
№ п/п № заявки Описание заявки Вид Статус

1

№219373

Громкий шум воды по стояку,  

заявителю кажется, что течь в подвале, 

просят проверить. Стена закрыта, 

мокрая Аварийный Выполнена

2 №219399 Слабый напор ХВС Обычный Выполнена

3 №219400 Отсутствует ХВС, 52кв также Аварийный Выполнена

4 №218560 Нет ГВС Обычный Выполнена

5
№217505 заменить лампу на лестничной клетке Обычный Выполнена

6

№218639

со слов жителя заборы которые стоят у 

дома не подлежат ремонту, они очень 

страшные их только утилизировать  . 

сейчас идет ремонт заборов, но там 

ничего уже не поможет. остановите 

ремонт . новые заборы жители не 

просят Обычный Выполнена

7 №217473 Не держит помпа в бачку унитаза. Обычный Выполнена

8 №218996 Нет напора ХВС Обычный Выполнена

9

№219303

Большая благодарность за уборку 

подъезда! Очень чисто!!!! Обычный Выполнена

10

№217562

Требуется доступ к теплосчетчикам 

сегодня Обычный Выполнена

11

№217630 Опломбировка ИПУ ГВС, после замены. Обычный Выполнена

12

№217947

Необходимо опломбировать 3 

счётчика воды

Житель в квартире не живёт, просьба 

позвонить для согласования по 

времени

На данный момент в течении часа 

заявитель находится дома, просит с 

ней связаться Обычный Выполнена

13
№218512

Течь капельная по кухонному стояку 

сверху Аварийный Выполнена

14 №218513 Сырая труба под счётчиком ХВС Обычный Выполнена

Образцово



15
№218515 Заменить счётчика ХГВС, новые купили Обычный Выполнена

16
№217438

Помыть двери внутри лифта 

пассажирского Обычный Выполнена

17
№217446

Разбито стекло и выпадают осколки на 

двери к мусоропроводу. Обычный Выполнена

18 №217664 Слабый напор ГВС Обычный Выполнена

19
№217846

Из крана ГВС течет холодная вода 

везде, проблема постоянная Обычный Выполнена

20 №218119 Забит м/провод на 9 эт Обычный Выполнена

21
№218278

Просьба возле лавочки поставить урну, 

старая пропала Обычный Выполнена

22

№218647

Необходимо провести влажную уборку 

пожарного, общего  балкона, помыть 

парапет. Через пожарный балкон 

проходят все жители 17 этажного 

дома. Именно здесь надо убираться 

чаще. Обычный Выполнена

23
№218733

кв.146 забит м/пр - не открывается 

мусороприемник Обычный Выполнена

24

№218837

Деформирована входная подъездная 

дверь . Заявитель просит его  

пригласить Обычный Выполнена

25
№219022

Сверху течь с потолка санузел 8 992 

111 4444 Аварийный Выполнена

26
№219023

Течь в тех.шкафу сверху  с потолка по 

стоякам Аварийный Выполнена

27 №219092 Нет нагрева ГВС Обычный Выполнена

28

№219259

По не жилому помещению на 1 этаже 

напротив почтовых ящиков жили какие 

то люди . После них остались матрасы , 

белье и т.д. Просьба привести в 

соответствие . Убрать все. Обычный Выполнена

29 №219279 На кухне нет напора ГВС Обычный Выполнена

30 №217533 ПСШ холодный Обычный Выполнена

31 №217659 По стояку капает вода Аварийный Выполнена

32
№217678

Из крана ГВС течет холодная вода в 

ванной Обычный Выполнена

33
№217699

Течь в тех.шкафу сверху  с потолка по 

стоякам Аварийный Выполнена



34
№217889 Слабый напор ХВС в ванной и в туалете Обычный Выполнена

35
№217996

Пассаж.лифт над входом лифт висит 

провод Обычный Выполнена

36
№218181

21.05 после 15ч, требуется замена 

водосчетчика на хвс Обычный Отложена

37 №218336 ГВС идёт жёлтая и тёплая Обычный Выполнена

38 №218925 Нет нагрева ГВС и холеный ПСШ. Обычный Выполнена

39
№218958

вторую неделю нет уборки в подъезде 

по графику Обычный Выполнена

40
№219179

Капельная течь в районе счётчика ХВС, 

воду перекрыл Обычный Выполнена

41 №219197 ГВС идёт холодная третий день Обычный Выполнена

42 №219263 Отсутствует  ХВС Аварийный Выполнена

43
№219348

Не горит  лампа уличного освещения и 

в тамбуре Обычный Выполнена

44 №219543 Течь в тех шкафу сверху Аварийный Выполнена

45 №219550 Нет ГВС Аварийный Выполнена

46 №217423 Нет света в квартире. Аварийный Выполнена

47 №217499 Не работают оба лифта, обесточены. Обычный Выполнена

48
№217549

Грузовой лифт не работает стоит  на  

16 эт Обычный Выполнена

49
№217577

кв 519  Прорвало стояк  ГВС . Сильная 

течь Аварийный Выполнена

50
№217611

Кв. 404. Забился смеситель на кухне, не 

идет вода. Обычный Выполнена

51
№217612

Кв. 404. Замена ламп в квартирном 

холле. Доступ через кв. 404. Обычный Выполнена

52 №217643 кв 407 Отсутствует ХГВС полностью Аварийный Отменена

53

№217656

кв 550 При замене труб неправильно 

поставили счетчик крутиться в другую 

сторону. исправить . Позвонить для  

уточнения  времени проведения работ Обычный Выполнена

54 №217658 Нет ХВС Обычный Выполнена

55

№217660

376. отрезать краны поставить 

заглушки ПСШ . Капает  . Заранее 

позвонить перед приходом. Срезать 

краны Обычный Выполнена

56 №217742 Кв. 464 Забит мусоропровод на 15 эт. Аварийный Выполнена



57

№218122

средний лифт стоит на 21 этаже, не 

едет никуда. стоит не первый день . с 

этим лифтом всегда проблема . была 

заявка от 16 мая номер  216814 . 

ничего не делают Обычный Выполнена

58 №218138 забит мс/пр Аварийный Выполнена

59 №218141 сломана лавочка у входа в подъезд Обычный Выполнена

60

№218161

житель звонит и возмущен тем что со 

слов жительница этого же дома с 

квартиры 299, ей кто то предоставил 

личный номер жителя кв 296. житель 

квартиры 296 требует не разглашать ее 

персональные данные. просит 

разобраться кто это сделал. в 

следующий раз она будет обращаться 

в суд. житель квартиры 299 звонит ей 

ночью и агетирует на какие то 

сомнительные голосования, партии и 

все такое. просьба разобраться в 

ситуации и наказать виновных Обычный Выполнена

61
№218212

Кв. 460 Замена ламп в лифтовом 

холле. Обычный Выполнена

62

№218288

614 кв

Вместо ГВС идёт холодная, приходится 

спускать минут 30 Обычный Выполнена

63

№218802

кв №492

Заявка повторная. На полу возле 

эл.щитков отвалилась плитка, просьба 

восстановить. На 7 этаже оторван 

принтус  дверной , просьба 

восстановить. Обычный Выполнена

64

№218821

кв №632 

Грузовой лифт  не работает, стоит на 

16 этаже. Обычный Выполнена

65
№218930

Из трех лифтов едет один. Работает 

только крайний грузовой. Обычный Выполнена

66
№219135

Кв. 630 . ГВС ненадлежащего качества, 

ржавая. Обычный Выполнена

67 №219145 Подмес, из крана ХВС, идет ГВС. Обычный Выполнена



68
№219345

кв 566

Забит мусоропровод 3 эт. Обычный Выполнена

69
№219382

607кв. 

Забит м/провод на 12 этаже. Обычный Выполнена

70

№218578

Нет ГВС  3день, течет ХВС. Стояки 

холодные. Срочно просят, уже не могут 

это терпеть. Обычный В работе

Номер Описание Статус

1 №218372

КОД решетка 1705. На этаже позвонить 

на телефон.

Холодный ПСШ. Выполнена

2 №218937 Просят огородить клумбу у подъезда. Выполнена

3 №217574

Лифт маленький убрать. собачьи 

экскременты Выполнена

4 №217595

Коммерческое пом. "Семейная 

пекарня" Не уходит вода в унитазе. Выполнена

5 №217603

Семейная пекарня Васневых засор 

унитаза, вода поднимается вверх (вход 

с улицы) Выполнена

6 №218053

в квартире нет света. у соседей есть и в 

подъезде есть Выполнена

7 №218247

слышен шум льющейся воды сверху по 

стояку радиатора в спальне Выполнена

8 №219365

Завоздушен стояк отопления, гул в 

трубах. Выполнена

9 №219533 Очень слабый напор ГВС  В работе

10 №217435 Застревание в лифте 10 этаж Выполнена

11 №217727

Не работает  пассажирский лифт стоит 

на 10 эт Выполнена

12 №218064

житель не является хозяином 

квартиры. ему звонят на личный 

номер и сообщают о долге в данной 

квартире. житель просит связаться с 

ним и хочет получить разъяснения Выполнена

13 №218202

Заклинила дверь где м/провод, не 

открывается Выполнена

14 №218571

Грузовой лифт не работает, стоит на 1 

этаже, двери открыты Выполнена

15 №218876 В двух стояках ГВС идет ржавая. Выполнена

16 №219116

не один лифт не приезжает на первый 

этаж Выполнена

17 №219121 Не работают 2 лифта Выполнена



18 №219153

Не закрывается входная дверь на 

пожарную лестницу, проверить 

доводчик и магнитный замок.  В работе

19 №219287

Из крана ГВС течет очень  ржавая вода 

в двух стояках Выполнена

20 №219330 сильная течь на стояке ХВС Выполнена

21 №219337 течь в санузле по стояку ГВС Выполнена

22 №219338

составить акт после залития по заявке 

219337 В работе

23 №219510 не работает средний грузовой лифт Выполнена

24 №219511

не работают магнитные доводчики на  

обеих входных дверях, дверь не 

закрывается до конца В работе

25 №217633

Капает смеситель, просит поменять 

прокладку. Выполнена

26 №218757

у жителя прошла двойная оплата за 

квитанцию . житель просит связь с ней 

и разъяснений по оплате Выполнена

27 №217560

После обхода установили , что капает .  

ПСШ . Провести ремонтные работы. 

заранее позвонить . Выполнена

28 №217912

Нет ГВС везде третий день, идёт 

холодная Выполнена

29 №218674

слабый напор ГВС, житель просит 

разобраться. у соседей все нормально 

. связь с жителем. о возможно платной 

заявке житель предупрежден Выполнена

30 №218904

сверху у жителя бежит вода в кухне. 

бежит сильно. порыв скорее всего у 

соседей Выполнена

31 №219132 Нет ХВС, предположительно редуктор.  Выполнена

32 №217728 Сработала АПС Выполнена

33 №217997

Просьба проверить стояки, житель 

дома, просьба позвонить для 

согласования по времени Выполнена

34 №218100

магазин Супермаркет в половине 

магазина отсутствует э/э, было 

моргание Выполнена



35 №218171

Непрерывно течет вода из бачка 

унитаза. Дома бывают после 17:00 Выполнена

36 №218446

Сработала пожарная сигнализация, 

просят отключить.  У кого то сгорела 

еда. Выполнена

37 №218692

26.05. с 12:00 до 13:00 Осмотр 

коммуникаций В работе

38 №218753

житель возмущен тем что цветы не 

поливает, крнсьержа нет, водой 

пользоваться некому общедомовой, а 

деньги за пользование водой на дом 

делят по ровну. просит связь с ним Выполнена

39 №218870 сработала пож сигнализация Выполнена

40 №218877

сработала пожарная сигнализация во 2 

подъезде . задымления нет Выполнена

41 №219137 Ржавая ГВС Выполнена

42 №219554

Просят включить воду для полива 

цветов на улице. В работе

43 №217471 капельная течь на стояке ГВС Выполнена

44 №217634

застревание в среднем грузовом лифте 

(ребенок) Выполнена

45 №218146

грузовой лифт не работает. стоит на 1 

этаже. двери закрыты. Выполнена

46 №219004

Опломбировать  счетчик   (снимут 

пломбу)  работы  проведут в 

воскресенье  9032067489 Павел. 

Уточнить стоимость В работе

47 №217458

на 16 эт на двери переходного балкона 

слома замок, дверь невозможно 

открыть Выполнена

48 №217614

25.05 в 9 ч

 Готовы предоставить доступ для ТО 

ВКГО осмотра общедомовых 

коммуникаций , просьба согласовать 

время Выполнена

49 №217733

после регулировки доводчика входной 

двери что-то сломалось, дверь издает 

сильный металлический скрежет, за 

что-то цепляется Выполнена



50 №217795

Не работает грузовой и пассаж лифт 

стоят на 1 эт Выполнена

51 №217796

26.05.25 после 19:00 провести 

плановый осмотр стояков 

водоснабжения. Назначена

52 №218335

51кв.

Всвязи с обходом  и проверкой стояков 

ХГВС   житель сообщает: 21.05.25  и 

25.05.25  -  будет ожидать мастеров. Выполнена

53 №218338

Житель может предоставить доступ к 

стоякам ХГВС 21.05.25 после  13:00. 

Просьба позвонить, чтобы житель не 

ждал до ночи. Он уезжает в 

командировку. Выполнена

54 №218384

По обходу осмотра стояков житель 

будет ожидать 21.05.25 до 19:00 Выполнена

55 №218445

22 мая с 12 до 13ч на обследование 

стояков . Выполнена

56 №218487

Житель просит согласовать приход  

сотрудника для осмотра 

коммуникаций. Выполнена

57 №218526

22.05.25 с 12:00 до 18:00 провести 

плановый осмотр стояков 

водоснабжения. Выполнена

58 №218700

Готова предоставить доступ для  22.05 

в первую половину дня . Номер для 

связи 89268173550 Анастасия Выполнена

59 №218834

26.05 после 18 :00 доступ к стоякам ГВС 

и ХВС в ее квартире для обследования Назначена

60 №218841

25.05 в течении дня .записать  для 

осмотра коммуникаций. Выполнена

61 №218888

23 мая с 19 до 21 часа и может дать 

доступ для остра стояков гвс и хвс в 

квартире. связь с жителем Выполнена

62 №219048

Не работает пассажирский лифт, 

остановлен на 1 эт, кнопки не 

реагируют. Выполнена



63 №219082

Готовы предоставить доступ для ТО 

ВКГО осмотра общедомовых 

коммуникаций  23.05.25 после 19:00 Выполнена

64 №219085

26.05.25 первая половина дня. 

Провести осмотр стояков 

водоснабжения В работе

65 №219097

Требуется сварка вывода на ПС d25. 

Заявитель готов предоставить доступ, 

просит связаться  Выполнена

66 №219193

Просьба проверить стояки сегодня в 

любое время Выполнена

67 №219198

Готовы предоставить доступ для ТО 

ВКГО осмотра общедомовых 

коммуникаций  24.05.25 в течение дня Выполнена

68 №219309

Просьба проверить стояки сегодня до 

21-00 Выполнена

69 №217898

Не работает грузовой  лифт стоит на 1 

эт с открытыми дверями Выполнена

70 №218111

нужно убрать в лифтах . уборка прошла 

но коридоры не помыла и лифты. Выполнена

71 №218112

перегорела лампочка в лифтовом 

холле. сильно моргает ничего не видно Выполнена

72 №218570

Отвалился уплотнитель тамбурной 

двери кв. 12-16 Выполнена

73 №218885

После приклеивания уплотнителя, 

тамбурная дверь не открывается. 

дверь открывавется только в том 

случае если ручку двери опустить до 

самого низа до упора. прям вывернуть 

надо Выполнена

74 №219011

на 18 эт  не помыли переходной 

балкон, двери открыты Выполнена

75 №217677

Не убирают в подъезде уже 1 месяц . 

Вывесить график уборки. Выполнена

76 №217683

Возле лифта перегорела лампа , другая 

моргает  на 9 этаже Выполнена

77 №219230 давно не было уборки на этаже Выполнена



78 №217491

Заменить перегоревшие лампы в 

квартирном холле на 22 эт Выполнена

79 №217731 Провести уборку в во всех лифтах. Выполнена

80 №217863

Сработала АПС, лифты встали, нужен 

электрик

Просьба позвонить, чтобы пришёл 

механик для запуска лифтов Выполнена

81 №217972

Заменить 2 лампочки возле лифта и 1 в 

квартирном холле ( для доступа 

звонить в 136 кв) Выполнена

82 №219494

Надо убрать с химией первые этажи  и 

13 этаж отдельно.  И лифты тоже не 

убираются вообще. Полы черные. не 

убираются совсем. Муравьи уже 

развелись. Полы липкие.  Звонить по 

домофону. В работе

83 №219294

проржавел стояк ГВС, опасаются 

прорыва Выполнена

84 №217618

На 13 этаже мигает лампа перед 

квартирами Выполнена

85 №217619

Правый грузовой лифт опускается 

ниже чем порог . на первом  этаже . 

разбалансировка Провести 

диагностику Выполнена

86 №218531

227кв.

Правый грузовой лифт опускается 

ниже чем порог . на первом  этаже . 

разбалансировка Провести 

диагностику  Лифт ездиет с 14 на 17 

этаж и обратно. Выключается свет. Выполнена

87 №217534

Замена ламп в квартирном холле. 

Ключи от холла у консьержа. Выполнена

88 №217636

На 8 этаже лампы 1 не работает  1 

мигает возле лифта и квартиры  ( 

длинные лампы ) Выполнена

89 №218612 Сломан грузовой лифт. Выполнена

90 №217896

Заменить лампочку в холле на 1 эт 

перед консьержной Выполнена

91 №218811

Житель дома нечайно нажал на кнопку 

сигнализации. Просят отключить, сами 

не могут. Выполнена



92 №218893 Сильно гудят и трясутся трубы. Выполнена

93 №219141 Гул по стояку. Выполнена

94 №218424

На входных дверях дверь прижимается 

неплотно, плохо притягивает доводчик Выполнена

95 №219003

Отремонтировать ограничительный 

столбик у 1 под. машины занимают 

съезд для колясок. Выполнена

96 №219067

Не работает лифт маленький стоит  16 

эт Выполнена

97 №217773

Не работает в квартире домофон  . не 

проходит звонок Выполнена

98 №217960

в эл.щитке в квартире треск и запах 

горелой проводки, не работают 

несколько розеток на кухне. Перед 

приходом позвонить за 20 минут Выполнена

99 №218277

Не закрыта плотно дверь у грузового 

лифта (у окна). Выше 17 этажа не 

вызывается. Выполнена

100 №218315

В холле наверху ремонтировали 

канализационный короб , прилепили 

оргалит. Просят замазать щели и 

забелить. Выполнена

101 №218828

ГВС идет ржавая уже который день . 

прилично ржавая Выполнена

102 №219041

постоянно выбивает автомат при 

включении бытовой техники, из эл. 

щитка слышен гул Выполнена

103 №219176 застревание в грузовом лифте Выполнена

104 №219266

требуется замена кранов на отводе 

ПСШ, не держат Выполнена

105 №219328

Помещение № 7 ( соседняя дверь 

Другие игрушки)

Выбило пробки, нет света Выполнена

106 №219398

детский клуб Другие игрушки, сильная 

течь сверху в зоне рецепшина Выполнена



107 №219433

219398, детский клуб Другие игрушки, 

сильная течь сверху в зоне ресепшена. 

Течь в клубе, требуется доступ к 

коммуникациям, владелец дал 

согласие на предоставление доступа Выполнена

108 №217778

Нет ГВС физически, предположительно 

редуктор. Выполнена

109 №218233

Течь труды на ПСШ, вода не 

перекрывается. Выполнена

110 №218442

Не набирается вода в   бачек унитаза. 

Житель дома, просит прийти сегодня. Выполнена

111 №218651

на этажах 22,21,13 и 11 заменить петли 

на дверях . на крыльце лежат коврики 

противоскользящие. нужно один 

убрать, он вздулся от температуры и 

плохо открывается дверь Выполнена

112 №219262 Магнит не работает. Дверь открыта. В работе

Номер Описание Статус

1 №219416 течь по стене между 127 и 128 кв Выполнена

2 №217561

необходимо переопломбировать 

(нечеткая пломба) ИПУ ГВС. Перед 

приходом позвонить Выполнена

3 №218510 Поменять код домофона Выполнена

4 №218812

Перепрограммировать код домофона 

на квартиру. Выполнена

5 №218880

Нужно предоставить индивидуальный 

код на квартиру. Выполнена

6 №218662

Разбиты стекла на 13 и 14 эт пожарной 

лестнице, в лифтовом холле на 18 эт, 

на 1 эт на входной группе. В работе

7 №218663

открыли воду на мусоропроводе и 

теперь с одного крана там течет. 

консьерж боится чтобы не рвануло . 

бежит у подъезда Выполнена

8 №218799

23.05 Ржавая труба от ПСШ, требуется 

перекрыть воду. Будет сварка. Выполнена

Образцово Юг



9 №218915

на 18 эт заменить лампу в квартирном 

холле Выполнена

10 №219068

Оборвался плафон  висит на проводе 

3п 2 этаж на площадке  возле квартир. 

Может упасть в любой момент Выполнена

11 №219236

Требуется сварка верхней резьбы и 

замена вводных кранов на П/С Выполнена

12 №217642

Некорректно работает средний 

грузовой лифт, едет через раз Выполнена

13 №217998

кв 205 хотят поменять радиаторы, 

необходимо отключение стояков ЦО Выполнена

14 №218341

При входе в подъезд горит аварийный 

свет. Выполнена

15 №219006

23.05.25 Готовы предоставить доступ 

для ТО ВКГО осмотра общедомовых 

коммуникаций до 14:00, согласовать 

время прихода  Выполнена

16 №219050

Доступ для сварочных работ 

предоставили по заявке 216056 Выполнена

17 №219060

Не работает доводчик на входной 

двери.  С магнитом все в порядке. В работе

18 №219496 текут радиаторы на кухне и в комнате Выполнена

19 №219499

Нужен акт о  протечке батарей для 

страховой компании.   Вздулся 

ламинат. С/техник говорит, что не дают 

такие акты, т.к. не было вызова 

аварийной службы. Выполнена

20 №218116

Заменить лампочки на 9 и 22 эт. 

приквартирный холл

2 эт -пожарная лестница Выполнена

21 №218219 сработала апс Выполнена

22 №218430

Капает смеситель, просят 

отремонтировать. Заранее 

созвониться, договориться о приходе 

слесаря. Выполнена

23 №218469

24.05 Просят  прийти проверить 

стояки,ранее не мог предоставить 

доступ. Просит позвонить для 

согласования даты и времени. Выполнена

24 №218567 Не работает освещение возле кв. 337 Выполнена



25 №218593

Заменить лампочки:

на 18 этаже в квартирном холле

на лестнице между 13 и 14 этажами Выполнена

26 №218681 Встали лифты после АПС. Выполнена

27 №218993

Заменить перегоревшие лампы в 

квартирном холле на 9, 4 эт (ключ у 

консьержки)  Выполнена

28 №219080

на 14 эт в лифтовом холле заменить 

перегоревшую лампу Выполнена

29 №219250

На кухне, где трубы капает.  

Усиливается. Сверху квартира 

опечатана. Выполнена

30 №219284

Магазин Авокадо

Нет света в магазине Выполнена

31 №219455

М-н Авокадо.

Опять нет света. Без света не могут 

работать. Выполнена

32 №219498

Пассажирский лифт останавливается 

на 19 этаже когда проезжает через 

него Выполнена

33 №217477 Сломана дверь на общий балкон Выполнена

34 №217478

Сильная тряска грузового лифта во 

время движения Выполнена

35 №217571

Готов предоставить доступ к трубам . 

Разобрал .   Ожидает мастера ( 

сварочные работы ) - установил мастер 

при осмотре Выполнена

36 №217786

не правильный адрес .Готова 

предоставить доступ  для осмотра 

коммуникаций  21.05    во вторую 

половину дня или 22.05 в первую 

половину дня . Номер для  связи  

89268173550 Анастасия Отменена

37 №218421

Не срабатывают домофонные ключи у 

жителей от  второй двери входа в 

подъезд (когда заходят с улицы), из 

подъезда открывается. Выполнена

38 №217995

В ванной под раковиной отвалился 

слив Выполнена



39 №218286

Нет  ГВС. Кран пустой. Житель дома 

дома до 17:00. Просьба связаться с 

заявителем. Выполнена

40 №218580 Убраться на 1 этаже Выполнена

41 №218711

В кладовых помещениях не работают 

розетки Выполнена

42 №219040

Сломана ручка на входной двери в 

под. средняя дверь. Выполнена

43 №219326

Повреждены потолки по всему 

подъезду, необходимо их поправить 

(нужна стремянка) В работе

44 №218045

В одной из комнат не работает 

батарея, необходимо проверить, 

сказали обращаться, как только 

закончится отопительный сезон

Просьба связаться для согласования по 

времени ( сегодня и завтра отдыхает) Выполнена

45 №219156

Нет света     в квартире ., в общем 

коридоре есть  домофон   27 решетка 

177 Выполнена

46 №219312

Просьба убраться на 2 эт в лифтовом и 

квартирном холлах Выполнена

47 №217552

Заклинило дверь эвакуационную на 17 

этаже 5 подъезд Выполнена

48 №217883

На этаже 674 кв. оставила 

строительный мусор, захламили весь 

этаж, просьба посодействовать. 

повлиять на собственника квартиры

Жителя попросила дополнительно 

обратиться к участковому Выполнена

49 №217931

Необходимо переварить трубы от 

стояка в ванной 

Просьба связаться для согласования по 

времени Выполнена

50 №218411

При  осмотре  сантехник УК сказал . что 

необходма сварка стояка на 

полотенцесушитель. Заявитель просит 

с ним согласовать дату проведения 

сварочных работ. Выполнена



51 №218605

на площадке щиток, от туда висят 

провода.. чуть ли не до самого пола. 

житель просит устранить Выполнена

52 №218644

житель купил квартиру и бывший 

собственник говорит ему что у дома 

нет УК. значит он не платил. 

жительпросит связаться с ним и дать 

разъяснения по квитанциям и долгам 

перед УК Выполнена

53 №218723

Произвести обследование труб в 

квартире может сегодня 22.05.2025 Выполнена

54 №218751

6 июня в течении дня. будет обход и 

осмотр стояков по квартирное.. связь с 

жителем . житель все время на работе Отложена

55 №218754

Готовы сегодня принять на осмотр 

труб. Выполнена

56 №218962

23.05.25 после 17:00 Провести осмотр 

стояков водоснабжения. Выполнена

57 №219058

26.05.25 первая половина дня. 

Провести плановый осмотр стояков 

водоснабжения В работе

58 №219124

24.05.25 с 13:00 Готовы предоставить 

доступ для ТО ВКГО осмотра 

общедомовых коммуникаций. Перед 

приходом позвонить для доступа в 

холл Выполнена

59 №219233

на 27 .05 до 13-00

 Просьба проверить стояки

Просьба позвонить перед приходом Отложена

60 №219260

доступ для сварочных работ 

предоставлен, просьба согласовать 

день для выполнения работ Выполнена

61 №219272

Не работает магнит на двери в 

подъезд со стороны леса В работе

62 №219277

Плановые работы по осмотру стояков. 

Житель может предоставить доступ 

25.05.2025 с 8:00 до 17:00. Выполнена

63 №219464

29.05 По осмотру стояковых 

коммуникаций - 29.05.25  с 15:00- 

16:00 желательно. Отложена



64 №219527

Состояние труб и ПСШ в квартирах - 

можно 25.05.25 или 26.05.25 Выполнена

65 №217432 кв261 Не работают все лифты Выполнена

66 №217923 Пассажирский слева не работает Выполнена

67 №218025

На 19 этаже  в двери , которая ведет на 

пожарную лестницу кто то пробил 

стекло. Выполнена

68 №218279

648кв. 

Сработала сигнализация. не работают 

лифты148. Выполнена

69 №218282

638кв.

Уборщица вообще не появляется. Не 

видно ни уборки не уборщицы. 

Жители убираются сами. Выполнена

70 №218287 Сработала АПС Выполнена

71 №218368

68кв.

Нужны 3ключа от домофона Выполнена

72 №218965

Просят провести беседу с уборщицей, 

чтобы не выливала грязную воду с 

пеной на придомовую территорию. Выполнена

73 №219320 не работает грузовой лифт Выполнена

74 №219335

Перед входным тамбуром в подъезд 

откололась плитка ( с обоих ходов) Выполнена

75 №217504

Кв. 369. Просят перезвонить для 

консультации Провести сварочные 

работы на соединении с ПСШ, 

ржавчина. Выполнена

76 №217586 кв 593  НЕТ ХГВС Выполнена

77 №217730 ГВС ржавая в ванной. Выполнена

78 №217848

кв 919 течь на соединении ПСШ со 

стояком Выполнена

79 №217892 кв 752 Отсутствует ХГВС Выполнена

80 №217982

кв 744 Течь в тех.шкафу сверху  с 

потолка по стоякам, 

предположительно течет из кв 749 Выполнена

81 №217986

Просьба проверить общие 

коммуникации, житель дома, перед 

приходом позвонить. может отойти в 

магазин Выполнена



82 №218068

Просьба проверить стояки сегодня, 

завтра, послезавтра, потом уедет. 

Связаться для согласования по 

времени Выполнена

83 №218155

В ванной ГВС идёт грязная, ржавого 

цвета Выполнена

84 №218192 ГВС ненадлежащего качества (ржавое) Выполнена

85 №218285

Просьба убраться в тамбуре выхода с 

балкона на пожарную лестницу 2 эт - 

кто-то сходил в туалет Выполнена

86 №218643 кв 223. Нет ХГВС. Выполнена

87 №218648

Около кнопки  для вызова лифта 

отвалился кусок стены. В работе

88 №218714

Металлический шум при движении 

грузового лифта, мешает спать. Выполнена

89 №218793

кв 356, течет стояк ГВС где 

переваривали ПСШ, бежит не сильно 

но житель боится что рванет Выполнена

90 №218816

кв №356

Просят  согласовать проведения 

сварки стояка ГВС, На данный момент 

стояк отключён. Выполнена

91 №219029

Кв. 218 Требуется сварочные работы 

на стояке ГВС (ржавчина) просит 

предварительно связаться. Выполнена

92 №219035

возле 4 подъезда необходимо 

установить лавочку, ее принесли, но не 

установили, стоит рядом с подъездом Выполнена

93 №219037

Требуются сварочные работы на стояке 

ГВС, ржавчина. Выполнена

94 №219155

24.05.25. просит утром. Не работает 

розеточная группа,  был небольшой 

запах оплавления, на данный момент 

выветрился, предположительно сгорел 

автомат. Выполнена

95 №219206

384 кв.

На 26.05 с 20-00 до 21-00

Просьба проверить  стояки ХГВС. В работе



96 №219390

На входной двери в подъезд выломана 

створка В работе

97 №219459 Ржавая ГВС в ванной Выполнена

98 №219552

В 1 подъезде со стороны выхода на 

улицу не закрывается дверь В работе

99 №217454 Кв. 451 на работают два лифта из трёх. Выполнена

100 №217462 Кв. 133. Нет ГВС на кухне физически. Выполнена

101 №218079 кв 4 нет уборки на 1 эт, очень грязно Выполнена

102 №218080 кв 4 сломана ручка на входной двери Выполнена

103 №218346 Между 1 и 2 эт. помыть пол Выполнена

104 №218579

771кв

Вырвана кнопка вызова грузового 

лифта. На 1этаже Выполнена

105 №218615

кв 558, пассажирский лифт стоит 

сломан стоит  на 18 этаже, двери 

открыты Выполнена

106 №218810

кв 608, со стороны леса развалилось 

крыльцо. плитка отвалилась. все 

сыпется . металл плинтус торчит и 

люди могут упасть В работе

107 №219213

не работают два лифта пассажирский и 

грузовой Выполнена

108 №219215

кв 558 Заменить перегоревшие лампы 

в квартирном холле и возле лифта, для 

доступа звонить в кв 558 Выполнена

109 №219360

Кв. 353 Нет э\э  в квартире, автоматы 

не реагируют Отменена

110 №217587

21.05.2025 Проверить трубы в 

сан.техническом шкафу (обследовать), 

дома после 17ч,  89180401560 Сергей Выполнена

111 №217917

Готов предоставить доступ для 

осмотра коммуникаций, просьба 

позвонить для согласования по 

времени Выполнена

112 №217928

Просьба оповещать жителей об 

отключениях воды, ребёнок стоит в 

ванной весь в мыле Выполнена



113 №217977

Требуется сварка, до этого сантехник 

был, короб разобрали, просит 

согласовать Выполнена

114 №217983 вместо гвс идет хвс Выполнена

115 №218002

Житель просит подойти гл. инженера, 

т.к. не согласен, что устранение течи по 

стояку платно, все проблемы в стояке 

до вводного крана ( была заявка 

215300), доступ к трубам освободил

Просьба связаться для согласования по 

времени Выполнена

116 №218075 Течь в стояке в районе вводного крана Выполнена

117 №218408

Намокание стояка ГВС и образовалась  

ржавчина ,   Данная зона до запорного 

крана. Выполнена

118 №218773

Заменить смеситель в ванной . Просят   

позвонить перед приходом, Житель 

дома сейчас , из дома уйдет в 17:30 Выполнена

119 №218855

входная дверь в подъезд не 

закрывается. чуть притягивается но до 

конца не захлопывается (магнит не 

дотягивает) Выполнена

120 №217885

Слабый напор ХВС в ванной и на кухне

Дома будет с 11-00 Выполнена

121 №218321

Половина лампочек не горит на 19 эт в 

квартирном холле Выполнена

122 №219184 Не работают грузовой и пассажирский Выполнена

123 №219393 Не работают 2 грузовых лифта Выполнена

124 №217944

Левый пассажирский ( стоящий 

отдельно)  при движении  издаёт 

скрежет, слышно в квартире Выполнена

125 №218332 Нужен ключ от домофона 2 шт Выполнена


