
№ п/п № заявки Описание заявки Статус

1 №176582 Течь на кухне с потолка Отменена

2
№176814 Человек застрял в единственном лифте Выполнена

3

№176646

Поменять смеситель на кухне. 

Необходимо посмотреть кран буксы. 

Ни чего не куплено, тому что не знает 

что необходимо купить. О платности 

предупреждена. Житель дома Выполнена

4
№177322

Во всем подъезде нет света. В 

квартире есть Выполнена

5

№176255

Проблема с ХГВС -совсем нет напора.

Возможна нужна замена редуктора

Просьба позвонить перед приходом Выполнена

6
№176933

Отключить АПС на квартиру на 2 дня. 

Будет проводиться ремонт Выполнена

7

№177368

27.12.24 с 10:00 Предоставить доступ к 

ИПУ отопления, хочет убавить тепло. Выполнена

8

№177478

Дома после 14-00

Просьба убавить отопление. в 

квартире очень жарко Выполнена

9

№176337

При наборе с улицы кв. 57  домофон. 

Не проходит звонок в квартиру. 

Открыть не могут из квартиры входную 

дверь Выполнена

10

№176418

Нет отопления в кухне, в гостиной, на 

балконе. Житель дома Выполнена

11

№176489

Из крана ГВС течет холодная вода 

везде Выполнена

12
№176549

Течь батареи в соединении

Выполнена

13
№176617

Заменить лампу между дверьми в 

тамбуре. Выполнена

14 №176863 Нет ГВС, из крана идёт ХВС Выполнена

15
№176887

Из крана ГВС в ванной вообще нет 

никакой воды Отменена



16
№176892 Капает стояк ГВС. Надо переваривать. В работе

17 №176959 Забит мусоропровод. Выполнена

18 №176974 На 18 этаже Засор мусоропровода Выполнена

19 №177104 Нет ГВС в ванной Выполнена

20
№177196

Холодные радиаторы отопления в 

комнате и на кухне. Выполнена

21
№177271

У мусоропровода на 3 эт. необходима 

уборка Выполнена

22
№177393

Замена лампы на пожарной лестнице 1 

эт, тамбур. Выполнена

23

№177473

Нет ГВС в ванной, кран пустой

Житель возмущается. что часто нет 

воды Выполнена

24
№177536

На 10 эт в квартирном холле возле 35 и 

36 кв перегорела лампочка Выполнена

25 №177732 забит м/пр выше 6 эт Выполнена

26 №177829 Нет ГВС , кран пуст . Выполнена

27
№178044

Помыть подъезд. Ключ от двери есть в 

УК. Выполнена

28
№176260

Пункт приема "Валбериз" течь с 

потолка. Выполнена

29
№176263

пункт выдачи Валдберис, течь с 

потолка Отменена

30
№176318

ГВС слабый напор и идёт холодная. 

ПСШ холодный Выполнена

31
№176368

На кухне в стояке нет ГВС (плохой 

напор). Житель дома Выполнена

32

№176445

С трубы перед счетчиком капает вода 

счетчик находится в квартире в 

гардеробной. О платности 

предупреждена Выполнена

33

№176454

Нужен акт о том, что протечка в 

Валберис не по вине 232 кв.

Был с\т. делал осмотр, течь из 

квартиры выше (238)

Просьба акт бросить в почтовый ящик В работе

34
№176630

В лифтовом холле не работает 

освещение Выполнена



35
№176631

В приквартирном холле раздвинуты 

потолочные плитки В работе

36

№176803

Нет ГВС, кран пуст стояк горячий,   Есть 

редуктор давления воды. Житель 

проинформирован о платности. 

Житель просит позвонить перед 

приходом. Выполнена

37 №177020 Нет света в квартире. Выполнена

38
№177132

На входной двери в подъезд сломан 

доводчик. Выполнена

39 №177288 Нет ГВС физически. Выполнена

40

№177313

Свищи на стояке ГВС. Проводятся 

сварочные работы. Заявитель просто 

оставил заявку Выполнена

41
№177358

Течь с потолка в сантехническом 

шкафу. Выполнена

42

№177530

Нет ХВС. Житель дома. Но может 

отойти. Предварительно позвонить. 

Подъезд не знает Выполнена

43

№177593

Вырван ковш  м/пр на 4 эт. 

Заявку обновила, первая 170223 от4 

декабря В работе

44
№177651 Забит мусоропровод между 10 и 11 эт. Выполнена

45 №176460 кв. 432 забит мусоропровод Выполнена

46

№176461

25.12 Житель дома. кв. 432. Не 

закрывается кран перекрытия на 

полотенцесушитель Выполнена

47

№176621

Дальний грузовой лифт не работает. 

Не известно где стоит. Мигает 11 эт. не 

реагирует на кнопки Выполнена

48

№176703

Дальний грузовой лифт не работает. 

Не известно где стоит. Мигает 11 эт. не 

реагирует на кнопки Выполнена

49 №176742 3 дня не работает грузовой лифт Отменена

50 №176756 Забит мусоропровод (кв 584) Выполнена

51

№176778

кв №415 

Слабый  напор ГВС  по стояку на кухне. 

Житель просит  что бы ему позвонили 

перед приходом. Выполнена



52 №176858 Течь по стояку с потолка Выполнена

53

№176883

кв 579 Очень грязно около 

мусоропровода, убрать около 

мус/провода на 6 эт. Мусор лежит 

больше месяца Выполнена

54
№176909

Не работает правый грузовой лифт. 

Стоит на 18 эт. Выполнена

55
№177114

Течь в санузле из вышерасположенной 

квартиры Выполнена

56
№177378

Течь   в квартире этажом ниже в 

ванной комнате, у заявителя сухо. Выполнена

57 №177400 Забит мусоропровод 4 этаж. Выполнена

58 №177516 засор мус/провода на 6 эт. Выполнена

59 №177551 Забит мусоропровод  на 4 эт Выполнена

60
№177558

Необходимо повесить светильник и 

люстру Выполнена

61

№177611

529 кв.

Засор мусоропровода между 10 и 11 

эт. Выполнена

62
№177736

Заменить кран на стояке ХВС. Сгнила 

резьба Выполнена

63

№177745

под окном (не со стороны подъезда) 

на парапете много мусора, 

выбрасываю с мешках Выполнена

64
№177763

кв 579 Отсутствует электричество  в 

квартире Выполнена

65
№177889

Средний лифт не закрывает двери на 1 

эт Выполнена

66
№177921

кв 472 течь с потолка в маленьком 

туалете Выполнена

67 №177936 Забит мусоропровод. Выполнена

68
№177991

Не работает грузовой первый при 

входе. Стоит на 13 эт. Выполнена

69 №178031 кв 464 нет ГВС по стояку кухни. Выполнена

70 №178046 Засор мусоропровода на 17 этаже Выполнена

71 №178049 Забит мусоропровод с 17 эт. Выполнена

72
№176676

Офис №5 (вход с крыши паркинга), 

обратка батареи холодная В работе



73

№177064

Помещение 19 Аптека. Топят по 

вентиляции. По подъездам не 

ориентируется. В работе

74 №177138 Течь стояка ГВС в ванной Выполнена

75

№177201

нежилое помещение №3(5) намокает 

потолок и стена (вход со стоянки) В работе

76

№177320

нежилое помещение №3(5) составить 

акт залития. Подойти до 17:00 В работе

77

№177356

Офисное помещение 2 эт помещение 

5. Выбивает УЗО в розетках в кабинете 

начальника. Офис закрывается в 18:00. 

Просьба созвониться с заявителем В работе

78
№177398

На 28.12.2024 в течении дня. Нет 

напора ХВС и ГВС В работе

79
№177494

5 кв.

В ванной нет ГВС, кран пустой Отменена

80
№177721

не работает кнопка открывания на 

калитке В работе

81
№177958

на 9.01. После подачи воды слабый 

напор ГВС. В работе


