
№ п/п № заявки Описание заявки Вид Статус

1 №179761 Не смывается вода в раковине. Сантехника В работе

2 №179460 Капает на стояке ХВС ГВС, ХВС Выполнена

3
№179172

Холодная батарея в однокомнатной 

квартире Отопление Выполнена

4
№179270

Холодные батареи в квартире. 

Разводка по полу. Отопление Выполнена

5
№179346

В квартире холодно , просит прибавить 

температуру отопления Отопление Выполнена

6
№179892

Просят понизить температуру 

отопления, 28 градусов в квартире Отопление Выполнена

7
№179132 Заливают сверху по стояку ГВС на кухне Сантехника Выполнена

8 №179561 нет ГВС  с утра течет х/в ГВС, ХВС Выполнена

9

№179571

Огромная лужа высохшая ржавая лужа 

на полу и открыт тех.шкаф.   Просьба 

убрать и все закрыть. Уборка Выполнена

10

№179889

На 3 эт. на пожарной лестнице 

перегорела лампа Электрика Выполнена

11

№179890

На 2 эт.пожарная лестница. На стене 

нарисована свастика. Необходимо 

помыть или закрасить Уборка Выполнена

12 №180153 Забит мусоропровод выше 12 эт Уборка Выполнена

13 №180285 На 3 этаже засор мусоропровода Уборка Выполнена

14
№180650

Каждое утро  вместо ГВС идёт 

холодная вода на кухне и в ванной ГВС, ХВС Выполнена

15
№180804

По стояку водоснабжения  течь с 

верху. Сантехника В работе

16
№179216 Во всей квартире чуть теплые батареи Отопление Выполнена

17

№179217

Не работает грузовой лифт. Стоит на 1 

эт. Двери открыты. Не реагирует на 

кнопки вызова Лифт Выполнена

18

№179234

Не работает лифт в 4 подъезде. 

Передать данную заявку в Лифт Про. 

Данную заявку необходимо отработать 

до 07. до 12:00. Необходимо дать 

ответ Болушевскому. Данная заявка на 

контроле в ЕДДС Лифт Выполнена

Образцово



19

№179240

Подтекает по стояку ХВС (где счетчик в 

квартире ). Напор ГВС слабый. Подъезд 

не помнит. Житель дома Сантехника Выполнена

20 №179328 Холодные радиаторы отопления. Отопление Выполнена

21 №179350 Капает кран над счетчиком  ГВС ГВС, ХВС Выполнена

22 №179466 Течь по стояку ГВС, ХВС Выполнена

23 №179470 Течь по стояку в квартире. ГВС, ХВС Выполнена

24
№179515

Прорвало трубу в стояке к п\ сушителю 

в месте сварки, сильно Сантехника Выполнена

25
№179545

Холодные батареи во всей квартире 

уже 5- й день Отопление Выполнена

26

№179917

10.01 Житель дома целый день. 

Необходимо заменить редуктор 

давления ГВС. Редуктор куплен. О 

платности предупрежден. И просьба 

составить акт на проведенные работы. Сантехника Отменена

27
№180114

Нет ГВС на кухне, кран пуст. Житель 

дома Сантехника Выполнена

28
№180212

Льется вода по канализационной 

трубе. ГВС, ХВС Выполнена

29

№180505

Последний подъезд

Необходимо заменить муфту ( 

куплена) Сантехника Выполнена

30
№180555

Запах (бомжа) со слов заявителя, на 1 

этаже. Уборка Выполнена

31

№179233

05.01 были проведены работы по 

сварке на стояке. И видимо 

передавили уголок перед счетчиком. 

Образовалась капельная течь. Житель 

дома Сантехника В работе

32 №180630 Отсутствует  ХВС ГВС, ХВС В работе

33 №180683 Нет ХВС  кран пуст ГВС, ХВС В работе

34

№180712

С утра нет ХВС везде

Житель звонил в Водоканал, где 

сказали, что необходимо проверить 

подачу воды в дом, если нет, то 

Водоканал будет разбираться ГВС, ХВС В работе

35
№179371

кв №596

Забит  мусоропровод . Уборка Выполнена



36

№179639

НА 09.01.2024  ПОСЛЕ 18:00 

кв №568 

Заменить   редуктора на ХВС и ГВС. 

Редуктор куплен. Житель 

проинформирован о платности. ГВС, ХВС Выполнена

37
№180093

кв №456 

По стояку кухня нет ГВС , кран  пуст ГВС, ХВС Выполнена

38 №180110 Забит мусоропровод на 5 эт Уборка Выполнена

39 №180292 Не осуществляется уборка. Уборка Выполнена

40
№180294

На 11.01.2025 первая половина дня   кв 

422 . Две розетки бьются током. Электрика Выполнена

41 №180760 Застревание в лифте Лифт Выполнена

42

№179331

ПОВТОРНО вчера был сантехник все 

исправил, сегодня все снова 

повторилась По двум санузлам , ХВС , 

ГВС ржавая , ГВС еле теплая 27 

градусов . ГВС, ХВС Выполнена

43
№179477

Холодные радиаторы и стояки 

отопления. Отопление Выполнена

44
№179480

Слабый напор ХВС и ГВС по стояку в 

ванной комнате. ГВС, ХВС Выполнена

45

№179509

Холодный стояк на кухне с вечера 

07.01.

Просьба позвонить. если нужен доступ 

в квартиру Отопление Выполнена

46
№179560

Со второго января грязная ГВС в 

ванной ГВС, ХВС Выполнена

47
№179641

нет ХВс кран пуст по стояку ванной 

стояк ближний к лифту ГВС, ХВС Выполнена

48

№179964

Не работает замок на калитке на 

придомовую территорию со стороны 

13 дома

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

49
№179990

По двум  разным стоякам из крана ГВС 

идеи еле теплая вода. ГВС, ХВС В работе

50

№180081

На 6 этаже заменить перегоревшую 

лампу в лифтовом холле у выхода на 

балкон и лестницу. Электрика В работе

51

№180131

Делают ремонт. Требуется замена 

счетчиков. Просят связаться для 

консультации как поступить. Сантехника В работе

52
№180223

Заменить лампу в лифтовом холе на 6 

эт. Электрика Выполнена



53
№180301

Провести дератизацию крыс. Крысы 

около подъезда Уборка В работе

54

№180320

Затапливают соседи с 

вышерасположенного этажа в 

гостевом туалете рядом с кухней Сантехника В работе

55
№180415

Течь канализационной трубы по 

стояку. Канализация В работе

56
№180661

Из крана  ГВС по двум стоякам идет 

еле теплая вода. ГВС, ХВС В работе

57 №180772 Из крана ГВС идет еле теплая вода. ГВС, ХВС В работе

Номер Описание Вид работ Статус

1 №179238

Запах канализации у лифтов. 

Возможно порыв канализации в 

подвальном помещении Сантехника Выполнена

2 №180007

при движении лифта сильный гул из 

машинного помещения, в квартире 

невозможно находиться Лифт Выполнена

3 №180174

Сильный запах канализации в 

подъезде. Сантехника Выполнена

4 №179138

06.01.25 с 17.00 Течь на стояке на 

разводке ГВС Воду перекрыли Сантехника Выполнена

5 №180306 Течь унитаза, воду перекрыли Сантехника Выполнена

6 №179159

Нет ХВС и ГВС. Житель дома, но может 

отойти ГВС, ХВС Выполнена

7 №179811

01.01.25 произошел пожар, при 

тушении пострадали другие квартиры. 

Составить акт о залитии Составление актов Выполнена

8 №180094

Во время уборки консьержем, 

работает один лифт (на котором она 

ездит по этажам). Другие 2 не 

работают. Не возможно спуститься и 

подняться. Приходится ждать по 15 

мин. Просьба не выключать лифты Уборка Выполнена

9 №180247

11.01. с 11:00 будет дома. Нет ГВС и 

при открытии крана на 

полотенцесушителя появляется 

сильная течь. Сантехника Выполнена

10 №180472 требуется замена резьб на п/с Сантехника Выполнена

11 №179299

Из душевой кабины из раковины, в 

унитазе выплескивается канализация Канализация Выполнена

12 №179686

на 09.01. Капает с бачка унитаза. воду 

перекрыли. всё равно бежит. ГВС, ХВС Выполнена

13 №179752

в среднем лифте сильный сильный 

тухлый запах Канализация Выполнена



14 №179152

На 2 эт разбито стекло при выходе с 

холла на балкон.

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

15 №179446

08.01.25  с 9:00 Течь из под запорной 

арматуры ХВС (сейчас перекрыто) 

требуется замена. ГВС, ХВС Выполнена

16 №180741

Не приезжает  лифты на  11 этаже  

более 5 минут. Житель слышет , как 

где то лифт открывает и закрывает  

двери. (этаж не знает) Лифт В работе

17 №179403

Убрать мусор на запасном выходе на 6 

эт. Уборка Выполнена

18 №179404

Все розетки на всех этажах торчат 

провода из распределительных 

коробок. Поставить крышки Электрика Отложена

19 №179707 Гвс идет ржавая желтая ГВС, ХВС Выполнена

20 №179734

На 20 этаже сломана ручка на двери 

выхода с мусорокамеры на балкон, на 

3 этаже проверить дверь, плохо 

закрывается (не входит в раму)

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

21 №179736

Над вх дверью в подъезд и запасной 

выход (на улице) нет освещения, п.4 в 

том числе Электрика Выполнена

22 №179924 Получить код для домофона. Домофон Выполнена

23 №180427

Холодной ПСШ. Из крана ГВС идет еле 

теплая вода. ГВС, ХВС В работе

24 №180568

Холодный ПСШ, ГВС нет напора и 

градусов 50. ГВС, ХВС В работе

25 №179444

Нежилое помещение Аптека , течь с 

верху. Сантехника Выполнена

26 №180260

Аптека. Течь сбоку где 

канализационной труба, течь с верху. Сантехника Выполнена

27 №179218

В ванной под раковиной сильная течь 

ГВС и ХВС Воду перекрыли Сантехника Выполнена

28 №179407

Провести дератизацию (крысы, мыши) 

в подвале. корпус 1, 2, 3 норы вокруг 

дома. Уборка Выполнена

29 №180666

По стояку обильно- капельная течь 

сверху Сантехника Выполнена

30 №180676 Течь стояка водоснабжения  сверху. ГВС, ХВС Выполнена



31 №179409

Закрыть на чердаке дверь. Сквозняк в 

кухне

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

32 №179710

Заменить  мигающую лампу в 

приквартирном тамбуре. Тамбур 

закрывается  обратиться  в квартиру. . 

Заменить лампу над подъездом №3 Электрика Выполнена

33 №179765

Не убирается холл на квартиры 13 

этажа, окна, лестничные пролеты, 

уборка не производится, доступ в холл 

есть у сотрудников УК Уборка Выполнена

34 №179979

Заменить перегоревшие лампы в 

квартирном холле на 6 эт Электрика Выполнена

35 №180022

Течь сифон под ванной. Нужна замена, 

сифон купили Сантехника Выполнена

36 №180059

Замена ламп между 1 и 2 эт, 

лестничный марш. Электрика Выполнена

37 №180235

Слабый напор горячей воды. Просит 

подойти в квартиру и проверить. ГВС, ХВС Выполнена

38 №179327

В подъезде, на третьем этаже в 

лифтовом холле 4 подъезд, а так же в 

лифтах появился стойкий запах 

канализации/общественного туалета . 

Это говорит о том что есть засор 

канализации в подвале. Так же в 

унитазе самопроизвольно 

поднимается и опускается вода Канализация Выполнена

39 №179382

Засор канализации Соседи сверху 

смывают , а у жителя вода из унитаза 

брызгает и поднимается Сантехника Выполнена

40 №179778 В лифтовом холе, перегорела лампа Электрика Выполнена

41 №179857

Не горят лампочки сх21, под4. Кв. х 

этаж15-1л, этаж9- 1л. Лифт. х этаж 18- 

1 л. Электрика Выполнена

42 №180199 Убрать мешки с мусором. Уборка Выполнена

43 №180715

с 3го по 10 эт повреждена стена у 

выхода на балкон (дыры в стене) на 10 

эт разбито стекло в двери переходного 

балкона

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования В работе

44 №179828

Заменить перегоревшие лампы возле 

лифта на 2 эт. Закрепить плафон, не 

изолентой Электрика Выполнена



45 №180706

Повторная. Замена лампы на 7 эт на 

лестничной площадке 2 шт. и при 

лифтовом холле 2 шт. Электрика Выполнена

46 №179244

Не проходит видео на трубку 

домофона в квартире. Домофон Выполнена

47 №179245

Поменять лампы на 16 этаже. Также 

заменить лампы на пожарном выходе. Электрика Выполнена

48 №179247

Провести влажную уборку (пыль, 

стены). Уборка Выполнена

49 №179276 Капает вода из счетчика ГВС, Сантехника Выполнена

50 №179826

Номер ПОС: 250488284 Здравствуйте! 

Перегорели лампочки межквартирного 

коридора (тамбур) подьезд 3 этаж 4. Электрика Выполнена

51 №179908

В приквартирном холе около квартиры 

151 не горит лампа. Электрика Выполнена

52 №179911

Заменить 2 доводчика. Один на 

лестничной площадке и в второй в 

приквартирном холе все на 7 эт. 

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

53 №179912

Помыть пол на 7 эт. и в приквартирном 

холе Уборка Выполнена

54 №180268 Сработала АПС Сигнализация Выполнена

55 №180270 Отключить АПС Сигнализация Выполнена

56 №180276 Работает пожарная сигнализация. Сигнализация Выполнена

57 №180279 Запустить лифты. Лифт Выполнена

58 №180316 Не работает пассажирский лифт. Лифт Выполнена

59 №180716

Заменить перегоревшие лампы в 

квартирном холле на 9 эт Электрика Выполнена

60 №179567

Заедает кнопка выхода входной двери 

, не могут выйти из подъезда Домофон Выполнена

61 №179640

 эл. плита выдает ошибку, требуется 

перезапуск электричества Электрика Выполнена

62 №179694

Выхлоп воды из раковины и унитаза в 

консьержной Сантехника Выполнена

63 №180245 Засор унитаза. Сантехника Выполнена

64 №180444 Нет ГВС . кран пуст ГВС, ХВС Выполнена

65 №180451 Нет ГВС везде , кран пустой ГВС, ХВС Выполнена

66 №180594

Течь труб в сантехническом шкафу. 

место течи не могут понять. Сантехника Выполнена



67 №179617 Вторая входная дверь сильно скрипит

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

68 №179699

температура гвс не соответствует 

нормативу ГВС, ХВС Выполнена

69 №179967

Просела канализационная труба. Топят 

соседей. Сильная течь Сантехника Выполнена

70 №179987 требуется переварка резьбы на П/С ГВС, ХВС Выполнена

71 №180106

В ванной комнате пахнет 

канализацией Сантехника Выполнена

72 №180163

Сработала АПС Задымления нет, лифты 

остановились Сигнализация Выполнена

73 №180640 течь в коридоре с потолка Сантехника Выполнена

74 №179179 Из крана ХВС идет ГВС. Житель дома ГВС, ХВС Выполнена

75 №179798 течь на стояке ГВС Сантехника Выполнена

76 №179896

На крыше находится несколько 

подростков (5-6 человек). Просьба 

попросить их уйти и закрыть ход на 

чердак

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

77 №179955 Оторвана ручка у 2 двери от входа

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

78 №180103

ПЕРЕДАНА///Пожарный выход не 

работает  домофон. Магнит не  

закрывает Домофон Выполнена

79 №180287

Грузовой лифт останавливается при 

движении, шумит. Лифт Выполнена

80 №180478

Подтекает в санузле шланг.  где биде и 

ПСШ. Дома до 18:00 сегодня. Завтра  

весь день дома. Домофон не работает 

звонить на сотовый ГВС, ХВС Выполнена

81 №180548 По стояку  сверху капает вода Сантехника Выполнена

82 №180669

 этаж 23 провал плитки в приступке 

лифтового портала.

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Назначена

83 №180796 Нет   ЭЭ в квартире. . Электрика Выполнена

84 №179232 Очень слабый напор ХВС ГВС, ХВС Выполнена



85 №179965

Жителю хочет заглушить 

полотенцесушитель. Просит   

позвонить сориентировать по 

стоимости  и согласовать дату и время. Сантехника Выполнена

86 №180418

Нет ГВС, кран пустой на кухне и в 

ванной ГВС, ХВС Выполнена

87 №180767

На 13.01 после 10 утра

Течь трубы на п\ сушитель, воду 

перекрыли Сантехника В работе

Номер Описание Вид работ Статус

1 №179719

в прилифтовом холле и в 

приквартирном холле нет света Электрика Выполнена

2 №180234

Перегорела лампа в приквартирном 

холе. Хол открыт Электрика Выполнена

3 №180147

 Плафон лампы около лифта сломан. 

Сам плафон лежит на площадке. Электрика Выполнена

4 №180775

Заменить перегоревшую лампу  в 

приквартирном тамбуре. Электрика В работе

5 №179508 с крана ГВС по стояку капельная течь Сантехника Выполнена

6 №180066 Замена резьбы на п/с. Доступ есть ГВС, ХВС Выполнена

7 №180157 Из ХВС идет горячая вода. ГВС, ХВС Выполнена

8 №180488

Лифт средний грузовой стоит на 18 эт., 

двери открыты Лифт Выполнена

9 №180543

Перегорела лампа  в приквартирном 

тамбуре , Электрика Выполнена

10 №180769 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

11 №179512 Холодные батареи во всей квартире Отопление Выполнена

12 №179715

на входной двери с наружи оторвана 

ручка.

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

13 №179748

Заменить ночные лампы в лифтовом 

холле на 15 и 18 этажах Электрика Выполнена

14 №180018 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Отменена

15 №180560

Слышен звук воды в батареях, просьба 

спустить воздух на тех.  этаже Отопление Выполнена

Образцово Юг



16 №180800

Из крана ГВС идет не  совсем горячая, 

ржавого цвета, полотенцесушитель 

прохладный.  Житель будет  дома 

13,01,2025 13:30-15:00 и готов 

предоставить доступ для осмотра. ГВС, ХВС Назначена

17 №179207

Большой лифт с левой стороны стоит 

на 1 эт и никуда не едет. Лифт Выполнена

18 №179337 Холодный радиатор и стояк на кухне. Отопление Выполнена

19 №179619

нет ГВС в квартире. Кран пуст, хвс в 

норме ГВС, ХВС Выполнена

20 №179753

Перегорели лампы (лифтовой холл на 

2 и 7 этажах, 1 лампа и возле 

мусоропровода 17 эт, 1 лампа и 

квартирный холл на 17 этаже, ключ у 

консьержа) - всего 4 лампы Электрика Выполнена

21 №179824

Заменить перегоревшие лампы на 1 эт 

на пожарной лестнице Электрика Выполнена

22 №179847

В двери   в приквартирный тамбур 

заедает замок. Замок от застройщика. 

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

23 №180030 Подмес, из крана ХВС идет ГВС ГВС, ХВС Отменена

24 №180151

На 14 этаже задымление, пахнет 

горелой проводкой Электрика Выполнена

25 №180200

Поменять лампу около квартиры. Чтоб 

открыть дверь надо позвонить в кв 

183. Электрика Выполнена

26 №180319

На 6 этаже в лифтовом холле 

перегорела лампа. Электрика Выполнена

27 №180762

На 7 эт заменить лампочки в 

квартирном холле. доступ свободный Электрика В работе

28 №179143

Засор на кухне. Житель дома. О 

платности предупреждена Сантехника Выполнена

29 №179360

Просит посмотреть камеру 4 подъезда 

. поцарапана машина для страховой 

компании.  А также Спасо- тушинский 

бульвар 5 . тоже просмотр камер 

наблюдения Составление актов Выполнена

30 №180096

В грузовом лифте трясется дверь при 

закрывании. Лифт Выполнена

31 №180107

с 18.00 10.01.25 Ждут сантехника Течь 

полотенцесушителя Сантехника Выполнена

32 №180520 В ванной засор. вода не уходит Сантехника Выполнена



33 №179246

кл 26. Не открывает ключ дверь на -1 

эт. Домофон Выполнена

34 №179250

Во втором подъезде в подвале где 

кладовая №75 течь трубы, житель 

думает канализационной Канализация Выполнена

35 №179399

Не закрывается полностью дверь и не 

работает камера на главном входе

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

36 №179458

Порыв сливной трубы под ванной. 

Течь при сливе воды. ГВС, ХВС Выполнена

37 №179530

Со стороны пож. выхода на 14 эт в 

лифтовом холле  кто-то выкинул 

матрац, просьба убрать Уборка Выполнена

38 №179540

нет ГВС не поступает в квартиру. У 

соседей есть тонкой струйкой. ГВС, ХВС Выполнена

39 №179628 Треснула пломба на счётчике ХВС Сантехника Выполнена

40 №179669

На трубе ( не знает ГВС или ХВС) на 

стыке образовалась известь, просьба 

прийти проверить Сантехника Выполнена

41 №179898

со стороны улицы не притягивает 

магнит, дверь не закрывается Домофон Выполнена

42 №179974

Дверь не закрывается на магнит, 

домофон не реагирует на ключ Домофон Выполнена

43 №180140

Сильный запах канализации в санузле 

по утрам особенно. Проблемы с 

Гофрой Просьба мастеру позвонить 

договориться о визите Сантехника Отложена

44 №180146

Не работает приложение домофона.,  

не открывается дверь, не работает 

видео Житель говорит что проблема у 

всего дома Домофон Выполнена

45 №180442

Нет ГВС на кухне и в санузле. Не будет 

дома после 15:00 . Дома после 20:00 ГВС, ХВС Выполнена

46 №180655

Постоянно выключаются автоматы, 

просьба проверить Электрика Выполнена

47 №180376

Клиника "Первая стоматология". Из 

подвала слышен ультразвук. Скорее 

всего от насоса воды Сантехника Выполнена

48 №179184

Требуется замена отвода на п/с . 

ОТКЛЮЧЕНО ГВС , 

ГВС, ХВС Выполнена



49 №179855 Много мешков с мусором у м/провода Уборка Выполнена

50 №180256

Лифт на первом эт. грузовой с права. 

Не открывает двери. Но показывает 

что стоит на 1 эт. Если он не работает, 

то и остальные 3 лифта не работают Лифт Выполнена

51 №180522 Подмес, из крана ХВС идет ГВС. ГВС, ХВС Выполнена

52 №180533

В лифтовых холлах на 1 и на 17 эт не 

горят лампочки Электрика Выполнена

53 №180635

С 1 по 25 эт. в лифтовых холлах не 

горят лампочки Электрика Выполнена

54 №180646

нет освещения в лифтовых холлах на 

всех этажах Электрика Выполнена

55 №180711

Заменить перегоревшие лампы в 

квартирном холле на 19 эт Электрика Выполнена

56 №180794

Из крана ХВС   идет горячая дома.  

Житель проходил по этажам , пояснил 

что на 7 и 8 этажах же проблема. ГВС, ХВС Выполнена

57 №179286

между 3 и 4 подъездом помещение 

слабых токов выключить сигнализацию 

пожарную. Сигнализация Выполнена

58 №179402

Выбиты стекла  на двери балкон выход 

, дверь на лестничную площадку 1п 8 

этаж

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

59 №179431

Сломан доводчик, дверь на пожарную 

лестницу на 23 этаже. 

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

60 №179467

Холодные радиаторы отопления в 

квартире. Отопление Выполнена

61 №179468 В квартире нет отопления. Отопление Выполнена

62 №179471 Холодные радиаторы Отопление Выполнена

63 №179473 Во всех комнатах холодные батареи Отопление Выполнена

64 №179721

ЕДС/ проверить отопление в комнате/ 

дома после 12ти ч Отопление Выполнена

65 №180006

на 7 и 8 эт на лестнице все стены 

испачканы кровью, просьба отмыть Уборка Выполнена

66 №180108

Обледенела плитка на входе в 

подъезд. Просьба почистить и 

посыпать реагентом Уборка Выполнена

67 №180117

Нужен домофонный ключ. Уже 

заказывали, но никто не связался. Домофон Выполнена



68 №180190

Напротив маленького лифта погас 

плафон аварийного освещения. Электрика Выполнена

69 №180191

ОТрегулировать двери. Резко 

закрываются и перекашиваются. Лифт Выполнена

70 №180400

Замена ламп в квартирном холле на 14 

эт. Электрика Выполнена

71 №180438 Нет напора в стояке ГВС в ванной ГВС, ХВС Выполнена

72 №180450 На кухне очень слабый напор ГВС ГВС, ХВС Выполнена

73 №180452 Нет напора ХВС ГВС, ХВС Выполнена

74 №180483 Слабый напор ГВС ГВС, ХВС Выполнена

75 №180510

Квартирный холл. Крыло справа - одна 

лампочка моргает, вторая не горит. 

Доступ свободный Электрика Выполнена

76 №180542

Засорился слив . Из раковины на кухне 

вода уходит, но собирается в ванной Сантехника Выполнена

77 №180677

Течь в тех. шкафу сверху по большой 

трубе Сантехника Выполнена

78 №180740 В ванной снизился напор ХВС ГВС, ХВС Выполнена

79 №179236

Пекарня "Буханка" Вход со двора 

Сорвало резьбу на кране , сильная течь 

, воду перекрыли Сантехника Выполнена

80 №179304

Прорвало трубу по стояку.

ГВС, ХВС Выполнена

81 №179308 Течь по стояку ГВС, ХВС Выполнена

82 №179426

В комнате оба стояка отопления 

холодные. Житель дома Отопление Выполнена

83 №179533

Слабый напор ГВС в ванной, идёт 

тонкой струйкой ГВС, ХВС Выполнена

84 №179557

по стояку кухни нет ГВС 3 й день. После 

работ так и не восстановилось а в чате 

так и не оповестили

ГВС, ХВС Выполнена

85 №179570 Холодный п\ сушитель Сантехника Выполнена

86 №179574 НА кухне нет ГВс ГВС, ХВС Выполнена

87 №179613 требуется сварка ГВС, ХВС Выполнена

88 №179616 Нет ХГВС ГВС, ХВС Выполнена

89 №179687

Из крана ХВС идет ржавая вода  на 

кухне и в ванной комнате . ГВС, ХВС Выполнена

90 №179759

требуется переварка отвода на 

полотенцесушитель Сантехника Выполнена



91 №179919

Отрегулировать  доводчик  на двери в 

лифтовой холл на 1 этаже. 

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

92 №179984

В холле, где вентиляционные 

отверстия для дымоудаления (дует 

холод) Сигнализация Выполнена

93 №179996 Нет ГВС, кран пустой Сантехника Выполнена

94 №180037

Неисправна розетка в квартире, нужна 

замена Электрика Выполнена

95 №180187

На трубе к полотенцесушителю 

появилась коррозия. Требуется 

консультация сантехника, что надо 

убрать в коробе (плитку), чтоб 

заменить трубу. Сантехника Выполнена

96 №180288

Стояки отопления в комнате 

холодные. Отопление Выполнена

97 №180516

Засор канализации на кухне и в 

ванной. Бурлит вода. Запах Сантехника Выполнена

98 №180529

Запах в душевой . со слов жителя в 

чате жильцы пишут , что такая 

проблема у многих ГВС, ХВС Выполнена

99 №180530 Сверху топят соседи в ванной Сантехника Выполнена

100 №180566 Течь сверху в тех шкафу в туалете Сантехника Выполнена

101 №180668

при движении левый пассажирский 

издает сильный треск и стук, в 

квартире слышно Лифт Выполнена

102 №180748

Слева грузовой лифт скрипит , 

работает со скрежетом с 5 по 7 эт. Лифт В работе

103 №180779

Нет ЭЭ в квартире, выбивают 

автоматы. Электрика Выполнена

104 №179175 ГВС низкой температуры. ГВС, ХВС Выполнена

105 №179183

замена вводных кранов. Просит 

связаться для согласования времени. ГВС, ХВС Выполнена

106 №179239 Нет ни ГВС ни ХВС и ванной и на кухне ГВС, ХВС Выполнена

107 №179454

Заявка передана. ЕДС :   D ЗАЯВКИ 

3911461

Не дохлопывается входная дверь в 1 

подъезде

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

108 №179524

на общем балконе необходима уборка  

на 2 эт. Сантехника Выполнена



109 №179525

6 под отломилась ручка  со стороны 

двора с наружи, домофонная дверь.

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

110 №179532

Сх15 в тепловой узел попасть не 

можем , ключи не подходят/ вскрыли 

замок/ необходима замена

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

111 №179547

Необходимо вымыть подоконник и 

батарею на 2 эт возле лифта Уборка Выполнена

112 №179584

Сломался датчик движения, не 

включается лампа на лестничном 

марше на 10 эт 

На 9 эт в квартирном холле датчик 

движения не работает ( для доступа 

звонить на данный тел) Электрика Выполнена

113 №179757

Панель где кнопка лифта вырвана на 1 

эт. Лифт Выполнена

114 №179788

В лифтовом холле на первом этаже 

металлическая ободка вокруг лифтов 

повреждена.

Неисправность 

конструктивных 

элементов и 

оборудования Выполнена

115 №179926 Отключить АПС Сигнализация Выполнена

116 №179927 Сработала АПС Сигнализация Выполнена

117 №179939 сработала АПС Сигнализация Выполнена

118 №180099

Течь ГВС под раковиной в ванной. Течь 

постоянная Воду перекрыли Сантехника Выполнена

119 №180118 Не работает кнопка приказа 23 этажа Лифт Выполнена

120 №180120

В приквартирном холле перегорела 1 

лампа, а в лифтовом холле заменить 2 

лампы Электрика Выполнена

121 №180142 Не работают все лифты в подъезде Лифт Выполнена

122 №180149

Возле квартиры 771 перегорел 

светильник. Электрика Выполнена

123 №180194

Возле квартиры 771 перегорел 

светильник. После замены осталась 

грязь. Просьба убрать. Уборка Выполнена

124 №180297

Где пожарная лестница на этаже очень 

грязно, лежит мусор Уборка Выполнена


