
№ п/п № заявки Описание заявки Вид заявки Статус

1 №173928 В подъезде полы, двери очень грязные Уборка Выполнена

2
№173930

17.12 на утро. Течь по стояку. Сосед снизу оставлял 

заявку 173410 Сантехника В работе

3 №173931 Повесить гирлянды на входной группе Ремонт В работе

4 №173939 Нет ХГВС физически. ГВС, ХВС Выполнена

5 №173951 кв. 180. Течь из под ванны, воду перекрыли Сантехника Выполнена

6
№173973

Предоставить доступ к счетчикам воды и тепла в 

течение часа.Показания Сантехника Выполнена

7
№173974

17.12 с 11 до 12ч. Открыть тех.шкаф для того чтобы 

сделать фото теплосчетчика Отопление Выполнена

8
№173982

Сделать фотографию теплосчётчика для выяснения 

модели. Житель не в городе. Сантехника Выполнена

9

№173984 115кв не поступает звонок в трубку домофона. Домофон В работе

10

№173987

Дверь на балкон, выход со 2 на 1 под. деревянная 

дверь, неисправен доводчик, металлическая - 

закрывается не плотно. Выход на балкон. Ремонт Выполнена

11

№173992

Снять контрольные показания ИПУ ХВС, ГВС, 

отопления,  для перерасчета Сантехника Выполнена

12
№174009

Мерцает лампа в квартире, замена ламп не 

помогает Электрика Выполнена

13
№174011

машиноместо №443 вентиляция не работает, 

влажность очень высокая, стоят лужи

Вентиляция и 

дымоходы Выполнена

14 №174012 между -1 и -2 этажом на эстакаде с потолка течь Сантехника Отложена

15 №174032 Забит мусоропровод на 14 эт. Уборка Выполнена

16 №174040 Треснул бачок унитаза, нужна замена. Сантехника Выполнена

17 №174048 Бачок унитаза протекает Сантехника Выполнена

18 №174060 Со слов заявителя, нет напряжения на лифты. Электрика Выполнена

19
№174081

КВ. 51 Просят более качественно провести влажную 

уборку Уборка Выполнена

20

№174083

Сзади дома очистить от снега тротуары и подходы к 

коммерческим помещениям, подходы к лавочкам и 

к детской площадке. Уборка Выполнена

21 №174088 Не убрано на этаже Уборка Выполнена

22
№174091

20.12.24 с 10:00  Предоставить доступ к ИПУ 

отопления для поверки. Отопление Выполнена

23 №174096 сильная течь по стоякам в тех.шкафу Сантехника В работе

24 №174110 радиатор  гудит сильно в комнате Отопление Выполнена

25 №174111 течь с потолка на балконе Кровля В работе

26
№174119

Течь по стояку сверху. Соседи сверху говорят, что их 

тоже заливают Сантехника Отменена

27 №174130 Не убрано на этаже и на парковке где лестница Уборка В работе



28

№174131

При  визите  сантехника УК по заявке и сломал  

смеситель на кухне.  Проблему с напором воды так 

и не устранил,  нет ХВС в ванной комнате и на 

кухне, слабый напор ГВС в ванной комнате    Кон. 

номер 8-968-805-34-37 Сантехника В работе

29
№174149

На 17.12 в 1 половине дня. Подтекает тройник, 

нужно заменить. Сантехника В работе

30
№174163

Повторно! С улицы где ступени вход в подъезд-

нужно сделать поручень для подъема по ступени Ремонт В работе

31
№174173

Открыть шкаф для снятия  показаний  воды и тепла. 

Житель дома. Сантехника Выполнена

32
№174190

17.12.24 в любое время.В унитазе помпа не держит 

воду, требуется ремонт. Сантехника Выполнена

33
№174197

Течь канализационной трубы по стояку, на полу 

мокро, предположительно течь в перекрытии Сантехника В работе

34
№174219

Положить резиновый коврик на крыльце , т.к 

скользко. Ремонт Выполнена

35 №174229 Ржавая ХВС в квартире. Сантехника Выполнена

36 №174254 гвс течет грязная Сантехника Выполнена

37

№174286

Вход в паркинг (ближе к мусорке) возле дома 3 

после одного пролета между 1 и2 эт течет по 

потолку. ГВС, ХВС Выполнена

38
№174323

Доступ к теплосчетчикам для установки после 

ремонта к 10-40. Сантехника Выполнена

39 №174325 Не смывает унитаз. Сантехника Выполнена

40
№174356

На 18.12 после 16 часов. ПОдключить водяной 

полотенцесушитель. Сантехника Выполнена

41 №174363 С 9.00 нет ни ГВС ни ХВС ГВС, ХВС Выполнена

42 №174371 Открыть тех.шкаф Отопление Выполнена

43
№174390

Магазин Автозапчасти. Перекрыть ХГВС в подвале 

для замены кранов. ГВС, ХВС Отменена

44

№174415

Предоставить доступ к счетчикам воды, снять 

показания, 17.12.2024 любое время, находится 

дома Сантехника Выполнена

45

№174416

Требуется электрик перекоммутировать провода на 

4 этаже. Переустановить кнопки звонка жи телей. Электрика Выполнена

46

№174440

в среду день уборки, не убирали   Мастера 

приходят для снятия показаний приборов учета - 

проходят мимо квартир и вытирают ноги об 

коврики жителей, просят провести с ними беседу, 

весь этаж затоптан, по всему подъезду в том числе Уборка Выполнена

47 №174445 не греет радиатор в студии в комнате Отопление Выполнена

48
№174464

Прорвало трубу на кухне. Краны перекрыть не 

могут, не крутятся. ГВС, ХВС Выполнена



49

№174465 Сломался грузовой лифт. Лифт Выполнена

50
№174466 Не убраны тротуары  от снега не возможно ходить Уборка Выполнена

51
№174479

18.12.24 с 11.00 до 13.00 Ожидают мастеру Нет ГВС 

и ХВС в квартире ГВС, ХВС Выполнена

52 №174480 Подключить домофон в квартире Домофон В работе

53
№174481

Подключить люстру (оторвалась при генеральной 

уборке). Электрика Выполнена

54 №174486 Нет ГВС и ХВС (краны пустые) с 9ч утра ГВС, ХВС В работе

55
№174500

22.12 доступ к помещению с счетчиками для 

поверки. Сантехника Выполнена

56
№174502

22.12 доступ к помещению с счетчиками для 

поверки. Сантехника Выполнена

57
№174503

22.12 доступ к помещению с счетчиками для 

поверки. Сантехника Выполнена

58 №174511 Сильный запах канализации. ПОхоже на прорыв. Канализация Выполнена

59

№174513

ГВС течет тоненькой струйкой Жителя нет дома, но 

если нужен доступ в квартиру необходимо ей 

позвонить ГВС, ХВС Выполнена

60

№174520

18.12. с 08 до 10 утра подъедет мастер для замены 

счетчика тепла, требуется в это время предоставить 

доступ Сантехника Выполнена

61

№174527

Необходимо заменить батарейку в теплосчетчике. 

Батарейка приобретена. Житель в квартире не 

проживает , надо позвонить и договориться о 

времени передачи батарейки Сантехника Выполнена

62
№174555

Нет ГВС. Из крана ничего не идет. Позвонить и 

предупредить о при ходе за 2 часа. ГВС, ХВС В работе

63
№174592

Торговый центр ТЕТРИС на  минус 1 этаже в 

мужском туалете засор двух писуаров 1 и 4 Канализация Выполнена

64
№174619

Свищ на стояке ГВС перекрыли воду но течь 

продолжается Сантехника В работе

65 №174624 Нет электричества в квартире Электрика Выполнена

66 №174626 Нет ЭЭ. ДОма будут вечером. Электрика Выполнена

67 №174627 Квартира 8 Нет электричества в квартире Электрика Выполнена

68 №174628 Нет ЭЭ. Электрика Выполнена

69 №174629 нетЭЭ Электрика Выполнена

70 №174632 Нет напора ГВС ГВС, ХВС Выполнена

71 №174635 ГВС низкой температуры. ГВС, ХВС В работе

72
№174636

Холодно в квартире. Жителю перед приходом 

позвонить , Отопление В работе

73 №174639 Нет света в квартире. Электрика Выполнена

74 №174640 Нет света. Электрика Выполнена

75 №174641 Нет электричества в квартире Электрика Выполнена



76 №174642 НЕт ЭЭ. Электрика Выполнена

77 №174645 Нет электричества в квартире Электрика Выполнена

78 №174646 Нет ЭЭ. Электрика Выполнена

79 №174647 Нет электричества в квартире Электрика Выполнена

80 №174648 Нет электричества в квартире Электрика Выполнена

81 №174649 Нет света в квартире. Электрика Выполнена

82 №174650 Нет электричества в квартире Электрика Выполнена

83 №174654 Нет света в квартире. Электрика Выполнена

84 №174655 Нет ЭЭ Электрика Выполнена

85 №174661 Нет света в квартире Электрика Выполнена

86
№174662

Отсутствует электричество  в квартире, автоматы не 

включаются Электрика Выполнена

87 №174671 Нет Э\Э в квартире Электрика Выполнена

88
№174676 Нет Э\Э в квартире Электрика Выполнена

89 №174683 Отсутствует ГВС ГВС, ХВС В работе

90
№174684

В квартире и на этаже сильный гул (шум), просит 

проверить - не понятно что создает шум Сантехника Выполнена

91 №174687 Нет Э\Э в квартире. Автоматы подняты. Электрика Выполнена

92 №174694 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

93 №174697 Нет Э\Э в квартире Электрика Выполнена

94
№174699

Течь в ванной, влажный пол и стена, откуда течь не 

знает. Сантехника В работе

95 №174714 Провести уборку на 9 этаже. Уборка Выполнена

96 №174715 Нет света в квартире Электрика Выполнена

97 №174717 Кв. 21 Заменить смеситель Сантехника Выполнена

98 №174721 Нет Э\Э в квартире Электрика Выполнена

99 №174724 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

100 №174730 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

101 №174732 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

102 №174733 Нет Э\Э в квартире Электрика Выполнена

103 №174735 Замена гибкого шланга гигиенического душа Сантехника Выполнена

104 №174736 Нет Э\Э  в квартире. Электрика Выполнена

105 №174739 Нет Э\Э  в квартире. Электрика Выполнена

106 №174745 Нет Э\Э в квартире. Электрика Выполнена

107 №174750 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

108 №174753 Нет Э\Э в квартире Электрика Выполнена

109 №174754 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

110 №174765 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

111 №174772 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

112
№174774

18.12.20214 дома до 14ч Открыть тех шкаф для 

снятия показаний теплосчетчика и воды Сантехника Выполнена

113 №174775 Нет Э\Э в квартире. Электрика Выполнена

114
№174777

Нет света в квартире, самостоятельно включить не 

может Электрика Выполнена



115
№174778

разбито стекло на двери сквозного прохода у 2 под 

, закрыто картоном, стекло не вынули Ремонт Отменена

116
№174780

18.12.2024 сейчас дома. Открыть тех шкаф для 

снятия показаний счетчика Сантехника Выполнена

117
№174781

разбито стекло на двери сквозного прохода у 2 под 

, закрыто картоном, стекло не вынули Ремонт Отменена

118 №174790 Нет Э\Э в квартире. Электрика Выполнена

119 №174792 Отсутствует электричество  в квартире Электрика Выполнена

120 №174795 Нет света в квартире Электрика Выполнена

121 №174797 Нет Э\Э в квартире. Электрика Выполнена

122 №174799 Нет Э\Э в квартире. Электрика Выполнена

123 №174803 Нет Э\Э в квартире. Электрика Выполнена

124

№174807

Предоставить доступ к ИПУ отопления, для 

установки оборудования. "Виргиз" сегодня 18.12 с 

12:00 до 13:00 Отопление Выполнена

125
№174812

Отсутствует электричество  в квартире, автомат 

включен Электрика Отменена

126 №174821 Нет Э\Э в квартире. Доступа нет. Электрика Выполнена

127 №174823 Нет Э\Э в квартире. Нет доступа. Электрика Выполнена

128
№174826

Отсутствует электричество  в квартире, автомат не 

включается Электрика Выполнена

129
№174833

Отсутствует электричество  в квартире, автомат 

включили Электрика Выполнена

130
№174835

под козырьком подъезда отваливается плафон, 

есть угроза падения Электрика Выполнена

131

№174851

Нет электричества в квартире, самостоятельно 

включить автомат не может, проверил - все 

включено с его слов Электрика Выполнена

132

№174853

на минус втором эт на м/м 347 сверху на 

автомобиль стекает жидкость из шва, устранить 

течь и помыть машину Ремонт Выполнена

133

№174859

Нет ГВС (пустой кран), при открытии кранов гул в 

трубах (при этом краны в квартире отключены, 

дома будет в течении часа или после 19 Сантехника Выполнена

134
№174872

Предоставить доступ в технический шкаф, мастер 

ждет - подъехал Сантехника Выполнена

135 №174877 Нет Э\Э в квартире. Электрика Выполнена

136 №174881 Нет напора ХВС, ГВС сильный напор, пережимает. ГВС, ХВС Выполнена

137
№174892

Отсутствует электричество  в квартире, автомат 

включен Электрика Выполнена

138
№174896

2 лифта стоят на 16 и 25 этаже, а 3 лифт ездит на 

верхних этажах и не доходит до  1 этажа Лифт В работе

139
№174900

Кв. 65. Замена ламп у мусоропровода, между 9 и 10 

эт. и на 10 эт.  около кв 67  замена. Электрика В работе

140
№174902

Кв. 65. Провести убору на 10 эт, не убирали больше 

месяца. И на 1 эт. Уборка В работе



141

№174911

19.12.2024 с 10:00 до 12:00Предоставить доступ к 

ИПУ ХВС ГВС и отопления,  для снятия контрольных 

показаний. ГВС, ХВС Выполнена

142

№174915

на 19.12.2024 с 9:00 Капает со стояка 

водоснабжения. Житель не дома, предоставит 

доступ 19.12.2024 ГВС, ХВС Выполнена

143 №174923 Нет Э\Э в квартире, нет доступа к ИПУ. Электрика Выполнена

144
№174924

Предоставить доступ к ИПУ для снятия показаний в 

19:00 Сантехника Выполнена

145 №174930 Нет ЭЭ в квартире, в подъезде есть. Электрика Выполнена

146 №174937 Нет ЭЭ в квартире, в подъезде есть. Электрика Выполнена

147

№174942

на 19.12.2024 на первую половину дня. Сломался 

перекрывной кран ХВС, не могут перекрывать воду. 

Течи нет.  У жителя нет дверного звонка, просит 

позвонить. Сантехника Выполнена

148
№174947

Отсутствует электричество  в квартире, автоматы 

включены Электрика Выполнена

149 №174948 Нет э\э в квартире. Электрика Выполнена

150
№174951

Отсутствует электричество  в квартире, автомат 

включен Электрика Выполнена

151 №174955 Отсутствует ГВС ГВС, ХВС Выполнена

152

№174961

Кв. 59 При входе в подъезд, установить поручень. 

Отремонтировать деревянную дверь, в тамбуре,  

оторван наличник. Ремонт В работе

153
№174962

Отсутствует электричество  в квартире, автомат 

включен Электрика Выполнена

154
№174976

Нет электроснабжения в квартире, автоматы 

опущены, не поднимаются. Электрика Выполнена

155
№174979

Отсутствует электричество  в квартире, автомат 

включен Электрика Отменена

156 №174980 Нет света в квартире с утра . Электрика Выполнена

157
№174981

Отсутствует электричество  в квартире, автомат 

включен Электрика Выполнена

158 №174982 Нет ЭЭ в квартире. в подъезде есть. Электрика Выполнена

159 №174987 Холодный полотенцесушитель. Сантехника В работе

160 №174990 Нет  ЭЭ в квартире, в подъезде есть . Электрика Выполнена

161 №175000 Нет света в квартире Электрика Выполнена

162
№175010

кв №55 

Свищ на стояке ХВС. Сантехника Выполнена

163 №175014 Нет ЭЭ в квартире, в подъезде есть. Электрика Выполнена

164 №175016 Из крана ГВС идет вода ржавого цвета. ГВС, ХВС Выполнена

165 №175019 Не может открыть щитовую, нет света в квартире. Электрика Выполнена

166 №175046 Лифт не вызывается с -1 этажа (паркинг) Лифт В работе

167 №175058 Нет ЭЭ в квартире ,  в подъезде есть. Электрика Отменена

168 №175063 Нет ХВС и ГВС, кран пуст. Сантехника Выполнена

169 №175092 прочистить фильтр на ХВС Сантехника Выполнена



170

№175108

На 22.12 с 10-00

Нужен доступ к счётчикам воды и тепла для 

поверки ( Пульс) Сантехника Выполнена

171 №175123 Не работает домофон в квартире Домофон В работе

172 №175124 на лифты не приходит напряжение Электрика Выполнена

173
№175139

Предоставить доступ к ИПУ для фото теплосчетчика, 

ждут дома Сантехника Выполнена

174
№175155

Предоставить доступ к ИПУ для снятия показаний, 

ждут дома Сантехника Выполнена

175 №175161 на двери лифтового холла сломан доводчик Ремонт Выполнена

176
№175164

Предоставить доступ к ИПУ для фото теплосчетчика, 

ждут дома Сантехника Выполнена

177

№175167

На 16-30 

Нужен доступ к водосчётчикам для снятия 

показаний Сантехника Выполнена

178
№175216

Помыть парковочные места на паркинге на минус 2 

эт, по графику уборка не происходит Уборка В работе

179
№175219

Открыть шкаф для снятия показаний счетчиков. 

Житель дома. Сантехника Выполнена

180
№175243

Предоставить доступ к ИПУ для снятия показаний, 

дома будут в 19:45 Сантехника Выполнена

181
№175246

На 20.12 с 8-00 до 10-00 нужен доступ для поверки 

счётчиков воды Сантехника Выполнена

182
№175260

Открыть шкаф    для снятия показаний. Житель 

дома. Сантехника Выполнена

183 №175266 Нет  света в квартире Электрика Выполнена

184
№175270

опломбировать счетчик с составлением акта. 

Домофон не работает Сантехника Выполнена

185
№175271

Заменить лампочку ( длинная люминесцентная) на 

2 эт. возле почтовых ящиков Электрика Выполнена

186
№175274

Стояки ЦО горячие, радиаторы не прогреваются во 

всей квартире Отопление В работе

187
№175277

В квартире сильный запах канализации (есть стык 

канализац. трубы) Сантехника В работе

188

№175278

В квартире есть стык канализац. трубы, который 

периодически протекает , просьба заменить трубу. 

Труба ХВС по стояку вся ржавая, тоже необходимо 

заменить Сантехника В работе

189

№175280

Правый лифт при движении вверх и вниз сильно 

шумит. присутствует скрежет. Житель не стал 

называть своих данных . Лифт В работе

190

№175286

Со вчерашнего дня нет электричества. автоматы 

включены

Жителя дома нет Электрика Выполнена

191
№175289

20.12.2024 в первой половине дня. Нужна 

консультация по проводке в квартире. Электрика Выполнена



192

№175300

Проверить  фановую трубу на крыше. т.к. 

присутствует запах в квартире. На трубе есть 

трещины,  соединение труб замазывает  житель 

клеем. Канализация В работе

193 №175321 Нет ЭЭ в квартире, в подъезде есть . Электрика Выполнена

194

№175322

почистить заезд на парковку на минус 2 эт. Перед 

воротами паркуются сторонние автомобили, 

запретить парковаться, препятствуют въезду Уборка Выполнена

195 №175327 На этаже во всех квартирах нет света Электрика Выполнена

196
№175340

Отсутствует электричество  в квартире, автоматы 

включены Электрика Выполнена

197

№175380

5 кв

на 20.12 первая половина дня

Подтекает соединения унитаза с канализацией Сантехника В работе

198
№175382

Паркинг -2 эт 

Льётся вода из трубы в колодце Сантехника Выполнена

199 №175385 Нет света в квартире, автоматы включены Электрика Выполнена

200 №175387 Нет света в квартире Электрика Выполнена

201
№175413

застревание в лифте с грудным ребенком, не 

успели сказать в каком, связь пропала Лифт Выполнена

202 №175452 течь отвода на гигиенический душ Сантехника Выполнена

203
№175467

Кв 73. Шумит вода в подвале более суток. Просят 

проверить, возможно течь. ГВС, ХВС Выполнена

204
№175479

На  21.12..24г. Предоставить доступ к ИПУ для 

поверки  с 9:00 Сантехника Выполнена

205
№175481

Предоставить доступ к ИПУ для замены 

теплосчетчика с 12:00 Сантехника Выполнена

206
№175493

доступ для монтажа счетчика тепла, после 

экспертизы ставят обратно . Доступ на 15:00 Сантехника Выполнена

207
№175497

На 21.12.24  г. Предоставить доступ к ИПУ ХВС ГВС 

для поверки "Пульс" в первой половине дня. Сантехника Выполнена

208 №175498 Течь в тех.шкафу сверху по стоякам Сантехника Выполнена

209 №175509 21.12 доступ для поверки ПУ на 9:00-14:00 Сантехника Выполнена

210
№175538

бордюр  на полу у стены отпал 2 шт. на против 

кв.517 Уборка Выполнена

211

№175540

входные двери в подъезд,  все в рвотных массах. 

Под ковриками лужи ни кто не чего не трогает,  в 

подъезде уборка не производится. Лифты грязные. Уборка Выполнена

212 №175544 скрипит входная дверь в подъезд Ремонт В работе

213 №175569 кв 51 Отсутствует ХГВС ГВС, ХВС Выполнена

214
№175571

Кв. 95 .Перекрытие стояка, для замены запорной 

арматуры ХВС ГВС Сантехника В работе

215
№175590

На 21.12.24 г . кв 65 и 64 Предоставить доступ к ИПУ 

для поверки Сантехника Выполнена



216
№175595

На 21.12.24 г.Предоставить доступ к ИПУ ХВС ГВС, 

для поверки. "Пульс"вторая половина дня. Сантехника Выполнена

217
№175606

21.12.24 с 10:00 до 15:00  Предоставить доступ к 

ИПУ отопления для замены. "Пульс" Отопление Выполнена

218 №175607 21.12 Предоставить доступ к ИПУ для поверки Сантехника Выполнена

219
№175609

Предоставить доступ к ИПУ отопления, замена. 

20.12.24 в 15:00 Отопление Выполнена

220
№175614

-1 эт. паркинг, не притягивает магнит на двери и не 

открывается дверь с ключа. Домофон В работе

221

№175624

Предоставить доступ к ИПУ ХВС ГВС, для снятия 

контрольных показаний. Просит сегодня 20.12.24 в 

20:00 ГВС, ХВС Выполнена

222
№175628

Интернет провайдер, просят предоставить доступ к 

подвалу, мастер на месте. Сантехника В работе

223
№175638

Нет э\э и нет ГВС. Предположительно отключено за 

долги, проверить. Электрика Выполнена

224
№175642

22.12.24 первая половина дня. Предоставить доступ 

к ИПУ ХВС ГВС для поверки, "Пульс" ГВС, ХВС Выполнена

225 №175650 Холодный ПСШ Сантехника В работе

226 №175651 Нет нагрева ГВС ГВС, ХВС Выполнена

227
№175655

в детской комнате намокает угол, образуется 

плесень Ремонт В работе

228
№175658

На 21.12.2 г. Предоставить доступ к ИПУ ХВС, ГВС, 

отопление.  с 10:00 до 12:00 сделать фото. ГВС, ХВС Выполнена

229
№175683

22.12.24 с 10:00 до 14:00 Предоставить доступ к 

ИПУ ХВС, ГВС для поверки "Пульс" Сантехника Выполнена

230 №175685 кв 59 нет ХВС в ванной ГВС, ХВС Выполнена

231
№175686

Течь по стояку канализации с верху, на верхнем 

этаже сухо. Канализация В работе

232

№175687

Нет ЭЭ в квартире, в подъезде. Житель 

перещелкивает автомат в подъезде, но тот сразу  

вырубается. Электрика Выполнена

233
№175698

21.12.2 4г Предоставить доступ к ИПУ для поверки с 

9:00 Сантехника Выполнена

234
№175709

На балконе звук капания по козырьку во время 

дождя Кровля В работе

235 №175713 Убрать подозрительный пакет возле квартиры Уборка В работе

236
№175717

Стояки ЦО еле тёплые. (18 градусов в квартире). 

Просит подойти завтра утром Сантехника Выполнена

237
№175719

21.12.2024 в 9:00 могт предоставить доступ для 

замены трубы. Нет газа в квартире. Газ В работе

238
№175747

Предоставить доступ к счётчикам воды в кв. 978 и 

кв. 988. Поверка счётчиков ГВС, ХВС Сантехника Выполнена

239 №175759 Доступ к счетчикам с 10 часов. Сантехника Выполнена

240 №175763 Эконом центр. В магазин течет канализация. Канализация В работе

241 №175780 Доступ к счетчикам  для поверки с 11-30. Сантехника Выполнена



242 №175799 Нет ГВС после замены счетчика. ГВС, ХВС Выполнена

243
№175800

Предоставить доступ к ИПУ для поверки счетчиков 

Мастер будет в 12.00 Сантехника Выполнена

244
№175801

Просьба открыть воду на квартиру. Перекрыта по 

заявке 173610 от 15 декабря. ГВС, ХВС Выполнена

245 №175810 Из ХВС идет теплая вода, иногда горячая. ГВС, ХВС Выполнена

246 №175815 Бачок не наполняется водой Сантехника Отменена

247 №175840 сработала апс в подъезде Сигнализация В работе

248 №175843 Сработала ПС. Лифты не работают. Сигнализация Выполнена

249 №175844 22.12 с утра, открыть тех шкаф Сантехника Выполнена

250
№175860

Подсоединить счетчик к электронной передаче 

данных. Старый счетчик лежит рядом. Сантехника Выполнена

251

№175864

Вызов Электрика для диагностики электросчетчика, 

что бы узнать работает он или неисправен, для 

передачи информации в Мосэнергосбыт Электрика В работе

252
№175868

После смены фильтра грубой очистки ХГВС очень 

плохой напор. ГВС, ХВС Отменена

253 №175870 Доступ к счетчикам ХГВС с 14 часов. Сантехника Выполнена

254
№175887

На парковке - 2 этаж место 68 разлито что то, очень 

сильная вонь. Не убирают второй день. Уборка Выполнена

255 №175914 Магазин "Ароматный мир" Нет электричества Электрика Выполнена

256
№175923

22.12.24 с 10.00 до 18.00 Предоставить доступ к ИПУ 

для поверки счетчиков Сантехника Выполнена

257
№175927

Где пожарная лестница начиная со 2этажа до 16 

этажа осветить Электрика Выполнена

258
№175928

Где пожарная лестница выходы на общий балкон 

на всех этажах отрегулировать доводчики Ремонт В работе

259
№175938

23.12.2024 первая половина  дня поставить в 

ванной вентилятор, Ремонт В работе

260 №175969 Нет электричества в квартире Электрика Выполнена

261
№175971

23.12.24 с 10.00 предоставить доступ к ИПУ для 

поверки Сантехника Выполнена

262 №175972 Течь стояка горячей воды. Сантехника Выполнена

263
№175976

Сверлил стену, попал в провод. Нет света в 

квартире. Электрика В работе

264
№175983

22.12.24 в первой половине дня Течь гибкой 

подводки от трубы к раковине. Воду перекрыли Сантехника Отменена

265 №175991 На кухне течет с потолка. ГВС, ХВС Выполнена

266 №175993 Топят сверху на кухне. ГВС, ХВС Выполнена

267 №175994 Составить акт о залитии. Составление актов Выполнена

268 №175995 3 корпус. Течь по стояку ХВС. ГВС, ХВС Выполнена

269 №175996 Течь на кухне. Мокрый потолок ГВС, ХВС Выполнена

270 №175997 Составить акт о залитии. Составление актов Выполнена

271 №175998 Составить акт о затоплении. Составление актов Выполнена

272 №175999 Течь сверху. Сантехника Выполнена



273 №176000 Составить акт о залитии. Составление актов Выполнена

274
№176002

Прошу принять меры к собственнику кв 41. осле 

замены двери все оставил на лестнице. Уборка Выполнена

275
№176004

не работает запасной выход, на двери сломалась 

ручка Ремонт Выполнена

276 №176007 Доступ к счетчикам. Сантехника Выполнена

277
№176016

предоставить доступ к пу на поверку. В течении  

дня, 50 кв. по заявке. Точное время не знают. Сантехника Выполнена

278
№176017

Не открываются двери лифта, на этаж приезжает и 

стоит. Лифт Выполнена

279 №176030 нет ХГВС  кран пуст Сантехника Выполнена

280
№176031

Предоставить доступ к ИПУ ХВС ГВС, отопления 

"Пульс" поверка. Сегодня 22.12.24  в течении дня. Сантехника Выполнена

281
№176034

Замена ламп в квартирном холле, так же проверить 

датчик, свет включается сам по себе. Электрика В работе

282 №176037 пол/сушитель холодный по всему стояку. Сантехника Выполнена

283

№176080

23.12.2024 Предоставить доступ к ИПУ ХВС, ГВС для 

поверки "Пульс" 23.12.24 в первой половине дня. Сантехника Выполнена

284

№176082

Просит сегодня 22.12 в 14:00 Предоставить доступ к 

тех. помещению, для замены фильтра грубой 

очистки воды. ГВС, ХВС Выполнена

285
№176092

еле теплые батареи. Сверху теплые к низу 

холодные Отопление В работе

286 №176095 полное отсутствие воды кран пуст Сантехника В работе

287 №176104 Нет ХВС ГВС ГВС, ХВС Отменена

288
№176112

Предоставить доступ к ИПУ отопления, техник на 

месте, будут устанавливать оборудование, ждут. Сантехника Выполнена

289 №176115 Кв. 120.  Забит мусоропровод. Уборка Выполнена

290
№176120

Предоставить доступ тех шкаф . Через 30 мин будет. 

Можно открыто сейчас. Снять показания Сантехника Выполнена

291 №176122 Течь  по стояку водоснабжения сверху. ГВС, ХВС Выполнена

292 №176124 течь стояка в с/у с потолка по стояку Сантехника Выполнена

293

№176129

В ванной комнате от стены сейчас отходит плитка  

выяснить причину.Течи нет, за стеной 

вентиляционная шахта. Жителю нужен акт о  

причиненном ущербе. Жителю позвонить и 

согласовать время и дату прихода.

Вентиляция и 

дымоходы Выполнена

294
№176131

Заезд на -2 этаж, просит передать охране, чтобы 

убрали машины не собственников. Уборка Выполнена

295 №176139 Замена ламп в лифтовом холле 8 эт. Электрика В работе

296

№176146

Пришло оповещение на эл.почту что ПУ ХГВС не 

считывается. Просьба направить мастера 

зафиксировать данный факт Сантехника Выполнена

297 №176150 Не поступает газ в квартиру. Газ Выполнена



298
№176152

23.12.2024 Предоставить доступ к ИПУ ХВС, ГВС для 

поверки. "Пульс" 23.12.24 с 10:00 до 11:00 Сантехника Выполнена

299

№176153

Грузовой лифт стоит -1 этаже, высветилась надпись 

лифт не работает, кнопки не нажимаются. Лифт В работе

300
№176161

Нет  газа в квартире. Просят провести замену труб 

быстрее.  Газ Выполнена

301 №176167 Выход канализационных вод из унитаза Канализация В работе

302 №176169 лампу заменить в приквартирном холле Электрика Выполнена

303
№176180

23.12.2024Предоставить доступ к ИПУ ХВС для 

поверки "Пульс" 23.12.24 в течении дня. ГВС, ХВС Выполнена

304

№176207

Холодные радиаторы отопления в квартире, 

возможно перекрыто отопление. В квартире никто 

не жил. Отопление Отменена

305
№176208

Из крана ГВС идет холодная вода, 

полотенцесушитель остывает. ГВС, ХВС Выполнена


