
№ п/п № заявки Описание заявки Вид заявки Статус

1 №162927 Течь крана в сан тех шкафу. Течь не большая. Сантехника Выполнена

2

№162958

Трещина на стояке канализации,  доступ 

обеспечили (Заявка №159773), ждут слесаря. Ждут 

дома. Канализация Отменена

3

№163002

Дворник плохо убирает. Много листвы, забивается 

сток. Просьба убрать листву вдоль тротуара. Уборка Выполнена

4
№163015

12.11 в 17:00  Предоставить доступ к техническому 

помещению Сантехника Выполнена

5
№163019

13.11.2024 9.00 Нужен доступ в тех. шкаф для 

поверки теплосчетчика. Отопление Выполнена

6 №163020 Требуется замена водосчетчика ГВС. Сантехника Выполнена

7
№163024

На паркинге около парковочного места № 499, 

перегорела лампа Электрика Выполнена

8
№163056

12.11.2024 в 11.00 нужен доступ в тех. шкаф для 

снятия показаний ГВС, ХВС Выполнена

9

№163063

Нужно посмотреть счетчик и купить батарейку. 

Открыть тех помещение. На сегодня. Просьба 

позвонить потому что не знают где находятся 

счетчики. Сантехника Выполнена

10

№163081

Требуется доступ в тех помещение для снятия 

показаний водяного счетчика. Житель дома Сантехника Выполнена

11

№163083

В ИПУ надо поменять батарейку. Требуется доступ в 

тех помещение и консультация сантехника. Сантехника Выполнена

12

№163091

Требуется консультация электрика. Некоторые 

лампы в квартире гаснут. Как буд-то отходит 

контакт. Житель дома Электрика Выполнена

13
№163093

Нет электричества в квартире Житель будет дома 

после 19.30 Электрика В работе

14 №163099 Провести уборку со стороны кв 412. Уборка Выполнена

15 №163112 Течет бачок унитаза. Сантехника Выполнена

16
№163116

Доступ к счетчикам для снятия показаний. На 

сегодня. Сантехника Выполнена

17

№163122

На 11 этаже на переходную лоджию от лифта 

отломаны петли,  дверь висит на доводчике, нужно 

отремонтировать. Ремонт Выполнена

18
№163125

Предоставить доступ к тепловому счетчику сегодня 

11.11.24 до 16.00 Сантехника Выполнена

19 №163127 Нужен доступ к счетчикам для снятия показаний. Сантехника Выполнена

20

№163133

Житель хочет получить консультацию по элементу 

питания к теплосчетчику, какой приобретать Сантехника Выполнена

21
№163139

12.11.2024. в  9:00  Нужен доступ к теплосчетчикам 

12. Сантехника Выполнена



22

№163149

Житель хочет вызвать сантехника по неисправности 

теплосчетчика по рекомендации из УК, Житель 

будет сегодня дома до 18.00 житель ждет звонка, 

чтобы договориться о времени прихода Сантехника Выполнена

23

№163157

Заменить батарейку на тепловом счетчике. Просьба 

позвонить с/т т.к. заявитель не знает сколько будет 

стоить работа и есть ли батарейка у с/т или ее 

необходимо купить. Сантехника Отменена

24
№163158

Не работают лифты , делают вызов с 16 этажа -не 

срабатывает. Лифт Выполнена

25
№163159

Сильно Шумят батареи в квартире, спать 

невозможно, просят устранить шум. Отопление Выполнена

26 №163161 16.11 открыть тех шкаф для поверки счетчиков Сантехника Выполнена

27
№163165

12.11.2024 в 9.00 нужен доступ в тех. помещение 

для поверки счетчиков. кв. №1009 и   №1007 ГВС, ХВС Выполнена

28
№163173 Нужен доступ к счетчикам для фотографирования. Сантехника Выполнена

29
№163180

13.11.2024   Нужен доступ к теплосчетчику в среду 

13.11.24 в 10.00 утра придет мастер Сантехника Выполнена

30

№163191

Необходимо предоставить доступ для фотографий 

контрольных показаний тепло и водосчетчиков, 

Просьба сантехника подойти сегодня 11.11.24 

Житель будет ожидать дома Сантехника Выполнена

31 №163196 Не работают все лифты. Лифт Выполнена

32 №163197 Не работают домофон. Домофон В работе

33
№163198 Застревание в лифте с ребенком, в лифте нет света Лифт Выполнена

34
№163204

В комнате и на кухне холодные батареи и стояки 

тоже холодные в квартире есть терморегуляторы Отопление Выполнена

35 №163210 Маленький лифт не работает. Лифт Выполнена

36
№163214

Необходим доступ к ИПУ для снятия показаний 

сегодня 11.11.24 Сантехника Выполнена

37
№163222

Срочно требуется электрик, нет возможности 

запустить лифты. Электрика Выполнена

38

№163243

Оплавился провод в электрощите, отключился 

автомат от плиты, не понимается, очень горячий. 

Боятся пожара. Электрика Выполнена

39 №163277 Нет электричества в квартире Пропало Электрика Выполнена

40 №163289 Не работает лифт одиночка. Лифт Выполнена

41 №163297 В очередной раз капает вода с потолка в стояках. Сантехника Выполнена

42 №163310 Течь стояка в сан тех шкафу. Сантехника В работе

43
№163370

Снять контрольные показания ИПУ ХВС ГВС для 

продажи квартиры. ГВС, ХВС Выполнена

44
№163371

Снять контрольные показания ИПУ 

электроснабжения для продажи квартиры. Электрика Выполнена



45
№163374

Батареи не прогреваются полностью , верх теплый, 

низ холодный Отопление Выполнена

46

№163375

Получили письмо от УК, что не работает 

теплосчетчик, нужен слесарь, посмотреть что не 

работает и сказать жителю, что купить, заменить. 

Заранее позвонить, предупредить, когда слесарь 

придет. Отопление Выполнена

47
№163377

13.11.2024  Предоставить доступ к ИПУ отопления, 

для замены. 13.11.24 с 12:00 до 14:00 Отопление Выполнена

48
№163378

13.11.2024   Предоставить доступ к ИПУ отопления, 

для замены 13.11.24 с 12:00 до 14:00 Отопление Выполнена

49

№163382

Подтекает подводка к унитазу, Просит как подойдет 

с/т к подъезду, позвонить. Житель откроет (не 

пускает ни кого). Житель дома с 11:00 Сантехника В работе

50

№163384

Очень слабое отопление в квартирах, соседи тоже 

жалуются. Просят принять меры. очень холодно. Отопление Отменена

51
№163389 заменить необходимые детали в эл.щитке, куплены Электрика Выполнена

52

№163417

14.11.2024   Предоставить доступ к ИПУ отопления, 

просит в четверг 14.11.24  в первой половине дня, 

желательно к 09:30. Отопление Выполнена

53
№163422

Нет отопления в квартире, просят проверить, не 

перекрыто ли. Отопление Выполнена

54
№163425

Предоставить доступ для фото теплосчетчика, для 

предоставления в теплосеть Сантехника Выполнена

55

№163426

Закрыта ГВС на квартиру в тех. шкафу, нужно ее 

открыть в 12.30, была замена, нужно проверить на 

герметичность. ГВС, ХВС Выполнена

56
№163460

13.11 на 10:00 Необходим доступ к тех помещению 

(тепловой счетчик) Сантехника Выполнена

57

№163465

Сейчас Нужен доступ в тех. шкаф, чтобы 

сфотографировать показания теплосчётчика, для 

передачи в Тепловые сети. Дома, ждут. Позвонить в 

дверь. Отопление Выполнена

58 №163479 Слабый напор воды ГВС. Житель дома ГВС, ХВС Выполнена

59
№163483

Забит мусоропровод между 1 и 2 эт. возможно и 

выше Уборка Выполнена

60
№163488

14.11.2024  Предоставить доступ к ИПУ ХВС ГВС для 

поверки. 14.11.24 с 15:00 до 18:00 Сантехника Выполнена

61
№163491

На 13.11 в 10:00 необходим доступ к тех 

помещению для теплового счетчика Сантехника Выполнена

62 №163492 Не проводят уборку на 16 эт. Уборка Выполнена

63
№163493

Предоставить доступ для  замены теплосчетчика 

13.11.24 с 10:00 Сантехника Выполнена



64
№163494

13.11 с 10:00 предоставить доступ в тех помещение 

для поверки теплового счетчика Сантехника Выполнена

65
№163495

Предоставить доступ для замены теплосчетчика 

13.11.24 с 10:00 Сантехника Выполнена

66
№163496

Предоставить доступ к ИПУ отопления для поверки 

13.11.24 в 10:00 Отопление Выполнена

67
№163497

Предоставить доступ к ИПУ отопления для поверки 

13.11.24 в 10:00 Отопление Выполнена

68
№163498

В квартире верх батарей теплый низ холодный. 

Дома до 13:00 Сантехника Выполнена

69
№163499

Предоставить доступ для замены теплосчетчика 

13.11.24 с 10:00, этаж не помнят Сантехника Выполнена

70

№163500

Было письмо от УК, что не работает счетчик 

тепловой энергии, нужен слесарь, посмотреть в тех. 

шкафу , какую батарейку нужно купить для замены 

и сообщить жителю.  Ждут звонка. Отопление Выполнена

71
№163502

13.11.2024  Предоставить доступ к ИПУ отопления ( 

демонтаж для поверки)  13.11.24 в 10:00 Отопление Выполнена

72
№163503

13.11 на 10:00 требуется доступ к тех помещению 

для поверки теплового и водяных счетчиков Сантехника Выполнена

73
№163504

Неисправен ИПУ ГВС, требуется осмотр и возможно 

замена. ГВС, ХВС Выполнена

74
№163510

13.11.2024Предоставить доступ для  поверки 

теплосчетчика 13.11.24 в 10:00 Сантехника Выполнена

75

№163515

13.11. 2024 в 10.00 нужен доступ в тех. шкаф для 

поверки теплосчетчика. Делает поверку 

"Тепломеры", Отопление Выполнена

76

№163516

Требуется консультация с/т по работе водяных 

счетчиков. Гл. инженер УК сказал создать заявку. 

Житель дома Сантехника Выполнена

77

№163518

13. 11.2024 в 10.00 Нужен доступ к тепловому 

счетчику, для замены счетчика. Работы проводит  

"РосСчет" Отопление Выполнена

78
№163519

13.11.2024.  Предоставить доступ к ИПУ ХВС, ГВС и 

отопления для поверки. 13.11.24 с 10:00 до 12:00 Сантехника Выполнена

79
№163522

Через 15 мин подойдет специалист по поверке. 

Необходим доступ в тех помещение Сантехника Выполнена

80
№163527

13.11.2024 в 10.00 Нужен доступ в тех. шкаф для 

поверки теплосчетчика. Поверяет "Тепломер" Отопление Выполнена

81

№163542

ПОВТОРНАЯ. первая в работе житель настоял . 

Сильно Шумят батареи в квартире, спать 

невозможно, просят устранить шум. Сантехника Выполнена

82 №163552 Открыть техшккаф для фото теплового счетчика . Сантехника Выполнена

83 №163562 Не работает отдельностоящий грузовой лифт Лифт В работе

84
№163588

Просьба подойти мастера по вентиляции ( не тянет 

) дома с 17:00  позвонить  за час.

Вентиляция и 

дымоходы В работе



85
№163627

Необходим доступ в тех помещение с 10:00 для 

поверки теплового счетчика. Сантехника Выполнена

86
№163633

Предоставить доступ для фото теплосчетчика до 

10:00 Сантехника Отменена

87 №163639 Нужен доступ к теплосчётчикам с 10-00 Сантехника Выполнена

88
№163649

Навести порядок возле крыльца 1- го подъезда - 

убрать остатки стройматериала и цемент Уборка В работе

89 №163651 Подмести коврик внутри 2-го подъезда Уборка Выполнена

90
№163659

Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ до 

12:00 Сантехника Выполнена

91
№163661

Предоставить доступ для фото теплосчетчика в 

11:00 тел +79175879155 Сантехника Выполнена

92 №163662 В 10-00 нужен доступ для замены теплосчётчика Сантехника Выполнена

93

№163667

Требуется консультация электрика. Перегорели 

лампы на кухне и ванной. Недавно меняли, опять 

перегорели.Житель дома. О платности 

предупреждена Электрика Выполнена

94

№163672

Сегодня дома после 18-00

Пришло уведомление о неисправности 

теплосчётчика. необходимо проверить в чём дело Сантехника Выполнена

95

№163680

На 14.11 в 15:00 Необходим доступ в тех 

помещение для проведения поверки теплового 

счетчика Сантехника Выполнена

96
№163686

ХГВС слабый напор, скорее всего засорились 

фильтры Сантехника Выполнена

97
№163688

На 15.11 на 10:00 требуется доступ в тех помещение 

для поверки теплового счетчика Сантехника Выполнена

98
№163689

Счетчик тепловой течет в техническом помещении 

принадлежащий квартире 793. Сантехника Выполнена

99
№163697

Примерно к  12-00 нужен доступ к счётчикам воды 

и тепла для поверки Сантехника Выполнена

100

№163699

Нагревается розетка, иногда искрит. Житель дома. 

О платности предупрежден. Предварительно 

позвонить. Житель может отойти Электрика Выполнена

101
№163714

После 14-00 нужен доступ к счётчикам воды и 

отопления для снятия показании Сантехника Выполнена

102
№163726

Предоставить доступ для  замены теплосчетчика в 

течение 30 минут Сантехника Выполнена

103
№163728

Не работает единственный лифт, стоит на 9 эт. 

двери открыты Лифт Выполнена

104
№163731

Плохо уходит вода в ванной и на кухне О платности 

предупреждён, житель дома Сантехника Выполнена

105 №163735 Сломан мусороприёмник на 8 эт. Ремонт В работе



106
№163742

15.11.24 с 9:00 до 13:00 Предоставить доступ для  

замены теплосчетчика и поверки ИПУ Сантехника Выполнена

107 №163760 Заменить батарейку на теплосчётчике Сантехника Выполнена

108
№163765

Необходимо повесить светильник в ванной над 

зеркалом ( потребуется сверление плитки) Электрика Выполнена

109
№163766

Необходимо прикрепить наличники на двери в 

туалет Ремонт Выполнена

110
№163777

свищ на стояке ХВС, поставили хомут, из под него 

течет. Ключи в кв 139 Сантехника Выполнена

111

№163785

Предоставить доступ в тех помещения для снятия 

показаний водяного счетчика. Позвонить в 

квартиру, когда откроют. Житель дома Сантехника Выполнена

112

№163798

Необходим доступ в тех помещение. Житель дома. 

Позвонить в квартиру. когда откроют. Проверить 

работу теплосчетчика. Не передались данный в 

расчетную организацию Сантехника Выполнена

113 №163811 Забит мусоропровод на 17 эт Уборка Выполнена

114 №163812 Не горит лампочка в квартирном холле Электрика В работе

115
№163816

Необходимо поменять в спотах лампочки. Житель 

дома. О платности предупреждена Электрика Выполнена

116
№163817

14.11.24 с 12:00 до 16:00 Предоставить доступ для  

замены теплосчетчика Сантехника Отменена

117
№163819

Льётся вода из крана под мойкой ( сильно). 

Перекрыть не может Сантехника Выполнена

118
№163828

На 14.11  первая половина дня

просьба осмотреть батареи, слабо греют Отопление Выполнена

119

№163836

Просят подойти  сантехника, для осмотра  какие  

батарейки нужно купить в тепловой счетчик для 

замены.  В дальнейшем батарейки заменить . Сантехника Выполнена

120

№163838

Плохой напор воды ГВС и ХВС. Необходим доступ к 

редуктору давления в техническом помещении. 

Житель дома Сантехника Выполнена

121

№163839

Подъезд не помнит

Необходимо заменить батарейку в счётчике тепла Сантехника Выполнена

122

№163842

На 6, 7, 8 этажах заменить перегоревшие лампочки 

на более яркие ( по возможности) в лифтовых 

холлах. Электрика Выполнена

123 №163856 Перегорела лампочка в квартирном холле Электрика Выполнена

124 №163857 Ползают тараканы по этажу. Просьба потравить Уборка Выполнена

125 №163864 Отсутствует отопление  в квартире Отопление Выполнена

126

№163865

На 14.11 с 18-00 до 21-00 приедет мастер по 

счётчикам тепла для поверки, нужен доступ

Более точное время сообщит завтра Сантехника Выполнена

127 №163869 Течь стояка  сверху в тех.шкафу Сантехника Выполнена



128
№163876

100 кв

Нет света во всём доме Электрика Выполнена

129 №163877 Нет света во всём доме Электрика Выполнена

130 №163878 Отсутствует электричество  в квартире и подъезде Электрика Выполнена

131 №163879 Отсутствует электричество  в доме Электрика Выполнена

132 №163884 В двух комнатах холодные батареи Отопление Выполнена

133
№163886

Проблема со шлангом ( куплен)

 Просьба подойти как можно быстрее Сантехника Выполнена

134
№163887

Один из лифтов не работает, стоит на 1 эт., двери 

открыты Лифт В работе

135
№163888

Отсутствует отопление  в маленькой комнате. В 

большой комнате стояк ЦО холодный Отопление Выполнена

136

№163889

Очень часто отключается свет в доме на 1-2 

минуты, сегодня на 40 мин. В чём причина 

отключения? Просьба сообщить жителю. Электрика Выполнена

137 №163892 Забит мусоропровод с 7 по 10 эт. Уборка Выполнена

138
№163893

слышен звук капающей воды в вентиляционном 

коробе на кухне

Вентиляция и 

дымоходы В работе

139
№163903

замена ламп в лифтовой и в коридоре около м/п на 

16.эт. Электрика Выполнена

140
№163904

Не могут открыть дверь в помещение где 

установлены почтовые ящики. Домофон Отменена

141
№163915

не работает домофон, звук есть кнопка на 

открывание не срабатывает Домофон В работе

142 №163948 стоит лифт после отключения. Лифт Выполнена

143
№163954

Заменить перегоревшие лампы в квартирном холле 

если будет холл закрыт, звонить в кв 24 Электрика В работе

144 №163958 Затопило подвал, вода прибывает Сантехника Выполнена

145
№163961

лестницы с 1го по 10 этажи не убираются больше 

недели Уборка Выполнена

146

№163968

кв. 112. Течь сильная в ванне из трубы, где 

конкретно, объяснить не может. Пожилой человек. 

Житель дома Сантехника Выполнена

147
№163972

С 12:00 до 15:00 Предоставить доступ в тех 

помещение для установки теплового счетчика Сантехника Выполнена

148

№163973

С 12:00 до 15:00 Предоставить доступ в тех 

помещение для установки теплового счетчика кв. 

685 Сантехника Выполнена

149
№163980

На 16.11. в 11.00Предоставить доступ к счетчикам 

ХГВС для поверки. Сантехника Выполнена

150
№163995

оторвались жалюзи в помещении консьержки, 

нужна стремянка Ремонт Выполнена

151
№164000

Предоставить доступ для  замены батарейки 

теплосчетчика с 17:00 Сантехника Выполнена



152

№164017

нужна консультация по замене батарейки  

теплосчетчика. Просьба позвонить для 

согласования времени прихода Сантехника Выполнена

153 №164018 Крышка м/провода погнута. Ремонт В работе

154 №164025 кв 58 из всех кранов течет горячая вода Сантехника Выполнена

155

№164049

Не набирается вода в бачек унитаза и засор в 

ванне. Житель дома. О платности предупреждена Сантехника Выполнена

156
№164052

Нв 15.11. Слабый напор ХВС в квартире. Просят 

подойти  после 17:00 Сантехника Выполнена

157 №164056 запотевание ИПУ на ГВС, не видно показаний Сантехника Выполнена

158 №164057 Проверить работу теплосчетчика. Сантехника Выполнена

159

№164062

неправильно подключен теплосчетчик, проверить. 

Если нужно присутствие собственника, позвонить Сантехника Выполнена

160 №164071 Застревание в лифте человека между 4 и 5 эт. Лифт Выполнена

161
№164075

не могут перекрыть кран на стояке ГВс, 

прокручивается. Сантехника В работе

162
№164122

Требуется консультация с/т по замене прибора 

элемента питания. Сантехника Выполнена

163 №164131 после поверки теплосчетчика нет отопления Отопление Выполнена

164
№164141

Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ, 

дома Сантехника Выполнена

165

№164169

15.11 На вторую половину дня, житель дома с 

14:00. Одна часть батарей в квартире холодная, 

другая горячая. Отопление Выполнена

166
№164183

в 17:00 Предоставить доступ для  замены  

батарейки теплосчетчика Сантехника Выполнена

167

№164184

17.11. с 13:00 по 15:00. Необходим доступ к тех 

помещению для поверки водяного счетчика ХВС. 

Поверяющая компания Вергиз Сантехника Выполнена

168
№164186

Заменить батарейку в  тепловом счетчике. 

Батарейку не приобратали . Сантехника Выполнена

169
№164192

в 17:20  открыть шкаф для замены  батарейки в 

тепловом счетчике. Сантехника Выполнена

170 №164196 В квартире нет полностью отопления. Отопление Выполнена

171

№164200

в большой комнате и в ванной отсутствует верхнее 

освещение, слышали хлопок после вспышки света Электрика Отменена

172
№164265

Отсутствует отопление  в одной  комнате (стояк ЦО 

холодный) Отопление Выполнена

173
№164266

Одна батарея холодная . Позвонить перед  приходы 

с 10 до 20:00 нет дома. Сантехника Отменена

174 №164274 Слабый напор ХВС. Сантехника Выполнена

175 №164318 Течет перекрытия ГВС (кранбукс). Житель дома Сантехника Выполнена



176
№164330

17.11 доступ в тех. помещение для поверки 

счетчиков с 11 до 13. Сантехника Выполнена

177
№164334

На 16.11 с утра. Нужен доступ для поверки ИПУ ХВС 

и ГВС Сантехника Выполнена

178

№164339

ПРосьба к сантехнику сфотографировать показания 

теплосчетчика и прислать на ватсап собственнику 

по указанному номеру. Сантехника Выполнена

179

№164340

16.11.2024 в 10.00 нужен доступ в тех. помещение 

для поверки счетчиков ХВС и ГВС. Поверяет "Пульс" ГВС, ХВС Выполнена

180 №164355 Доступ к счетчикам. Мастер будет через 40 мин. Сантехника Выполнена

181

№164364

Не работают розетки в половине квартиры, 

автоматы включены. Полотенцесушитель 

электрический не включается. Ждут дома. Электрика Выполнена

182

№164374

Приходил сантехник сказал что бы купили кран для 

замены на стояке ГВС Житель кран приобрел , 

необходимо установить Сантехника Выполнена

183
№164377

16.11 первая половина дня доступ  к счетчикам для 

поверки Сантехника Выполнена

184
№164378

Холодная батарея в детской комнате, стояк чуть 

теплый. Ждут сегодня дома. Отопление Выполнена

185

№164382

Требуется консультация с/т по смене батарейки на 

тепловом счетчике, в тех помещении. Направил 

инженер УК на создании заявки. Просьба позвонить 

для покупки батарейки Сантехника Выполнена

186 №164386 Течет полотенцесушитель. Сантехника В работе

187
№164388

В 11:00 до 12:00. Предоставить доступ к тех  

помещению для поверки счетчиков Сантехника Выполнена

188
№164413

Нужен доступ в тех. шкаф для проверки 

теплосчетчика инженером УК сегодня в 12.00 Отопление Выполнена

189
№164416

16.11 с 10 часов доступ к помещению для замены 

теплосчетчика и ИПУ. Сантехника Выполнена

190
№164427

16.11 с 12:00 до 14:00 необходим доступ в тех 

помещение Сантехника Выполнена

191 №164435 16. 11 с 8 часов доступ к счетчикам ИПУ. Сантехника Выполнена

192
№164437

В половине квартиры нет света. При включении 

автомата в квартире гаснет весь свет. Электрика Выполнена

193

№164438

16.11.2024 в 14.00 нужен доступ в тех. шкаф для 

поверки счетчиков ХВС и ГВС .Поверку производит 

"Пульс" ГВС, ХВС Выполнена

194 №164444 16/.11 доступ для поверки счетчиков Сантехника Выполнена

195
№164450

Облит ковш мусоропровода. Сильный запах по 

этажу. Уборка Выполнена

196
№164451

Шум батарей отопления усилился. Утром был 

скрежет Отопление Выполнена

197 №164457 Засор мусоропровода.между 3 и 4 этажами Уборка Выполнена



198
№164460

16.11. в 9:00. Открыть тех помещение для снятия 

показаний теплового счетчика Сантехника Выполнена

199 №164468 На 16.11. Предоставить доступ к ИПУ с 17.00 Сантехника Выполнена

200
№164469

Сегодня в 16.00 Нужен доступ в тех. шкаф для 

снятия счетчика отопления на поверку. Отопление Выполнена

201
№164472

Консультация сантехника по вопросу отсутствия 

воды в кране. Сантехника В работе

202
№164479

Сегодня в 14.00 нужен доступ в тех. шкаф для 

поверки счетчиков ХВС и ГВС. ГВС, ХВС Выполнена

203
№164488

Из крана ХВС течет ГВС тоненькой струйкой напор и 

вчера и сегодня маленький ГВС, ХВС Выполнена

204
№164491

Нет отопления в квартире после замены теплового 

счетчика. Отопление Выполнена

205
№164492

16.11. 2024 в 10.00 нужен доступ для поверки 

счетчиков ХВС и ГВС. ГВС, ХВС Выполнена

206
№164499

Батареи в квартире сверху теплые, снизу холодные. 

Житель дома до 15:00 Отопление Выполнена

207
№164506

16.11 с 11 до 13 Доступ к тех помещениям для 

поверки счетчиков Сантехника Выполнена

208

№164507

16.11 в 10:00 предоставить доступ в тех помещение 

для поверки счетчика ХВС и ГВС. Поверяющая 

организация Пульс Сантехника Выполнена

209

№164530

Необходима консультация с/т, по диаметру 

счетчиков и какое давление для подачи и какой 

фирмы установлены счетчики. Будет проводится 

поверка теплового счетчика и счетчиков ГВС и ХВС. 

Просит позвонить и или подойти до 18:00 Сантехника Выполнена

210

№164538

Необходимо произвести замер и оказать 

консультацию о возможности установки душевой 

кабины сообщить за час до прихода мастера Сантехника Выполнена

211

№164543

16.11 с 10:00 предоставить доступ к тех помещению 

для проведения поверки счетчиков ГВС и ХВС. 

Поверять будет Пульс Сантехника Выполнена

212
№164544

16.11 в 10:00 Предоставить доступ в тех помещение 

для замены теплового счетчика Сантехника Выполнена

213 №164550 Открыть помещение для доступа к счетчикам. Сантехника Выполнена

214 №164551 Открыть помещение для доступа к счетчикам. Сантехника Выполнена

215
№164552

Идет кипяток из холодного крана и в унитазе, 

нужен слесарь. Ждут дома. ГВС, ХВС Выполнена

216

№164559

18.11 Житель дома. выбивает фазу при 

минимальном включении света в квартире. 

Подозревают, что кто-то подключился. Электрика Выполнена

217 №164576 Заменит ИПУ по горячей воде. Сантехника Выполнена



218

№164589

Три года назад меняли рубильники, сегодня 

отключали свет в квартире, оказалось, что на оба 

рубильника от квартиры подключены и свет и 

розетки. Требуется разделить свет отдельно, 

розетки отдельно. Ждут, дома постоянно. Электрика Выполнена

219
№164590

16.11  после 10 часов доступ к счетчикам для 

поверки Сантехника Выполнена

220
№164596 16.11 нужен доступ к счетчикам воды для поверки. Сантехника Выполнена

221 №164608 Не работает одна батарея. Отопление Выполнена

222
№164610

Батареи вверху теплые а внизу холодные. третья 

заявка. работы выполняются не качественно Отопление Выполнена

223

№164614

Нужно проверить электросчетчик на посторонние 

подключения, т.к. при отсутствии в квартире целый 

месяц, на счетчике накрутилось как за месяц 

проживания. Заранее созвониться для согласования 

даты и времени выхода специалиста. Электрика Выполнена

224
№164628

16.11. в первой половине дня. Нужен доступ для 

снятия показаний счетчиков. Сантехника Выполнена

225
№164629 Выставить правильное время на часах в подъезде. Составление актов В работе

226
№164631

Нет электричества в квартире, житель 

самостоятельно включить автомат не может Электрика Выполнена

227

№164634

на 18.11( передать инженеру, читать комментарий)  

нам Шум батарей отопления усилился. Утром был 

скрежет. Шум усилился после развоздушивания 

батареи.

Спать невозможно. Сантехника В работе

228
№164637

16.11.24 с утра необходим доступ к ИПУ для 

поверки Сантехника Выполнена

229 №164679 ГВС отсутствует кран пуст Сантехника Выполнена

230
№164682

Кв. 58.  Течь по стояку ГВС. И подмес, из крана ХВС 

идет ГВС. ГВС, ХВС Выполнена

231
№164684

Предоставить доступ к ИПУ ХВС, ГВС и отопления 

для снятия контрольных показаний. Сантехника Выполнена

232
№164686

Медицинский центр" Космодент" затопило сверху, 

сильно затопило, нужен срочно слесарь. Сантехника Выполнена

233 №164687 требуется доступ для поверки ПУ  с 11:00 Сантехника Выполнена

234
№164691

Предоставить доступ к ИПУ ХВС, ГВС и отопления, 

для поверки и замены. Сотрудник придет в 10:00 Сантехника Выполнена

235
№164695

В комнате батареи холодные, очень холодно, 

неходячая больная, мерзнет Отопление Выполнена

236

№164697

Нужен доступ в тех. помещение в 12.00 для поверки 

счетчиков ХВС и ГВС. Поверку делает "Пульс" ГВС, ХВС Выполнена



237

№164701

Не работает радиатор отопления, требуется замена 

термоголовки ( ее в наличии у заявителя нет) Сантехника Выполнена

238
№164702

Нужен доступ в тех. помещение для снятия 

показаний счетчиков сегодня в 11.00 ГВС, ХВС Выполнена

239

№164710

На первом этаже двери лифта(правого) не 

закрываются полностью, открыты на 10 см, сам 

лифт работает, видно шахту лифта. Лифт В работе

240
№164711

Сильный запах канализации в подъезде из подвала 

и в квартире, несколько дней. Канализация Выполнена

241 №164713 Топят соседи сверху. Сантехника Выполнена

242
№164717

Нужен доступ в тех. помещение для поверки 

счетчиков  ХВС и ГВС сегодня в  11.00 ГВС, ХВС Выполнена

243
№164718

Течь по трубе ГВС в с\у, перекрыл. Вздулась стена в 

подъезде, просит проверить. ГВС, ХВС Выполнена

244
№164721

Предоставить доступ ИПУ ХВС, ГВС и отопления 

(сфотографировать) Сантехника Выполнена

245

№164722

Мокнет стена за шкафом в прихожей сверху. Была 

уже заявка №155672, ничего не устранено. 

Предварительно созвониться,  чтобы были дома. Отопление Выполнена

246 №164727 Доступ на поверку. с 12:00 Сантехника Выполнена

247
№164734

Провести влажную уборку между 11 и 12 эт., на 

лестнице 12 эт. на чердак и в лифтах (капитально) Уборка В работе

248
№164741

Слабый напор ГВС в ванной, на кухне  ГВС 

отсутствует. ГВС, ХВС Выполнена

249
№164753

снять показания ИПУ предоставить доступ. 

Желательно до 15:00 Сантехника Выполнена

250
№164775

Нужен доступ в тех помещение для замены 

счетчика ГВС  сегодня в 13.30 ГВС, ХВС Выполнена

251
№164784

Топим соседей горячей водой по стояку, говорят, 

что течет сильно. Ждут дома. Сантехника Выполнена

252
№164794

"Пульс" предоставить доступ к ИПУ ХВС ГВС. 

Сегодня 16.11.24. ГВС, ХВС Выполнена

253
№164804

нужен доступ в тех. шкаф для замены теплового 

счетчика. через 20 минут Отопление Выполнена

254
№164806

Предоставить доступ к ИПУ ХВС ГВС, для снятия 

контрольных показаний. Сантехника Выполнена

255

№164830

Со слов заявителя, сильный запах ацетона  с 

чердака, чердак открыт, просит проверить, в 

квартире дышать нечем, дома дети. Кровля Выполнена

256
№164833

Нужен доступ в тех. шкаф для поверки теплового 

счетчика сейчас. Отопление Выполнена

257 №164835 Слабый напор ХВС ГВС, ХВС Выполнена

258
№164836

Нужен доступ в тех. помещение для замены 

фильтров сейчас. ГВС, ХВС Выполнена



259
№164839

Нужен доступ в тех. помещение для замены 

теплового счетчика сейчас. Отопление Выполнена

260
№164841

18.11.24 в 19:30  Предоставить доступ к ИПУ ХВС 

ГВС снять контрольные показания. Сантехника Выполнена

261
№164866

замена смесителя и на кухне. Все купили. 

Соглосовать время работ Сантехника Выполнена

262
№164868 течь с потолка в с/у по стояку. Сверху не открывают Сантехника Выполнена

263 №164871 Установить домофон в квартире. Домофон В работе

264 №164891 с крана гвс течет х/в. Сантехника Выполнена

265 №164900 Течь стыка стояка и унитаза ( со слов заявителя) Сантехника Выполнена

266
№164908

Нужен доступ к счётчикам воды через 30 мин

Поверку проводит Вергиз Сантехника Выполнена

267
№164932

Предоставить доступ для поверки  ИПУ, мастер 

подошел Сантехника Выполнена

268 №164939 Предоставить доступ для  снятия показаний ИПУ Сантехника Выполнена

269 №164940 Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ Сантехника Выполнена

270

№164942

Просьба сейчас  открыть доступ для исправления 

ошибки при установки теплосчётчика ( 

устанавливал  Вергиз) Сантехника Выполнена

271 №164948 опломбировать ИПУ на ГВС и ХВС Сантехника Выполнена

272
№164986

Предоставить доступ для фото показаний ИПУ для 

перерасчета, ждут дома Сантехника Выполнена

273

№165033

Желательно сегодня.

Просьба заменить кран перекрытия ХВС ( 

подкапывает), кран купил Сантехника Выполнена

274
№165035

Не могут открыть запорный   кран на   ГВС ,  т.к. 

присох. Давно не пользовались. Сантехника Выполнена

275
№165037

уборка по графику не производится, на 5 эт не было 

уборки Уборка В работе

276 №165051 Забит мусоропровод на 6 эт. Уборка Выполнена

277 №165080 Холодные батареи в квартире Отопление Выполнена


