
№ п/п № заявки Описание заявки Вид заявки Статус

1
№147613

не работает магнитный доводчик, дверь не 

притягивается Домофон Выполнена

2 №147619 засор раковины в ванной, вода не уходит Сантехника Выполнена

3
№147622 Не работает грузовой лифт. Не реагирует на кнопки Лифт В работе

4

№147627

На 23 эт. на против 427 вкручен саморез. 

Необходимо убрать. Инженер знает об этой 

ситуации Ремонт Выполнена

5 №147640 засор унитаза, вода не сразу уходит Сантехника Выполнена

6
№147643

для замены теплосчетчика потребовали замену 

труб. Просьба оказать консультацию Сантехника Выполнена

7
№147645

В обоих стояках теплая ГВС. Посмотреть в подвале. 

Спустить воду. кв. 135 Сантехника Выполнена

8
№147675

На 8 этаже выскочил люк, просят поставить наместо 

и проверить  по всем этажам. Ремонт В работе

9

№147676

Заменить   счетчик ГВС. Счетчик куплен. Житель 

проинформирован о платности. Житель просит 

позвонить и согласовать дату и время замены. Сантехника Выполнена

10

№147677 Нужен доступ к теплосчётчикам Сантехника Выполнена

11

№147681

Течь с потолка на балконе, свержу жилая квартира. 

Житель может отойти,  если нужен доступ   

позвонить по телефону. Сантехника Выполнена

12
№147686

Намокание (набухание ) сверху  стена  в кухе, где  

проходит водоснабжение.  Житель дома. Сантехника Выполнена

13

№147687

Необходимо провести ремонт стояка в квартире в 

межэтажном перекрытии 2 и 3 эт. Ожидают сегодня Сантехника Выполнена

14
№147694

01.10. с 19:00 до 21:00 Предоставить доступ для 

поверки ИПУ Сантехника Выполнена

15

№147695

Необходимо заменить батарейку на счетчике тепла. 

02.10 с 9:00  сможет выйти жилец если нужно. Сантехника Отменена

16
№147701

Заменить две батареи, установить водонагреватель, 

убрать водонагреватель.  Сантехника В работе

17 №147704 течь стояка ГВс в районе ИПУ Сантехника Отменена

18 №147719 Из крана ГВС течет чуть теплая вода, текла ржавая ГВС, ХВС В работе

19 №147725 слабый напор ГВс Сантехника Выполнена

20

№147726

30.09 в 22:00 часов необходим доступ к тех. 

помещению для фото счетчиков ГВС и теплового. 

Либо открыть и оставить, а с утра закрыть Сантехника Выполнена

21
№147727

кв №181 

Из кран ГВС еле теплая вода по двум стоякам. Сантехника Выполнена



22
№147734

В 15:00 открыть тех помещение для доступа к 

счетчику. Будет осуществляться поверка Сантехника Выполнена

23

№147738

магазин Гиза, забит слив от раковины. Нужен 

длинный трос, самостоятельно пробить не 

получается Сантехника Выполнена

24
№147762

В двух комнатах стояки и радиаторы холодные , а 

на кухне теплые. Отопление В работе

25
№147774 01.10.на 14:00 необходим доступ к тех помещению. Сантехника Выполнена

26

№147776

На 2. 10 с 9 до 15-00

Нужен доступ к счётчикам воды ( один - поверка, 

второй будут менять) Сантехника Выполнена

27

№147778

Проверить стояки отопления  , т.к. есть очаги 

ржавчины.  Житель просит позвонить и согласовать 

дату и время прихода. Сантехника Выполнена

28

№147784

Сильный запах канализации в квартире. 

Проведенных работ хватает на неделю, потом 

начинается опять запах Сантехника Выполнена

29 №147792 Убрать мусор на 2 этаже и провести уборку. Уборка В работе

30

№147800

Заменить два смесителя.  Житель 

проинформирован о платности. Просят прийти 

сегодня, т.к. подтекают. Сантехника В работе

31
№147815

01.10 с 9:00 до 13:00 Предоставить доступ для 

поверки  ИПУ Сантехника Выполнена

32 №147826 Отсутствует э/э в квартире Электрика Выполнена

33

№147834

Не работают розетки в квартире; в коридоре и 

комнате нет света . Автоматы переключали, не 

помогло

Электрика В работе

34

№147837

На 1.10 после 15-00 ( житель плохо передвигается, 

после 15-00 подойдут родственники)

Засор раковины в ванной Сантехника Отменена

35

№147844

Не может открыть батареи, краны не 

поворачиваются, в маленькой спальне холодный 

стояк Сантехника Выполнена

36 №147865 Идёт грязная ХГВС по всему дому Сантехника Выполнена

37 №147880 Сверху в туалете по двери течь Сантехника Выполнена

38
№147921

01.10. с 9:00 по 15:00 предоставить доступ в тех 

помещение Сантехника Выполнена

39
№147933

необходимо перекрыть стояк ГВС, самостоятельно 

не получается, не работает кран Сантехника Выполнена

40

№147936

02.10 на 09:00 необходимо провести сварочные 

работы. 30.09 затопили соседей (образовалась 

дырка на общедомовом стояке к 

полотенцесушителю) Сантехника В работе



41
№147941 Заменить перегоревшие лампы  возле лифта на 6 эт Электрика Выполнена

42 №147942 по стояку кухни холодный стояк батареи Отопление В работе

43 №147947 Доступ к шкафу теплосчетчиков к 10:10. Сантехника Выполнена

44

№147952

3 из 21 стояка не подают тепло по причине 

завоздушивания.

Нет сливных ёмкостей. Отопление Выполнена

45
№147955 Дверь подъезда нараспашку, неисправен доводчик. Ремонт В работе

46
№147963

02.10 с 14:00 до 16:00 предоставить доступ к тех 

помещению Сантехника Выполнена

47
№147969

Необходим акт по залитию заявка  147880 для 

страховой. тел +79021682608 Елена Анатольевна Составление актов В работе

48 №147970 Завоздушен стояк в крайней комнате. Отопление Выполнена

49

№147974

Необходимо провести сверку куда потрачена вода 

35 м3 за месяц. Инженер попросил составить 

заявку, для направления с/т и установление Сантехника Выполнена

50 №147975 холодные стояки ЦО Отопление Выполнена

51

№147977

После течи в квартире (шланг поменяли, течи нет) 

необходимо открыть краны ХВС и ГВС. Не удобно 

без воды. Ожидает до 17:00 Сантехника Выполнена

52

№147979

Дали отопление во всем доме, в кв. батареи все 

горячие кроме одной комнаты (детской). Дома до 

17:00 Сантехника Отменена

53 №148001 Нет ГВС. кран пустой. во всей квартире Сантехника Выполнена

54 №148003 Доступ к счетчикам отопления и ГВС. Сантехника Выполнена

55 №148011 Из крана ГВС течет ХВС Сантехника В работе

56
№148043

С 15:00 до 16:00 предоставить доступ к тех 

помещению Сантехника Выполнена

57 №148049 На 1 этаже лампа около мусоропровода мигает. Электрика Выполнена

58 №148054 На 03.10 Составить акт осмотра счетчика. Составление актов Выполнена

59

№148064

Просит проверить вентиляционные каналы в 

санузле.Вытяжка не тянет

Повторная №133276

Вентиляция и 

дымоходы В работе

60 №148078 Течь в ване по раковиной. Течь струйная, сильная Сантехника Выполнена

61
№148096

На 02.10.Доступ к счетчикам ГВС и отопленияс 15:00 

до 19:00. Сантехника Выполнена

62
№148097

на двери на 3 эт выпали шурупы из петли, дверь 

висит на одной петле Ремонт Выполнена

63 №148104 ГВС холодная у всего дома Сантехника В работе

64 №148109 На 02.10. Доступ к счётчикам ГВС и отопления Сантехника Выполнена

65 №148119 кв. 3. ГВС теплая. Сантехника В работе

66

№148122

ГВС еле теплая. Полотенцесушитель холодный. 

Каждую неделю ситуация повторяется. Необходимо 

наладить систему. Сантехника В работе

67 №148123 кв 119 течь крана на стояке ГВС Сантехника Выполнена



68

№148141

06.10 до 10:00 либо после часа необходимо 

провести работы. УК заменила в квартире часть 

радиаторов, запустили систему, старые потекли. УК 

сказали что необходимо поменять остальные 

радиаторы в кв. за счет их средств. В данный 

момент трубы перекрыты. Сантехника Выполнена

69
№148142

02.10  на первую половину дня требуется доступ к 

тех помещению Сантехника Выполнена

70 №148158 С крана гвс течет грязная Сантехника В работе

71
№148161

на 02.10.  первая половина дня доступ к пу для 

снятия показаний. Сантехника Выполнена

72
№148170

гвс ржавая и температура не постоянная, с 

холодной переходит в горячую ГВС, ХВС В работе

73 №148179 Доступ к счётчикам воды и отопления Сантехника Выполнена

74 №148181 Перегорел свет на этаже возле лифта Электрика В работе

75 №148182 Пахнет мусором на этаже Уборка Выполнена

76 №148183 Заедает кнопка вызова лифта на 6 этаже, Электрика В работе

77 №148194 не горит лампа при входе в подъезд Электрика В работе

78 №148196 кв. 161. ГВС теплая по всем стоякам Сантехника Выполнена

79 №148216 ГВС чуть теплая. Сантехника В работе

80 №148220 ГВС вода еле теплая. Сантехника В работе

81 №148221 гвс течет еле теплая. ГВС, ХВС В работе

82 №148223 кв. 102. ГВС еле теплая Сантехника Выполнена

83 №148235 с крана ГВС течет холодная вода. ГВС, ХВС В работе

84
№148237

кв 95

Из кран  ГВС идет еле теплая вода. Сантехника Выполнена

85 №148244 Из крана ГВС идет теплая вода. Сантехника В работе

86
№148257

кв №39 

Гул  по  стоякам водоснабжения . Сантехника Выполнена

87 №148263 кв. 46. Гул в стояке на кухне. Сантехника Выполнена

88
№148267 Засор мусоропровода на 17 этаже Уборка Выполнена

89

№148285

У всего дома стояк холодный в дальних комнатах 

(угловые квартиры). Во всех остальных тепло. 

Необходимо прогнать систему. Возможно пробка Сантехника Выполнена

90 №148286 Воздух в батареях. Отопление Выполнена

91
№148290

03.10.24 ПРедоставить доступ к счетчикам с 13 до 

16. поверка счётчика ГВС Сантехника Выполнена

92
№148293

В гостиной комнате холодная батарея. Стояк тоже 

холодный. Сантехника Выполнена

93

№148297

02.10. с 13:00 требуется доступ к тех помещению 

для проведения поверки. Предварительно 

позвонить. т.к не знает где находятся счетчики Сантехника Выполнена

94
№148313

В квартире холодно во всей. У соседей тепло. 

Ожидает дома Сантехника Выполнена



95
№148329

Отопление есть только в гостиной, а в другой 

комнате и кухне батареи холодные. Сантехника Выполнена

96
№148334 В подвале сильные звуки воды. Как будто прорыв. Сантехника Выполнена

97
№148340

Сильная течь полотенцесушителя штатный  не 

меняли. Не перекрывается Сантехника Выполнена

98
№148341

СИльно закрыт замок на электрощитке. Нужно 

открыть для замены замка. Электрика Выполнена

99 №148349 КВ 40 Из крана ГВС течет ржавая вода Сантехника Выполнена

100 №148351 Поменять разбитую плитку вокруг дома. Ремонт Отложена

101 №148353 Укрепить Железный ограничитель за домом. Ремонт Отложена

102
№148357

Магазин" Магнит" нужно прочистить канализацию, 

не проходит вода. Сантехника В работе

103 №148365 кв 190. Третий день ГВС низкой температуры. Сантехника Выполнена

104 №148374 Из крана ГВС течет ржавая вода Сантехника Выполнена

105
№148375

Предоставить доступ к счетчикам. Мастер сегодня с 

12 часов. Сантехника Выполнена

106 №148383 Нет напора ГВС Сантехника Выполнена

107

№148384

заливает через межпанельные швы во время 

дождя. доп тел +79688424699. Дома бывают после 

18:30 Кровля Выполнена

108
№148388

Дать доступ сегодня в 13.00 в тех.шкаф  для замены 

счетчика. Сантехника Выполнена

109
№148400

Во всех комнатах батареи греют, а в одной комнате 

холодная батарея Сантехника В работе

110
№148401

Необходимо открыть шкаф для поверки счетчиков, 

Мастер приедет через пол часа к 13.00 Сантехника Выполнена

111
№148408

На 05.10.2024 в первой половине дня     Засор в 

душевой кабине , вода плохо уходит Сантехника Выполнена

112 №148410 Не работает домофон в квартире Домофон В работе

113 №148412 Забит мусоропровод. Уборка Выполнена

114 №148418 Нет ХВС. Сантехника Отменена

115
№148419

2 Башня. 677 кв. На лестничной площадке из 

технического шкафа. Сильная течь Сантехника Выполнена

116 №148422 Засорение мусоропровода на 12м этаже. Уборка Выполнена

117
№148423

Через 15 минут необходимо обеспечить доступ к 

тех. шкафу в квартирном тамбуре Сантехника Выполнена

118 №148426 Подключить домофон. Домофон Выполнена

119
№148441

Нужен доступ в тех.шкаф для поверки счетчиков к 

15.00 Сантехника Выполнена

120
№148452

Входная дверь очень ржавая. Необходимо 

покрасить к зиме Ремонт В работе

121

№148477

Житель настоял на создании заявки В большой 

комнате и на кухне нет отопления стояк тоже 

холодный Сантехника Выполнена

122 №148480 Течь из щетка в подъезде Сантехника Выполнена



123
№148483 Под дверью квартиры лужа неизвестно откуда течь Сантехника Выполнена

124
№148484

В лифтовом холле на 12-м этаже перегорела лампа. 

В квартирном холле не горят 2 лампочки. Электрика В работе

125 №148492 Течь из техшкафа с 26 по 24 этажи Сантехника Выполнена

126
№148493

Заменить смеситель в душевой. Куплен. Ожидает 

дома Сантехника Выполнена

127

№148496

Нужно поменять батарейку на тепловом счетчике, 

не передаются показания. Ждет звонка слесаря для 

решения вопроса. Сантехника Выполнена

128
№148497

В квартире в маленькой комнате стояк и батареи 

холодные Сантехника Выполнена

129

№148498

Течь в тех/ шкафу, в квартире где находятся трубы , 

воду перекрыли, будут дома после 19.00 или 

позвонить, договориться о дате и времени выхода 

специалиста. Сантехника Выполнена

130 №148513 Нет отопления в квартире, в маленькой комнате. Отопление Выполнена

131
№148522

03.10 после 11 часов. Заменить батарейку в 

теплосчетчике. Сантехника Выполнена

132
№148523

В общем коридоре из  техшкафа льется вода на 14 

этаже Сантехника Выполнена

133
№148524

После устранения, течь льет струей из тех шкафа, 

скоро польет в квартиру Сантехника Выполнена

134 №148548 квартира № 46 Нет отопления в квартире. Отопление Выполнена

135

№148554

Свищ на стояке ГВС, ранее был заварен, снова 

образовался. Срочно требуется 

 слесарь. Сантехника Выполнена

136 №148567 ГВС ржавая весь день. Сантехника Выполнена

137 №148579 Произвести дератизацию в подвале Уборка В работе

138 №148584 ГВС дет красного цвета. Сантехника Выполнена

139 №148590 На стояке ГВС течь струйкой Сантехника Выполнена

140
№148609

Полотенцесушитель холодный и из крана ГВС идет 

теплая вода Сантехника В работе

141

№148610

Фильтр грубой очистки течет воду перекрыли 

Житель думает что высокое давление ГВС 9.5 

атмосфер Сантехника Выполнена

142 №148624 Из ГВС идет холодная вода. Сантехника В работе

143
№148631

Торговый центр Тетрис Молл оторвана дверная 

ручка с фасада вход в Кибер клуб Ремонт Выполнена

144

№148632

Вода медленно уходит в ванной и поднимается, и 

еще необходима консультация специалиста 

Просьба подойти  к 17.00 и перед приходом 

позвонить Сантехника Выполнена

145
№148636

В одной комнате (окна во двор) 2 холодные 

батареи, стояк тоже. Отопление В работе



146

№148655

Не работает арматура бачка . Течет из бачка вода 

не переставая. Требуется чек по работам , для 

предоставления хозяйке кв. Сантехника Выполнена

147
№148658

На 04.10.2024   Нужен доступ в тех. помещение для 

поверки счетчиков 04.10.24 с 10.00 до  12.00 Сантехника Выполнена

148
№148661

Холодные батареи  везде ,  только  ( горячая  в 

маленькой комнате  ) Сантехника Выполнена

149

№148664

В подъезде отопление есть в квартире нет. В апреле 

была такая же ситуация. В апреле сидели без 

отопления Сантехника В работе

150
№148670

Проверить на течь в подвале. Обратилась 

Теплосеть, подпитка работает постоянно. Сантехника Отменена

151
№148677

Нужен доступ в тех. помещение снять показания 

счетчиков, ждет дома. Сантехника Выполнена

152
№148680 Холодные два стояка (кухня и маленькая комната) Сантехника Выполнена

153 №148686 Нет отопления в квартире нигде. Отопление Выполнена

154

№148689

Нужно хорошо почистить газоны от опавшей 

листвы, сухой травы, окурков с торца дома и перед 

домом. Уборка В работе

155
№148693

Угловая квартира . Сильное бульканье в батареях.  

Все стояки холодные . Отопление В работе

156
№148694

Выбило пробки. Нет света во всей квартире. Не 

знает как поднять автоматы. Ожижает дома Электрика Отменена

157 №148696 Нет отопления в большой угловой комнате. Отопление Выполнена

158

№148698

На 13 этаже вырвали верхнюю петлю на балконной 

двери общего балкона, дверь падает,  нужно 

срочно отремонтировать, опасно. Ремонт В работе

159

№148699

Нужно сделать ремонт уличной стены, холодная 

стена зимой, запенить стыки между окнами и 

стеной, снять подоконник и запенить. Была 

договоренность с инженером. Ждут звонка для 

согласования даты и времени выхода мастера. Ремонт В работе

160 №148701 Нет отопления в квартире Отопление Выполнена

161

№148710

Ждете сантехника ( наложен временный хомут ) 

лопнула труба  

Составить акт о залитии, К жителю приходил 

сантехник от УК п перекрыл и поставил хомут на 

стояк ГВС 28.07.2024 Сантехника Выполнена

162

№148714

Не работает датчик на теплый пол (возможно 

отошел провод). Сегодня дома до 12:00 и с 16:30 до 

17:30 Электрика Выполнена

163

№148725

За домом около начала реки, на волейбольной 

площадке, у 3го подъезда, за домом валяются 

трупы крыс, нужно срочно убрать. Уборка В работе



164
№148728

В дальней комнате капает вода из люстры. Это 

последний этаж. Течь с крыши Сантехника Выполнена

165
№148742

Необходима замена двух выключателей в квартире. 

Ожидает дома Электрика Выполнена

166 №148747 Нет отопления во всей квартире Сантехника Выполнена

167
№148753

В маленьком лифте собака оставила ( экскременты)  

Просят убрать сегодня Уборка Выполнена

168
№148754

Просят открыть задвижку отопления на дом. 

Холодно. На заявке настояла Сантехника Выполнена

169
№148755

Необходимо заменить счетчик холодной воды. 

Счетчик куплен. Ожидает дома после 16:00. Сантехника Выполнена

170 №148756 Нет отопления  по всему дому Сантехника Выполнена

171 №148779 Предоставить доступ к счетчику  . К 17:00 Сантехника Выполнена

172
№148787 Пропало освещение в лифтовом холле на 4 этаже. Электрика Выполнена

173 №148791 На кухне холодный стояк Сантехника В работе

174 №148798 кв 11 . Нет отопления во всей квартире. Отопление Выполнена

175 №148805 Не горят 19 светильников перед домом Электрика В работе

176
№148807

Нужен электрик, не работает потолочный свет в 

квартире. Ждет дома. Электрика Выполнена

177
№148815

Нужно заделать швы снаружи дома, по полу  кухни 

очень дует. Ремонт В работе

178
№148816

Нет света в подъезде между 5 и 6, между 8 и 9, 9 и 

10 этажами, а так же на площадке 9го этажа. Электрика Выполнена

179
№148830

Нет отопления на кухне в квартире и во всем доме. 

И в самой маленькой комнате Сантехника В работе

180 №148833 Нет ХВС уже неделю Сантехника Выполнена

181
№148834

Требуется акт об отключении воды Нет ХВС уже 

неделю Сантехника Выполнена

182

№148835

Нужна фотография теплосчетчика, для 

предоставления в теплосеть. Дома сегодня и 

07.10.2024г. Сантехника Выполнена

183
№148839

Заделать межпанельные швы , которые выходят во 

двор . Холодно , Ремонт В работе

184

№148857

Не давно была замена теплового счетчика. Просят 

подойти открыть достук к тех помещению для 

проверки на течь. Была уже ситуация, бояться 

затопить соседей, настояли на оформлении 

аварийной заявки Сантехника Выполнена

185

№148858

Имеет место нарушение. Портят внешний вид 

дома. Работники  УК красят все металлические 

поручни и прочие металлические конструкции в 

коричневый цвет, хотя в паспорте дома указан 

светло-серый цвет. Требует восстановить. Будет 

жаловаться в Администрацию города. Составление актов В работе

186 №148861 Открыть техшкаф .   просят сейчас Сантехника Выполнена



187

№148866

Батареи холодные во всей квартире.. В другом 

подъезде есть отопление , в квартирах этого 

подъезда тоже Сантехника Выполнена

188 №148877 Открыть тех шкаф для замены счетчика ГВС Сантехника Выполнена

189 №148890 Сильные шумы в батарее средней комнате Сантехника Выполнена

190 №148907 Опять потух свет в квартире. Нужен электрик. Электрика Выполнена

191
№148914

04.10  на 17:30  Сорвало кран ( смеситель) . 

Смеситель есть Сантехника В работе

192
№148921

На 04.10.2024   Нужно заменить редуктор давления 

ГВС (в наличии)  с 9.00 до 10.00 . Сантехника Выполнена

193 №148957 Течь из техшкафа на 24 эт Сантехника Выполнена

194

№148975

В двух комнатах холодная батарея .ОБЯЗАТЕЛЬНО  

выполнить до выходных. Просят прозвонить по 

окончанию работ ,Для подтверждения выполнения Сантехника Выполнена

195

№148987

Нет отопления  в комнате торцевая с общим 

балконом, стояк и радиатор холодный.  Житель 

настоял на оформлении заявки. Отопление В работе

196 №148992 С 2-х ночи гудят трубы, невозможно спать Сантехника Выполнена

197
№149001

Предоставить доступ для поверки ИПУ с 11:00 до 

13:00 Сантехника Выполнена

198
№149007

Нужен доступ к счётчикам  тепла и воды через 30 

мин. Сантехника Выполнена

199 №149012 Слабый напор в душе ГВС и ХВС. Сантехника Выполнена

200

№149031

выбило автомат, в квартире отсутствует э/э в 

квартире, самим не получается включить. Дома 

никого нет. Просьба созвониться Электрика Выполнена

201
№149042 На кухне нет отопления, труба и батареи холодные Сантехника Выполнена

202 №149072 Отсутствует э/э в квартире Электрика Выполнена

203
№149073

Необходим доступ к тех помещению (где тепловой 

счетчик). Сегодня дома Сантехника Выполнена

204
№149089

Нет отопления во всей квартире, у соседей на 23 эт 

отопление есть Сантехника Выполнена

205
№149100

только один стояк ЦО горячий (трехкомнатная), все 

остальные холодные Отопление В работе

206
№149106

Нет полностью отопления в доме контактные 

данные  Надежда  8-985- 332- 91-12 Сантехника В работе

207 №149109 кв 10 в двух комнатах холодные батареи Отопление Выполнена

208 №149125 Нет отопления в комнатах (кухня, и в большой) Сантехника В работе

209 №149141 кв 190 все стояки ЦО холодные Отопление Выполнена

210
№149145

Просьба заделать межпанельные швы, в  квартире 

сильно дует Ремонт В работе

211
№149149

Просьба провести ревизию стояков отопления

Созвониться по времени Сантехника В работе

212 №149151 Холодные батареи в большой комнате Сантехника Выполнена



213
№149155

Очень сильно дует от стен в квартире Просьба 

заделать межпанельные швы Ремонт Отложена

214 №149157 Нет отопления в квартире, холодные батареи Сантехника Выполнена

215
№149160 На кухне и в угловой комнате нет отопления. кв. 204 Сантехника Выполнена

216 №149173 кв. 112. Идет вода самотеков с бочка туалета Сантехника В работе

217
№149175

Нет отопления в двух жилых комнатах, стояки и 

радиаторы холодные. Отопление Выполнена

218

№149189

Заменить перегоревшие лампы на 1 эт напротив 

лифта, на 8 эт  на лестничной площадке возле окна Электрика Выполнена

219
№149191

Нет отопления во всей квартире. В подъезде теплые 

стояки Сантехника Выполнена

220
№149202

Необходимо заменить п/ сушитель ( куплен)

Просьба созвониться по времени прихода Сантехника В работе

221 №149205 Течь  по стояку ХВС  с верху. Сантехника В работе

222
№149210

Провести Дезинфекцию тараканов. С августа ни 

чего не поменялось Уборка В работе

223
№149217

очень большое количество крыс возле дома и в 

подъезде ходят Уборка В работе

224
№149218

кв. 106 Со стороны балкона нет отопления. Просят 

перезапустить систему Сантехника Выполнена

225
№149219

На 9.10 с 8-00 до 10- 00 нужен доступ к счётчикам 

отопления Сантехника Назначена

226 №149223 в двух комнатах холодные стояки ЦО Отопление Выполнена

227
№149235

кв. 41, 37,  7 в данных квартирах нет отопления в 

кухне и около нее. Сантехника Выполнена

228 №149246 Холодные батареи со стороны подъезда Сантехника Выполнена

229 №149253 в корпусе дали отопление. В квартире холодно Сантехника Выполнена

230 №149255 Очень слабый напор  ХВС Сантехника В работе

231

№149261

Предоставить доступ для снятий показания 

теплосчетчика и заводского номера теплосчетчика 

для предоставления в Теплосети после 19.00 Сантехника Выполнена

232

№149318

на 05.10.2024 с утра. Открыть шкаф . что бы 

сфотографировать  счетчик тепла , что бы 

приобрести такой же для замены. Сантехника Выполнена

233
№149330 57 кв. Нет отопления на кухне и в большой комнате Сантехника Выполнена

234 №149334 Вода идет ржавая у всего дома 1,2 подъезды Сантехника В работе

235
№149357

Открыть шкаф  шкаф для снятия показаний прибора 

учета.  Житель дома. Сантехника Выполнена

236
№149364

Перегорели лампочки в лифтовом холле ( 2 шт.) и 

возле квартиры 1 шт. Электрика Выполнена

237 №149365 Не работает грузовой лифт , моргает 11 эт Лифт Выполнена



238
№149366 Не работает доводчик на входной двери в подъезд Ремонт В работе

239
№149367

После отключения ГВС в летний период, 

периодически пропадает напор ХГВС Сантехника Выполнена

240
№149389

К. 1 кв. 64. На 05.10 Плохо уходит вода в душевом 

поддоне. Отрегулировать ГВС. Сантехника Выполнена

241 №149399 забит м/пров с 5 эт Уборка В работе

242
№149417

На 6.10 после 12-00

Нет напора ГВС везде Сантехника Выполнена

243
№149421

Правый лифт , стоит  на 21 этаже стоит открывает и 

закрывает двери. Лифт В работе

244 №149427 Нет отопления во всей квартире Сантехника Выполнена

245 №149431 отсутствует отопление в квартире Отопление В работе

246

№149459

На 5.10

Нужен доступ к счётчикам воды для поверки с 12-00 

до 14-00 Сантехника Выполнена

247
№149466

Предоставить доступ для поверки ИПУ с 11:00 до 

16:00 Сантехника Выполнена

248 №149467 Течь  с потолка  в районе туалете. Сантехника В работе

249
№149470

на 05.10.2024 после 16:00 будут дома. Нет 

полностью отопления в квартире . Сантехника Отменена

250 №149500 Слабый напор  ГВС в ванной комнате . Сантехника Выполнена

251

№149523

Течь  в районе  счетчика  ГВС, на соединительной 

муфте 8-917-567-97-00 Анатолий , 8-917-480-41-21 

Федор. Запорный кран перекрыт, течь остановлена 

. Сантехника В работе

252

№149527

Течь  с потолка на кухне в районе окна. во время 

дождя . На данный момент иде ремонт крыши.  

Необходимо составить акт о залитии. Составление актов В работе

253 №149587 Еле теплые батареи во всей квартире Отопление Выполнена

254
№149589 кв 10 в одной комнате холодные батареи стояк ЦО Отопление Выполнена

255
№149613

Требуется консультация сан/техника по замене 

радиаторов отопления. Сантехника Выполнена

256 №149664 нет отопления в кв. Отопление Выполнена

257 №149679 Слабый напор ХВС. Сантехника Выполнена

258
№149681

В квартире полностью отсутстваует отопление 

стояки и радиаторы холодные Отопление Выполнена

259 №149694 открыть краны отопления. Силы не хватает. Сантехника Выполнена

260 №149704 минус 2 эт в кладовке 054 много воды Сантехника Выполнена

261 №149714 Не горят столбы  освещения -2 шт в 5 корпуса. Электрика Выполнена

262 №149723 доступ к ПУ для поверки с 17-21 Сантехника Выполнена

263 №149727 составить акт о залитии Составление актов В работе

264
№149741

кв 161 батареи с одной стороны квартиры 

холодные, с другой стороны чуть теплые Отопление Выполнена

265 №149747 кв 8 на кухне теплая батарея, в комнате холодная Отопление Выполнена



266 №149782 доступ для поверки ПУ через 40 мин будет мастер Сантехника Выполнена

267 №149792 очень слабый напор ГВС Сантехника В работе

268
№149841

капает на стояке ХВС, соседи снизу жалуются, что 

заливает Сантехника Выполнена

269 №149853 Отсутствует отопление  в квартире Отопление Выполнена

270 №149868 убрать мусор на контейнерной площадке Уборка В работе

271
№149869

НА 06.10.2024 С 12:00 открыть шкаф для снятия 

поКазаний счетчика ХВС и ГВС Сантехника Выполнена

272
№149870 на кухне батарея теплая, в двух комнатах холодные Отопление В работе

273 №149876 не работает   стоит на 9 эт. Лифт Выполнена

274 №149889 В квартире все стояки и радиаторы холодные. Сантехника Выполнена

275 №149892 Отсутствует отопление  в маленькой  комнате Отопление В работе

276 №149900 нет отопления Отопление Выполнена

277
№149902

Отсутствует отопление  в квартире, днем все было 

нормально Отопление Выполнена

278 №149955 грязная ГВС и ХВС ГВС, ХВС Выполнена

279 №149979 кв 23. Холодные батареи на кухне. Отопление В работе

280
№149991

Нужен доступ в тех. шкаф для поверки счетчиков 

сегодня 06.10.24 в 9.30 Сантехника Выполнена

281
№149999

Нужен доступ в тех. шкаф для поверки счетчиков 

сегодня 06.10.24 к 10.00 Отопление Выполнена

282
№150003 Просьба открыть доступ  для замены водосчетчиков Сантехника Выполнена

283
№150009

07.10.24 ПОменять сифон в ванной, поднять 

раковину, подключить стиральную машинку. Сантехника Выполнена

284 №150031 Просят спустить воздух с батареи. Они холодные. Отопление Выполнена

285
№150032

Квартира 7 - Нет отопления в комнате на д/сад 

(угловая) и на кухне. Отопление Выполнена

286 №150034 Холодные стояки. Отопление Выполнена

287 №150037 В квартире нет ЦО Стояки и батареи холодные Сантехника Выполнена

288

№150038

Убрать мусор на контейнерной площадке, 

приезжала машина, мусор вывезла, надо убрать 

разлетевшийся мусор. Уборка В работе

289 №150041 Нет отопления в квартире. Отопление Выполнена

290
№150059

Из бачка не спускается вода в унитаз. Нужен 

слесарь. Сантехника Отменена

291

№150073

Из квартиры №22 сильная течь в ванной и в 

коридоре и в комнате  Соседи утверждают что у них 

сухо нет звонка в квартире 16 просьба стучать или 

звонить Сантехника Выполнена

292 №150087 Нет отопления. Отопление В работе

293 №150089 ГВС ржавая Сантехника В работе

294 №150096 ПРосьба привезти земли подсыпать деревья. Уборка Выполнена

295
№150098

Просьба своевременно вывозить мусор перед 

выходными. Уборка Выполнена



296 №150114 Нет отопления в квартире. Отопление В работе

297
№150118

Нет отопления в большой и дальней комнатах, в 

двух отопление есть Отопление В работе

298
№150119

Нет отопления. 05.10 был слесарь, запустил, но за 

ночь трубы остыли и в квартире очень холодно. Отопление Выполнена

299 №150130 Нет отопления в комнате с окнами во двор. Отопление В работе

300
№150139

На 3 этаже левый лифт открывает и закрывает 

двери. Лифт В работе

301 №150181 Засор мусоропровода на 12 этаже Уборка В работе

302
№150182 Предоставить доступ к счетчикам к теплосчетчикам. Сантехника Выполнена

303 №150188 Квартира №3 Холодный стояк в большой комнате Сантехника В работе

304
№150209

Требуется доступ в тех. шкаф для поверки счетчиков  

сегодня 06.10. 24 к 16.30 Сантехника Отменена

305
№150212

Нет в квартире отопления , батареи ледяные, у 

соседей отопление есть Отопление Выполнена

306
№150213

В техническом шкафу на 23м этаже что-то капает, 

слышно хорошо. Сантехника Выполнена

307
№150218

Нет ГВС в квартире несколько дней. Дома не было. 

Сейчас вернулся.Ждет. Сантехника Выполнена

308 №150233 Нет отопления на кухне и в комнате. Отопление В работе

309 №150240 В квартире нет ЦО телефон заявителя Отопление Выполнена

310 №150242 Нет ЦО во всей квартире Отопление Выполнена

311 №150244 Замена смесителя, закрепить унитаз. Сантехника Выполнена

312 №150245 Установка диммера. Электрика Отложена

313
№150249

Нет отопления во всей квартире. Также холодный 

полотенцесушитель. Отопление Выполнена

314 №150254 Сильный запах канализации в ванной. Сантехника В работе

315 №150266 Кв 17 - нет отопления в кухонном стояке Отопление В работе

316 №150271 Нет отопления на кухне и в маленькой комнате. Отопление В работе

317 №150274 кв 33. Холодные батареи в большой комнате. Отопление В работе

318
№150287

Из-под сантехнического шкафа в подъезде течь. 

Уже набежала лужа. Нужен срочно слесарь. Сантехника Выполнена

319 №150309 Не горит освещение на этаже. Электрика В работе

320 №150323 Доступ для проверки счетчиков. Сантехника Выполнена

321
№150328

Предоставить доступ для поверки счетчиков Мастер 

придет в 20.30 Сантехника Отменена

322
№150350

Не открывается дверь в подъезд. Домофон пищит, 

но дверь не открывает. Электрика В работе

323 №150366 Засор мусоропровода на 7 этаже 2 день Уборка В работе


