
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 №128654 Ремонт Просверлить в бетоне несколько отверстий. Выполнена

2 №128665 Сантехника Не смывается унитаз (засор) Выполнена

3
№128666 Сантехника

На 27.07. после 13:00  Необходим доступ к счетчикам для 

поверки сторонней организацией Выполнена

4 №128670 Сантехника Слабый напор ХВС в кухне. В работе

5 №128677 Сантехника В подъезде в районе козырька подтекает в подъезд. В работе

6
№128688 Сигнализация

Восстановить кнопку пожарной сигнализации,. Была разбита 

жильцами. Провода из стены торчат, В работе

7
№128704 Сантехника

На 23.07 с 10 утра Течь бачка унитаза Не/ж пом. Сахар воск 

рядом с кулинарией Выполнена

8

№128705 Электрика

На 23.07 с 10 утра Не/ж пом. Сахар воск рядом с кулинарией  

Перегорели лампы. НАдо показать, купят и заменить Выполнена

9

№128725 Сигнализация Сработала АПС на 7 мин.  Просьба проверить систему. В работе

10

№128726 Сантехника их ГВС течет х/в Выполнена

11

№128734 Сантехника

С ук позвонили сказали  что топят. на завтра на 11:00 утра, 

будут дома. Выполнена

12 №128749 Лифт лифт средний стоит В работе

13 №128785 Сантехника Предоставить доступ в тех шкаф в течении 40 минут Выполнена

14 №128808 Уборка Забит мусоропровод. Выполнена

15 №128828 Сантехника Слабый напор ХВС, ГВС в ванной. В работе

16
№128830 Сантехника

Проверить работу счетчиков, счетчик ГВС работал 

некорректно, по рекомендации с/т заменили смеситель Выполнена

17 №128835 Сантехника Заливают соседи сверху. В работе

18
№128838 Электрика

Выбило пробки, запустили счетчики. Розетки работают, 

лампы не включаются. Выполнена

19 №128846 Сантехника Капает по стояку сверху в ванной. Выполнена

20
№128852 Лифт

Грузовой лифт едет вверх, доезжает до этажа 3-4 и 14-15 и 

начинает резкое движение вниз. В работе

21 №128874 Сантехника Течет по трубе около лифта. Лужа течет в квартиры. Выполнена

22
№128884 Лифт

Не работает 1й Грузопассажирский. Стоит на 1 этаже. Дверь 

приоткрыта В работе

23 №128899 Сантехника Льется вода с потолка в туалете. Выполнена

24 №128907 ГВС, ХВС Нет хвс уже 12дней Выполнена

25
№128911 Ремонт

Сделай  ремонт ливневой канализации между  домами 2А и 

2Б В работе

26 №128912 Ремонт В подъезде установить москитные сетки В работе

27

№128916 Домофон

3,4 подъезды входы на л/площадки на этажах также и вход в 

подъезды домофон не работает, двери все открыты В работе

28
№128924 Ремонт

Сбит люк для выброса мусора на 3 этаже.  Необходимо 

поправить В работе

29
№128932 Ремонт

Делают ремонт в подъезде-не покрасили стены в 

приквартирном тамбуре В работе

30

№128950 Ремонт

24.07 во второй половине дня.Сломан замок на п/ящик, нет 

доступа . Житель просит перед приходом позвонить, за 1 час В работе

31
№128991 Сантехника

Предоставить доступ к техшкафу  с 13:00 до 14 :00 поверка 

счётчиков Выполнена

32

№129013 Ремонт

Тамбурная дверь от двух лифтов справа ,сильно скрипит. 

Просят посмотреть отрегулировать , смазать. Заявка 

повторная, просят исполнить. Выполнена



33 №129029 Уборка Не убираются в подъезде-при входе разлили что-то Выполнена

34
№129052 Электрика

При включении в ванной свет не включается ,  

предположительно провод отсоединился. Выполнена

35 №129065 Сантехника На 24.07 с 15:00 до 19:00 Предоставить доступ в техшкаф Выполнена

36

№129077 Уборка

этаж -2 ,номер места 443 . нет уборки в  последних 3 отсеках  

6 мест ( уборщик не доехал до конца аллеи , просят убрать с 

применением химии) В работе

37
№129078 Вентиляция и дымоходы

в паркинге очень влажно и душно , просьба включить 

вентиляцию сильнее Выполнена

38 №129081 ГВС, ХВС нет хгвс Выполнена

39

№129096 Уборка

кв №5

На крыше   магазина Магнит бегают крысы и много мусора. 

Необходимо убрать мусор и обработать МОП от крыс. Отменена

40 №129104 Электрика Выбивает автоматы Выполнена

41 №129105 Сантехника Открыть шкаф    для проверки счетчиков. Выполнена

42 №129108 ГВС, ХВС 24.07 после обеда. Заменить счетчики воды Отменена

43 №129124 Электрика Заменить перегоревшую лампу над входом в подъезд. Выполнена

44
№129134 Сантехника

На стороне где кв 1588, 1589  щиток в коридоре, (проходят 

трубы )мокрые стены, течь Выполнена

45

№129138 Сантехника

Подключить ГВС, т.к. со слов  жителя задолженность 

оплачена  и открыть шкаф для снятий показаний приборов 

учета. Выполнена

46 №129159 Сантехника Нет ГВС , кран  пуст. Со слов жителя задолженности нет. Выполнена

47 №129251 Лифт пассаж.лифт не работает В работе

48

№129261 Уборка

На козырьке  под окном лежит мёртвая птица, разлагается, 

летят мухи, просьба убрать незамедлительно и обработать 

хлором, угроза для жизни Выполнена

49

№129296 Сантехника

на 25.07.24г. в туалете по канализационному стояку с верху 

вода на трубах . Просит подойти завтра посмотреть Выполнена

50
№129297 Электрика

92 кв После 14-00

Выдернула розетку из стены ,просьба прикрепить Выполнена

51
№129311 Сантехника

Слабый напор ХВС, вчера была замена фильтра грубой 

очистки и регулятора давления, не помогло Выполнена

52
№129318 Электрика

Нет частично  света в квартире, автоматы в верхнем 

положении В работе

53
№129321 Электрика

Проверить ЭЭ на стороннее подключение .  У жителя 

нагорело более 700 кВт. Выполнена

54
№129371 Сантехника

После 16-00

Под раковиной на кухне отошла гофра Выполнена

55

№129377 Сантехника

кв. 31. 

Заменить фановую трубу, т.к. есть трещина и ужасный запах. Выполнена

56
№129378 Сантехника

95 кв.

Течь сверху на кухне по стене Выполнена

57 №129409 Сантехника Нужен доступ к счётчикам в  с 18-00 до 19-00 Выполнена

58

№129418 Сантехника

№ 28. Порвался шланг гибкий шланг на кухне под раковиной 

от крана в стояк.  И капает на счетчике ХВС. . Доступ 

предоставляет. В работе

59 №129426 Сантехника Подводка крана ХВС течет в ванной В работе

60 №129448 Сантехника Нет ГВС Выполнена

61
№129458 Уборка

На 2-ом эт есть детская площадка. Просьба там подмести 

разбросанный песок Выполнена

62

№129459 Электрика

На 25 с 18-00 до 19-00

Нужен доступ к электросчётчикам. В окошке не видно, дверь 

открыть не получилось В работе

63 №129463 Сантехника Гудит и вибрирует стояк при открытии воды Выполнена



64 №129472 Сантехника Слабый напор ГВС в ванной Выполнена

65

№129482 Сантехника

Течь  бочка унитаза. Сейчас  воду  перекрыли на квартиру, 

течь остановлена. Житель  проинформирован,  что заява 

платная. Просят позвонить и согласовать дату и время 

прихода. Выполнена

66
№129485 Электрика

кв №95 

На лестничной клетки заменить перегоревшую лампу. Выполнена

67 №129501 Сантехника Свищ на  стояке ГВС. Выполнена

68 №129527 Сантехника Нет ГВС , кра н пуст.  Плановое отключение закончилось. Выполнена

69
№129530 Сантехника

№ 33. 

Течь  стояка ХВС. В работе

70 №129546 Уборка Покосить амброзию возле подъезда В работе

71
№129570 Сантехника

Нет ГВС , идет холодная вода и слабый напор. 

Полотенцесушитель холодный. Выполнена

72

№129597 Сантехника

Не  набирается вода в бачек. Житель проинформирован  , 

что заявка платная.  Просят подойти до 15:00. Просят очень 

подойти . Выполнена

73 №129635 Сантехника Консультация сантехника. Звонить по этому номеру Выполнена

74
№129636 Сантехника

Перекрыть стояк На ГВС и ХВС для замены кранов. Ожидает 

сейчас. У них на площадке в МОПЕ Выполнена

75 №129637 Сантехника № 55. Течь стояка в туалете Выполнена

76
№129641 Сантехника

Закрепить смеситель в раковине , Житель  

проинформирован о платности . Житель дома. Выполнена

77 №129652 Сантехника Из  крана ГВС идет ХВС Выполнена

78

№129653 Сантехника

Капает    кран для питьевой воды( на раковине после 

фильтра)  Житель проинформирован о платности.  Житель 

дома. Выполнена

79 №129723 Сантехника Подключить ГВС в квартиру Выполнена

80
№129731 Электрика

Заменить перегоревшую лампу в приквартирном тамбур, 

свободный доступ. Выполнена

81 №129735 Сантехника Из крана ГВС идет   холодная вода.  Очень возмущена . Выполнена

82 №129754 Сантехника на -1 этаже течь из трубы  у входа в лифтовой залл Выполнена

83 №129760 Сантехника Из крана ГВС идет ржавая вода. Выполнена

84 №129776 Сантехника нет ГВС  по квартире. Выполнена

85 №129781 Сантехника слабый напор хгвс по  ванной на умывальник Выполнена

86 №129786 Сантехника Нет ГВС , нет воды 691, 692  и 690 Выполнена

87 №129789 Сантехника НЕТ ГВС  -  700 ,701 ,  699  и другие на площадке Выполнена

88
№129799 Сантехника ГВС и ХВС стояк в ванной комнате ржавая вода В работе

89 №129826 Сантехника Течь в туалете возле тех шкафа по стене Выполнена

90 №129830 Сантехника Течь псш Выполнена

91 №129834 Электрика Не горят два светильника на 5 этаже. В работе

92 №129843 Сантехника Не могут открыть кран с горячей водой (краник на стояке) Выполнена

93

№129858 Сантехника

Необходима замена участка трубы общего 

канализационного стояка - 1,5-2 м. Житель трубу купил. 

Квартира после пожара. Выполнена

94
№129859 Домофон

Необходимо завести домофон в квартиру. Квартира после 

пожара. В работе

95

№129861 Сигнализация

Необходимо установить датчики противопожарные в 

квартире и подключить к общей системе ПС. Квартира после 

пожара. В работе

96 №129863 Сантехника Полотенцесушитель чугунный течет. Выполнена

97 №129869 Сантехника Из крана ГВС идет ХВС Выполнена

98
№129871 Вентиляция и дымоходы

С крыши проходит провод посередине окна. Просят убрать и  

закрепить правильно. Выполнена

99 №129884 Сантехника Плохо набирается вода в смывном бочке. Выполнена

100 №129891 Сантехника Нет ГВС Выполнена

101 №129894 Сантехника Не открывается кран подключения ГВС в шкафу от стояка. Выполнена



102

№129925 Лифт

Пассажирский (правый, если лицом к лифтам стоять) падает 

с 10 до 6-7 этажа, далее на табло горит не работает, затем 

нажимают на звонок и лифт продолжает движение в 

штатном режиме. В работе

103 №129927 Электрика Проверить приборы учета электроэнергии. Отменена

104 №129933 Сантехника Засор раковины на кухне. И подкапывает прокладка Выполнена

105
№129935 Электрика

Просит проверить корректность работы прибора учета 

электроэнергии ( большие показания) В работе

106 №129943 Сантехника Нет ГВС Выполнена

107 №129947 Сантехника Нет ГВС Выполнена

108
№129964 Сантехника

кв. 33. Течь стояка. Не первый раз, хомуты не помогают. 

Очень просят провести сварку стояка. В работе

109
№129965 Сантехника Напор ХВС намного ниже, чем ГВС. ПРосьба отрегулировать. Выполнена

110 №129970 Сантехника В душе чуть теплая вода. Выполнена

111 №129987 Сантехника Нет ХГВС Выполнена

112 №129993 Сантехника В подвале течь. Пусть подойдет к охране Выполнена

113 №129996 Сантехника Протечка в подвал, необходимо осмотреть кв. 462. Выполнена

114

№130004 Электрика

Кратковременное отключение э/энергии. такое по всем 

подъезда. Второй раз за неделю На данный момент ЭЭ есть. Выполнена

115
№130006 Сантехника

кв. 126. Соседи сверху заливают (заявка получена через 

дежурную службу Администрации). Выполнена

116
№130010 Уборка

Убрать разбитый стеклопакет между 10 и 11 этажом на 

лестнице. В работе

117
№130033 Ремонт Чердак , нужен доступ к оборудованию провайдер Апельсин Выполнена

118 №130045 ГВС, ХВС Грязная ХВС напор в норме В работе

119 №130066 Сантехника Замена кранов на ПСШ. В работе

120
№130067 Сантехника

Замена кранов на ПСШ. Ранее были сантехники , вскрыли 

шкаф. И установить ПСШ  деньги взяли , но он потек В работе

121 №130072 Уборка Не убрано на  площадке 7 этажа  (стоит запах) В работе

122
№130073 Ремонт

Просит связаться для информации  по решению 

восстановления фасада здания после пожара . Назначена

123 №130102 Электрика нет э/э в квартире. Выполнена

124 №130112 Уборка Провести дератизацию подвала ( в квартире следы крыс) На проверке

125 №130142 Сантехника Павшино 2 А и 2 Б нет ГВС Выполнена

126 №130146 Сантехника Капает по стояку сверху в тех. шкафу В работе

127 №130171 Сантехника Течь по стояку в туалете. ХВС В работе

128 №130175 Уборка Засор мусоропровода на 13 этаже Выполнена

129 №130184 Сантехника Течь по стояку в туалете.. (Кран нужно заменить) В работе

130
№130187 Составление актов

Составить акт о залитии, К жителю приходил сантехник от УК 

п перекрыл и поставил хомут на стояк ГВС 28.07.2024 Назначена

131

№130188 Сантехника

Провести сварочные  работы стояка ГВС , т.к. была течь и 

поставили хому.   С жителем созвониться для согласования 

проведения работ. В работе

132
№130209 Электрика В квартирном холле напротив 805 кв. перегорела лампочка Выполнена

133

№130214 Сантехника

ГВС в ванной идёт тонкой струйкой еле тёплая, а на кухне 

кран пустой.   После окончания планового отключения   воду 

не дали.  Житель дома. На проверке

134
№130228 Сантехника

кв №49 

Нет ГВС, кран  пуст.  Стояк горячий На проверке

135 №130229 Сантехника Течь под ванной В работе

136
№130230 Сантехника

Нет ГВС,   кран пуст. У соседей есть.  Житель дома. 

подъезд не знает. Выполнена

137 №130234 Сантехника Нет ХГВС На проверке

138 №130254 Электрика Нет света в квартире В работе



139 №130269 Сантехника Нет ГВС Отменена

140 №130270 Сантехника Нет ГВС , кран пустой ( и ванной и на кухне) Выполнена

141
№130271 Сантехника

Течь в районе посудомоечной машины, воду перекрыть не 

могут Отменена

142 №130274 Сантехника Нет ГВС, кран пуст . Житель дома. Выполнена

143 №130279 Сантехника Нет ГВС, кран пуст. Выполнена

144 №130307 Электрика Нет света в квартире,  выбивает автомат В работе

145

№130312 Сантехника

Сорвала краны 

Никак не могла открыть водные краны, приехала после 

отпуска, воду перекрывала В работе


