
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 №121314 Лифт не работает единственный лифт. Стоит на 6 эт. Выполнена

2
№121318 Сантехника

Нет ГВС. Как прейдет сантехник, пусть звонит в кв№ 

149(квартира мамы) Выполнена

3 №121325 Сантехника Прочистить раковину в кухне. Выполнена

4 №121335 Сантехника снять показания ИПУ. Предварительно позв Выполнена

5 №121343 Сантехника Течь по стояку в ванной Выполнена

6 №121354 Ремонт Замазать лифтовую дверь . В низу. краской В работе

7
№121376 Сантехника

Консультация сантехника. Просит созвониться  с ним. ( на 

воде большое давление) Выполнена

8 №121377 Ремонт Герметизация межпанельных швов с улицы. Выполнена

9

№121391 Сантехника Кафе Фемели. Запах канализации Выполнена

10

№121410 Электрика возле м/п и у квартиры заменить лампу Выполнена

11

№121417 Ремонт

Перестала закрываться дверь в подъезд плотно. Магнит 

держит, но щель остается. Выполнена

12
№121438 Уборка

на пожарной лестнице между 7 и 8 убрать кто то сходил в 

туалет по большому. Выполнена

13 №121464 Сантехника Подтекает бачек унитаза Выполнена

14
№121470 Лифт

Лифт не работает, двери открываются/закрываются на 6 

этаже. Выполнена

15
№121474 Сантехника

н/п 3 кафе " В своей тарелке"  отсутствие воды. Просят зайти 

до 19:00 Выполнена

16
№121495 Уборка

Между 1 и 2 этажами лежит куча и лужа. Сильный запах в 

подъезде. Уборку не производят. Выполнена

17 №121499 Электрика нет э/э в квартире. Выполнена

18
№121554 Сантехника

Подойти после 18.30  . Протекает    труба соединение с 

унитазом Выполнена

19
№121561 Ремонт

Свисает с крыши дома  проволка до тратуара, если смотреть 

на дом с правой стороны. Выполнена

20
№121570 Сантехника

Предоставить доступ к счетчику , подъедет мастер для 

замены через 30 мин. Выполнена

21
№121573 Электрика

Заменить перегоревшую лампу в приквартирном холле, до 

этого месяц лампа мигала и трещала. В работе

22
№121574 Сантехника Завоздушен стояк санузел, после отключения воды. Нет ГВС Выполнена

23 №121585 ГВС, ХВС Доступ в тех.шкаф Выполнена

24 №121603 Ремонт Установить пружину на двери выход на балкон Выполнена

25 №121614 ГВС, ХВС 29.06 с 13-18 ч доступ в тех.шкаф  замена счётчиков Отменена

26 №121615 Сантехника Нет ХВС, кухня и санузел В работе

27 №121618 Уборка Забит м/провод 7 эт Выполнена

28 №121625 Электрика В щитке обгорел провод Выполнена

29 №121633 Сантехника Не работает слив унитаза Прозвонить за пол часа Выполнена

30 №121639 Электрика Нет ЭЭ в квартире., Выполнена

31
№121645 Сантехника

Ждем покупки рубильника. Установить проточный 

водонагреватель. Отложена

32 №121660 ГВС, ХВС Течь по стояку сверху Выполнена

33

№121690 Электрика

На счетчиках села батарейка. .Прозвонить объяснить  ,.какая 

батарейка нужна , чтобы жительница приобрела ее Выполнена

34

№121720 Сантехника

Вчера прорвало трубку под раковиной на кухне , 

САМОСТОЯТЕЛЬНО УСТРАНИЛ ,АКТ СОСТАВИТЬ  для 

страховой . ПЕРЕД ПРИХОДОМ ПОЗВОНИТЬ. Выполнена

35 №121725 Сантехника на 26.06 Поменять кран на стояке , не держит Выполнена

36

№121733 Уборка

На кухне постоянно появляются тараканы, дезинфекцию 

постоянно делают, подозревают что либо от мест общего 

пользования либо от соседей над ними или под ними, 

просит посодействовать решению вопроса В работе



37 №121741 ГВС, ХВС Течь в санузле сорвало гибкую подводку Выполнена

38 №121772 Сантехника квартира 95. Нет ГВС Отменена

39
№121774 ГВС, ХВС

26.06 ждет с утра.В тех.шкафу сверху что-то упало и дверка 

тех.шкафа теперь не открывается Отменена

40 №121806 ГВС, ХВС Течь по стояку сверху Выполнена

41

№121840 Сантехника

Течь под раковиной на кухне

Заявку передали из дежурной службы, подробности не 

сообщили Выполнена

42 №121844 Сантехника необходимо вывести кран для полива у 4 подъезда Выполнена

43
№121852 Электрика

40 кв

Мигает лампочка возле лифта на 7 эт Выполнена

44
№121860 Ремонт

стена спальни граничащая с соседней квартирой постоянно 

намокает, необходимо выяснить причину Выполнена

45

№121884 Сантехника

На 29.06

Необходим доступ к счётчикам воды с 12 до 14-00  поверка 

счётчиков Выполнена

46

№121895 Сантехника

Холодный п\ сушитель

Дома сегодня до 16=00, либо после 20-00, завтра весь день 

дома

Предварительно позвонить Выполнена

47 №121908 Электрика Нет ЭЭ   в квартире, в подъезде есть. Выполнена

48 №121927 Сантехника отсутствует ХВС Выполнена

49

№121930 Сантехника

Под раковиной на кухне капает

Нужна консультация что приобрести Выполнена

50

№121932 Электрика

кв №98

Заменить  перегоревшие лампы перед квартирой и в общем 

коридоре. В работе

51
№121937 Ремонт не закрывается дверь на переходном балконе, разбухла Выполнена

52
№121944 Сантехника Течь сверху рядом со стояком , мокрый потолок и стены В работе

53 №121964 Сантехника Не уходит вода в душевой кабине Выполнена

54 №121966 Ремонт Необходимо заделать межпанельные щели В работе

55
№121990 Электрика

Заменить перегоревшие лампы в приквартирном холле кв 

1157, не три светильника неисправны Выполнена

56

№121992 Кровля

77 кв.

Заливает коридор и пошло по швам на потолке с крыши В работе

57 №122040 Сантехника Под раковиной на кухне отошла гофра Выполнена

58 №122046 Сантехника Течь в   туалете с потолка  и по стояку. В работе

59 №122063 Сантехника Нет ГВС в квартире Отменена

60 №122068 Сантехника Нет ГВС и ХВС   в квартире. В работе

61 №122124 Ремонт оторвались жалюзи в комнате консьержа В работе

62 №122132 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс Отменена

63
№122134 Ремонт

на двери лестничной клетки разбито стекло. Просьба убрать 

осколки в двери, есть угроза травмирования Выполнена

64
№122165 Электрика

Заменить перегоревшие лампы в приквартирном холле кв 

1273 Выполнена

65
№122174 ГВС, ХВС

Ждет сантехника, договорились к 9ч, по поводу затопа, 

доступ предоставить В работе

66 №122177 Сантехника из крана ГВс течет холодная вода Выполнена

67 №122178 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс Выполнена

68 №122187 Лифт Груз.лифт не работает В работе

69 №122188 Сантехника Из крана ГВС идет ХВС В работе

70
№122199 Электрика

вывалились провода скрытого освещения на кухне, 

электрик не доделал до конца Выполнена

71 №122202 ГВС, ХВС Нет гвс Выполнена

72 №122204 Сантехника Забит унитаз ( не уходит вода) Выполнена

73 №122207 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс Выполнена

74
№122219 Уборка

в пассажирском лифте помыть полы, залит сиропом.Помыть 

пол на 1 эт от мазута и на 8 эт В работе

75 №122239 Электрика с 14ч дома сегодня. Не работает эл.счетчик Выполнена

76 №122240 Сантехника Холодный полотенцесушитель Отменена



77 №122242 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс В работе

78 №122263 Сантехника из крана ГВс течет холодная вода В работе

79 №122274 Электрика не загорается свет в тамбуре возле квартир Выполнена

80 №122285 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс В работе

81 №122289 Электрика Тамбур в сторону пожарного выхода нет света Отложена

82 №122293 Сантехника из крана ГВС течет холодная вода В работе

83
№122301 Сантехника Предоставить доступ для поверки ИПУ , мастер подошел Выполнена

84 №122303 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс Выполнена

85
№122332 Электрика

не горит дежурный светильник возле в середине холла, 

возле квартиры 1157 очень темно Выполнена

86 №122356 Сантехника Нет ХГВС В работе

87
№122364 Сантехника

Течь по стояку в туалете, отопление также сильная течь 

топят Выполнена

88
№122369 Сантехника непрерывно льется вода из бочка унитаза Выполнена

89 №122385 Лифт Нет работает лифт стоит на 12 этаже В работе

90 №122387 Сантехника Течь с верху в туалете по стояку В работе

91
№122390 Сантехника

На 28. 06.24г.Нужен доступ в тех шкаф. На вторую половину 

дня Выполнена

92 №122395 Сантехника стояк горячий, вода в кране отсутствует на кухне В работе

93 №122396 Сигнализация не работают датчики АПС Выполнена

94 №122423 ГВС, ХВС из крана ГВс течет холодная вода Выполнена

95 №122435 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс В работе

96

№122445 Сантехника

На 30.06.2024  Сломан сливной бочок,  просьба созвониться 

согласовать время визита. Желательно на воскресенье. Выполнена

97 №122451 Домофон домофонная дверь не работает.  Сломана В работе

98 №122474 ГВС, ХВС ГВС  х/в Выполнена

99 №122507 Сантехника течь воды в ванной   со стояка ГВС Выполнена

100 №122508 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс В работе

101
№122517 Сантехника Сильно долго сливать нужно воду чтобы стала горячая Выполнена

102
№122536 Сантехника

В месте сварки , опять течь . Заявка повторная.  Сегодня   

дома  после 14:00    В работе

103 №122566 Сантехника Течь унитаза ( течет бак , после установки) Выполнена

104
№122580 Электрика № 082 парк. место  Погасла лампа над парковочным местом Выполнена

105 №122593 Сантехника Течь крана стояка ГВС  кухня Выполнена

106 №122607 Сантехника Течь трубы ГВС, общий стояк. Выполнена

107 №122613 Сантехника Предоставить доступ к счетчикам Выполнена

108
№122622 Домофон

Входная дверь  в подъезд. Не срабатывает кнопка из 

подъезда Выполнена

109 №122632 Электрика Отключить ээ в квартире ( забыла выключить утюг) Выполнена

110 №122633 Электрика Вываливается розетка в комнате. Отменена

111
№122643 Сантехника

Предоставляет доступ в тех шкаф.  Течь от него к соседке 

через стену Выполнена

112
№122663 Сантехника Из крана ГВС холодная вода, у соседей есть горячая вода. Выполнена

113

№122664 Ремонт

Ранее подавала заявку 91862 - течь трубы ХВС возле лифта, 

отвалилась штукатурка. Течь устранена, а штукатурку не 

восстановили - огромная дырка. В работе

114
№122665 Ремонт

После капремонта во время дождя на балкон заливается 

вода. В работе

115 №122680 Электрика Опломбировать счетчики э/э после В работе

116 №122694 Сантехника Нет ГВС, идет еле теплая вода. В работе

117 №122702 Лифт Не работает Грузовой лифт Отменена

118 №122703 Электрика Мигает лампа в холле на 5 эт В работе

119

№122706 Ремонт

Крышка на мусоропроводе  при полном открытии выходит 

обратно,  приходиться с усилием закрывать просьба -

починить В работе

120
№122709 Электрика

Нет света возле лифта возле квартиры. Позвонить в 

домофон или на телефон, дверь закрыта В работе

121 №122713 Лифт Не работает пассажирский лифт В работе



122 №122728 Электрика На 11 этаже заменить лампочку В работе

123 №122735 Сантехника Нет ГВС в кухне - чуть теплая и слабый напор. В работе

124 №122736 Электрика Перегорел свет в квартирном холле. В работе

125 №122739 Сантехника Течь из общего стояка ГВС в туалете. Выполнена

126
№122760 Электрика Перегорели лампы 2 шт приквартирный холл 5 эт  кв 268-271 В работе

127 №122772 Уборка На минус 1 этаже где лифты что то распыляют. Выполнена

128
№122778 Уборка

На минус первом этаже распростронили какойто 

распыляющий газ. Выполнена

129 №122786 Сантехника Нет ХВС. Выполнена

130 №122790 Ремонт Рядом с подъездом пакет с надписью "не трогать". Выполнена

131 №122810 Сантехника Предоставить доступ к счетчику  к 10 часам Выполнена

132
№122857 Сантехника

Предоставить доступ в техшкаф и отключить воду сегодня в 

14:00 О платности отключения уведомлен Выполнена

133 №122877 Сантехника Нет ГВС, кран пуст. В работе

134

№122884 Ремонт

При ремонте крыши была течь , просьба провести 

косметический ремонт на 8 этаже, устранить следы течи. Назначена

135 №122893 Сантехника Течь  в ванной комнате с потолка.  Житель дома. Выполнена

136
№122909 Электрика

искрит в эл.счетчике. периодичные отключения э/э в 

квартире В работе

137 №122915 Составление актов Составить акт о залитии. Предварительно позвонить. В работе

138 №122917 Сантехника Течь смесителя в соединении с ХВС. Выполнена

139
№122925 Сантехника

Теч  в ванной  комнате, перекрыть не знают как течь.  

Житель дома. Выполнена

140 №122926 Лифт не работает лифт справа В работе

141 №122929 Канализация забита канализация , полный унитаз воды Отменена

142 №122936 Сантехника течь на стыке унитаза и канализационной трубы Выполнена

143 №122944 Сантехника Установка ПСШ . платно В работе

144 №122948 Лифт Грузовой лифт датчик движения  не срабатывает В работе

145
№122998 Уборка

Провести обработку МОП (подъезд, двор, подвал )от крыс и 

мышей. Мыши ходят по трубам МОП На проверке

146

№123014 Сантехника

Вчера было залитие в квартире. Откуда течь. житель не 

выяснил. На данный момент дома.

Просьба проверить Выполнена

147
№123028 Сантехника

На 1 июля

Протекает гибкий шланг  унитаза Назначена

148

№123033 Уборка

Очень грязная пожарная лестница, нужна влажная уборка

 просьба убирать хотя бы раз в неделю На проверке

149 №123035 ГВС, ХВС Сдэк-коммерческое помещение, течь с потолка В работе

150 №123049 Уборка забит м/пров В работе

151

№123053 Сантехника

Клуб Океана

 Плохой напор ХВС на кухне

 Из-за этого плохо работает фильтр воды Выполнена

152
№123060 Канализация

Прочистка канализации в туалете, предупреждена что 

услуга платная В работе

153

№123069 Сантехника

течь п\ сушителя, который установили вчера

Плюс мастера сломали вводной кран на ГВС, поэтому воду 

перекрыть не может В работе

154 №123072 Сантехника Капельная течь п\ сушителя ( труба d- 40) Выполнена

155 №123107 Электрика Отсутствует э/э в квартире Выполнена

156 №123122 ГВС, ХВС Проверить подключение бойлера, за оплату В работе

157

№123142 Сантехника

Подключила водонагреватель, начал капать  перекрывной 

кран 

В будние дни дома с 19-00

На данный момент дома Выполнена

158
№123168 ГВС, ХВС

01.07 в первой половине дня.На гвс сломалась ручка 

вентиля воду не могут включить В работе

159
№123175 Ремонт

Сломалась ручка входной двери в квартиру

Просьба предварительно позвонить Назначена

160 №123176 ГВС, ХВС Нет напора хвс На проверке



161
№123188 Уборка

Между 3 и 4 подъездами бегает крыса, забегает в дырку в 

углу подъезда, просьба потравить Назначена


