
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 №125126 Уборка В груз.лифте нужно убраться и на 1этаже-наблевали Выполнена

2

№125128 Сантехника

Нужен слесарь после затопления квартиры не было доступа 

в кв 56 , сегодня в квартире есть собственник до 9:00. 

Заявителю сказали сообщить , когда в кв 56 будет хозяин В работе

3
№125133 Сантехника

168кв

ХВС идёт тонкой струйкой и в ванной и на кухне Отменена

4
№125141 Сантехника

В комнате, где сидит охрана течёт унитаз ( 

предположительно течь под бачком унитаза) Выполнена

5
№125144 Сантехника

нужна консультация для установки кранов на радиаторах, 

при возможности их установить Выполнена

6
№125156 Сантехника

86 кв

ГВС нет, кран пустой на кухне и в ванной В работе

7

№125171 Электрика

Нет света в квартире. Дома будет после 18:30. Автоматы 

просит без неё не включать. Хочет при этом присутствовать Выполнена

8
№125178 Сантехника

уезжали в отпуск, перекрыли краны на стояках, не  могут 

открыть В работе

9

№125187 Ремонт на двери лифтового холла 5 эт заменить петлю В работе

10

№125188 Сантехника № 21. Нет ХГВС Выполнена

11

№125212 Сантехника

6 кв

Нет ГВС, кран пустой

П\ сушитель горячий В работе

12 №125225 Ремонт Входная группа отваливается плитка (цоколь) В работе

13 №125230 Электрика не включается свет в ванной Выполнена

14

№125231 Сантехника

из под установленного хомута на стояке ГВС течет вода, о 

возможности проведения сварочных работа просьба 

связаться с заявителем Отложена

15 №125250 Сантехника № 96. Нет ГВС В работе

16
№125257 Электрика

8 кв

В квартирном холле перегорела лампочка Выполнена

17 №125272 Сантехника Не сходит вода с раковины в кухне. Отложена

18
№125287 Электрика

Постоянные скачки напряжения - то есть свет , то 

отключается . такое происходит больше месяца В работе

19 №125288 Лифт Грузовой лифт с открытыми дверьми стоит на 1 эт В работе

20
№125289 Сантехника

Необходимо заменить счётчик ГВС ( желательно сегодня, т.к. 

перекрыли воду) Выполнена

21
№125298 Сантехника

09.07. с 15:00 до 19:00 Предоставить доступ для замены 

счетчика ГВС ИПУ 09.07. с 15:00 до 19:00 Выполнена

22
№125300 Электрика

Заменить светильники на 10 этаже. И убрать все провода. В 

лифтовом холле и возле  мусоропровода Отменена

23
№125316 Электрика

Нет света в квартире. Жителя дома нет. Просит чтобы в 

общем щитке включили. Выполнена

24 №125347 Лифт Лифт между 4 и 5 эт. Левый из двух. застревание В работе

25
№125350 Лифт

Пассажирский лифт, который напротив грузового завис, 

табло показывает -, что лифт стоит то на 4 , то на 5 эт. В работе

26 №125392 Лифт сломан лифт грузовой  стоит на 4 эт Выполнена

27 №125400 Сантехника Включить отопление и отключить воду ХГВС Выполнена

28 №125413 Сантехника течь из смесителя в ванной при закрытом кране В работе

29 №125432 Сантехника Течь псш Выполнена

30
№125476 Сантехника

кв 16 Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ, 

житель на месте ожидает Выполнена



31

№125479 Ремонт

Отремонтировать считыватель . Вход в паркинг рядом возле 

мусорных баков). Не работает дверь (ключ). Постоянно 

открыта. Ходит кто хочет. В работе

32 №125482 Сантехника плохо уходит вода в ванной и на кухне, подтекает сифон Выполнена

33 №125483 Домофон Не срабатывает доводчик для закрывания двери В работе

34
№125513 Сантехника

Нужно отключить стояки ХГВС на 10.07.24г. На первую 

половину дня. Приедет мастер  по сварке Выполнена

35 №125526 Сантехника Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ Выполнена

36 №125547 Сантехника Течь в квартире по трубе между 8 и 9 этажами В работе

37
№125571 Сантехника

№ 270. Просят отключить воду ХГВС ( ремонт). Обратную 

связь дать жителю Выполнена

38

№125582 Электрика

Автомат шумит и искрит в квартире, на л./клетке закрыт 

щиток - заменить автомат в квартире, после 15ч, по 

возможности связаться с жителем Выполнена

39 №125610 Ремонт на двери пожарной лестницы на 3 эт сломан доводчик Выполнена

40 №125622 Сантехника Нет ХВС  ( ничего не перекрыто) днем была В работе

41

№125623 Уборка

1 эт в холле складируют двери,  просьба убрать. и также на 

10 эт стоят двери, мебель. Просьба сообщить в 

соответствующие службы. В работе

42 №125631 Сантехника Санузел течь с потолка Выполнена

43 №125640 Лифт грузовой стоит на 1 эт двери открыты Выполнена

44

№125644 Электрика

Повтор .Заменить перегоревшие лампы на входной группе ( 

тамбур). Просьба исполнить побыстрее 1  ая заявка от 05.07 - 

люди могут ушибиться В работе

45 №125673 Лифт На 8 этаже дверь перекошена у лифта и не едет. Выполнена

46 №125691 Электрика Нет света в квартире. Выполнена

47

№125693 Сантехника

На 13.07.2024  первая половина дня  В ванной возле туалета 

необходимо заменить подводку (подводка в 

наличии).Подводка заходит в стену, гайка в полипропилене 

крутится вместе с подводкой Выполнена

48 №125696 Сантехника Отвод псш подтекает В работе

49

№125715 Сантехника Слабый напор ГВС в ванной. В работе

50 №125740 Сантехника Нет ГВС, теперь и ХВС отключили. Обратная связь. Выполнена

51 №125743 Электрика Искрят щетчики кв №7,8,9 Выполнена

52
№125752 Сантехника

Снять показания счетчиков. Хозяин будет на месте в 21:30, 

просьба открыть. Выполнена

53
№125755 Вентиляция и дымоходы

Не работает вентиляция на кухне  по стояку кв № 89,85, с 1 

по 6 этаж В работе

54 №125768 Сантехника Нет ХГВС Выполнена

55 №125771 Сантехника Кран смесителя подкапывает. Выполнена

56
№125796 Электрика

напротив кв.94 установить лампочку.  одна из ламп ближе к 

кв.95 плохо светит, заменить Выполнена

57
№125804 Сантехника

Машино-место 291 снова в воде. Просит посмотреть что 

можно сделать. Выполнена

58 №125825 Сантехника снять показания доступ. До 17:30 Выполнена

59

№125827 Сантехника

кв. 398 (16 эт.), 418 (18 эт.). Замена т/счетчиков, подойдет 

мастер в 16:30. Необходимо отключить от общего ввода. И 

еще открыть доступ к т/счетчикам (тех. шкаф). Выполнена

60 №125828 Сантехника Слабый напор ХВС Выполнена

61
№125836 Сантехника

Просьба направить с/т открыть тех. шкаф для снятия 

показаний счетчика. Выполнена

62
№125840 Сантехника

Течь ( с потолка в кухне ) с квартиры 16 этажа, соседей дома 

нет Выполнена



63

№125849 Электрика

Подсоединять провода после работ. Работы выполнены.( кв. 

398 (16 эт.), 418 (18 эт.). Замена т/счетчиков, подойдет 

мастер в 16:30. Необходимо отключить от общего ввода. И 

еще открыть доступ к т/счетчикам (тех. шкаф).) Выполнена

64

№125853 Сантехника

Житель сегодня дома, завтра будет после 15:00   В унитазе 

медленно уходит вода. Огромная просьба сегодня подойти, 

боятся затопить соседей. Завтра заявитель будет 

отсутствовать в квартире. Отменена

65 №125855 Сантехника Из крана ГВС идет ХВС В работе

66
№125856 Лифт

грузовой и грузопассажирский стоят на 1 эт с открытыми 

дверями В работе

67 №125865 Сантехника Из крана ГВС идет ХВС В работе

68
№125872 Сантехника

Тех. шкаф  открыть для снятия показаний. Просит в 

ближайшее время сегодня открыть. Выполнена

69 №125873 Сантехника Нет ГВС В работе

70
№125874 Электрика

На 21 этаже не горит лампа в кв. холле напротив 682 

квартиры. Выполнена

71 №125895 Лифт Не работает грузовой лифт. Выполнена

72 №125932 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс, псш холодный В работе

73

№125933 Сантехника

Течь капельная   в районе  счетчика ГВС  , запорный кран не 

держит.  Просят заменить  запорный кран.  Житель дома. Выполнена

74 №125943 Сантехника На 12.07 Открыть доступ к счетчикам тепла   к 11:00 Выполнена

75

№125948 Ремонт

При проведении работ альпинистами сняли сетки 

москитные с окон квартир, просят установить обратно-

комары В работе

76 №125949 ГВС, ХВС Течь по стояку труба канализации сверху Выполнена

77
№125957 ГВС, ХВС Заменить псш, ждут сегодня, услуга платная предупреждены Выполнена

78 №125959 Сантехника ПСШ холодный Выполнена

79
№125985 Сантехника

Провести работы на водопроводных трубах внутри 

квартиры. Житель проинформирован о платности. Выполнена

80 №125986 ГВС, ХВС 12.07 с утра течь соединения гибкой подводки гвс Выполнена

81 №125987 Сантехника Нет ГВС, кран   пуст. Есть РДВ. Житель дома. В работе

82
№125988 Электрика

для подключение водонагревателя ( сантехник подойдет 

позже , сказал пока вызвать электрика) Выполнена

83
№125998 Сантехника

Открыть шкаф   для    снятию  показаний. приборов учета  . 

Житель дома. Выполнена

84 №126011 Лифт Не работают оба лифта. В работе

85 №126030 Сантехника Топят в ванной по стояку Выполнена

86 №126059 Сантехника На 12.07 первая половина дня.  Засор раковины  в ванной В работе

87 №126064 Лифт Лифт не работает В работе

88
№126065 ГВС, ХВС Течь с потолка в туалете Выполнена

89 №126072 Ремонт Коврик где входная дверь нужно закрепить В работе

90
№126083 ГВС, ХВС

Нужна консультация по установке фильтра, услуга платная 

предупреждена Выполнена

91
№126099 Ремонт

Во время дождя с 17 этажа с лоджии-общая с чердака,  по 

стене затекает, просит решит вопрос В работе

92 №126173 ГВС, ХВС Течь соединения вентиля Выполнена

93

№126203 Сантехника

Просят проконсультировать сантехника по вопросу 

установки фильтра на квартиру.  Направил инженер УК. 

Житель дома. В работе

94
№126204 Ремонт

В зимний период дует из межпанельных швов   . Просят  

провести ремонт межпанельных швов. В работе

95

№126206 Сантехника

200 кв

При спускании воды в ванной , вода вытекает из сливной 

трубы под  раковиной Выполнена



96
№126209 Ремонт

Просьба заделать межпанельные швы , зимой продувает, 

много трещин В работе

97

№126213 Уборка

Убрать  мусор и дохлых голубей на детской площадке на 

открытой детской площадке второй этаж. И оборудовать 

ограждение от голубей  на детской площадке, что бы голуби 

на   мусорили или убирать за ними чаже. Выполнена

98 №126215 Сантехника Холодный полотенцесушитель. ГВС есть.  Житель дома. В работе

99

№126244 Электрика

кв №68 

В двух комнатах полностью отсутствует ЭЭ после залитие 

кровли.  Житель дома. В работе

100 №126249 Сантехника течь с потолка на кухне и в техшкафу В работе

101 №126266 Домофон установить домофон в квартире В работе

102 №126328 Лифт правый пассажирский лифт не работает вентилятор В работе

103 №126364 Электрика На пожарной лестнице между 7 и 8 эт заменить лампочки Выполнена

104
№126388 Сантехника

Где находятся кв 46-52 в районе пожарного гидранта 

слышно как льется и сочится вода. Выполнена

105
№126399 Уборка

паркинг минус 2 уровень м/м 451 вытек антифриз, просьба 

помыть место, пока машина в автосервисе Назначена

106 №126406 Сантехника кв.16 открыть т/ш для поверки пу. к 10:00 Выполнена

107 №126415 Сантехника капает с потолка по стояку в ванной . Выполнена

108 №126423 Уборка Забит м/п на 2 эт. В работе

109 №126435 Электрика замена лампы на 8 эт в пред лифтовом холле. Назначена

110

№126453 Сантехника

На 15.07.2024  Заменить сифон под ванной. Сифон куплен. 

Житель проинформирован о платности. Просят подойти в 

понедельник  во второй половине дня. Назначена

111 №126466 Уборка на 1 эт разбитая бутылка, просьба убрать Выполнена

112
№126469 Электрика

кв 41 обуглился провод в щитке на площадке, моргают 

лампочки в квартире Выполнена

113 №126505 Сантехника в ванной и на кухне медленно уходит вода, засор В работе

114
№126506 Сантехника

Открыть  ГВС на квартиру. Вода перекрыта в МОП шкафу на 

основании  жителя. Житель дома. Выполнена

115 №126515 Лифт Не работает грузовой лифт стоит на 1 эт В работе

116 №126529 ГВС, ХВС Отсутствует ХГВС полностью Выполнена

117

№126531 Сантехника

На 15.07.2024   Провести герметизацию канализационной 

трубы в квартире .  Житель проинформирован о платности. 

Просит позвонить и согласовать дату и время прихода. Назначена

118 №126534 ГВС, ХВС кв 8 перепады температуры ГВС Выполнена

119 №126539 Сантехника Запах канализации в ванной комнате ( сливается хорошо) В работе

120
№126556 Сантехника

Ситуация повторяется.Где находятся кв 46-52 в районе 

пожарного гидранта слышно как льется и сочится вода. Выполнена

121 №126567 Электрика Нет света в квартире. Выполнена

122
№126574 Сантехника

После 17-00

течь сифона под раковиной на кухне В работе

123
№126580 Электрика

Электроплита не работает, проблема в проводе, вернее в 

месте соединения проводов. Просьба разобраться Выполнена

124

№126609 Сантехника

Была протечка с верхнего этажа в кухне. С/т ничего не 

нашел, сказал, что необходимо обратиться к инженеру. Но 

течь продолжается, вода по стенам капает на паркет. В работе

125 №126610 Сантехника подтекает соединение отвода на ПСШ В работе

126
№126612 Сантехника

Перекрыть воду на отопление, чтобы снять батарею. 

Обратная связь. Выполнена

127 №126614 Сантехника Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ Выполнена

128 №126627 Электрика Не работает розетка на кухне В работе

129 №126644 Сантехника в ванной из под лампы с потолка капает вода Выполнена

130
№126653 Сантехника

На 15.07.2024  Просьба проверить работу счетчика ГВС в 

кухне. Женщине 86лет, просит подойти. Назначена



131

№126675 Сантехника

На 15.07 Вторая половина дня ( созвониться)

Слабый напор ГХВС, особенно слабый ГВС и на кухне и в 

ванной Назначена

132 №126679 Сантехника Отсутствует  ХВС В работе

133

№126682 Составление актов

На подоконник льётся вода с кондиционера, сильно мешает, 

особенно ночью ( из 80 кв. 10 эт) 

Соседи весь день завтра дома Назначена

134
№126691 Электрика

Выбивает автомат после включения водонагревателя. 

Просит сегодня подойти специалиста. Отменена

135 №126698 Электрика Нет света в квартире. Выполнена

136
№126700 Электрика

На 15.07 вторая половина дня

необходимо снять одну люстру, повесить другую Назначена


