
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 №123602 ГВС, ХВС В одном санузле, который ближе к лифту, нет ГВС. В работе

2 №123738 Сантехника Из крана ГВС идет теплая В работе

3 №124259 Сантехника Нет ГВС, идёт холодная В работе

4 №124452 Сантехника Нет ХВС В работе

5 №124535 ГВС, ХВС Нет ХВС В работе

6 №123343 Электрика Отсутствует э/э в квартире Выполнена

7 №123439 Электрика Отсутствует э/э в квартире Выполнена

8
№123944 ГВС, ХВС

Счетчик  ХВс не крутит , просьба связаться  

проинформировать в чьей зоне ответственности Выполнена

9

№123964 ГВС, ХВС На 05.07 первая половина дня .Замена вводного крана ГВС На проверке

10

№123354 Сантехника Поменять запорные краны на полотенцесушитель Выполнена

11

№123438 Электрика Заменить лампочки 13 этаже Выполнена

12
№123546 ГВС, ХВС

на лестничном марше где развод труб отопления вода течет 

сверху. Выполнена

13 №123574 Сантехника Нет ХВС Выполнена

14 №123578 ГВС, ХВС Нет ХВС (кран пустой) по обоим стоякам. Выполнена

15 №123600 Сантехника Нет ХВС Выполнена

16 №123623 Электрика Нет света в лифтовом холле Выполнена

17 №123741 Сантехника Ржавая вода по двум стоякам На проверке

18

№123958 ГВС, ХВС

На 04.07.2024  По стояку санузел  - ХВС плохо идет ( еле - 

еле) Хозяин завтра дома - если нужен доступ в квартиру. 

Созвониться перед приходом Выполнена

19 №124098 Вентиляция и дымоходы Не работает вытяжка в квартире. В работе

20 №124105 ГВС, ХВС Течь по стене по стояку ванной комнаты Выполнена

21 №124364 Сантехника сильная течь по стояку сверху Выполнена

22 №124365 Сантехника Слабый напор ХВС практически нет Выполнена

23 №124391 ГВС, ХВС Нет ГВС в ванной, кран пустой Выполнена

24 №124401 Сантехника по стояку сверху сильная течь Выполнена

25 №124404 Сантехника Прорыв трубы в маленьком санузле Выполнена

26
№124406 Составление актов

сильная течь по стене в санузле , необходимо составить акт, 

заливают не однократно В работе

27

№124429 Сантехника

Сантехник убрал п\ сушитель , 4- го должен был произвести 

сварку, не пришёл. Когда дали ГВС, из п/ сушителя хлынула 

горячая вода, затопила всю квартиру В работе

28 №124457 Сантехника В туалете нет ХВС уже 2 недели Выполнена

29

№124478 Сантехника

Житель предполагает , что вчера был прорыв по стояку в его 

квартире, т.к. много воды в квартире ( дома никого не было)

Большая просьба проверить как можно быстрее. 

необходимо уехать.

Если ГВС включат, боится, что затопит всех заново В работе

30 №124571 ГВС, ХВС Отсутствует ГВС  кран пуст Выполнена

31 №124574 Сантехника Из крана ГВС идет теплая В работе

32 №124591 Составление актов составить акт о залитии по заявке 124364 В работе

33 №124637 Сантехника Из крана ГВС идет ХВС Выполнена

34
№124671 Сантехника

Из крана ГВС идет прохладная и ржавая. А из крана ХВС нет 

напора На проверке

35
№124684

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования

установили  уплотнительную резинку на крышку 

мусоропровода, но крышка не закрывается. В работе

36 №124698 ГВС, ХВС ГВс по стояку  ванной На проверке

Образцово



37 №124712 ГВС, ХВС Нет ГВС ( на 19 эт у соседе есть)  На проверке

38 №124720 Уборка общий балкон  грязный убрать В работе

39 №124757 Сантехника Из крана ГВС чуть теплая вода. На проверке

40 №124778 Сантехника № 3. Течь по стояку в тех шкафу. На проверке

41
№124888 ГВС, ХВС

ХВС по кухне  с сильным металлическим запахом. Просьба 

слить стояк! В работе

42
№124933 Сантехника

Месяц нет ГВС. Просит более полную информацию по 

срокам включения и обратную связь. В работе

43 №124964 ГВС, ХВС из крана ГВС течет холодная вода В работе

44

№124967 Канализация

Засорилась канализация на кухне, услуга за оплату 

предупрежден.

Напор хвс слабый в ванной На проверке

45
№124981 ГВС, ХВС

Вода по стояку кухни  ГВС  запах  химии ( металла)  вчера 

оставляли заявку  -124888 . Нет никаких изменений В работе

46 №125002 ГВС, ХВС На кухне нет гвс На проверке

47

№125019 Уборка

Не производится влажная уборка в МОП ,  балкон и парапет  

общего балкона , стены загажены, полы не мыты. В работе

48
№125029 ГВС, ХВС

На 08.07 Напор Хвс слабый в ванной. Предварительно 

позвонить В работе

49 №125072 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс, псш холодный На проверке

50 №123288 Электрика Нет света на 5 этаже Выполнена

51
№123374 Лифт

Грузовой работает не исправно. Грубый подъем щелкает и 

гремит. Выполнена

52
№123449 Лифт

Не работает маленький лифт. Стоит на 25 этаже. Большой 

работает некоректно. Выполнена

53
№123548 Лифт

Грузовой лифт работает не корректно дергается , болтается 

во время движения Выполнена

54 №123773 Электрика В лифтовом холле в одном светильнике заменить лампу. Выполнена

55
№123775

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования

На 17 эт. нацарапан номер этажа, испорчена краска. Просьба 

привести в порядок. В работе

56
№123777

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования

У двух дверей на лестницу заменить или отрегулировать 

доводчики, сильно бьют. В работе

57 №124351 Сантехника Течь по стояку в ванной Выполнена

58
№124421 ГВС, ХВС Уже 2 часа идёт грязная ГВС, а на кухне пропал напор  ХГВС Выполнена

59 №124469 Сантехника По стояку ванной идёт вместо ГВС холодная Выполнена

60 №124521 Сантехника Из крана ГВС идет ХВС Выполнена

61 №124604 ГВС, ХВС Нет ГВС (пустой кран) Выполнена

62
№124694 ГВС, ХВС

ГВС  и ХВс плохо идет  ( забиты фильтры) - после того как шла 

ржавая вода , почистить На проверке

63

№124775 Сантехника

Слабый напор ГВС (такая ситуация всегда после отключения 

ГВС). Житель очень просит до 11:30 подойти с/т или уже 

после 13:00. На проверке

64 №124796 ГВС, ХВС Слабый напор ГВС после отключения по кухне. На проверке

65 №124846 Сантехника ПСШ не работает после включения ГВС. На проверке

66 №124863 ГВС, ХВС слабый напор по стояку ванной ГВС На проверке

67 №124921 Сантехника № 411. Из крана ГВС идет ХВС На проверке

68 №125052 ГВС, ХВС На кухне нет гвс На проверке

69 №125073 Электрика выбило автомат, не могут включить На проверке

70 №123408 ГВС, ХВС течь по стояку в с/у с потолка В работе

71
№123412 Сантехника

Подтянуть прокладку на трубе ГВС(на переходнике)Виктория-

89645524090 В работе

72 №123550 Электрика кв. 597 . Не горит лампа возле квартиры Выполнена

73
№123585

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования Доводчик не дотягивает входную дверь в подъезд. В работе

74 №123610 Уборка В лифте грузовом так и не убрали - пол и стены грязные. Выполнена



75
№123677

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования

кв. 592. Ремонт подъезда (на 1-м эт. плитка отвалилась, 

окраска стен). В работе

76
№123678

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования

кв. 592. Уличная плитка вся раздолбана, в том числе выход 

из п.9. В работе

77
№123679

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования кв. 592. Покраска двери выхода на лестницу. В работе

78
№123700 Уборка

кв. 497. Засор м/провода на 3 этаже. Все жители этажа 

выносят в контейнер. Выполнена

79

№123701

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования

кв. 497. Клапан м/провод постоянно выбивает мусор с 

верхних этажей. Просьба сварить. Обратно вставить клапан 

проблематично. В работе

80
№123793 Лифт

Пассажирский лифт стоит на 1 Дверь открыты на кнопки не 

реагирует Выполнена

81 №123921 Уборка Забит мусоропровод   23 эт ( уже  3 день) Выполнена

82 №123985 Уборка Забит мусоропровод  7 п 5 эт Выполнена

83
№123987 Уборка

Кв 424  Помыть этаж отодрать, отмыть пятна , а не смахнуть 

тряпкой Выполнена

84 №124093 Уборка Забит м/провод Выполнена

85 №124134 ГВС, ХВС Где м/провод с потолка и по стене течь Выполнена

86 №124381 ГВС, ХВС Отсутствует ГВС везде На проверке

87 №124430 ГВС, ХВС кв.488  Течь со стояка ГВС   в т/ш. с четчика Выполнена

88 №124468 ГВС, ХВС течь сильная в т-ш Выполнена

89
№124473 Сантехника

550 кв

Течь с потолка в ванной по стояку Выполнена

90
№124474 Сантехника

568

Нет ГВС, идёт холодная Выполнена

91

№124527 Сантехника

кв.572, проверить причину залития (по стене идет плесень), 

один угол с соседним подъездом (вероятно плесень из-за 

соседнего подъезда), так же составить акт В работе

92 №124558 Сантехника № 456. Из крана ГВС идет ХВС Выполнена

93
№124576 ГВС, ХВС

кв.477 Идет ржавая вода по стояку кухни, при спуске воды в 

кране - сначала сильный напор - потом слабая струйка Выполнена

94 №124716 ГВС, ХВС кв.571 подмес ХВС На проверке

95 №124724 ГВС, ХВС кв. 416   Нет ГВС. На проверке

96 №124780 ГВС, ХВС ГВС  течет холодная вода по стояку ванной В работе

97 №124808 Сантехника Где пожарные краны капает вода. В работе

98 №124820 Электрика замена лампы в общем коридоре  звонить в кв.377 В работе

99 №124893 Сантехника кв. 472. Сильная течь в общем стояке. На проверке

100 №124905 Уборка забит м/п  11 эт Выполнена

Номер Описание Вид работ Статус

1 №123394 включить воду в мусорокамере №1 ГВС, ХВС Выполнена

2 №123829 Выносят тросы от лифтов. Лифт Выполнена

3 №123830

На 15 этаже отсутствуют пожарные 

рукава Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

4 №124228 Нет давления ГВС Сантехника Выполнена

5 №124422

Пекарня Васневых

Течь в туалете сверху Сантехника Выполнена

6 №124718

требуется  вставить в ванной комнате 1 

шт. Электрика Отменена

7 №123292 Отсутствует ГВС в квартире ГВС, ХВС Выполнена

8 №123646

Не работает грузовой лифт. Стоит на 1 

этаже . Дверь открыра. Лифт Выполнена

9 №123808 Течь в туалете по стояку  с верху Сантехника Выполнена

10 №123892

 требуется сварочные работы по 

замене вывода на ПС. Течь не 

значительная. Доступ есть ГВС, ХВС Выполнена

11 №123968

Разобрали короб для замены труб по 

стояку ГВС, ХВС Выполнена



12 №124220 Засорился слив на кухне Сантехника Выполнена

13 №124277 отсутствует ГВс в ванной ГВС, ХВС Выполнена

14 №124315

В фойе и лифтововой зоне расшаталась 

плитка на полу. начинает трескаться Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

15 №124415

В кожухе трубы ГВС вода, просьба 

проверить Сантехника Выполнена

16 №124548

требуются сварочные работы на стояке 

ГВС, установили хомут, обещали 

отремонтировать Сантехника Выполнена

17 №124661 побелить стены в консьержной Неисправность конструктивных элементов и оборудования Назначена

18 №124673 из кранов ГВС течет  ржавая вода ГВС, ХВС Выполнена

19 №124680 первый грузовой лифт стоит на 3 эт Лифт Выполнена

20 №124962

1 ый  грузовой лифт ,не открываются 

двери на 1 этаже Лифт В работе

21 №125004

Нарост на отводе пс, доступ для 

проведения сварочных работ 

обеспечен Сантехника В работе

22 №125077

отваливаются доводчики на входных 

дверях, в колясочной заедает замок, 

невозможно открыть Неисправность конструктивных элементов и оборудования Назначена

23 №123925

Открыть окно в лифт холле на 15 

этаже, на проветривание Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

24 №124190

покраска двери входных групп 

подъезды с 1го по 4 Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

25 №124630 заменить лампу в ванной Электрика Выполнена

26 №124675

нужен акт с контрольными 

показаниями ИПУ Сантехника Выполнена

27 №125026

на площадке 24 эт возле м/пров свалка 

старых вещей, собираются алкоголики, 

просьба убрать бесхозные вещи Уборка В работе

28 №124013

Сработала АПС, Лифт про просит 

отзвониться после отключения. Сигнализация Выполнена

29 №124024 Сработала АПС Сигнализация Выполнена

30 №124026

запустить лифты после сработки апс, 

все подъезды Лифт Выполнена

31 №124079

Не отключен вентилятор 

дымоудаления в одном из лифтов Сигнализация Выполнена

32 №124094 С грана ГВС  Течет ржавая вода ГВС, ХВС Выполнена

33 №124097 Ржавая ГВС второй день ГВС, ХВС Выполнена

34 №124206

на протяжении полугода стабильно раз 

— два в неделю горячая вода идет 

ржавая ГВС, ХВС Выполнена

35 №124586

Кран ХВ и ГВ не может перекрыть ( 

заменить краны, не может 

перекрывать воду) Сантехника Выполнена

36 №124635

Течь ржавой воды в кране в ванной - 

сейчас рыжая ГВС, ХВС Выполнена

37 №123327

течь трубы  в с/у трубы к п/Сушителю. 

Кран перекрыт течь не прекращаеться ГВС, ХВС Выполнена

38 №124880 Более 3-х дней ХВС, ГВС ржавая. ГВС, ХВС Выполнена

39 №124929 Течь крана смесителя в ванной. Сантехника Выполнена

40 №123360

Входная дверь не закрывается до 

конца ( доводчик) Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена



41 №123551

Громко работают счетчики на воду   ( 

проверить, все ли ,с ними в порядке - 

раньше так не тикали) в первую 

половину дня ГВС, ХВС Выполнена

42 №123766

В ванной из крана ГВС холодная вода и 

ржавая. Сантехника Выполнена

43 №124072 Течь радиатора, дома с 20ч Отопление Выполнена

44 №124078

не работает средний лифт двери 

открыты стоит на 1 эт Лифт Выполнена

45 №124459

Пассажирский лифт стоит на 6 эт, 

двери открыты Лифт Выполнена

46 №123419

В квартирном холле заменить лампу. 

Мигает Электрика Выполнена

47 №123465

ХВС давление прыгает, перезапустить  

насос просят. ГВС, ХВС Выполнена

48 №124177 Запах канализации 7 эт Канализация Выполнена

49 №124501

На 20 этаже на двери которая выходит 

на лестницу, сломана ручка с 

внутренней стороны Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

50 №124968

Дверь выход приквартирный тамбур 

сломана ручка Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

51 №123335 два маленьких не работают лифта Лифт Выполнена

52 №124242

В квартирном тамбуре заменить 

перегоревшие лампочки Электрика Выполнена

53 №124337

Нет возможности попасть на этаж со 

стороны запасного выхода ( закрыты 

двери) - 2 этаж в частности Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

54 №124356 частично не работают розетки Электрика Выполнена

55 №124523

Дверь со второго этажа на пожарную 

лестницу не открывается Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

56 №123296  С КРАНА ХВС СЛАБЫЙ НАПОР ГВС, ХВС Выполнена

57 №123609

Требуется уборка в лифтах, очень 

грязно. Уборка Выполнена

58 №124223

На 5 07.24

Плохой напор ГВС везде Сантехника Выполнена

59 №124327 подключить поливочный кран ГВС, ХВС Выполнена

60 №124335

Просьба повлиять на соседей сверху - 

кондиционеры капают на голову

Житель просит обратной связи Составление актов Выполнена

61 №124614

очень сильно трясется правый крайний 

грузовой лифт при спуске Лифт Выполнена

62 №125046

Не убрано в консъержной  ( 

бомжатник), течь крана , сильный 

запах по всему подъезду ., свет горит ( 

не выключается круглосуточно). Уборка В работе

63 №125047

Грязные лифты , грязь стены и полы. 13 

этаж тоже не убран. Менеджер по 

клинингу не реагирует на замечания. 

Подана жалоба в Добродел Уборка В работе

64 №125055

Замена лапочки в лифтовом холле на 3 

эт Электрика Выполнена

65 №123650

Нет света в квартире. Предварительно 

позвонить, кв. холл на магнит 

закрывается. Электрика Выполнена

66 №123705

Провести  от квартирной двери 

домофон в квартирный холл к 

домофону Домофон Выполнена



67 №123772

Нужна консультация по замене кранов 

полотенцесушителя. Сантехника Выполнена

68 №124541

Перегорели лампочки в тамбуре на 8эт 

( код199реш384) Электрика Выполнена

69 №123347

перекрывали стояки ГХВС, просят 

включить Сантехника Выполнена

70 №123397

на 11 эт Заменить перегоревшие 

лампы  возле лифта Электрика Выполнена

71 №123398

кнопкой домофона дверь не 

открывается с первого раза, надо 

несколько раз нажимать Домофон Выполнена

72 №124357 из крана ГВС течет чуть теплая вода ГВС, ХВС Выполнена

73 №124566 Сильный запах кнс Канализация Выполнена

74 №124870

Перед подъездом решетка, в ней 

после слива уборщицей ведра 

осталось стекло, просьба убрать Уборка В работе

75 №125097 Гвс идет грязная ржавая ГВС, ХВС Назначена

76 №123362 замена лампы на лестнице Электрика Выполнена

77 №123363

дверь поставили обшивку на раме 

прикрепить Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

78 №123451

При закрытом кране течь. Просит 

подойти сегодня Сантехника Выполнена

79 №123452 Сорвало кран. В раковине Сантехника Выполнена

80 №123894 Подтекает полотенцесушитель Сантехника Выполнена

81 №124544

Заменить лампочки на 12- лифтовой 

холл,7- на лестнице, 6-заменить 

светильник, 5-лестница, 4- 

приквартирный холл, 3- лифтовой 

холл. Электрика Выполнена

82 №125059

Не работает доводчик на входной 

двери Неисправность конструктивных элементов и оборудования Назначена

83 №123615

 собственник приехал  домой  . следы   

затопление   необходимо  приход  

сантехника .  в  квартире  не  

проживает ГВС, ХВС Выполнена

84 №123779

По всем стоякам из крана ГВС течет 

рыжая вода. Даже не стекает. Сантехника Выполнена

85 №123810

Неплотно закрывается дверь входная в 

подъезд ( доводчик) Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

86 №124121

Ограничитель возле тротуара 

сломался, просят приварить Неисправность конструктивных элементов и оборудования В работе

87 №124143 Грузовой лифт не работает Лифт Выполнена

88 №124232

В консьержной поставить маскитную 

сетку Уборка Выполнена

89 №124668

Просят постелить линолеум в лифт. 

Линолеум купили Неисправность конструктивных элементов и оборудования Назначена

90 №124752

развоздушить стояк отопления в 

маленькой комнаты с подвала и 

связаться по окончанию работ Отопление Выполнена

91 №124908

Потравить крыс возле подъздов всего 

дома. Ходят пешком Уборка В работе

92 №125100

Домофон работает только изнутри , 

снаружи не работает Домофон Назначена

93 №123310

дверь невозможно открыть кодом, 

только ключом, ключей практически 

ни у кого нет Домофон Выполнена

94 №123409

нет э/э в квартире в подъезде свет 

есть. Электрика Выполнена



95 №123490

входная домофонная дверь доводчик 

не работает Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

96 №123780 Нужен код от домофона. Слетел Домофон Выполнена

97 №123936

 этаж 2 пожарный балкон  сломана 

дверь Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

98 №123969

Сброшен код от домофона. Просьба 

выдать новый. Домофон Выполнена

99 №124265

Повторная . Устранить последствия 

после протечки с кровли над 

балконом, потеки по стенам. 

Проблема с 2015 года. Грозит судом.

В офис идти отказывается. Составление актов Выполнена

100 №124349 из крана ХВс течет кипяток ГВС, ХВС Выполнена

101 №124424

пассажирский 8-926-171-75-59  код272 

застревание Лифт Выполнена

102 №124476

в т/п у консьержа, парит течь кран на 

смесителе, гвс. ГВС, ХВС Выполнена

103 №123444

Постоянно мигает свет в квартире. Где 

то замыкание Электрика Выполнена

104 №123564

Происходит замыкание  света в 4 и5 

подъезде Электрика Выполнена

105 №123572 Застревание на 15 этаже. Лифт Выполнена

106 №123576

Отсутствует напряжение в сети. Стоят 

лифты. Срочно нужен электрик Электрика Выполнена

107 №123592

Не работает в 5-м подъезде 

пассажирский, в 4-м - грузовой. Лифт Выполнена

108 №123645

Необходима перевесить батарею на 

прежнее место. Сантехника Выполнена

109 №123658 Не работает кнопка 22 этажа Лифт Выполнена

110 №124124 Прорыв трубы ХВС ГВС, ХВС Выполнена

111 №124368 Не работает кнопка вызова на 7 этаже. Лифт Выполнена

112 №124522 на стояке ХВс течь возле ИПУ Сантехника Выполнена

113 №124589

Не закрывается входная дверь (не 

примагничивает), отрегулировать 

магнит Домофон Выполнена

114 №124596

Входная дверь в подъезд не 

закрывается. Отрегулировать 

доводчик. Домофон В работе

115 №125009

Ключ не открывает дверь, датчик не 

работает Домофон Назначена

116 №123278 Из унитаза идет вода верхом Сантехника Выполнена

117 №123317 Нет уборки на этаже ( 11) Уборка Выполнена

118 №123334

подключить воду в мусорокамере №1, 

ключ взять у Владимира ГВС, ХВС Выполнена

119 №124458

сильная течь ГВС по стояку в ванной

Вода сильно бежит ГВС, ХВС Выполнена

120 №124528

уборка первого этажа и лифтов не 

производится ежедневно,  моют очень 

редко Уборка Выполнена

121 №124930

дома 08.07. в 15:00 Слабый напор ХВС. 

Стояк ( санузел)

предварительно позвонить Сантехника В работе

Номер Описание Вид работ Статус

1 №124197

подключить и установить потолочные 

светильники в квартире , о платности 

предупреждены Электрика Выполнена

Образцово Юг



2 №124215

Необходимо повесить панели на стену 

( с перфоратором) Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

3 №125000

дома  08.07.24 .На трубе гвс 

образовался нарост и ржавчина.

предварительно связаться ГВС, ХВС Назначена

4 №123872

На 11 этаже в кв. холле перегорела 

лампа. Электрика Выполнена

5 №124842

Нет освещения на этаже, просьба 

заменить Электрика Выполнена

6 №125006

кв.102 .Нет освещения в подъезде, на 

этаже, над входной дверью в квартиру Электрика Выполнена

7 №123293

Льется на кондиционер с верху из 

других квартир. Просит разобраться Составление актов Выполнена

8 №123313 застревание в среднем лифте Лифт Выполнена

9 №123361

течь псш, позвонить заранее, живут в 

другом месте Сантехника Выполнена

10 №123442 застревание в грузовом лифте на 18 эт Лифт Выполнена

11 №123644

На болконе- 2, 5,8,9,11,15 этажах. На 

лестнице- 4, 5,10,12,18,20.Тамбур 

возле мусорокамер- 

3,4,5,6,7,8,9,10,11,13,14,16,17,18,19,22,

24. Электрика Выполнена

12 №124512

Возле мусоракамеры подключить воду 

для полива и подсоединить шланг Сантехника Выполнена

13 №124852 Грязная ГВС по стояку ванной ГВС, ХВС Выполнена

14 №123629

кв. 93. В душевой кабине не работает, 

вода не уходит практически. В 

квартире живет пожилая женщина. ГВС, ХВС Выполнена

15 №123707 Требуется замена счетчика ГВС. Сантехника Выполнена

16 №123785

кв. 193. Из крана ХВС течет горячая 

вода. Сантехника Выполнена

17 №123804 По стояку ХВС идет горячая вода. Сантехника Выполнена

18 №123917

в лифтовой первая тамбурная дверь 

упала с петель Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

19 №124267

сработала АПС, лифты встали, после 

отключения позвонить, чтобы 

запустили лифты Сигнализация Выполнена

20 №124770 № 93. Течь с трубы псш Сантехника Выполнена

21 №123352

нужен доступ во второе ВРУ. Михаил 

уже на месте, ждет. Офис ни кто не 

открывает. Сантехника Выполнена

22 №123531 Застряли в грузов лифте Лифт Выполнена

23 №123698 Нет света в лифтовом холле Электрика Выполнена

24 №124054 открыть поливочный кран ГВС, ХВС Выполнена

25 №124281

Заменить перегоревшие лампы в 

приквартирном холле на 13 эт Электрика Выполнена

26 №124293

Не работают все розетки в квартире

Позвонить для определения времени Электрика Выполнена

27 №124485

Запала кнопка вызова с диспетчером в 

лифте внутри лифта Лифт Выполнена

28 №124643

№ 642. Поменяли прокладки на 

счетчик  ГВС. Снова потекло. 

Перекрыла кран Сантехника Выполнена

29 №124988 Отсутствует ХГВС ГВС, ХВС Выполнена



30 №125020 Нет  ХВС и ГВС ГВС, ХВС Выполнена

31 №123253

напор ХВС на кухне слабый, течь 

смесителя ГВС, ХВС Выполнена

32 №123542 траву  покосить в полисаде Уборка Выполнена

33 №123967

Течь по стояку  ( ржавчина). 

Прозвонить за 20 мин. ГВС, ХВС Выполнена

34 №124275

отрегулировать доводчик, дверь не 

закрывается Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

35 №124311

Утром вместо холодной текла горячая 

На данный момент житель на работе Сантехника Выполнена

36 №124641 Течь по стояку в тех шкафу в туалете Сантехника Выполнена

37 №124954

Грузовой не работает и стоит на 5 

этаже. Дверь открывается и 

закрывается. Лифт В работе

38 №124955 Входная дверь не работает магнит Домофон Назначена

39 №123364 опломбировать ИПУ Сантехника Выполнена

40 №123919 Нет хвс ГВС, ХВС Выполнена

41 №123937

Течь с крыши , протечка провалился 

потолок в общем  коридоре , возле 

квартиры .Просьба устранить место 

течи , починить потолок Неисправность конструктивных элементов и оборудования В работе

42 №124016

Доводчик постоянно ломают вход на 

этаж.

Окно где лифтовый холл-курят 

постоянно и окно остается открытым 

во время дождей, краска облупилась и 

по краям пошла плесень Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

43 №124423

Забились трубки у кондиционера, 

пробовали продуть, не получается Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

44 №124598 Нет ГВС ( кран пустой) ГВС, ХВС Выполнена

45 №124911

входная домофонная на 24 этаже. 

Вытекло масло, коврик масло. Замена 

требуется регулировке не подлежит Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

46 №123447

н/п 11 маг.Крепкий  топит  с потолка  в 

торговом зале ГВС, ХВС Выполнена

47 №123632

требуется сварка на резьбе к П/С/ 

ОТКЛЮЧЕН стояк ГВС 

перед  приходом позвонить ГВС, ХВС Выполнена

48 №123638

Заглушен лиф канализационный. 

Просьба направить с/т разобраться. Сантехника Выполнена

49 №123639

Необходима пломбировка в/счетчиков 

(первичная). Новосёл. Сантехника Выполнена

50 №123668 Слабый напор ГВС Сантехника Выполнена

51 №123715 Потек редуктор давления на ХВС Сантехника Выполнена

52 №123725 Замена редуктора воды. Сантехника Выполнена

53 №123901

На 24 эт. при вызове лифта грузового 

(справа) останавливается на 23 этаже. Лифт Выполнена

54 №124086

Входная дверь не закрывается. не 

работает магнит  ( Александра) Домофон Выполнена

55 №124130 Ржавая ГВС в санузле. ГВС, ХВС Выполнена

56 №124345 Слабый напор ГВС и идет холодная Сантехника Выполнена

57 №124346

На 5 этаже заменить перегоревшие 

лампочки и тусклые. Электрика Выполнена

58 №124354

Из крана ГВС течет чуть теплая вода и 

ржавая вода ГВС, ХВС Выполнена



59 №124428 течь в ванной на полу. ГВС, ХВС Выполнена

60 №124601

Заменить перегоревшие лампы в 

приквартирном холле, постоянно 

перегорает одна и та же лампа Электрика Выполнена

61 №124900

замена резьб на  п/с.

квартира нежилая. ключи в ук ГВС, ХВС Выполнена

62 №124957

из крана ГВС течет холодная вода и 

ржавая вода, псш холодный ГВС, ХВС Выполнена

63 №123298 Течь с трубы на полотенцесушитель. ГВС, ХВС Выполнена

64 №123526 Запах канализации сильный Канализация Выполнена

65 №123527

Помыть 1 этаж возле лифта и входную 

группу Уборка Выполнена

66 №123939

1 и 2 подъезды, перила и п/ящики, 

пожарные щиты, 3 и 4,5 подъезды-

полностью сделать генер.уборку-

помыть окна с двух сторон, двери, 

лифтов, перил, щитов.Заявка от совета 

дома. Уборка Выполнена

67 №123942

Обработать все по периметру от крыс, 

особенно 5 подъезд Уборка Выполнена

68 №123984 ГВС кран пуст ГВС, ХВС Выполнена

69 №124183 застряли 5 человек Лифт Выполнена

70 №124185 Пасаж.лифт застрял человек Лифт Выполнена

71 №124821 2 и 5 стояк ГВС грязная ГВС, ХВС Выполнена

72 №124872

н/п 14 маг. Армянские продукты 

выбило свет. Электрика Выполнена

73 №125051

Течь на кухне ( все залило )  квартира 

выше топит   кв 38 ( никого нет) . ГВС, ХВС Выполнена

74 №125053 сработала АПС на 9 эт Сигнализация Выполнена

75 №125062

отключено гвс 1я зона Требуется 

замена резьб на п/с 

т. +79104184781 ГВС, ХВС Назначена

76 №123291

на 1 эт. в подъезде  звук сигнализации. 

НО НЕ апс,  просьба направить мастера Электрика Выполнена

77 №123325 проверить подвал на предмет течи Канализация Выполнена

78 №123372 не работают розетки Электрика Выполнена

79 №123416

течь крана не понимают откуда, на 

площадке в техшкафу Сантехника Выполнена

80 №123426

из крана ХВс течет теплая вода в 

течение месяца ГВС, ХВС Выполнена

81 №123908

Номер Добродела: 10850191 

 не работает свет на 25 этаже. Электрика Выполнена

82 №124039

На 10.07 Предоставить доступ на 

крышу для альпинистов ( установка 

кондиционера) Кровля Выполнена

83 №124326

Заменить перегоревшие лампы в 

приквартирном холле на 19 эт Электрика Выполнена

84 №124374

забит водосток, конденсат 

кондиционера переливается, связаться 

для уточнения времени прихода Канализация Выполнена

85 №124403

забита труба водостока, конденсат 

кондиционера не уходит Канализация Выполнена

86 №124530

Проконсультировать по установке 

кондиционера, 89065000627, 

89610012138 Илья Составление актов Выполнена

87 №124699 Мигает лампа на балконе общем Электрика Выполнена



88 №123664 Нет света в квартире Электрика Выполнена

89 №123687 Не работают все лифты(2) Лифт Выполнена

90 №123749 Течь по стояку с верху Сантехника Выполнена

91 №123763

Входная дверь со стороны леса. Не 

закрывается. Скорее всего просела Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

92 №123767

Слабый напор ХВС. Нет долго . 

Возможно редуктор давления Сантехника Выполнена

93 №123803

По обоим стоякам жуткий запах ХВС, 

ГВС. ГВС, ХВС Выполнена

94 №123857

Напротив подъезда лужи от 

кондиционера, жительница чуть не 

упала, очень скользко. Фото направит 

на почту УК. Уборка Выполнена

95 №123902

Нет уборки на этаже. В лифтовом и в 

квартирном Уборка Выполнена

96 №124028

Повторная , не исполнена -119038 . 

(Для входа на этаж позвонить по 

телефону .На пожарную лестницу -

вход свободен) Заменить 

перегоревшие   лампы или 

светильники  в приквартирном 

тамбуре-1 шт,  и на пожарной лестнице 

3 этаж 1 шт. Электрика Выполнена

97 №124312

на второй  входной двери со стороны 

леса отваливается ручка Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

98 №124317

Необходимо установить кран на  

батарею Сантехника Выполнена

99 №124425

Пассажирский лифт не работает с 19-

00, стоит на 8-9 эт Лифт Выполнена

100 №124483  лифтовой хол не работает доводчик, Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

101 №124491

Не работает пассажирский лифт, на 

нажатие кнопок не реагирует Лифт Выполнена

102 №124493

Нужно снять показания с 

электросчётчика.

Электрика Выполнена

103 №124594

на 25 эт в проходе к лестнице и  

приквартирном холле отвалилась 

плитка (плинтус) на полу ,восстановить Неисправность конструктивных элементов и оборудования В работе

104 №124865

89661265111- Павел. слабый напор 

ХВС. провести диагностику Сантехника Выполнена

105 №124969

вырвана ручка на входной двери со 

стороны двора, на второй тамбурной 

двери со стороны улицы ручка еле 

держится Неисправность конструктивных элементов и оборудования Назначена

106 №125001 С потолка капает вода ГВС, ХВС Выполнена

107 №125005

квартиры 524,525,526   Топит , с крыши 

. затопило квартиры на 25 этаже , 

проливается на 24 и 23 эт. Просит 

представителя УК связаться Кровля Выполнена

108 №125041

Устройство для вызова диспетчера 

лифта сломано, постоянно в динамике 

объявление о движении лифта на 

первом этаже очень громко Лифт В работе


