
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 №123283 ГВС, ХВС нет ГХВС кран пуст. Выполнена

2 №123287 Сантехника заклинил кран перекрытия на гвс Выполнена

3 №123305 Сантехника на 06.07.24г. требуется замена счетчика ГВС На проверке

4 №123308 Сантехника Нет ХВС Выполнена

5 №123321 Отопление Предоставить доступ для снятия показаний теплосчетчика Выполнена

6 №123322 Сантехника течь крана  смесителя Выполнена

7 №123324 Электрика Нет света на 3 этаже Выполнена

8 №123337 Сантехника № 724. Барбер шоп Нужно подключить бойлер. Отменена

9

№123341 Сантехника № 28. Заменить полотенцесушитель и батареи Выполнена

10

№123346 Ремонт

в холле на 1 эт на полу образовалась яма,  разрушена 

плитка, восстановить В работе

11

№123377 Вентиляция и дымоходы Нужна чистка вентиляции в туалете. В работе

12
№123380 Сантехника

течь трубы псш в месте соединения, перед приходом 

позвонить, не дома В работе

13
№123385 Канализация

засор на кухне в раковине. Предварительно связаться перед 

визитом за 2 часа Выполнена

14 №123388 Сантехника с крана ХВС течет г/в по стояку кухни и ванной Подмес Выполнена

15 №123395 Сантехника течь на стояке ГВС Выполнена

16 №123403 Сантехника кв.15 течь с отвода на псш В работе

17 №123427 Сантехника течь на стояках ГВс Выполнена

18
№123432 Сантехника

На 02.07.24г Предоставить доступ в тех шкаф. . На первую 

половину дня. Выполнена

19

№123434 Сантехника

Пытались установить проточный обогреватель. Просит 

сантехника. Не знает сама что у неё Что то вырвало и что то 

бежит Выполнена

20 №123450 Домофон Отрегулировать доводчик( сильно хлопает) Выполнена

21
№123455 Электрика

на 02.07.24г. на 9.00 розетки в квартире не работают. 

Тумблеры все на месте. Предположительно выпала фаза. В работе

22 №123460 Сантехника после отключения ГВс интенсивно капает псш В работе

23 №123466 Сантехника не получается открыть кран на бойлер Выполнена

24 №123468 Сантехника подключили бойлер, все течет. Выполнена

25 №123486 Электрика нет света в квартире Выполнена

26 №123492 Сантехника с/у течь по стояку с потолка Выполнена

27 №123494 Лифт не работает второй лифт Выполнена

28
№123510 Сантехника течь по стояку  в с/у  ГВС  на соединении метал с пластиком Выполнена

29
№123514 Электрика

Нет света в квартире ( отключение за неуплату , чек 

предоставил инженеру) Отменена

30 №123533 Сантехника течь псш воду перекрыть самостоятельно не могут Выполнена

31 №123553 Уборка в лифтовом холле на счетчиках грязь просьба убрать Выполнена

32
№123561 Сантехника

Подтекает полотенцесушитель. Следы ржавчины. Обратная 

связь. Отменена

33
№123563 Сантехника

На стояке ГВС при отключении  воды на профилактику после 

включения подтекает гайка. Просьба подтянуть. Выполнена

34 №123604 Сантехника Нет ХВС. Выполнена

35
№123616 Сантехника

Акт снятия контрольных показаний счетчика ГВС в 

присутствии собственника. Обратная связь. Выполнена

36
№123618 Сантехника

Доступ в тех. шкаф к теплосчетчикам, сегодня. Обратная 

связь. Выполнена

37 №123626 Сантехника Нет ГВС (кран пустой). Выполнена

38 №123628 Сантехника № 156. Течет кран в ванной Выполнена

39 №123656 Сантехника Из под душевой кабины течет Выполнена



40 №123680 Сантехника Подключить водонагреватель Отложена

41 №123691 Электрика Нет света в квартире. Выполнена

42 №123708 Сантехника Течь по стояку с верху в туалете  на 2 эт сухо В работе

43 №123716 Сантехника Замена счетчиков ХВС, ГВС. В работе

44 №123718 Электрика Замена счетчика э/энергии. Выполнена

45 №123727 Лифт Не работает кнопка вызова с 12 этажа В работе

46 №123728 Уборка Помыть почтовые ящики. Кто то испачкал В работе

47 №123729 Вентиляция и дымоходы Минус 2 этаж( 4 аллея) паркинг отключилась вентиляция. Выполнена

48 №123730 Сантехника Подключить отопление Отменена

49

№123736 Сантехника

На 03.07.2024   Слабый напор ГВС, просьба подойти с/т 3.07 

(житель будет дома с 12 до 17). Выполнена

50

№123758 Сантехника

Необходимо перекрыть кран ГВС, чтобы включить 

водонагреватель, но кран тугой, просит помощи (готова 

оплатить). Выполнена

51 №123782 Сантехника Открыть тех шкаф для замены счетчика Выполнена

52 №123806 Электрика Подключить водонагреватель к УЗО. Выполнена

53 №123815 Электрика Паркинг минус 2 этаж место № 291 нет света Выполнена

54 №123886 Сантехника Течь по стояку в туалете В работе

55 №123910 Антенна 28кв коллективная антенна нужно подключить Выполнена

56 №123923 Электрика В эл.щитке плавятся провода Выполнена

57 №123940 Сантехника Предоставить доступ к счетчикам (поверка) к 11:00 Выполнена

58 №123943 ГВС, ХВС Течь по стояку Выполнена

59
№123953 Уборка

Кв 8. Ветки бьют о стекла , обрезать со стороны кухни и 

комнаты со стороны дет сада В работе

60 №123956 ГВС, ХВС 31кв заменить шаровые краны В работе

61
№123957 Сантехника Вторая половина дня визит с/, под отекает душ и смеситель Выполнена

62
№123959 Электрика Не включается водонагреватель. Перед визитом позвонить Выполнена

63
№123960 Ремонт

После замены окон не оштукатурили откосы на подъездных 

окнах В работе

64 №123979 Лифт грузовой стоит.  Пассажирский работает не корректно. В работе

65 №123982 Электрика 2 башня, выходишь из лифта моргает лампа на 25 этаже Выполнена

66
№123995 Сантехника

Предоставить доступ к счетчикам, снять показания 

Позвонить перед приходом Выполнена

67
№124000 Сантехника

Требуется замена батарей . Обратный звонок сделайте  

согласовать необходимо. Выполнена

68
№124010 Сантехника

Повторная Течь сверху рядом со стояком , мокрый потолок и 

стены На проверке

69 №124032 Электрика В эл.щиток проводка коротит Выполнена

70 №124035 Электрика Не работает розетка. Прозвонить перед приходом Выполнена

71 №124047 Сантехника Предоставить доступ к счетчикам Отменена

72 №124051 ГВС, ХВС Нет напора хвс Выполнена

73 №124052 Сантехника слабый напор и недостаточная температура ГВС. В работе

74 №124053 Сантехника Помочь подключить бойлер Отменена

75 №124056 Сантехника ТРебуется замена фильтра Выполнена

76 №124075 Электрика 5 этаж замена лампы. на против лифта Выполнена

77
№124091 Сантехника

на 04.07 н/п 5 Детски й бассейн "Океано" Не работает 

фильтр воды.  Слабый напор воды. Выполнена

78
№124101 Сантехника

На 04.07  домофон Код 9685 . Засорился сифон в ванной , 

прочистить  утром с 9- до 12 ( просит захватить трос) Выполнена

79 №124112 Сантехника Замена батареи в кухне - все есть В работе

80 №124132 Канализация Канализация поднимается с унитаза Выполнена

81 №124151 Сантехника Течь сверху  . Выполнена

82 №124188 Лифт Пассажирский лифт-заедают двери на 1 эт. В работе

83 №124205 Сантехника Из крана ГВС идет то ХВС то кипяток. Выполнена

84 №124222 Ремонт во время дождя намокает стена через меж/пан швы В работе



85
№124236 Составление актов

необходимо снять  показаний ИПУ для перерасчета, дома 

будут во второй половине дня после 13:00 В работе

86 №124238 Ремонт Не закрывается входная дверь в подъезд. Перекосилась Выполнена

87
№124251 Сантехника

нужна консультация по замене фильтров ( подтекает) , воду 

перекрыли Выполнена

88
№124254 Сантехника Нет ХВС, кран пустой Выполнена

89
№124270 ГВС, ХВС

на протяжение месяца по вечерам очень слабый напор ХВС 

и течет горячая Выполнена

90
№124279 Электрика

Заменить перегоревшие лампы в приквартирном холле 

звонить в кв 75, после 17:00 В работе

91

№124291 Сантехника

41 кв

Необходимо заменить  смеситель ( водных кранов в 

квартире нет, перекрыть не могут)

Позвонить для определения времени Выполнена

92 №124353 Сантехника На 05.07.2024  Заменить прокладку на ГВС. в ванной Выполнена

93 №124355 Электрика произошло замыкание в квартире в сети, отсутствует э/э Отменена

94 №124385 Сантехника течь стояка канализации в техшкафу Выполнена

95

№124418 Сантехника

Адрес ул. Молодежная д.4 Паркинг м. м. 406

Рядом труба. которая постоянно капает и брызгает на 

машину В работе

96 №124419 Сантехника Слабый напор ХВС везде Выполнена

97 №124432 Сантехника капает с потолка в ванной над ванной. Выполнена

98
№124465 Электрика

После залития соседями сверху.Срабатывает автомат 

каждые  15 мин. на данный момент  нет э/э Выполнена

99
№124467 Уборка

102 кв 

Забит мусоропровод Выполнена

100
№124480 ГВС, ХВС

кв 155 из крана ГВс течет холодная вода, долго приходится 

сливать На проверке

101 №124490 Электрика Отключается постоянно автомат Выполнена

102 №124495 Ремонт Не закрываются ворота. Охранника нет на рабочем месте. На проверке

103 №124500 ГВС, ХВС Отсутствует ГВС Выполнена

104
№124503 Сантехника

По канализационной трубе льет вода в двух квартирах в том 

числе в кв.21  - потоп В работе

105 №124507 Сантехника Течь по стояку в ванной В работе

106
№124514 Сантехника

с 17:00 до 18:00 Предоставить доступ для снятия показаний 

ИПУ с 17:00 до 18:00 На проверке

107 №124520 Электрика Заменить перегоревшие лампы на паркинге -2 эт Выполнена

108
№124526 Сантехника

Подтекает слив с под раковины. Перед приходом набрать. 

Предварительно позвонить. Выполнена

109
№124538 Сантехника

на 08.07 после 16ч:30  Составить акт контрольных показаний 

ИПУ на 08.07 после 16ч:30, заранее позвонить Отложена

110
№124540 Электрика

Заменить светильник возле лифта. Поменять на холодный 

свет Выполнена

111
№124547 Сантехника

после 18:00 Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ 

после 18:00 Выполнена

112
№124560 Электрика

Заменить перегоревшие лампы в тамбуре при входе, очень 

темно, и на 9 эт возле лифта В работе

113 №124562 Ремонт в кабине грузового лифта оторван планка на полу В работе

114 №124564 Сантехника Течь между регулятором и счетчиком ГВС В работе

115
№124595 Электрика

на 08.07 вторая половина дня кв. 114 Заменить силовую 

розетку для электроплиты, на 08.07 вторая половина дня В работе

116 №124603 Сантехника №419. Нужна помощь с бойлером. Почистить фильтр На проверке

117 №124617 Электрика Искрит на л/кл в эл.щитке где(тамбур на квартиры) Выполнена

118
№124622 Электрика

06.07.24г  приедет мастер подключить интернет. С 12:00 до 

14:00. Просьба предоставить доступ Выполнена

119
№124691 Уборка

стоит вода в подземном паркинге - 2 этаж, м/м 291, 292, 293 

и напротив с 04.07 В работе



120 №124719 Лифт лифт не работает  отдельной стоящий В работе

121 №124760 Уборка Засор мусоропровода в 1 и 2 подъезд Выполнена

122
№124766 Кровля

Течь с фасада после дождя (с кв. 115). После ремонта фасада 

щель где-то осталась. Назначена

123 №124771 Сантехника Не уходит вода в кухне. По факту 1-й этаж. Выполнена

124
№124774 Электрика

Просят подключить электричество на минус 1. Чтобы 

попасть в кладовку. С 15:00 до 16:00 Выполнена

125 №124787 Сантехника Установить фильтры и проверить систему. На проверке

126 №124794 Сантехника Сильно грязная ХВС  Черная вода На проверке

127

№124795 Сантехника

На 08.07.2024    Труба отвалилась под ванной, воду 

перекрыли.  Очень просят подойти, т.к. вода продолжает 

течь. Назначена

128 №124817 Сантехника В бачок унитаза не набирается вода. На проверке

129

№124819 Электрика

Кладовка 228 (-2 этаж, первая кладовка около 

эвакуационного выхода). Пользуются розеткой на колоннах, 

но нет напряжения, просьба включить. На проверке

130 №124841 Сантехника по стояку ванной  псш холодный Выполнена

131 №124848 Уборка засор м/п на 2 эт. 1,2 под Выполнена

132 №124851 Электрика нет э/э в квартире.  мин.20 В работе

133 №124857 Сантехника № 434. Течь в техшкафу в ванной На проверке

134 №124868 Уборка Засор м/провода на 5 этаже. Выполнена

135 №124909 Электрика Нет света в квартире. Выполнена

136
№124919 Сантехника

кв. 106. По всему стояку ванная/туалет/кухня свист, ПСШ 

горячий, трубы горячие, но краны пустые. В работе

137 №124922 Сантехника кв. 30. Течь по стояку. В работе

138 №124923 Сантехника № 33. Течь по стояку в санузле В работе

139
№124940 Уборка

Обработать от тараканов во всем подъезде. Мусорных 

камер и мусорного ствола На проверке

140 №124971 Сантехника Квартира 135 . ГВС еле теплая в ванной, холодный ПСШ На проверке

141 №124983 Сантехника нА  08.07 .Нет ГВС  и на кухне и в ванной , ПСШ холодный В работе

142
№124997 Ремонт

-2 этаж  место 314 . капает с потолка известь , Испорчено 

лобовой стекло. ПРОСИТ срочно решить вопрос , Назначена

143 №125011 Сантехника течь гибкой подводки бочка унитаза На проверке

144
№125032 Домофон

Изготовить 3 ключа  от домофона .  Второй  телефон   985 

912 54 74 Елена . В работе

145 №125048 Уборка м/про забит на 8 эт Выполнена

146 №125090 Сантехника Мокрая стена , текут струи .  Расположение -  кухня На проверке

147 №125106 Лифт Не работает груз лифт В работе

148 №125115 Сантехника Течь  с потолка санузел В работе


