
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1

№114602 Сантехника

Слабый напор ГВС, ХВС (ранее обращался по этому вопросу, 

устранили), просит подойти 29.05 - будет доступ в квартиру. 

Просит накануне связаться, чтобы обозначить время 

прихода специалиста. Выполнена

2 №115075 ГВС, ХВС из крана ГВС течет холодная вода Выполнена

3 №114580 Электрика Не горит свет над крыльцом. Выполнена

4 №114499 Сантехника Нет ХВС Выполнена

5 №114492 ГВС, ХВС Течь стояка Выполнена

6

№114500 Сантехника

Течь по стояку в ванной. Просьба устранить. 

(Проинформирована, что воду перекрыли, остаточная вода 

из системы). Выполнена

7

№114512 Сантехника

Прийти проверить стояк на залитие. Жительница 

утверждает что у нее все сухо. А в квартире под ней мокрый 

стояк. Выполнена

8

№114515 Уборка

1.) Пожарная лестница не производят уборку с 2 на 1 , 

разбита бутылка. Просьба убрать.   2) козырек со стороны 

мусорки. Убрать большой прилипший мешок, разбитые 

телефоны. Выполнена

9

№114581 Уборка кв.77 не убирают давно. Просьба убрать Выполнена

10

№114591

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования

Отремонтировать панели на фасаде здания .Над окнами 

лоджии. В работе

11

№114618 Сантехника Слабый напор ХВС. Выполнена

12 №114637 Сантехника Нет ГВС Выполнена

13 №114692 Сантехника Нет ГВС Выполнена

14 №114758 ГВС, ХВС в санузле отсутствует ХВс со вчерашнего дня Выполнена

15 №114784 Сантехника Отсутствует ХВС на кухне и в одном санузле Выполнена

16
№114857 ГВС, ХВС

Ржавая вода (не кухня ) идет 4 день грязная с песком . 

Просьба промыть стояки.  Выполнена

17
№114913 ГВС, ХВС Ржавая вода (не кухня ) идет 4 день грязная с песком . Выполнена

18
№114925 ГВС, ХВС

Повторная!!! №114857 предыдущая. Ржавая вода (не кухня ) 

идет 4 день грязная с песком . Выполнена

19 №114991 ГВС, ХВС Из крана хвс идет гвс Выполнена

20 №115522 Уборка Убраться в пассаж.лифте Выполнена

21
№115552 Уборка Помыть подъезд. 1 этаж обгажен. Маленький лифт и холл . Выполнена

22 №115553 Лифт Не работает грузовой лифт Выполнена

23

№115590 Уборка

Просьба произвести уборку в пассажирском лифте. И 

проверить уборку в грузовом лифте, вчера вечером что-то 

просыпано было. Выполнена

24

№115602

Неисправность конструктивных 

элементов и оборудования

Входная дверь в подъезд не закрывается, проблема в 

доводчике. Неоднократно обращался заявитель приходили 

специалисты - проблема не решается. Просит связаться с 

ним, потому что-то не допонимают, уходят и все начинают 

сначала. В работе

25
№115816 ГВС, ХВС

Провести проверку инженерных  коммуникаций , у  соседей 

мокрое пятно на стене. Выполнена

26

№115983 Электрика

Перегорела лампа в квартирном холле

Доступ закрыт, в течении 4- х часов дома, либо вечером Выполнена

27

№116001 Лифт

Не работает лифт, а именно нажимают на кнопку вызова 

лифта. Кнопка загорается, а потом гаснит , но лифт не 

приезжает. Выполнена

28 №114726 Сантехника Нет ХВС Выполнена

29 №114729 Сантехника Нет ХВС, ГВС. Выполнена

30 №114848 Сантехника низкая температура и слабый напор ГВС Выполнена

Образцово



31
№114882 ГВС, ХВС

на 29.05 Нужно проверить регуляторы давления в квартире. 

с9:00 до 14:00 домак. Нет ГВС Выполнена

32 №115083 Сантехника На кухне нет ГВС, в ванной есть Выполнена

33 №115155 Сантехника поменять редуктор давления( новый куплен) Выполнена

34 №115412 Сантехника сильная течь в тех шкафу сверху Выполнена

35 №115446 ГВС, ХВС Отсутствует ГВС полностью Выполнена

36 №115448 ГВС, ХВС ГХВс везде течет ржавая Выполнена

37 №115809 Сантехника На 07.06 Составить акт на старый  счетчик ГВС. Назначена

38 №116034 Сантехника Топят сверху в ванной Выполнена

39
№114583 ГВС, ХВС

кв.414 не течет Г/в по стояку кухни необходимо чистить 

отвод Выполнена

40
№114770 ГВС, ХВС

29.05 в первой половине дня,623кв не набирается вода в 

см.бачок Отменена

41
№114822 Электрика Нет света на л/площадке, в приквартирном тамбуре кв469 Выполнена

42
№114856 Сантехника перекрыть воду на водонагреватель, у самих не получается. Выполнена

43
№114919 Лифт

Пассаж.лифт (малый) не работает датчик срабатывания 

чтобы не зажало при выходе с дверей Выполнена

44
№115073 Сантехника

кв №566

 Слабый напор ГВС. Выполнена

45
№115074 Уборка

кв №566

Засор мусоропровода. На 3 этаже не открывается люк. Выполнена

46
№115084 Электрика

414 кв

Выбивает автомат на ванную комнату, не включается Выполнена

47

№115110 ГВС, ХВС

414 кв

Забит отвод  ГВС  на квартиру. Нет ГВС. Был сантехник УК , 

сказал оформить заявку. Выполнена

48 №115178 Сантехника течь ГВс сверх по стояку в техшкафу Выполнена

49 №115185 Сантехника Капает по стояку сверху Выполнена

50 №115455 ГВС, ХВС 437кв была сварка на соединении псш, снова капает Выполнена

51 №115589 Сантехника Из крана ГВС идет ХВС Выполнена

52 №115934 Уборка Забит м/провод Выполнена

53
№116047 Сантехника

к в№577

 Течь по стояку с верху. Выполнена

Номер Описание Вид работ Статус

1 №115154

Течь крана на полотенцесушитель.    

Тамбур запирается    на ключ, 

позвонить на телефон если будет 

закрыт. Сантехника Выполнена

2 №115180 Отсутствует ГВС ГВС, ХВС Выполнена

3 №115547

Просьба установить вентиль на кран и 

шланг, чтобы полить цветы на улице. Сантехника Выполнена

4 №114632

В  тамбуре мусоропровода  с 1 по25 

этаж нет освещения Электрика Выполнена

5 №114900 Вдохновение д/центр течь см.бачка ГВС, ХВС Выполнена

6 №114995 Застрял человек ( средний лифт) Лифт Выполнена

7 №115379

Пекарня, течь с потолка в туалете. 

Заявка 113032 не выполнена. Течь 

продолжается, проблема не устранена Сантехника Выполнена

8 №115407

Нужна консультация сантехника. 

Предполагает течь у себя под ванной 

боится затопить нижний этаж. На 

31.05.24г. В течении дня. Сантехника Отменена

9 №114573 Слабый напор ГВС. Сантехника Выполнена

10 №114593

Течь из-под кухни (за кухней в люке 

общий стояк). При открытии крана 

течи нет. Сантехника Выполнена

11 №114600 Не работает большой грузовой лифт. Лифт Выполнена



12 №114686

не работают лифты на 4 не один не 

приехал. Лифт Выполнена

13 №114827

На 1 этаже напротив лифта висит 

плафон на одном проводе, оторвался Электрика Выполнена

14 №115087

Идёт коричневая ГВС, уже прогоняли, 

хватает ненадолго Сантехника Выполнена

15 №115188

На 16 эт заменить стекло выхода на 

пож. лестницу, разбили Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

16 №115189

Между 6 и 7 эт на площадке замазать 

разрушенную часть стены на пож. 

лестнице Неисправность конструктивных элементов и оборудования В работе

17 №115390 груз.лифт кнопки не работают панель Лифт В работе

18 №115450 не работают все лифты Лифт Выполнена

19 №115556 Течь по стояку ГВС в ванной Сантехника Выполнена

20 №115557

Труба ГВС протекает ( выше счётчиков 

воды) Сантехника Выполнена

21 №115573

 свищ на стояке гвс.  + нарост на 

отводе  пс ГВС, ХВС Выполнена

22 №115584

Замена запчасти в тех. шкафу (с/т в 

курсе). Просьба на завтра, 02.06.24 в 

первой половине дня Сантехника Выполнена

23 №115586  лопнул кран 1/2 в мусорокамере 3 ГВС, ХВС Выполнена

24 №115607 Нарост на отводе пс ГВС, ХВС Выполнена

25 №115666

Не работает пассажирский лифт. Не 

реагирует на кнопки. Лифт Выполнена

26 №115752

Нет ГВС. Отключение по кв. 164 в п. 2, а 

не в п. 4. Просьба направить 

сантехника, работа связана с ГВС. 

Просила сориентировать по времени. 

2 день ГВС Сантехника Выполнена

27 №115790 Вместо гвс идет хвс ГВС, ХВС Выполнена

28 №115797 Грузовые лифты не работают Лифт Выполнена

29 №115981 Из крана ГВС идет вода ржавого цвета. ГВС, ХВС Выполнена

30 №115982

открыта входная со стороны двора, 

доводчик не работает Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

31 №114829 подключить воду для полива Сантехника Выполнена

32 №115567

П\сушитель частично горячий - верх 

холодный Сантехника Выполнена

33 №115872

течь стояку п/суш. до крана 

перекрытия ГВС, ХВС Выполнена

34 №115923 Нет гвс ГВС, ХВС Выполнена

35 №114940

На 29.05     Забит стакан ( промывка ) в 

сантех шкафу ГВС ГВС, ХВС Выполнена

36 №115064

на входной двери со стороны лифтов, 

домофон плохо работает, открывает 

не сразу Домофон Выполнена

37 №115068

не работает средний грузовой лифт 

стоит на 1 эт Лифт Выполнена

38 №115069

В 3 п. подключить воду для полива 

цветов Сантехника Выполнена

39 №115070

на входной двери со стороны лифтов 

не работает доводчик Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

40 №115283 сработала АПС в комнате консьержа Сигнализация Выполнена

41 №115295

Нет напряжения в розетках в 

консьержной Электрика Выполнена

42 №115648

У входа в подъезд вторая дверь со 

стороны лестницы сломан доводчик. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена



43 №115661

Необходимо  оформить  акт 

контрольных показаний ЭЭ. Житель 

просит связаться с ним если нужно его 

присутствие при составлении акта. Составление актов Выполнена

44 №115686 Лифты не работают все. Лифт Выполнена

45 №115698

Не работает грузовой. Стоит на 20 

этаже. Лифт Выполнена

46 №115713 Течь по стояка с верху. Сантехника Выполнена

47 №115825

Пассаж.лифт стоит и груз.лифты также 

не едут Лифт Выполнена

48 №115868

02.06.  в 15:00 . Течь стояка ГВС . 

Отключено ГВС 2я зона 

ГВС, ХВС В работе

49 №114806

требуется замена радиаторов, нужна 

консультация Сантехника Выполнена

50 №114820

Подключить электрику .новая квартира 

, Прозвонить перед приходом. Электрика Выполнена

51 №114823

Новая квартира , зафиксировать , что 

счетчики с нулевым показанием. 

Позвонить перед приходом ГВС, ХВС Выполнена

52 №114876 включить воду для полива ГВС, ХВС Выполнена

53 №115261

8-977-258-66-98. Заявка  поступила со 

службу 112 

Прорвало трубу ХВС . ГВС, ХВС Выполнена

54 №115166

Житель хочет поменять 2 батареи. 

Просит проконсультировать  по 

стоимости и прийти сделать осмотр.  

Просят позвонить, т.к. в квартире не   

проживают. Сантехника Выполнена

55 №115550

Входная дверь на чёрную лестницу не 

закрывается. Три дня назад делали 

заявку, доводчик сделали, но хватило 

ненадолго, дверь перекошена Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

56 №114498

Доводчик настроить, на двери  после 

домофонной двери. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

57 №114519

Грузовой лифт не работает, стоит на 5 

этаже, двери открыты. Лифт Выполнена

58 №114531 Средний лифт стоит на 16 эт. Лифт Выполнена

59 №114565

Выбивает автомат. Не могут 

пользоваться техникой Электрика Отменена

60 №114628 Течь пол/сушителя на соединении. ГВС, ХВС Выполнена

61 №114641 ГВС идет ржавая вода Сантехника Выполнена

62 №114644

требуется замена верхнего отвода на 

пс ,

ГВС, ХВС Выполнена

63 №114746

Течь по стояку. Не критично, просит 

утром подойти. 8(915)004-34-14, Юлия--

супруга. Сантехника Выполнена

64 №114860

На первом этаже, не работает кнопка 

вызова грузового левого лифта 

отдельно стоящего. Лифт Выполнена

65 №114894

В стояке кухня  нет ХВС  и ГВС , в 

другом есть только ГВС. со вчерашнего 

вечера.  Прозвонить перед приходом. ГВС, ХВС Выполнена

66 №114957

средний лифт останавливается на 

каждом этаже при спуске Лифт Выполнена



67 №115167 сломался доводчик на входной двери Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

68 №115212 очень слабый напор ХВС       Сантехника Выполнена

69 №115349

грузовой левый крайний при спуске 

слышен срежет металла и удары о 

железный предмет Лифт Выполнена

70 №115434

Застревание в лифте. на 20 эт в 

грузовом Лифт Выполнена

71 №115601 Грузовой лифт не работает. Лифт Выполнена

72 №115643

Не притягивает доводчик. 

Отрегулировать Неисправность конструктивных элементов и оборудования В работе

73 №115680 Слабый напор ХВС в стояке на кухне Сантехника Выполнена

74 №115847 Течь  трубы  ГВС ГВС, ХВС Выполнена

75 №114927

заменить перегоревшие лампы возле 

лифта на 16 эт Электрика Выполнена

76 №115614

На 12 этаже дверь входа в квартирный 

холл сломана ручка. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

77 №114878 Не закрывается дверь в тамбур Домофон Выполнена

78 №115471 нет света  в половине квартире. Электрика Выполнена

79 №115838

требуется осмотр пу 

предположительно попутаны местами. ГВС, ХВС Выполнена

80 №115878 В шахту лифта уронили ключи Лифт Выполнена

81 №116078

Приезжает пассажирский лифт ( 

справа) , не открывает двери. Из-за 

этого другие не приезжают.

Левый пассажирский проезжает мимо 

24 эт., едет на 25 эт Лифт В работе

82 №114738

На 12 этаже стоит средний лифт, не 

дозакрыты двери. Лифт Выполнена

83 №114817

Внешние панельные швы протекают , 

на кухне над окном ( во время дождя) Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

84 №114865 Нет  хвс ГВС, ХВС Выполнена

85 №114881 Нет гвс ГВС, ХВС Выполнена

86 №114891

Повторно!!! Заявка не выполнена. Не 

убирают  холл 13 ( ключ в УК )  и лифты 

, 1 этаж вообще не убирают , везде 

очень грязно. Лифты и первый этаж 

должны мыть каждый день!! Уборка Выполнена

87 №114903 Отсутствует ХВС в доме ГВС, ХВС Выполнена

88 №114905

заменить перегоревшие лампы в 

приквартирном холле и возле лифта 

на 11 эт Электрика Выполнена

89 №114956

заменить перегоревшие лампы в 

приквартирном холле и возле лифта 

на 8 эт. Для доступа звонить по 

телефону Электрика Выполнена

90 №115361 Треснула стена межкомнатная Составление актов Выполнена

91 №115536 Засор раковины в ванной Сантехника Выполнена

92 №115732 Не работает ни один лифт Лифт Выполнена

93 №114669 Течь под ванной Сантехника Выполнена

94 №114760

Грузовой лифт( с левой стороны ). не 

работает кнопка вызова на 22 этаже. Лифт Выполнена

95 №114870

Выбило автомат , невозможно 

запустить лифт грузовой , 2 подъезд. 

Нужен электрик Электрика Выполнена

96 №115270

Сработала пож сигнал. на 9 эт.

Задымление не замечено Электрика Выполнена



97 №115372

На 20 этаже перегорела лампочка в 

лифтовом и в квартирном холле Электрика Выполнена

98 №115817 Сработала пожар сигн , отключить Сигнализация Выполнена

99 №114816

На сходненской 10к1 на д/площадке 

оборвались качели, ребенок получил 

травмы просит связаться с ней Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

100 №114893 Нет хгвс ГВС, ХВС Выполнена

101 №115044

В общем холле возле электрощитка на 

5 эт. мигает лампочка  ( ключ от двери 

этажа у консьержа или звонить в 15 кв) Электрика Выполнена

102 №115053

заменить перегоревшие лампы в 

приквартирном холле на 6 эт, на 22 эт 

на пож лестнице до сих пор не 

заменили лампу (несколько заявок 

было) Электрика Выполнена

103 №115294

открыть поливочные краны в 

мусорокамерах ГВС, ХВС Выполнена

104 №115358

Между 23 и 25 домами на 

контейнерной площадке убрать мусор Уборка Выполнена

105 №115774

Между 23 и 25 домами контейнеры 

для раздельного мусора перевернуты, 

мусор невозможно выбросить. 

Просьба перевернуть. Уборка Выполнена

106 №114489

Замена ламп , в приквартирном и 

лифтовом холле Электрика Выполнена

107 №114814

Нет света в приквартирном холле 

325кв Электрика Выполнена

108 №115656

Квартира находится под помещением, 

где живут рабочие УК, еще и баллоны 

хранят в квартире. Рабочие ведут себя 

очень шумно. Просьба убрать баллоны 

и провести беседу с рабочими по 

поводу шума. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

109 №115697

Заявка 115656 закрыта, но проблема 

не решена - баллоны перенесли в 

соседнее помещение в э/щитовую. 

Жители зафиксировали видеосъемкой 

этот момент. Убрать из жилого дома, 

это взрывоопасно. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

110 №114629

на 01.06. Слабый напор ГВС. Просит 

прийти сантехника прийти к ним в 

квартиру. Просит ему позвонить. Сантехника Выполнена

111 №115079

включить кран для полива возле 3 

подъезда Сантехника Выполнена

112 №115081

возле 2го под. после замены лавочки 

осталась арматура, торчит из земли 

острый штырь, надо убрать Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

113 №115228

Пассажирский лифт  доехал  до 5 

этажа, двери открываются и 

закрываются. Лифт Выполнена

114 №115326

Заменить лампочки на 16 и 7 этаже на 

лестнице, и на 3 этаже в лифтовом 

холле Электрика Выполнена

115 №115329

В консьержной заменить кран. Издает 

рычащие звуки. Сантехника Выполнена



116 №115330 Подключить АПС Сигнализация Выполнена

117 №114491

№107189 не выполнена ждут замены 

зеркала в пассаж.лифте Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

118 №114902

Переделать систему отопления , 

поменять батарею , делает ремонт , 

просит побыстрее. Отопление Выполнена

119 №115125

Заделать дыру  в фасаде дома   перед 

пандусом  в районе  1 подъезда Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

120 №115528 грузовой не работает Лифт Выполнена

121 №115787 Грузовой лифт не работает Лифт Выполнена

122 №115803 Нет света в квартире Электрика Выполнена

123 №114552

Не выключается свет с 1 по 23 в 

МОПах. Электрика Выполнена

124 №114731 Не горят лампы на 20 этаже Электрика Выполнена

125 №114842

с 1го эт до 23 не горит свет возле 

лифтов Электрика Выполнена

126 №114960

отваливается магнит, висит на одном 

шурупе, дверь не закрывается Домофон Выполнена

127 №115175

необходимо замнить замок в 

маш.отделении лифтовой Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

128 №115224 Засор унитаза, поднимается вода Сантехника Выполнена

129 №115413 Перепраграмировать магнитный ключ Домофон Выполнена

130 №115481

Входная дверь на пожарную 

лестницу(белая которая) не 

закрывается. Предположительно 

просела. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

131 №115572

Закрепить/установить доводчик двери  

эвакуационной лестницы Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

132 №114510

От входной двери оторвали магнитный 

ключ Домофон Выполнена

133 №114514

На 10 этаже замена лампы в 

квартирном холле. Электрика Выполнена

134 №114596 не работает общая антенна Антенна Выполнена

135 №114661

Залипает кнопка закрытия дверей. 

Пассажирский Лифт Выполнена

136 №114777

Ключ магнитный не срабатывает-дверь 

не открывается Домофон Выполнена

137 №114906

Со стороны магазина люк находится 

вода скапливается и собираются грязь 

и мухи Сантехника Выполнена

138 №114907

Установка декоративных ограждений 

для полисадника и клумб Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

139 №114908 Завести чернозем для полисадника Уборка Выполнена

140 №115023

через раз открывается дверь. 

Запорный механизм через раз иногда 

через 3 раза только срабатывает. Домофон Выполнена

141 №115165 Из холодного крана идёт ГВС Сантехника Выполнена

142 №115242

В подмесе воды обвиняют кв 112 

На данный момент дома, можно 

прийти проверить Сантехника Выполнена

143 №115704

Вода с откоса со стороны улицы в шов 

попадает и поступает в квартиру. 

Просьба связаться инженера с 

жителем по данной проблеме. Ранее 

швы заделывали, но проблема снова 

появилась. Кровля В работе



144 №115807

в консьержной не работает домофон. 

На пульту у консьержа не слышно и 

открыть не срабатывает. Домофон В работе

145 №115926

составить акт осмотра пу э/э   для 

МОСОБЛ ЕРЦ Электрика Выполнена

146 №116022

из крана ХВс течет горячая вода на 

протяжении трех недель, особенно в 

выходные Сантехника Назначена

147 №116045 Их крана    ХВС идет горячая вода. ГВС, ХВС В работе

148 №116080 отсутствует ГХВс "Вкусная кухня" ГВС, ХВС Выполнена

149 №114680

Двери на пожарную лестницу 

покрасили, после этого дверь не 

закрывается, в подъезде посторонние 

люди с низкой соц. ответственностью 

появились. Просьба дверь 

восстановить , чтобы закрывалась, 

приклеить уплотнитель двери. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

150 №114681

Просьба убрать на 1 и 2 этажах убрать, 

стены помыть после того, как дверь на 

пож. лестницу покрасили и она 

перестала закрываться. Уборка Выполнена

151 №115065

из крана ХВс течет теплая вода по 

стояку в санузле. Дома будут до 16:00. 

Позвонить перед приходом Сантехника Выполнена

152 №115429

не горят лампы освещения в 

квартирном холле Электрика Выполнена

153 №115551

необходимо произвести замену 

напольного покрытия в грузовом 

лифте. фото прилагается Неисправность конструктивных элементов и оборудования В работе

154 №115555  Не исправен светильник освещения. Электрика Выполнена

155 №115558

Лифт грузовой правый не работает и 

кнопка вызова лифтов сразу не 

срабатывает при нажатии. Лифт Выполнена

156 №115854 течь по стояку в с/у ГВС, ХВС Выполнена

157 №115855 Течь стояка ГВС . Льет кипяток ГВС, ХВС Выполнена

158 №115898

намокание отводов на п/с , требуется 

сварка  Доступ есть 

ГВС, ХВС Выполнена

159 №116101

Застревание  в грузовой лифте на 10  

этаж Лифт В работе

Номер Описание Вид работ Статус

1 №114511

внутри подьезда приклеить плитку на 

входе, на лестнице отвалилась плитка. 

фото приложено Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

2 №115582

Повреждена проводка. Нужен 

электрик Электрика Отменена

3 №115609 осветить подвал Электрика Выполнена

4 №115792

засор канализации в ванной. 

Предупредила о платности. Сантехника Выполнена

5 №115818

13этаж где мусоропровод грязные 

полы, и в подъезде также Уборка Выполнена

6 №114522

Не работает считыватель на входной 

двери в подъезд. Домофон Отменена

7 №114525

Не работает считыватель на входной 

двери в подъезд. Домофон Выполнена

8 №114527

Отремонтировать пороги при входе к 

пассажирскому лифту. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

Образцово Юг



9 №114529

Заменить лампу в грузовом лифте, 3 

подъезд. Предыдущая заявка не 

выполнена (номер в лифт. компании 

1941) Лифт Выполнена

10 №114605 Проржавел выход на п/сушитель. Сантехника Выполнена

11 №114724 Ржавая ГВС. Сантехника Выполнена

12 №115273

не работает магнитный доводчик, 

дверь не закрывается Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

13 №115367

течь стояка ГВс в техшкафу, сгнила 

резьба.  Созвониться для уточнения 

времени прихода Сантехника Выполнена

14 №115524 капает из крана на смесителе. ГВС, ХВС Выполнена

15 №115795

Проржавели краны на резьбе , где  

ПСШ ГВС, ХВС Выполнена

16 №115997 Не работает грузовой лифт Лифт В работе

17 №116064

Просят   заменить часть стояка на 

полотенцесушитель.ю Просьба 

связаться и согласовать время. 

Согласно обследования сгнила труба. Сантехника Выполнена

18 №114654 В квартирном холле не горят лампы. Электрика Выполнена

19 №114734 Ржавая ГВС, жижа коричневая. Сантехника Выполнена

20 №114974

Крайний большой грузовой лифт 

трясет Лифт Выполнена

21 №114975 Установить поручни в грузовом лифте Лифт Выполнена

22 №115043

заменить перегоревшие лампы  возле 

лифта, не горит ни одна лампа Электрика Выполнена

23 №115548

Лифт стоит на 2 этаже. Маленький 

пассажирский. Дверь закрыта Лифт Выполнена

24 №115554

Грузовой лифт не работает, стоит на 1-

м этаже с открытыми дверями. Лифт Выполнена

25 №115561

Пассажирский лифт. Сработал  сигнал 

АПС Лифт Отменена

26 №115634 замена ламп . подвал Электрика Выполнена

27 №115636 засор лежака К1 Канализация Выполнена

28 №115663 Течь по стояку сверху. Сантехника Выполнена

29 №115664 Течь   на кухни с потолка. Сантехника Выполнена

30 №115780 Течь с потолка с тех.этажа ГВС, ХВС Выполнена

31 №115931 97кв из крана гвс идет ржавая вода ГВС, ХВС Выполнена

32 №116111

Течь по стояку  отопления  в жилой 

комнате. Сантехника В работе

33 №116112

кв №162 

 Нет  ЭЭ, сгорел автомат. Электрика Выполнена

34 №114513 17 эт заменить 2 лампы. Электрика Выполнена

35 №114843 Нет света в приквартирном тамбуре Электрика Выполнена

36 №115009 Нет света в квартире, Электрика Выполнена

37 №115067 Капают запорные краны ХВС и ГВС. . ГВС, ХВС Выполнена

38 №115222

При  входе в подъезд сильная течь на 

1 этаже. Сантехника Выполнена

39 №115504 Лифты едут очень долго при вызове Лифт Выполнена

40 №115826 Перекрыть кран на псш, прикипел ГВС, ХВС Выполнена

41 №115945 нет э/э в квартире. Электрика Выполнена

42 №115987

а 6 эт в лифтовом холле заменить 

лампочку Электрика Выполнена



43 №115989

Возле подъезда проводят ремонтные 

работы, просьба заодно покрасить на 1-

ом эт.  в подъезде между ступенек , 

где нет плитки ( всё облезло) Неисправность конструктивных элементов и оборудования Назначена

44 №114551

необходимо приклеить плитку внутри 

входной группы. фото прилагаю Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

45 №114650

Замена резьбы на П/С. ОТКЛЮЧЕНО 

ГВС 

ГВС, ХВС Выполнена

46 №114700 Нет ГВС Сантехника Выполнена

47 №114796 147,151 нет гвс ГВС, ХВС Выполнена

48 №114833

отвались дверная коробка тамбурной 

двери на этаже Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

49 №115098

Течь стояка ГВС. Не могут перекрыть 

стояк Сантехника Выполнена

50 №115121

Заливают соседи сверху по стояку в тех 

шкафу Сантехника Выполнена

51 №115331 Грязная гвс ГВС, ХВС Выполнена

52 №115637 засор  лежака К1 Канализация Выполнена

53 №115650 Слабый напор ГВС Сантехника Выполнена

54 №115770

Течь по стояку ГВС. Кран перекрыть не 

может. Затапливает соседей. Сантехника Выполнена

55 №116018 Из крана ГВС идет ржавая вода. ГВС, ХВС Выполнена

56 №114533

На 1 этаже 3-я входная дверь в 

подъезд со стороны дороги сломана 

ручка. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

57 №114535

 В грузовом лифте, который едет на -1 

этаж, большая лужа. Просьба убрать. Уборка Выполнена

58 №114849 Нет напора хвс совсем ГВС, ХВС Выполнена

59 №114964 На кухне хвс ГВС, ХВС Выполнена

60 №115177

По стояку  на кухне слабый напор ХВС.  

Житель дома.  Житель 

проинформирован о возможной 

платности. Сантехника Выполнена

61 №115600

Счетчик перестал крутить. Просьба 

проверить. Сантехника Выполнена

62 №115857

Дверь в приквартирный тамбур ручка 

сломана Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

63 №115929 грузовой стоит стоит на 25 эт. Лифт В работе

64 №115930

требуется затирка швов на месте 

замены плитки Уборка Выполнена

65 №116051 Отсутствует ГВС везде Сантехника Выполнена

66 №116087

На двери этажа в квартирный холл 

доводчик плохо срабатывает, дверь 

сильно хлопает Неисправность конструктивных элементов и оборудования Назначена

67 №114594 консьерж 2 п. доступ Домофон Выполнена

68 №114648 Сработала пожарная сигнализация. Сигнализация Выполнена

69 №114653

Кран смесителя течет, кран-букса в 

наличии, просьба заменить сегодня. ГВС, ХВС Выполнена

70 №114688 заменить лампы освещения Электрика Выполнена

71 №114751

В соседней квартире на этаже 

(деревянная дверь) течет вода. Сантехника Выполнена

72 №114781

убрать строительный мусор на 

площадке возле лифтов Уборка Выполнена

73 №114782

на 8 эт на пож лестнице убрать 

тумбочку Уборка Выполнена



74 №114808

 Нужна прочистка грязевиков , 

маленький напор  ГВС ГВС, ХВС Выполнена

75 №114861 Запах канализации в подъезде Канализация Выполнена

76 №114888

Нужно заглушить   отводы ПСШ . Дома 

сегодня ,с 19:00. Завтра  с 9:00 ДО 11 ГВС, ХВС Выполнена

77 №114950 Гвс идет грязная ГВС, ХВС Выполнена

78 №114980 Топит сверху ГВС, ХВС Выполнена

79 №114981

Пассаж.лифт прыгает и трясется при 

движении в районе 19-21эт Лифт Выполнена

80 №115575

горячая вода ( ржавчина) не возможно 

мыться   требую устранить данную 

проблему ГВС, ХВС Выполнена

81 №115624

Необходимо заварить отводы стояка 

п\сушителя.мокнут Сантехника Выполнена

82 №115731

не правильный адрес .правильно СХ1 

кв.157 

 Течь по стояку. Сантехник перекрыл 

ГВС. Собственник завтра, 01.06, 

уезжает за 100 км от Москвы. По 

сварочным работам будет понятно - 

приедет. Сантехника Выполнена

83 №115739

Не работают 2 лифта - пассажирский и 

грузовой. Лифт Выполнена

84 №115812

СХ 13- правильный адрес 

Нет хгвс ГВС, ХВС Выполнена

85 №115850 не работают два лифта из трех. Лифт В работе

86 №116026

Из слива в ванной периодически идёт 

сильный запах канализации

Позвонить заранее, чтобы жительница 

убрала собак Сантехника Назначена

87 №114547

со стороны двора домофонная дверь 

просела и не закрывается Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

88 №114835

На 22 этаже запирающее устройство 

отремонтировали, на 10 этаже 

стеклопакет заменили, а про 12 этаж 

со сломанной правой верхней петлёй 

забыли отремонтировать! Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

89 №114934 Гвс идет грязная ГВС, ХВС Выполнена

90 №114970 Пассаж.лифт хлопают двери Лифт Выполнена

91 №115014 течь с потолка по стояку ГВС, ХВС Выполнена

92 №115150

на 2 июня ,первая половина дня

Проверить запорные краны на стояке, 

при перекрытии протекает вода Сантехника Выполнена

93 №115171

в пассажирском левом лифте очень 

сильный скрежет металла при 

подъеме. При спуске тоже скрежет Лифт В работе

94 №115305

ржавая ГХВс из крана в течение 

нескольких дней ГВС, ХВС Выполнена

95 №115410 Вместо гвс идет хвс ГВС, ХВС Выполнена

96 №115420

не работает правый грузовой лифт, в 

пассажирском не сразу срабатывает 

кнопка приказа Лифт Выполнена

97 №115512

течь по стояку с потолка в тех.шкафу. 

Просьба проверять с 21 этажа. ГВС, ХВС Выполнена

98 №115532

Не работает магнитный замок. Не 

магнитит дверь Домофон Выполнена



99 №115580

Замена счетчика ХВС. Необходимо 

проконсультировать по цене и 

пломбировка платная/бесплатная ГВС, ХВС Выполнена

100 №115603 Течь по стояку ГВС. У них в квартире. Сантехника Выполнена

101 №115701

требуется переварка резьбы  на П/С . 

ОТКЛЮЧЕНО ГВС ГВС, ХВС Выполнена

102 №115741 Нет света в квартире. Электрика Выполнена

103 №115763 Течь в туалете по стояку ГВС. Сантехника Выполнена

104 №115764 Течь в ванной с потолка. Сантехника Выполнена

105 №115767 Течь в ванной по стояку. Сантехника Выполнена

106 №115784

Было затопление ночью, спрашивает 

информацию причины затопления, 

ждет обратную связь ГВС, ХВС Выполнена

107 №115800

Может предоставить  доступ в 

квартиру  для сварки. 493. ГВС, ХВС В работе

108 №115814

Связаться для  уточнения  , кто залил 

квартиру ( назвать номер квартиры) и 

собственника ГВС, ХВС Отменена

109 №115925

На двери в тамбуре стекло выбили-

свисает с двери Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

110 №115973

Течь стояка ГВС., не могут перекрыть 

вода. ГВС, ХВС Выполнена

111 №116006

течь редуктора ГВС, купили новый для 

замены. Связаться по стоимости Сантехника Назначена

112 №114539

Замыкает на кухне проводка. 

Выключатель не срабатывает. Просит в 

ближайшее время направить мастера. Электрика Выполнена

113 №114568

Поменять выключатель в 

светодиодной ленте. Электрика Отменена

114 №114749 Застревание в грузовом лифте. Лифт Выполнена

115 №114791  вырвана лампа, висит на проводе Электрика Выполнена

116 №114920

Выявить причину течи в комнате с 

потолка

Дома после 20:00 Отопление Выполнена

117 №114985

Составить акт о залитии, предыдущая 

заявка №114920 Составление актов Выполнена

118 №115022 Вместо гвс идет хвс ржавая ГВС, ХВС Отменена

119 №115126 течь крана на стояке ГВС Сантехника Выполнена

120 №115858

Со тороны парковки не работает 

домофон. Домофон Назначена

121 №116104

Не притягивает дверь в подъезд со 

стороны леса.  Предположительно 

повелись петли. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Назначена

122 №114590

 не работают несколько светильников 

в холле. Просьба заменить. Электрика Выполнена

123 №114667

Не работает грузовой лифт. Стоит на 1 

этаже. Дверь открыта Лифт Выполнена

124 №114715 Грузовой лифт не работает. Лифт Выполнена

125 №114752 Не работает ни один лифт Лифт Выполнена

126 №114830 Требуется установка светильника Электрика Выполнена

127 №115059

Сорваны уплотнители со во входных 

дверей в подъезд. Просьба  приклеить 

. Неисправность конструктивных элементов и оборудования Выполнена

128 №115456

на 17 эт заменить перегоревшие 

лампы в приквартирном холле из 

грузового лифта налево Электрика Выполнена

129 №115970 Не работает грузовой лифт Лифт В работе


