
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1
№119576 Ремонт

Сломан доводчик, висит на 1 шурупе. 2 этаж дверь к балкону 

( администратор Сергей  покажет где) Выполнена

2

№119584 Сантехника

Прозвонить перед приходом за 30 мин.  Требуется сварка 

.Течь стояка ГВС, соединение с ПСШ. На данный момент 

вода перекрыта Отложена

3 №119586 Уборка Забит м/п. Полностью забит на 3 этаже Выполнена

4
№119590 Лифт

Не работают 2 лифта грузовых. В пассажирском заедает 

дверь Выполнена

5

№119598 Сантехника

кв. 795. В унитазе течет вода без остановки. 

(Проинформирован, что платные заявки выполняются в 

будние дни.) Выполнена

6 №119618 Сантехника квартира 8 не поступает вода в бачек Выполнена

7 №119626 Электрика В тамбуре где эл.щиток осветить Выполнена

8
№119632 Сантехника

кв №55

Течь  стояка ХВС  . Выполнена

9

№119638 Электрика На крыльце под козырьком заменить перегоревшую лампу. В работе

10

№119647 Электрика С крыши свисает провод до земли-просят убрать Выполнена

11

№119651 Сантехника Течь на подводе на полотенцесушитель до запорного крана. Выполнена

12

№119655 Электрика

Заменить    перегоревшую лампу в приквартирный тамбур, 

Тамбур запирается на ключ,  обратиться в кв №147 Выполнена

13 №119661 Сантехника 18.06 с утра Течь под раковиной Выполнена

14 №119679 Сантехника Предоставить доступ к счетчикам снять показания Выполнена

15
№119687 Электрика

кв №94

Нет ЭЭ  во всем доме. Выполнена

16 №119691 Электрика Нет света во всем доме Выполнена

17
№119692 Электрика

кв №124 

Нет   ЭЭ    во всем дома. Выполнена

18 №119703 ГВС, ХВС Доступ в тех.шкаф в ближ.время Выполнена

19

№119727 Сантехника

Из ванны плохо уходит вода. Проверить работоспособность  

запорных кранов, т.к. не могут перекрыть. .Просит перед 

приходом позвонить. Выполнена

20
№119734 Сантехника

Течь с потолка на -1 этаже в подъезде №4  в лифтовом 

шлюзе. Выполнена

21 №119735 Сантехника Паркинг -1этаж топит Выполнена

22 №119764 Лифт не работают оба лифта Выполнена

23 №119772 Электрика 105,106,107кв-ры загорелся эл.щиток Выполнена

24 №119774 Сантехника 105,106,107кв-ры течь с кровли на эл.щиток Выполнена

25 №119775 Сантехника 68кв течь кровли в прихожей Выполнена

26
№119783 Сантехника

На 18.06 кв 55 . поставили хомут , под ним подтекает . 

Просьба устранить течь Выполнена

27 №119793 ГВС, ХВС Вместо хвс идет гвс, проблема связана с 770кв Выполнена

28
№119801 ГВС, ХВС

Вентиль на хвс не держит , течь трубки где установлен 

фильтр кран Выполнена

29 №119837 Сантехника Ржавая вода  ГВС Выполнена

30 №119844 Электрика нет света в квартире Выполнена

31 №119847 ГВС, ХВС 5кв течь по стояку В работе

32 №119858 Ремонт На 9 эт выход на лестницу сломана ручка Выполнена

33
№119865 Сантехника

в лифтовом холле течь с потолка возле отдельно стоящего 

грузового лифта Выполнена



34
№119866 Сантехника

по утрам и вечерам очень слабый напор ХВС. Дома будут 

после 18:00 Выполнена

35
№119872 Сантехника

После 19-00

Течь трубы на кухне под раковиной при включении воды Выполнена

36 №119889 Ремонт оторвана крышка на мус/пров на 1 эт Выполнена

37
№119891 Ремонт

40 кв

На 1- ом эт отвалилась крышка мусоропровода Отменена

38
№119896 Сантехника

Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ в 11:30 

приедут менять теплосчетчик Выполнена

39
№119897 Сигнализация Сработала пожарная сигнализация.  Признаков пожара нет. Выполнена

40
№119924 Электрика

На 5 эт в квартирном холле перегорела лампочка около 26 

кв В работе

41 №119925 Электрика Нет  ЭЭ в квартире и в подъезде. Выполнена

42
№119926 Сантехника

Льётся вода в комнате, потолок мокрый, предположительно 

сорвало батарею у соседей Выполнена

43 №119940 Сантехника Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ Выполнена

44 №119942 Электрика выбило автомат, Отсутствует э/э в квартире Выполнена

45 №119953 Ремонт Нет ключа от почтового ящика В работе

46
№119958 Электрика

при включении света в ванной произошло замыкание, запах 

горелой проводки Выполнена

47 №119991 Домофон звонок с ворот не проходит в квартиру Выполнена

48
№119992 Сантехника

1 кв.

Льёт сверху сверху в ванной ГВС по стояку Выполнена

49

№120000 Сантехника

Управление  по коммунальному имущества

составить первичный акт о залитии Отложена

50 №120002 Сантехника Просьба проверить унитаз на момент засора Выполнена

51 №120008 Сантехника вода непрерывно льется в унитаз Выполнена

52

№120026 Сантехника

Неверно указан номер дома, верно :Заводская №29 кв №55 

 Заменить запорный кран на полотенцесушитель, т.к.  в 

открытом состоянии течет. Сейчас кран перекрыт, течи нет.  

Житель дома.

В работе

53
№120037 Сантехника

По стене паркинга течёт вода. Если пройти по аллее, то там 

течь с потолка, лужа на полу, большая влажность Выполнена

54
№120039 Уборка Почтовые ящики по ряду  851 кв испачканы, просьба помыть Выполнена

55 №120042 Электрика Не ЭЭ в квартире.  Житель дома. Выполнена

56

№120055 Электрика

на 21.06.24г. провести эл/проводу в квартире во время 

ремонта. Созвониться для уточнения стоимости и времени 

прихода мастера Выполнена

57 №120058 Ремонт Приклеить резинку на входной двери  в подъезд. Выполнена

58
№120065 Сантехника

В подъезде в МОП шкафу , где проходят стояки , идут потеки 

воды. Выполнена

59 №120074 Лифт запустить лифты после проверки АПс Выполнена

60
№120077 Электрика заменить светильник в подземном паркинге место 131-132 Выполнена

61
№120082 Сантехника

Заменить  запорный крана ГВС, т.к. не перекрывает.  Житель 

дома. Выполнена

62

№120103 Ремонт

Козырёк над входом в подъезд не имеет слива- нет 

отверстий в сливную трубу, заделано гудроном

Из-за этого скапливается вода на крыше козырька Выполнена

63

№120121 Сантехника

На 19.06 первая половина дня

Соседи снизу жалуются на протечку , просьба проверить 

стояк в ванной Выполнена



64
№120122 Кровля

кв №37 

Течь с потолка в гостиной. Сверху крыша. В работе

65

№120123 Электрика

кв №37 

В связи с залитием нет освещения в гостиной и перегорел 

телевизор. В работе

66 №120180 Сантехника Доступ для поверки ИПУ. с 11:00-15:00 Выполнена

67
№120182 Сантехника

Предоставить доступ для снятия показаний ИПУ в течение 

дня Выполнена

68 №120188 Сантехника Снять показания ИПУ после 14:30 Выполнена

69 №120215 Электрика на 7 эт заменить лампу в пожарном тамбуре. В работе

70
№120217 Сантехника

после залития провисли натяжные потолки,  необходимо 

слить. Просьба связаться по времени прихода В работе

71 №120219 Сантехника засор раковины на кухне, вода не уходит Выполнена

72 №120246 Сантехника Течь крана на радиаторе отопления в большой комнате. Выполнена

73 №120247 Электрика нет э/э со вчера  Оплата в норме. Выполнена

74
№120259 Сантехника

Сломан слив в раковине отломана труба на кухне. 

предварительно позвонить. Выполнена

75 №120260 Сантехника Заменить батарейку в теплосчетчике Выполнена

76

№120268 Сантехника

на 20.06.24г. на 9.00 Предоставить доступ для снятия 

показаний ИПУ просьба позвонить о возможности прихода Выполнена

77
№120275 Сантехника

Смешные цены подвал, прорвало трубу канализации, 

заливает Выполнена

78
№120277 Сантехника В подвале магазин Экономик Центр забилась канализация Выполнена

79
№120279 Сантехника

течь гофры на стыке при смывании. Связать про времени 

прихода заранее Выполнена

80
№120281 Сантехника

течь сверху по потолку в коридоре. на 16 слышно сильное 

капание Выполнена

81 №120282 Сантехника За душевой кабиной протекает . На полу вода Выполнена

82 №120294 Сантехника течь в подвале порыв Выполнена

83 №120299 Сантехника Нужен доступ в тех шкаф Выполнена

84 №120301 Сантехника течь стояка ЦО. Перед приходом позвонить Выполнена

85 №120319 Домофон Заменить домофон старый на новый В работе

86
№120324 Электрика

Заменить перегоревшие лампы  на лестничной площадке 

возле кв 1, 2, 3 и под козырьком при входе В работе

87
№120336 Уборка вдоль под. 3,4  большое количество крыс, где кафе ФЭМИЛИ В работе

88
№120346 Сантехника

В холле на трубе скапливается конденсат и проржавела 

труба В работе

89 №120347 Уборка Убрать в лифте. Помыть ( маленький лифт) Выполнена

90 №120348 Ремонт Отремонтировать ступеньки Выполнена

91 №120349 Ремонт Дверь в подъезд( вторая) убрать ленту с дверей. Выполнена

92 №120350 Уборка Потравить крыс В работе

93 №120370 Сантехника засор в раковине на кухне, вода не уходит Выполнена

94
№120371 Сантехника

течь по вентиляции, ключи у соседки, вся информация 

уадминистратора Выполнена

95
№120375 Сантехника

вода из унитаза не уходит, в прошлом месяце была такая же 

ситуация Выполнена

96
№120380 Лифт

не работает лифт при входе справа стоит на 1 эт двери 

открыты Выполнена

97 №120405 Сигнализация Сработала АПС в коридорах. Выполнена

98
№120419 Сантехника

20.06 с 14ч Повторно!Течь трубы на кухне под раковиной 

при включении воды Выполнена

99 №120441 Сантехника течь с потолка  кухня Выполнена

100 №120453 ГВС, ХВС Топит по стояку Выполнена

101 №120454 Электрика В приквартирном тамбуре осветить Выполнена

102 №120466 Ремонт 1 под входная группа разбито стекло в окне В работе



103 №120478 Сантехника Нужен доступ в тех шкаф. Для снятия показаний Выполнена

104 №120491 Электрика Нет света в квартире Выполнена

105 №120502 Сантехника Доступ для поверки ИПУ.  Мастер будет в 11:00 Выполнена

106 №120506 Сантехника Нет ГВС Выполнена

107
№120512 Сантехника

Заменить  запорный крана ГВС, т.к. не перекрывает.  Житель 

дома. Выполнена

108 №120516 Сантехника Нет ГВС Выполнена

109 №120517 Сантехника Нет ГВС, кран пустой. Выполнена

110 №120520 Сантехника Открыть техшкаф, чтобы снять показания воды. Выполнена

111

№120530 Ремонт

Ремонт в подъезде, выход на балкон со стороны лифтов 

через этаж не промазаны швы. Где тамбуры помещения не 

шпаклюют (7, 8 этажи и т.д.) В работе

112

№120532 Лифт

Просьба уточнить сроки замены каната. (последняя 

информация до 17.06.24). Диспетчер "Подъемника" 

сообщила, что все зависит от УК (закупка материала). В работе

113 №120550 ГВС, ХВС кв.94 Полное отсутствие ГВС кран пуст Выполнена

114 №120563 Сантехника Закрыть техшкаф. Выполнена

115 №120568 Сантехника Слабый напор ХВС. Выполнена

116 №120589 Сантехника После 17 часов  Засор унитаза Выполнена

117 №120596 Сантехника 17:30  Открыть техшкаф. (собственник буде к 17:30) Выполнена

118 №120598 Лифт Не работает грузовой лифт Выполнена

119 №120613 ГВС, ХВС ГВС кран пуст Выполнена

120 №120618 Сантехника Грязная ГВС Выполнена

121 №120627 Сантехника Замена кранов ГВС, ХВС силами УК. Выполнена

122 №120629 ГВС, ХВС С КРАНА гвс ТЕЧЕТ Х/В ПОСЛЕ ОТКЛЮЧЕНИЯ. Выполнена

123
№120639 Сантехника

Бассейн "Океана". Течь из трубы в бассейне. О проблеме все 

знают. Выполнена

124 №120647 Сантехника снять показания ИПУ Выполнена

125
№120654 Сантехника

Консультации требуется на  замену унитаза, Позвоните 

согласовать дату Выполнена

126
№120655 Ремонт

Оторвалась корзина кондиционера и весит болтается на 

одном креплении. Дома будет после 19:00. В работе

127 №120659 Уборка Забита ливневка.  Возле подъезда Выполнена

128 №120668 Сантехника Запах канализации. Выполнена

129
№120669 Сантехника

Просьба открыть техшкаф для проверки показаний счетчика 

воды. Выполнена

130 №120671 Электрика Открыть техшкаф. Если можно сегодня. Выполнена

131 №120677 Сантехника Где батарея на кухне течь отвода Выполнена

132

№120684 Электрика

Нет света на этажах 1 (лифтовой холл), 2 (квартирный холл и 

на самом этаже), 9 (квартирный холл и на самом этаже). 

Козырек не горит. В работе

133 №120692 Электрика По левой стороне дома нет света ( по подъезду) В работе

134
№120694 Сантехника

кв. 1386. После дождя протекают окна. Ждет обратную связь 

- чья зона ответственности и кто будет устранять. В работе

135 №120695 Сантехника Оторвало корзину от кондиционера. Выполнена

136 №120720 Уборка Засор м/провода на 3 этаже. Выполнена

137 №120727 Ремонт оторвало подоконник  с улицы ( металлический) Выполнена

138
№120743 Сантехника

кв. 10. В квартире течь в ванной. Потолок, счетчики мокрые. 

Дома будет после 11:00. Выполнена

139 №120748 Лифт Пассаж.лифт справа не работает В работе

140 №120772 Сантехника Льет ,с потолка, из люстры Выполнена

141

№120782 Сантехника

на 24.06  Первая дня  ( как можно раньше  отпросится с 

работы) По стояку ГВС отвод на ПСШ выдавило паклю ( 

боится .что когда дадут воду прорвет) В работе

142 №120791 ГВС, ХВС Течь по стояку, топит соседей Выполнена

143
№120792 Лифт

Ремонт.  кнопка   в лифте 14 этаж не работает . 

пассажирский  малый В работе

144 №120799 Сантехника Открыть  шкаф для замены счетчика ГВС. Житель дома. Выполнена



145 №120819 Сантехника Нет воды ГВС Выполнена

146 №120836 ГВС, ХВС Вместо гвс идет хвс, псш холодный Выполнена

147
№120852 Сантехника

Предоставить доступ к счетчику. Сейчас дома 15:00 . Или 

завтра в 1 половине дня Выполнена

148
№120870 ГВС, ХВС

Требуется доступ в тех.шкаф и консультация по поводу 

замены счетчиков хгвс и отопления, сегодня Выполнена

149 №120882 Уборка Убрать дохлую крысу  с левой стороны от подъезда. В работе

150 №120883 Электрика Нет света в квартире В работе

151 №120892 Электрика Нет света в приквартирном холле, и на 1этаже при входе Выполнена

152 №120896 Уборка Забит мусоропровод 4 этаж Выполнена

153 №120899 ГВС, ХВС Заменить батарейку на теплосчетчике Выполнена

154
№120913 Сантехника

Составить акт о замене счетчика на гвс, в связи с 

неиправностью В работе

155 №120918 Сантехника Топят сверху санузел Выполнена

156 №120936 Лифт Не работают лифты В работе

157
№120947 Сантехника

В кафе течет  на кухне по стенам . подойти к администратору 

на пункт охраны Выполнена

158 №120952 Сантехника с 19ч засор канализации в туалете Выполнена

159 №120964 Сантехника в квартире в тех шкафу течь стояка, не понимают откуда Выполнена

160 №120966 Сантехника Нет ГВС, кран пуст.  и в ванной комнате и на кухне. Выполнена

161 №120972 Сантехника Нет ГВС и ХВС, кран пуст. Выполнена

162 №120973 Сантехника Нужен доступ в тех шкаф в течении 15 минут Выполнена

163 №120984 Электрика Снять рамки с розеток В работе

164 №120985 Сантехника Отсутствует ГВС и ХВС Выполнена

165 №120987 Сантехника Нужен доступ в тех шкаф с 12:00 до 16:00. Выполнена

166 №120993 Сантехника Предоставить доступ для поверки ИПУ до 12:00 Отменена

167 №121037 Сантехника Минус 1 этаж ( лифтовой холл) течет с верху вода. Выполнена

168
№121053 Ремонт

При входе в подъезд снята деревянная дверь с петель. 

Просьба поставить на место Отменена

169 №121078 Сантехника отсутствует ГВС и ХВС Выполнена

170

№121107 Лифт

Правый пассажирский лифт стоит на 6 этаже и не приезжает 

на кнопку вызова.  Левый пассажирский лифт тоже долго 

думает прежде чем поехать на  вызов. В работе

171 №121113 Сантехника отсутствие х/в. Выполнена

172 №121144 Сантехника № 90 Засор в ванной Выполнена

173

№121152 Сантехника

Просит решить проблему с водой  в квартире. Так как у него 

была протечка. Просит связаться с ним. Сантехник сказал что 

нужно звать другую организацию Выполнена

174
№121157 Ремонт

заливает через межпанельные швы во время дождя.  Дома 

бывают после 18:30 В работе

175 №121174 ГВС, ХВС из крана ГВс везде идет холодная вода, холодный псш Выполнена

176 №121176 Сантехника Поменять кран в ванной Отменена

177
№121189 Ремонт

очень широкий пандус при входе, не помещаются колеса 

коляски В работе

178 №121191 Сантехника Нужен доступ в техшкаф. В течении часа Выполнена

179
№121213 Лифт

Не работает правый  лифт стоит на 6 эт с открытыми 

дверями В работе

180 №121276 Сантехника на 5 эт сильный запах канализации Выполнена

181 №121287 Лифт Лифты не работают В работе


