
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1
№112797 Сантехника Прорвало гибкий шланг на ГВС. В ванной. Воду перекрыли. Выполнена

2 №112825 Сантехника требуется доступ у ПУ Выполнена

3 №112841 ГВС, ХВС Доступ в тех.шкаф в ближ.время Выполнена

4
№112842 Лифт

Лифт,  отдельно стоящий  стоит на 13 этаже, двери открыты  

и поэтому не приезжают другие лифты. Выполнена

5

№112850 Электрика

требуется визит электрика разобраться в проводке много 

чего висит, не понимаем где что.  Датчик пожарный висит не 

закрепленный. Предварительно позвонить Выполнена

6
№112860 Сантехника

н/п Лакми студия маникюра.Сильный запах канализации. 

Примите меры. Выполнена

7 №112861 Канализация 10кв течь под раковиной на кухне-отошла труба канализ. Отменена

8

№112865 Канализация

В ванной комнате сильный запах канализации. У соседей по 

стояку  тоже . Из раковины бывают бульки и идет запах.   

Житель просит прийти в квартиру.  Житель дома.  Житель 

просит  перед  приходом позвонить, может отойти. Выполнена

9

№112872 Сигнализация

Датчик пожарный висит не закрепленный. Предварительно 

позвонить В работе

10

№112887 ГВС, ХВС

Была сварка не доделали псш и опломбировать счетчики 

воды В работе

11

№112889 Сантехника

на 22.05.24г. Отключить стояк   на полотенцесушитель. 

Просят отключить в среду в 10:00, а также позвонить и 

проинформировать по стоимости. Выполнена

12 №112900 Сантехника Слабый напор ХВС Выполнена

13 №112912 Сантехника требуется доступ к ПУ Выполнена

14 №112915 Ремонт ремонт мусоропроводной крышки  на 7 эт. В работе

15 №112948 Сантехника кв.29 Течь в потолка в ванной комнате по стояку Выполнена

16 №112975 Электрика кв.21 код 34К2846 Нет э/э в квартире Выполнена

17
№112984 Сантехника

Открыть шкаф , что бы снять показания счетчика. Житель 

дома. Выполнена

18 №113013 Сантехника Температура ГВС скачет Выполнена

19 №113029 Ремонт Дверь ручка сломана вход в приквартирный холл Выполнена

20 №113072 Отопление Течь радиатора Выполнена

21 №113081 Сантехника кв.34Течь с унитаза с трубы на пол. При использовании Выполнена

22
№113099 Сантехника

Отсутствует ГВС после отключения 20.05, из кранов течет 

холодная вода Выполнена

23
№113109 Сантехника

Засор раковины на кухне, не уходит вода. Житель 

проинформирован о платности.  Житель дома. Выполнена

24
№113135 Электрика Кафе Страдаста нет света, автоматы в верхнем положении Выполнена

25
№113141 Сантехника

н/п Лакми студия маникюра.Сильный запах канализации. 

Все неоходимое купили Выполнена

26 №113147 Уборка Убрать мусор с козырька . Выполнена

27 №113160 Сантехника Течь сверху в коридоре Выполнена

28

№113164 Сантехника

Просят проверить участок на подводе ГВС до запорного 

крана, т.к. он мокрый и сильная ржавчина. Течи нет.  Житель 

дома.  Житель переживает, что труба потечет, а не просто 

будет мокрой. Выполнена

29

№113166 Ремонт

Сломаны петли клапана мусоропровода между 9 и 10 эт

При входе к лифту в подъезде  отломалась плитка на 

ступеньке, необходимо восстановить Выполнена

30 №113182 Сантехника из крана ГВс течет холодная вода Выполнена

31
№113210 Сантехника

На 28.05.Установить счётчик  воды ( куплен) ( в квартире 

проживает инвалид) В работе



32 №113214 Электрика проверить стороннее подключение к эл.счетчику Выполнена

33 №113220 ГВС, ХВС Отсутствует ГВС и ХВС Выполнена

34
№113232 Сантехника

Подтекает инсталяция  , Житель дома и проинформирован о 

платности. Выполнена

35 №113234 Сантехника вывести точку для полива Выполнена

36
№113240 Сантехника

ВГ  Павшино, 2-Б и 19 дома - просьба вывести точку для 

полива зелёных насаждений Выполнена

37
№113262 Сантехника

на 28.05 с 10 -00 до 12-00

Необходим доступ к теплосчётчику В работе

38 №113282 Домофон Не срабатывает доводчик, не притягивает Выполнена

39
№113303 Электрика

16 кв

Темно при входе в подъезд на улице и на 1 эт В работе

40

№113306 Лифт

16 кв

Дальний лифт от входа на 7- ом эт  неплотно закрываются 

двери, щель 3-5 см В работе

41 №113311 Сантехника Холодный полотенцесушитель.  Житель дома. Выполнена

42 №113352 Лифт Не работает лифт, два дня назад сильно шумел Выполнена

43 №113358 Домофон не работаект домофон, дверь открыта В работе

44 №113380 Электрика не работает розетка на кухне В работе

45 №113390 Лифт стоят лифты 2 пассажирских. В работе

46 №113403 Сантехника Идет ржавая и холодная из крана ГВС Выполнена

47
№113404 Сантехника

неж пом  Океана (бассейн), течь унитаза, не могут 

определить откуда Выполнена

48 №113424 Канализация Сильный запах канализации Выполнена

49

№113437 ГВС, ХВС Отсутствует ГВС и ХВС Выполнена

50 №113455 Уборка Убрать детскую кроватку которая стоит возле дома. Выполнена

51
№113468 Сантехника

Температура ГВС скачет. Ничего не поменялось. Просят 

подойти техника в квартиру. Выполнена

52

№113473 Уборка

Козырек над входной двери в дом. Сбрасывают продукты. 

Много мусора. Просьба убрать. Нужно обработать. Выполнена

53 №113498 Сантехника течь на отводе пол/суш В работе

54

№113507 Сантехника

На 23.05.24г. На первую половину дня

Нужен доступ в тех помещение Для снятия показаний 

счетчиков Выполнена

55
№113540 Сантехника

срезать пол/суш и поставить заглушку на стоке ГВс Перед 

приходом набрать. Выполнена

56 №113564 Электрика магазин Продуктовый нет э/э Выполнена

57 №113584 ГВС, ХВС Нет напора гвс Выполнена

58 №113608 Сантехника гвс Холодная по 1 секции Выполнена

59 №113613 Сантехника течь по стояку в ванной по общему стояку. Выполнена

60
№113630 ГВС, ХВС

Просит открыть вентиля в тех.шкафу-были перекрыты и в 

квартире вентиля открыть, ждет с утра Выполнена

61 №113649 Сантехника Сегодня до 11 часов нужен доступ ко всем счётчикам Выполнена

62

№113695 Сантехника

Подмес (у жителя в квартире все переключено, проверил). 

Просьба проверить сантехника бойлер общедомовой. 

Просит с обратной связью, ищет причину. Выполнена

63
№113712 Электрика кв. 31 В помещении, где м/провод, на 9 этаже, не горит свет. Выполнена

64 №113713 Ремонт В ванной дверь отремонтировать, замок поменять Отменена

65
№113718 Уборка

Просьба потравить подвал и подъезд от тараканов

Очень много расплодилось В работе

66 №113719 Сантехника Течь с потолка в туалете. Выполнена

67 №113722 Сантехника Нужен доступ в тех шкаф. Выполнена

68 №113731 Ремонт Детская горка сильно шатается. Отремонтировать Выполнена

69 №113770 Сантехника Течь запорного крана ХВС. Житель дома. Выполнена



70

№113775 Сантехника

Открыть доступ к счетчикам на завтра, 24 мая. Просьба 

открыть с утра и перезвонить по факту открытия. В прошлый 

раз открыли поздно и специалист ушел. Выполнена

71
№113777 Сантехника Необходимо составить акт снятия контрольных показаний. Выполнена

72 №113780 Сантехника Течь по стояку ХВС. Течет из под хомута. Выполнена

73 №113782 Сантехника Плохой напор ХГВС Выполнена

74 №113783 Сантехника Течь по стояку. Подойти после 14:00 Выполнена

75 №113803 Уборка Засор мусоропровода Выполнена

76
№113931 Ремонт

На 5 этаже   в приквартирном тамбуре на стене  яма, 

просьба заделать. В работе

77 №113962 Электрика 452 машиноместо парковка  нет света Отменена

78 №113963 Электрика №452 машиноместо на парковке осветить В работе

79 №114000 ГВС, ХВС Снять показания счетчиков  для составления АКТа Выполнена

80
№114001 Лифт

Единственный лифт стоит на 2 этаже , двери открыты , свет 

горит. Выполнена

81 №114018 Сантехника Нет ГВС Выполнена

82
№114024 Сантехника

на 25.05  9:00  Предоставить доступ к счетчикам для снятия 

показаний Выполнена

83
№114032 Сантехника

Доступ к коробу предоставлен , заменить краны . 

Прозвонить для консультации Выполнена

84 №114059 ГВС, ХВС Нет гвс Выполнена

85

№114068 Сантехника

кв №190а, 180а, 614  в данных квартирах было отлюченно 

водоснабжение за неоплату . Долг полностью погасили. 

Просят подключить. Выполнена

86 №114074 Сантехника Подключить коммуникации , оплата есть. Выполнена

87
№114076 Уборка

Убраться в подъезде на 16 этаже,  Грязь после подрядной 

организации . Выполнена

88
№114084 ГВС, ХВС Нет гвс Выполнена

89
№114086 Сантехника Сломан кран , на душе ( не закрывается , вода течет) . С 9:00. Выполнена

90 №114089 ГВС, ХВС Нет напора хвс Выполнена

91 №114094 ГВС, ХВС Нет гвс Выполнена

92 №114095 Электрика Нет света в доме Выполнена

93 №114124 Сантехника Нет ГВС Выполнена

94 №114132 Уборка Засор  мусоропровода на 2 этаже. Выполнена

95 №114136 ГВС, ХВС Отсутствует ГВС Выполнена

96 №114140 Сантехника Нет ГВС Выполнена

97
№114181 Сантехника

Второй день нет ГВС, кран пуст. Житель дома. Общий стояк 

теплый. Выполнена

98 №114186 Сантехника оплатили задолженность, просьба подключить ГВС Выполнена

99
№114191 Сантехника

В приквартирном тамбуре   из под двери  №1602 течет вода. 

Жителей нет дома. Выполнена

100
№114193 Домофон

не работает магнитный доводчик на входной двери 

подъезда Выполнена

101 №114200 Сантехника Нет ГВС Выполнена

102 №114232 Сантехника Нет ГВС Выполнена

103 №114234 Электрика Говорит что сгорел автомат . Нет света в квартире Выполнена

104 №114271 Электрика В помещении с почтовыми ящиками нет света В работе

105 №114282 Сантехника Нет ХГВС Выполнена

106 №114283 Сантехника Нет ГВС, кран пустой Выполнена

107 №114308 Сантехника кв 6 в течении недели очень слабый напор ГВС Выполнена

108 №114328 Сантехника Нет ГВС . Говорит задолженность. Дала номер телефона. В работе

109 №114331 Электрика Нет света в квартире . В коридоре тоже Выполнена

110 №114333 Электрика Нет света в квартире Выполнена

111 №114334 Электрика Нет света Выполнена

112 №114335 Электрика Нет света в доме Выполнена



113 №114336 Электрика Нет света Выполнена

114 №114343 Сантехника Отсутствует ГВС, из крана течет холодная вода Выполнена

115 №114352 Сантехника Нет ГВС Выполнена

116 №114354 Сантехника Отсутствует ГВС, из крана течет холодная вода Выполнена

117 №114363 Сантехника Нет ГВС Выполнена

118 №114369 Сантехника . Оплатили , нужно подключить .Отсутствует ГВС Выполнена

119
№114370 Сантехника

Торговый центр Молодежный. Прорвало трубу ХВС в 

компьютерном  клубе. Выполнена

120 №114380 Сантехника КВ 98. НЕТ   ХВС. Выполнена

121 №114386 Сантехника Нет ГВС. Задолженность. Сказал оплатил. Выполнена

122 №114391 Сантехника НЕТ   ХВС Выполнена

123 №114401 Сантехника очень слабый напор ГВС  ХВС Выполнена

124 №114402 Электрика Нет света при входе на 1 этаже. И у консьержки. В работе

125 №114403 Уборка Сильный запах из мусоропровода на весь подъезд В работе

126 №114411 Сантехника кв 96. ХВС плохой напор , еле еле течет Выполнена

127 №114413 ГВС, ХВС кв 94 холодная вода течет тонкой струйкой Выполнена

128 №114414 Сантехника ХВС идет с маленьким напором Выполнена

129
№114419 Сантехника

восстановить подачу ГВс после погашения задолженности, 

квитанция направлена инженеру В работе

130 №114429 ГВС, ХВС холодная вода течет по капле Выполнена

131 №114430 Сантехника Отсутствует ГВС Выполнена

132 №114431 Сантехника предоставить доступ для снятия показаний ИПУ Выполнена

133 №114434 Сантехника Плохой напор ХВС Выполнена

134 №114452 ГВС, ХВС Нет напора хвс вообще Выполнена

135 №114460 Сантехника Нет ГВС В работе


