
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 27862 уборка 6 подъезд - засор мусоропровода Выполнено

2 27863 уборка
  Просят  произвести  уборку снега  на придомовой территории  в  

корпусах 1,2,3. 
Выполнено

3 27864 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка хвс в туалете с верхнего этажа, неоднократное 

обращение
Выполнено

4 27865 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС ( ванна, кухня) Выполнено

5 27866 отопление Радиаторы отопления в 2 комнатах -   наполовину   холодные. Выполнено

6 27867 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в 1 комнате. Выполнено

7 27868 холодное водоснабжение (ХВС) Необходимо опломбировать регулятор давления, дома до 16.00 Выполнено

8 27869 горячее водоснабжение (ГВС)  протечка по  трубе ГВС  в туалете, где разводка Выполнено

9 27870 мусоропровод Засор м\провода на 5 эт. Выполнено

10 27871 горячее водоснабжение (ГВС) Нужен доступ к ИПУ ХВС и ГВС Выполнено

11 27872 двери сильной скрипит входная дверь в подъезде Новое

12 27873 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужен  акт  об ущербе. После  замены  отсекающих  кранов была 

протечка , затопили соседей. 
В работе

13 27874 домофон/шлагбаум/ворота/калитки 2  ключа  от  входной  двери  в  1  подъезд Выполнено

14 27875 холодное водоснабжение (ХВС)
опломбировка  крана  на  стояке  ХВС  в  ванной, дома будут 

после 18:30
Выполнено

15 27876 лифты
Сломан лифт, стоит на 6 этаже. Ломается раз в неделю последний 

месяц. Двери лифта при закрытии перекашиваются
Выполнено

16 27877 уборка уборка придомовой территории от снега Выполнено

17 27878 уборка
На парковке лежит строительный мусор, больше двух недель. Чей 

мусор не известен. 
Выполнено

18 27879 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка канализации в туалете Выполнено

19 27880 электроснабжение(освещение) На  8  этаже возле м/провода нет света Выполнено

20 27881 домофон/шлагбаум/ворота/калитки На 1 этаже разбита  плитка перед лифтом Выполнено

21 27882 горячее водоснабжение (ГВС)

Нужна опломбировка ИПУ ГВС заявка 27418  не выполнена 

//01.12. повторное обращение/со слов исполнителя - будут 04.12., 

предварительно позвонят/заявитель информирован

В работе

22 27883 электроснабжение(освещение) В электрощитке постоянно замыкание, подгорает проводок Выполнено

23 27884 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС Выполнено

24 27885 отопление
В спальне чуть теплый радиатор и трубы идущие от него. Просят 

предварительно позвонить.
Выполнено

25 27886 горячее водоснабжение (ГВС)
нужна сварка стояка ГВС\\с заявителем свяжутся

Выполнено

26 27887 электроснабжение(освещение)

Замена встроенных светильников в ванной комнате, светильники 

куплены. Заявитель в квартире, информирован, что заявка 

платная.

Выполнено

27 27888 холодное водоснабжение (ХВС) Необходимо убрать краны поливочные. Выполнено

28 27889 холодное водоснабжение (ХВС) Парковочное место  № 487- со стены  протечка ХВС. Отменено

29 27890 уборка почистить парковочные карманы от снега возле дома Выполнено

30 27891 уборка Засор м/провода Выполнено

31 27892 холодное водоснабжение (ХВС)
Протекает бачек унитаза, не держит воду, на пол тоже протекает, 

запчасти купили.
Выполнено

32 27893 лифты не работает лифт справа Выполнено

33 27894 кровля
в большой комнате мокрый потолок . Протечка возможно с 

кровли
Выполнено

34 27895 отопление Еле теплые радиаторы отопления Выполнено

35 27896 электроснабжение(освещение) на пожарной лестнице перегорела лампочка между 7 и 8 этажом. Выполнено

36 27897 лифты скрежит в Лифте в подъезде № 4 Выполнено

37 27898 отопление
холодные батареи в 2х комнатах , и на кухе и в комнате слабое 

отопление 
Выполнено

38 27899

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработала  пож сигнализация, задымления нет Новое



39 27900

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработала пожарная сигнализация Новое

40 27901 отопление Нет отопления в квартире Выполнено

41 27902 уборка

Паркинг минус первый уровень. У третьего подъезда при выходе 

из лифта не правильно паркуются машины черный мерседес и 

черный форд, мешают проезду, просят провести беседу

Выполнено

42 27903 отопление

Открыть помещение, будет замена счётчика отопления. Мастер 

будет через 15 мин//заявитель обратился повторно, нужно 

ожидать 

Выполнено

43 27904 отопление радиатор отопления в комнате холодный //28.11 повтор В работе

44 27905 лифты
не работает  второй пассажирский лифт // Подъемник не 

обслуживает Дачная 11. 
В работе

45 27906 электроснабжение(освещение)
Проверить э\счетчик на стороннее подключениек (большой 

расход)
Выполнено

46 27907 двери не  закрывается  дверь  на  площадке В работе

47 27908 мусоропровод Засор мусоропровода  на 11 этаже Выполнено

48 27909 мусоропровод Забит мусоропровод с 8 этажа Выполнено

49 27910 отопление
в квартире батареи практически  холодные, стояков нет    

Подъезд  1 от дороги 
Выполнено

50 27911 холодное водоснабжение (ХВС)

Телефонограмма №590 Водоканал сообщает, что 29.11.23 с 10 :00 

ч до окончания работ ХВС будет подаваться повышенной 

мутности по адресу ул.Промышленная д.42, Заводская д 29, 

Королева д.д. 1,2,5,7 в связи с врезкой водопроводного  узла в 

существующую сеть, воду рекомендуется кипятить . Подписал 

Мосягин , передала Васильева//11:46 передано секретарю 

Каревой

Выполнено

51 27912 уборка В подъезде на 3 этаже сильный запах из мусоропровода Выполнено

52 27913 отопление
Замена батарейки  в теплосчётчике .// Не зона ответственности 

УК  не меняют батарейки .// Заявителю информация передана
Отменено

53 27914 холодное водоснабжение (ХВС)
Заменить смеситель  и душ на  ванне. Нужен демонтаж  ванны. 

Ожидают в течении дня. Смеситель и душ купили.
Выполнено

54 27915 горячее водоснабжение (ГВС) Под раковиной течь в ванной ГВС   Выполнено

55 27916 двери
Не работают ручки на дверях (общий коридор, к мусоропроводу, 

к лифту) на 14 этаже  
Новое

56 27917 мусоропровод
Сильный неприятный запах ото мусопровода, просят провести 

чистку
Выполнено

57 27918 полы На 8 этаже, возле лифта, разбита плитка (заменить) В работе

58 27919 лифты
в 1 подъезде не работает лифт пассажирский, стоит открыты на 1 

этаже
Новое

59 27920 электроснабжение(освещение) искрят провода на кухне и мигает свет Выполнено

60 27921 горячее водоснабжение (ГВС)
течь счетчиков ХВС \\ заявитель не находится дома - когда будет 

дома сделает заявку\отмена
Отменено

61 27922 холодное водоснабжение (ХВС) Засор раковины на кухне, не уходит вода в канализацию Выполнено

62 27923 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС Выполнено

63 27924 электроснабжение(освещение)

Нет света в кухне,  электрощиток в квартире, от него запаха нет 

проводки. . Предварительно связаться. //заявителю необходимо 

оставлять заявку, когда он будет находится дома//  заявитель 

будет дома в 19:00. 28.11. позвонит как будет дома.  

Выполнено

64 27925 мусоропровод
Запах из мусоропровода или из шахты среднего лифта, выяснить 

причину и устранить
Выполнено

65 27926 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
нужно добавить телефон для открытия шлагбаума

Выполнено

66 27927 мусоропровод 3 подъезд забит мусоропровод Выполнено

67 27928 электроснабжение(освещение)
нужна консультация по проводке и выключателя

предварительно позвонить 
Выполнено



68 27929 отопление

Нет ГВС  отключили за долги но долг оплатили 27 .11 и  слабое 

отопления в квартире.// Подойти к инженеру  по отключению  

ГВС

Выполнено

69 27930 холодное водоснабжение (ХВС) протекают два счетчика ХВС   Выполнено

70 27931 мусоропровод сильный запах из мусоропровода Выполнено

71 27932 отопление отключить  отопление для ремонтных работ Выполнено

72 27933 горячее водоснабжение (ГВС) НЕТ ГВС_ отключение за неуплату Выполнено

73 27934 уборка почистить снег на парковке возле дома очень тяжело выезжать Выполнено

74 27935 электроснабжение(освещение)
дубль по заявке 27924

Нет света в кухне. Заявитель дома. 
Выполнено

75 27936 уборка тротуар с задней стороны очистить от снега  // нз  Выполнено

76 27937 холодное водоснабжение (ХВС) протечка, между гофра к унитазу, при смывании протекает , Выполнено

77 27938 лифты
не работает лифт корректно пассажирский ближе к квартире 609, 

не выпускал заявителя, двери то открывались , то закрывались
Новое

78 27939 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

79 27940 мусоропровод забит мусоропровод на 3 этаже Выполнено

80 27941 горячее водоснабжение (ГВС) сильная протечка  стояка  ГВС  в туалете Выполнено

81 27942 горячее водоснабжение (ГВС) протечка стояка ГВС  Выполнено

82 27943 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС \\ авария,до устранения Выполнено

83 27944 горячее водоснабжение (ГВС)
нет напора ГВС . повторное обращение.  специалист занят на 

аварии, созвонится с заявителем в ближайшее время.
Выполнено

84 27945 горячее водоснабжение (ГВС)
подвесить дом//Повторно -Закрыть задвижки   Отключение ХВС  

работы проводит Водоканал, по врезке в Новый дом
Выполнено

85 27946 отопление булькание  в  радиаторе  на  кухне  уже  неделю Выполнено

86 27947 лифты  в  лифте 4.3.1  вырвана кнопка закрывания двери в самом лифте Новое

87 27948 отопление
Радиаторы отопления в комнате и кухне почти полностью 

холодные, стояки горячие
Выполнено

88 27949 холодное водоснабжение (ХВС)
Протекает унитаз снизу(постоянно) в районе шурупов. Не 

набирает воду бачок унитаза
Выполнено

89 27950 холодное водоснабжение (ХВС) протекает смеситель на кухне Выполнено

90 27951 электроснабжение(освещение) не работает розетка в квартире Выполнено

91 27952 электроснабжение(освещение) Не могут подключить табло  теплого пола в ванной Выполнено

92 27953 отопление

Чуть теплые батареи в дальней комнате  (вид на ж/д станцию). 

Просьба связаться с заявителем при необходимости доступа в 

квартиру

Выполнено

93 27954 горячее водоснабжение (ГВС) нужен доступ к ИПУ ХГВС и  отопления Выполнено

94 27955 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

95 27956 электроснабжение(освещение)  не  горит  лампочка   на площадке  ,   5  этаж  Выполнено

96 27957 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Нужно починить трубку домофона квартирную(сигнал не 

поступает).

Оформить второй пропуск для прохода на лестничную клетку.

Выдать домофонный ключ с прописанными всеми внутренними 

калитками.

Новое

97 27958 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС  \\авария, будет через пол часа Выполнено

98 27959 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка в сан узле по потолку//предварительно позвонить Выполнено

99 27960 двери не работает доводчик на входной двери, не закрывается дверь Выполнено

100 27961 отопление

В бол. комнате батарея еле теплая стояк горячий // Слесарь был- 

радиаторы нагрелись- через час  снова остыли , но стояк 

отопления горячий.// НЗ

Выполнено

101 27962 электроснабжение(освещение) Замена  лампочки  на 22 эт  в подъезде Выполнено

102 27963 отопление в угловой  комнате  холодные  батареи Выполнено

103 27964 отопление холодный радиатор в зале Выполнено

104 27965 электроснабжение(освещение) не  горит  лампочка  в коридоре     на    20 этаже  ,  перед кв  484  Выполнено

105 27966 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС  нет в ванне и на кухне // должник /заявитель 

проинформирован 
Отменено

106 27967 отопление
В маленькой комнате холодный батареи, стояк холодный.//30.11. 

Повтор
Выполнено



107 27968 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС, кран пустой //отключено за неуплату. Отменено

108 27969 холодное водоснабжение (ХВС)
заменить редуктор на стояке ХВС / ожидают 30.11 с 19.00 до 

20.00, либо предварительно позвонить//
Выполнено

109 27970 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет грязная. Выполнено

110 27971 электроснабжение(освещение) мигает лампа перед квартирой в холле на 22 этаже  (5 подъезд) Выполнено

111 27972 уборка сделать уборку на 22 этаже в 5 подъезде// Выполнено

112 27973 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка ХВС в шахте Выполнено

113 27974 холодное водоснабжение (ХВС)
не работает арматура в бачке унитаза/ предварительно 

позвонить
В работе

114 27975 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС течёт ГВС Выполнено

115 27976 отопление В угловой комнате  стояк отопления холодный. Выполнено

116 27977 отопление
Нужен доступ в ипу тепла для проведения поверки к 10-00. 

Снимут показания?
Выполнено

117 27978 горячее водоснабжение (ГВС)
 нет ГВС  \\отключено за неуплату , если уже  оплатили -  ожидать  

, подключат когда придёт  подтверждение  платежа  в  УК  \\
Отменено

118 27979 уборка убрать мусор на площадке Выполнено

119 27980 отопление Недостаточно горячие батареи Выполнено

120 27981 холодное водоснабжение (ХВС) Протекает гибкая подводка в ванной, воду перекрыл. Новое

121 27982 горячее водоснабжение (ГВС) отсутствие ХВС и ГВС Выполнено

122 27983 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС и ГВС/ см аварию Выполнено

123 27984 уборка

 Провести уборку снега на крыше танцевальной школы, много 

снега, тает и затекает через окна в квартиру\\  в работу на завтра, 

после снегопада.

Новое

124 27985 холодное водоснабжение (ХВС) Скачет давление ХГВС,  когда моется в душе Выполнено

125 27986 холодное водоснабжение (ХВС) Течь ХВС  из шланга  ,за стиральной машины  Выполнено

126 27987 стены Обратная тяга вентиляции Новое

127 27988 отопление нет отопления в комнате,окно на парк Выполнено

128 27989 электроснабжение(освещение) Не работает розетка в кухне Выполнено

129 27990 горячее водоснабжение (ГВС) Течь п/сушителя Выполнено

130 27991 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ к счетчикам ХГВС для поверки. Выполнено

131 27992 холодное водоснабжение (ХВС)
нужен доступ  к ИПУ ГВС завтра 01.12 для поверки ИПУ, по 

времени позвонят завтра \\на 02.12
Выполнено

132 27993 горячее водоснабжение (ГВС)

Нет ГВС и ХВС после отключения. В настоящий момент заявитель 

в квартире, но там не проживает. Если на другой день - 

Необходим предварительный созвон.

Выполнено

133 27994 электроснабжение(освещение) нет освещения около квартиры Выполнено

134 27995 отопление
Открыть помещение с счётчиками. Ожидают  на 01.12 с 15.00 до 

17.00
Выполнено

135 27996 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС Выполнено

136 27997 отопление Нет отопления в квартире. Выполнено

137 27998 холодное водоснабжение (ХВС)
В ванной установить раковину и тумбу. Просят связаться о 

времени прихода.
Выполнено

138 27999 отопление Опять пропало  отопления в  комнате окна на парк Выполнено

139 28000 электроснабжение(освещение) не горят лампы над входом во 2 подъезд Выполнено

140 28001 отопление нет отопления в одной комнате Выполнено

141 28002 отопление с 3 по 77 нет отопления по стояку  в одной из комнат Выполнено

142 28003 отопление
в лифтовом холле на против лифтов с 1 по 12 этаж нет отопления 

по стояку 
Выполнено

143 28004 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС слабый напор в ванне  сломался регулятор давления 

заявитель отменил заявку
Отменено

144 28005 отопление
Низкая температура отопления в одной комнате.  Если нужен 

доступ в квартиру, то не раньше 15:00.  
Выполнено

145 28006 холодное водоснабжение (ХВС) протекает кран в ванной ГХВС В работе

146 28007 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

не работает домофон в квартире/ кнопка не срабатывает/ 

ожидают 01.12 после 13.00//Мирмекс  - данный адрес не 

обслуживает/заявка принята Инженером (со слов - прямые 

договоры)

Новое

147 28008 уборка Повторно! Сделать уборку на 22 этаже в 5 подъезде Выполнено

148 28009 горячее водоснабжение (ГВС)
течет полотенцесушитель/ временно перекрыли, но продолжает 

немного капать
Выполнено



149 28010 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течет  холодная вода. Холодный п/сушитель Выполнено

150 28011 перекрытия шум в кв  139 Новое

151 28012 холодное водоснабжение (ХВС)
в санузле с потолка в шахте течет вода/ для доступа в квартиру 

звонить на телефон
Выполнено

152 28013 отопление В комнате нет отопления Выполнено

153 28014 холодное водоснабжение (ХВС) засор раковины на кухне-не уходит вода /отменила Отменено

154 28015 отопление холодный радиатор  в комнате окна на парк Выполнено

155 28016 уборка

на 25 этаже  нужна уборка , устранить запах, животные ходят в 

туалет в подъезде от этого сильный запах /со слов исполнителя - 

уборка на 25 этаже только по понедельникам, но не раньше 

воскресенья, свяжутся с заявителем по поводу собственников 

животных/заявитель информирован

Выполнено

156 28017 холодное водоснабжение (ХВС) замена смесителя в ванной Выполнено

157 28018 уборка Провести влажную уборку на 5-м этаже Выполнено

158 28019 горячее водоснабжение (ГВС) капает кран на стояке ГВС, на кухне В работе

159 28020 отопление нет отопления в одной комнате Выполнено

160 28021 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной по стояку    ГВС  идет  ржавая и холодная \домофон 85 Выполнено

161 28022 отопление
Сильный шум в системе отопления в спальне, предварительно 

позвонить
Новое

162 28023 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течёт тёплая вода, по утрам Выполнено

163 28024 горячее водоснабжение (ГВС) слабое давление ГВС на кухне и в ванне Выполнено

164 28025 Повтор, На кухне и в ванне запах канализации из раковины, дома Выполнено

165 28026 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС в душе, в раковине и на кухне есть Выполнено

166 28027 горячее водоснабжение (ГВС)
Снять контрольные показания ХВС, ГВС и отопления, дома 01.12 с 

12ч или предварительно позвонить
Выполнено

167 28028 стены
Мокрая стена в комнате , внизу ( там где розетки ). Заявитель не 

знает откуда течь, возможно от соседей. Просят связаться
Новое

168 28029 отопление Нет отопления в зале Выполнено

169 28030 отопление нет отопления в квартире Выполнено

170 28031 электроснабжение(освещение) нужен вызов элктрика (ограничен доступ эл. энергии) Выполнено

171 28032 отопление
Приборы отопления теплые - в квартире холодно. Просьба 

связаться с заявителем
Выполнено

172 28033 стены

Провести проверку межпанельных швов наружных стен, при 

необходимости - заделать межпанельные швы, в квартире очень 

холодно. Связаться с заявителем заранее

В работе

173 28034 электроснабжение(освещение) на 1 м этаже    сняли клавишу    выключателя    в подьезде  В работе

174 28035 отопление
 для возврата счетчика  с проверки отопления открыт шкаф, 

подойдут мин. через 15
Выполнено

175 28036 горячее водоснабжение (ГВС) протекает стояк ГВС Выполнено

176 28037 холодное водоснабжение (ХВС) В большом сан узле протечка по стояку Выполнено

177 28038 горячее водоснабжение (ГВС) холодный пс,нет температуры гвс Выполнено

178 28039 уборка не убирают в подъезде на верхних этажах Выполнено

179 28040 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС течет ХВС Выполнено

180 28041 электроснабжение(освещение) в подъезде около лифта нет света, заменить лампы, темно Выполнено

181 28042 отопление  В квартире   стоит гул  от  труб. В работе

182 28043 перекрытия

на 04.12  или 05. 12 -    в угловой квартире    потоки ледяного 

воздуха    и дует в квартире просит прийти с обследованием  и    с 

тепловивизором 

Новое

183 28044 электроснабжение(освещение) Заменить лампочки на 25 этаже на площадке В работе

184 28045 двери Укрепить табличку с номером этажа, отпала Новое

185 28046 холодное водоснабжение (ХВС) нужен акт о затоплении Новое

186 28047 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужен доступ к счетчикам ХГВС,для снятия показаний//01.12 с 

10до 11
Выполнено

187 28048 электроснабжение(освещение) вход в кладовые помещения нет света В работе

188 28049 горячее водоснабжение (ГВС) Снять контрольные показания счётчиков ХГВС Выполнено

189 28050 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ к счетчикам снять показания Выполнено

190 28051 отопление
В жилой комнате холодные стояки и батареи. В кухне и в 

спальной стояки чуть теплые, а батареи чуть теплые.
Выполнено

191 28052 двери у соседей в дверях висят ключи, оставили и уехали Новое

192 28053 горячее водоснабжение (ГВС) протечка стояка в ванной Выполнено



193 28054 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

194 28055 кровля течь крыши в квартиру в ванную Новое

195 28056 кровля предоставить акт выполненных работ о ремонте крыши  . НЗ Новое

196 28057 горячее водоснабжение (ГВС) течь по стояку в туалете с 9 этажа и возможно  выше Выполнено

197 28058 отопление

батареи  остывают  к 21 часу и прогреваются к 7 ч утра  и система 

отопления в подъезде раскомлектована.  Просьба связаться , 

хочет поговорить  с инженером  \\ нз

Новое

198 28059 горячее водоснабжение (ГВС) вместо гвс течет хвс Выполнено

199 28060 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС течет ХВС//нз Выполнено

200 28061 горячее водоснабжение (ГВС) нет температуры гвс  // Выполнено

201 28062 отопление Показания отопления. Выполнено

202 28063 мусоропровод Забит мусоропровод Новое

203 28064 отопление Еле теплые радиаторы отопления в квартире. Выполнено

204 28065 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

205 28066 домофон/шлагбаум/ворота/калитки нужно установить домофон в кв. 191 Новое

206 28067 полы
Уборка в подъезде, около двух неделей не производится уборка, 

очень грязно // НЗ 
В работе

207 28068 перекрытия  на машину капает с общего водостока, парковка 325 Отменено

208 28069 электроснабжение(освещение) перегорела лампочка на 12 этаже В работе

209 28070 уборка
На 7 этаже в районе лифтового холла нужно произвести уборку. 

НЗ
Новое

210 28071 холодное водоснабжение (ХВС) Замена смесителя в ванной  // ОТМЕНА, справились сами Отменено

211 28072 холодное водоснабжение (ХВС) почистить фильтры грубой очистки, просьба связаться  \ нз Выполнено

212 28073 горячее водоснабжение (ГВС) На кухне прорвало шланг ГВС Выполнено

213 28074 отопление в одной из комнат вибрирующий  гул по стояку отопления Выполнено

214 28075 отмена, ошибочно создано Отменено

215 28076 перекрытия

На машину течет с общего водостока вода с реагентами - это 

вредит машине, место на парковке № 325  Новое

216 28077 электроснабжение(освещение) искрят лампочки в натяжном потолке Выполнено

217 28078 уборка Переполнены мусорные контейнеры у 1 и 5 подъезда. НЗ Новое

218 28079 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка около счётчиков ГВС( труба п/с) Выполнено

219 28080 уборка нужна уборка на 15 этаже\\НЗ Новое

220 28081 двери
где  черная лестница , сломались доводчики  у двух  дверей, там ,  

где кафе, " Два лося "  и вход на лестницу //НЗ
Новое

221 28082 лифты грузовой лифт стоит на 3 этаже, двери приоткрыты Выполнено

222 28083 лифты Не работает грузовой лифт Выполнено

223 28084 горячее водоснабжение (ГВС) холодный п\сушитель\\НЗ Выполнено

224 28085 электроснабжение(освещение)
не работают розетки в квартире

Новое

225 28086 отопление
Холодная батарея в комнате, нет доступа в сантехнический шкаф, 

чтоб открыть отопление  
Выполнено

226 28087 отопление нет отопления в квартире по 4 м стоякам Выполнено

227 28088 отопление Нет отопления в квартире. Холодные стояки и батареи Выполнено

228 28089 отопление
В угловой комнате холодные стояки и батареи. Перед остываем 

булькали.
Выполнено

229 28090 отопление Отсутствие отопление в одной из комнат Выполнено

230 28091 холодное водоснабжение (ХВС) в подвале протечка канализации Выполнено

231 28092 отопление холодная батарея в комнате Выполнено

232 28093 отопление полностью нет отопления в квартире и по стояку. Выполнено

233 28094 электроснабжение(освещение)
дымятся распайки над входной дверью в квартире // Отмена 

обращения. справились своими силами
Выполнено

234 28095 отопление
полностью нет отопления в квартире, стояк в маленькой комнате 

очень слабой температуры 
Выполнено

235 28096 отопление

На кухне и в одной из комнат батареи холодные. В комнате 2 

стояка: один холодный, другой горячий. На кухне стояк 

холодный.// 02.12 Нет отопления, была авария на котельной. 

Котельная набирает температуру ориентировочно до утра 03.12. 

Заявитель проинформирован.

Выполнено

236 28097 отопление Нет отопления в угловой комнате, стояк  отопления холодный. Выполнено

237 28098 горячее водоснабжение (ГВС) протечка п/с Выполнено

238 28099 отопление прорвало стояк  отопления Выполнено



239 28100 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС идет ГВС на кухне. Выполнено

240 28101 горячее водоснабжение (ГВС) шум воды и пропала гвс  Выполнено

241 28102 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка в санузле сверху по стояку ХВС,  Соседи сверху не 

открывают.
В работе

242 28103 отопление нет отопления на кухне и в комнате Выполнено

243 28104 холодное водоснабжение (ХВС) Нет  ХВС  по стояку   квартир. Выполнено

244 28105 холодное водоснабжение (ХВС) протекает по стояку с верхних этажей в ванной , сильно топят Выполнено

245 28106 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка под счетчиком ГВС  из под гайки. Выполнено

246 28107 холодное водоснабжение (ХВС)
с крана ХВС идёт горячая  вода, стояк ХВС горячий   ( кухонный 

стояк ) 
Выполнено

247 28108 отопление
по всей квартире все батареи  холодные и стояки холодные , 

горячий стояк только 1, 
Выполнено

248 28109 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка сверху от соседей , течь с потолка.ХВС. Выполнено

249 28110 двери Сломан доводчик ( вырван).на 1 входной  двери подъезда.// Н,З, Выполнено

250 28111 электроснабжение(освещение) Нет света в лифтовом холле   и  правое крыло на 12 этаже. В работе

251 28112 отопление   Радиаторы в квартире холодные.  По стояку шум. Выполнено

252 28113 лифты подъезд 1 Грузовой лифт сломался стоит  в полуоткрытым 15 этаж Выполнено

253 28114 холодное водоснабжение (ХВС)

Магазин Экономский, засор канализации, сильный запах в 

магазине, протечка  в подвале.// 16: 50 повторное обращение,  

передано,  заявка принята на 4.12. утром специалисты подойдут. 

Информация заявителю передана.

Выполнено

254 28115 горячее водоснабжение (ГВС)
большое давление на ГВС , давит 7 атмосфер,  просят убавить , 

ожидают звонка
В работе

255 28116 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ХГВС  по стояку в туалете. В работе

256 28117 лифты не работает грузовой  лифт Выполнено

257 28118 лифты
на  9  этаже  трясёт грузовой  лифт  ,  лифт  останавливается  на  

короткое  время  
Выполнено

258 28119 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС Выполнено

259 28120 домофон/шлагбаум/ворота/калитки  Не работает магнитный ключ для входа в подъезд.// Н.З. Выполнено

260 28121 кровля
на крыше что то сильно грохочет( со слов заявителя по звуку 

похоже на провнастил)
Новое

261 28122 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, автоматы не проверяли ,  не умеют Выполнено

262 28123 двери Не закрывается входная дверь в п. после снегопада Новое

263 28124 уборка
Выход на 2 этаж из 1 подъезда, необходимо прочистить снег.  

\\Нз. 
Новое

264 28125 крыльцо/отмостки

Выход из 1 подъезда на 2 этаж, просьба отремонтировать 

козырек из непроницаемого стекла, просят отремонтировать 

около двух лет, по всему козырьку трещины \\ НЗ. 

Новое

265 28126 горячее водоснабжение (ГВС)  ГВС  идет очень грязная.\\НЗ, Выполнено

266 28127 электроснабжение(освещение) На пожарной лестнице не горит лампочка между 7 и 8 этажами. В работе

267 28128 отопление нет отопления Выполнено


