
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 27566 уборка Просьба убрать мусор на лестнице между 3 и 4 этажом. Выполнено

2 27567 отопление холодные батареи в квартире Выполнено

3 27568 мусоропровод забит мусоропровод Выполнено

4 27569 горячее водоснабжение (ГВС) капает п\сушитель Выполнено

5 27570 отопление нужно перепаковать батарею Выполнено

6 27571 отопление
Стояк отопления чуть теплый, часть батарей холодные, часть чуть 

теплые - в квартире холодно
Выполнено

7 27572 уборка
в 5 подъезде на 3 этаже пробивали мусоропровод, требуется 

уборка
Выполнено

8 27573 электроснабжение(освещение) правый приквартирный холл. не работает лампа Выполнено

9 27574 горячее водоснабжение (ГВС) Заниженная температура ГВС и полотенцесушитель еле теплый Выполнено

10 27575 электроснабжение(освещение)
Нужен ключ от чердака  1 подъезда на 21.11 на 14:30//21.11 

повторно
Выполнено

11 27576 отопление
Шум в подвале, гудят стояки//со слов исполнителя прогоняют 

ржавую воду
Выполнено

12 27577 горячее водоснабжение (ГВС) Необходим доступ для снятия показаний Выполнено

13 27578 холодное водоснабжение (ХВС)
не уходит вода в раковине  в ванной//по просьбе заявителя 

отменена (справилась сама) - исполнитель уведомлен
Отменено

14 27579 отопление холодные батареи в квартире, воду сливали Выполнено

15 27580 двери

Дверь в тамбуре сваливается с петель. Предварительно 

позвонить, не работает домофон. // НА ПЯТОМ ЭТАЖЕ !!!!  

заявитель уточнил

В работе

16 27581 холодное водоснабжение (ХВС)
Снятие контрольных показаний счетчиков ХГВС, просьба 

предоставить доступ в помещение, заявка на сегодня (20.11.)
Выполнено

17 27582 горячее водоснабжение (ГВС)
течет вода в подвале с  половины первого дня//исполнитель 

сказал, что проливают ржавую воду
Выполнено

18 27583 холодное водоснабжение (ХВС)
Поступает влага в соединении канализационной трубы в 

квартире с общей трубой в подъезде, просьба посмотреть
Новое

19 27584 отопление
Слабое отопление в квартире. Ранее слесаря приходили но 

ничего не сделали.
Выполнено

20 27585 электроснабжение(освещение)

На 3 этаже (лестничный пролет 3 этаже) после пожарного выхода 

за закрытой дверью, не горит лампочка, не срабатывает от 

фотореле

Выполнено

21 27586 электроснабжение(освещение)

нет света в гостиной, автоматы включены в квартире ведутся 

ремонтные работы//отмена заявителем устранили 

самостоятельно 

Отменено

22 27587 электроснабжение(освещение)
требуется консультация электрика по автоматам. 

Предварительно связаться 
Выполнено

23 27588 отопление нет отопления в квартире Выполнено

24 27589 горячее водоснабжение (ГВС)
в утреннее время вместо гвс идёт еле теплая, сливается по 15 

минут.  предварительно связаться с заявителем 
Выполнено

25 27590 двери

Подъезд 2:   В тамбуре на 1 этаже на двери разболтались две 

ручки, нужно закрепить, скрипит входная дверь подъездная , 

нужно смазать 

Выполнено

26 27591 электроснабжение(освещение)
после затопления нет света в квартире и не работает рыле 

напряжения
Выполнено

27 27592 холодное водоснабжение (ХВС) На кухне течет вода с потолка, вздулся натяжной потолок. Выполнено

28 27593 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС идет ржавая. Предыдущие заявки Не выполняются. Обратится 

в ЖилИнспекцию. 
Выполнено

29 27594 отопление 7 секция. Очень слабое отопление в квартире Выполнено

30 27595 холодное водоснабжение (ХВС)
На кухне мокрая стена, видимой течи нет, у соседей на   потолке 

мокрое пятно 
Выполнено

31 27596 холодное водоснабжение (ХВС) Течет в туалете хвс по стояку//21.11. Выполнено

32 27597 отопление
21.11. нужен доступ к тепловым счетчикам с 10-00 до 11-00. Будет 

работать мастер по поверке
Выполнено

33 27598 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС слабый напор по вечерам Выполнено

34 27599 горячее водоснабжение (ГВС) по стояку на кухне течет гвс с потолка  Выполнено

35 27600 горячее водоснабжение (ГВС) Срочно перекрыть ГВС , в кухне топят соседи сверху Выполнено

36 27601 холодное водоснабжение (ХВС) в комнате и в кладовой топят соседи сверху Выполнено



37 27602 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка на кухне  ХВС , откуда не понимает. Выполнено

38 27603 отопление На кухне холодные батареи Выполнено

39 27604 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ к счетчику ХВС Выполнено

40 27605 холодное водоснабжение (ХВС) Засор канализации - ванная Выполнено

41 27606 электроснабжение(освещение) Перегорела эл. лампа на площадке 4-го этажа В работе

42 27607 двери открыть тех.помещение , где находятся водяные счетчики Выполнено

43 27608 холодное водоснабжение (ХВС) на кухне нет  ГВС Выполнено

44 27609 потолки

Необходим акт после затопления, заявка №27601 от 21.11. Звонок  

21.11.23 года Заявителю предоставлен телефон: согласно 

передачи заявок: 

Новое

45 27610 лифты
Не работает большой грузовой лифт(открытый), второй грузовой 

стоит на минус  2 этаже(паркинг)
В работе

46 27611 отопление протечка радиатора в квартире , топят соседей Выполнено

47 27612 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС, стояк горячий Выполнено

48 27613 отопление Нет отопления в комнате и на кухне Выполнено

49 27614 отопление Холодно в квартире Выполнено

50 27615 горячее водоснабжение (ГВС)
Образовался свищ ржавое пятно с выпуклостью  в  стояке ГВС в 

ванной. Пока протечки нет  но опасаются что прорвёт .
Выполнено

51 27616 холодное водоснабжение (ХВС) Ремонт арматуры в унитазе(постоянно бежит вода) Новое

52 27617 электроснабжение(освещение)
нет света в комнате, что-то замыкает, автоматы не выбиты, просят 

подойти как можно быстрей
Выполнено

53 27618 двери замена  дверного  звонка Выполнено

54 27619 горячее водоснабжение (ГВС) Нет  ГВС   на  кухне  три дня - повторная Выполнено

55 27620 двери акт о протечки Выполнено

56 27621 холодное водоснабжение (ХВС) протечка  канализации  общего  стояка    в  квартире В работе

57 27622 горячее водоснабжение (ГВС) Заменить ИПУ ГВС Выполнено

58 27623 отопление Низкая температура отопления в квартире. Выполнено

59 27624 отопление
Отсутствует отопление в квартире // специалист сказал что 

подъедет и разберется в чем же дело
Выполнено

60 27625 отопление
Необходимо открыть помещение, для снятие теплового счётчика. 

Мастер подъедет к 15.00(может немного раньше)
Выполнено

61 27626 холодное водоснабжение (ХВС) протечка гофры унитаза Выполнено

62 27627 домофон/шлагбаум/ворота/калитки нужен чип от домофона Выполнено

63 27628 электроснабжение(освещение)
нет лампы около мусоропровода 2шт и в коридоре около 

мусоропровода \\ 21.11 21:32 повторное обращение. 
Выполнено

64 27629 отопление нет отопления во всей квартире Выполнено

65 27630 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС в квартире Выполнено

66 27631 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

67 27632 отопление холодные батареи в квартире Выполнено

68 27633 холодное водоснабжение (ХВС)
сорвало фильтр, ХВС от сильного давления, по адресу дома// 

отмена заявителем 
Выполнено

69 27634 стены Заделать швы в квартире с уличной стороны В работе

70 27635 окна В 3 подъезде, на 10 этаже заделать окно на чердаке Выполнено

71 27636 отопление чуть теплые батареи в квартире .дома после 18.30 Выполнено

72 27637 полы потравить тараканов в подвале Выполнено

73 27638 горячее водоснабжение (ГВС) Протекает труба ГВС в ванной комнате под счетчиком Выполнено

74 27639 отопление нет отопления в квартире Выполнено

75 27640 отопление
снять радиатор в коридоре квартиры (на время ремонта)/на 24.11 

после 14.00
Выполнено

76 27641 отопление Предоставить доступ в тех помещение // Подойдут через 20 мин Выполнено

77 27642 отопление Нет отопления в квартире . Выполнено

78 27643 горячее водоснабжение (ГВС)
нужно снять контрольные показания просят открыть счетчики, 

желательно сегодня
Выполнено

79 27644 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС по стояку на  кухне В работе

80 27645 отопление Протечка радиатора отопления  Выполнено

81 27646 отопление нет отопления в квартире Выполнено

82 27647 холодное водоснабжение (ХВС) в ванной где стояки топят соседи сверху, течет вода Выполнено

83 27648 горячее водоснабжение (ГВС) открыть помещение для поверки счетчиков завтра к 10-00 Выполнено



84 27649 отопление в комнате   очень слабое отопление, стояк тоже чуть теплый  Выполнено

85 27650 электроснабжение(освещение) отсутствует освещение во всей квартир В работе

86 27651 отопление нет отопления в 1 комнате Выполнено

87 27652 отопление Нет отопления на кухне Выполнено

88 27653 горячее водоснабжение (ГВС)

протекает п/сушитель , просят срочно подойти , сильно бежит // 

надо перекрыть отопление, специалист подойдет попозже // 

заявитель информирован

Выполнено

89 27654 горячее водоснабжение (ГВС) проточка по стояку  полотенцесушителя , домофон не работает Выполнено

90 27655 холодное водоснабжение (ХВС) течет вода по стене в туалете из кв.94 Выполнено

91 27656 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС ( не течет совсем)   Выполнено

92 27657 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС течет грязная Выполнено

93 27658 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку канализации в квартире. Выполнено

94 27659 электроснабжение(освещение) нет электричества в доме Выполнено

95 27660 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире // свет дали Выполнено

96 27661 отопление
Понизилась температура отопления , по сравнению с тем . что 

было раньше.
Выполнено

97 27662 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
есть ли возможность подъехать такси на подземную парковку/ 

только до шлагбаума, дальше частная территория, платно
Новое

98 27663 отопление Отсутствует отопление на кухне. Выполнено

99 27664 отопление Чуть теплые батареи в квартире Выполнено

100 27665 холодное водоснабжение (ХВС) протечка общего  стояка канализационного В работе

101 27666 отопление нет  отопления  в  комнате Выполнено

102 27667 отопление Нет отопления в  спальне . Выполнено

103 27668 отопление Низкая температура отопления в квартире. Выполнено

104 27669 холодное водоснабжение (ХВС)
 Консультация и последующие работы по замене унитаза с 

бачком.
Выполнено

105 27670 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течёт ржавая Выполнено

106 27671 горячее водоснабжение (ГВС) Нарушение температуры  ГВС - идет  холодная. Выполнено

107 27672 отопление нет отопления на кухне, стояк холодный Выполнено

108 27673 холодное водоснабжение (ХВС)
Не работает бачок унитаза, постоянно течет вода в унитаз. \\ 

Отмена заявки заявителем, не хотят так долго ждать. 
Отменено

109 27674 горячее водоснабжение (ГВС) отключить  стояки  ХГВС  ,  на 23.11  с  9 :00  В работе

110 27675 горячее водоснабжение (ГВС) замена смесителя  на кухне , на завтра , 23.11 после 11-00, Отменено

111 27676 отопление Во всей квартире очень слабое отопление, батареи чуть теплые. Выполнено

112 27677 домофон/шлагбаум/ворота/калитки не работает домофон не открывает дверь Выполнено

113 27678 горячее водоснабжение (ГВС) Заменить ИПУ ГВС 1 шт., купили. Выполнено

114 27679 отопление
нет  отопления  в  квартире,  18  градусов  -  предыдущая  27636  

выполнена,  но  ничего  не  изменилось,  дома  будут  после  18.30
Выполнено

115 27680 отопление Кофейня,  у  2  подъезда  -  открыть  вентиль  на  радиаторе Выполнено

116 27681 Неисправности лифта Не исправен лифт, при движении скрипит и дергается. Выполнено

117 27682 мусоропровод в 7 подъезде забит мусоропровод на 5 этаже Выполнено

118 27683 отопление Кофейня " ПРАНА" открыть вентиль на радиаторе отопления. Отменено

119 27684 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС и ГВС течёт ржавая, темно-коричневая вода Выполнено

120 27685 отопление
Нет отопления по всей квартире. Заявка на 23.11.23 г до 12.00. 

Предварительный звонок.
Выполнено

121 27686 двери открыть шкаф для проверки ИПУ отопления ч/з 30 мин Выполнено

122 27687 горячее водоснабжение (ГВС)
из горячего крана идет ХВС , очень долго приходится проливать 

воду пока пойдет горячая
Выполнено

123 27688 отопление
частичное отопление в квартире,стравливание воздуха не 

помогает,батарея не прогревается
Выполнено

124 27689 отопление Подключить отопление в квартире Выполнено

125 27690 холодное водоснабжение (ХВС)
повторно-Поступает влага в соединении канализационной трубы 

в квартире с общей трубой в подъезде, просьба посмотреть
Выполнено

126 27691 электроснабжение(освещение)
нет света  в 3 подъезде 6 этаж между 536 и 537// Повторное 

обращение . Заявка не выполнена заявитель проверил
В работе

127 27692 отопление  Нет отопления в квартире Выполнено

128 27693 холодное водоснабжение (ХВС) Снять контрольные  показания  ИПУ ХВС Выполнено

129 27694 отопление во всей квартире еле теплые батареи Выполнено

130 27695 мусоропровод Засор мусоропровода 8 подъезд, 6 этаж Выполнено



131 27696 стены Под окнами в квартире сильно дует . Просят подойти мастера . Новое

132 27697 электроснабжение(освещение) искрит  в  распред коробке    с тумблерами у в квартире Выполнено

133 27698 электроснабжение(освещение) На площадке 3 эт. открыт эл\щиток, просят закрыть. Выполнено

134 27699 электроснабжение(освещение) нет освещения в приквартирном холле на 12 этаже Выполнено

135 27700 двери
нужен плотник - проверить все двери с 1 по 12 этажи - уплотнить - 

подготовить на зиму
Выполнено

136 27701 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

137 27702 холодное водоснабжение (ХВС) доступ к ИПУ  ХГВС  Выполнено

138 27703 отопление Очень слабое отопление в квартире Выполнено

139 27704 электроснабжение(освещение) не горит свет подъезд 6, на 5 этаже на площадке Выполнено

140 27705 отопление нет отопления в квартире, холодные стояки Выполнено

141 27706 двери
повторно- не закрываются двери на 2 и 3 этаже на пожарном 

лестничном входе
Выполнено

142 27707 отопление
в зале, на кухне, в спальне холодные батареи и стояки, -  в 

комнате с окнами на площадь - батарея теплая
Выполнено

143 27708 холодное водоснабжение (ХВС)

23.11.2023 перекрыть стояк ХВС в 11:00// Специалист подойдёт 

примерно за 5-10 мин, позвонить ещё раз утром\\\23.11 

специалист идет пусть ждут 

Выполнено

144 27709 отопление Холодная батарея в квартира Выполнено

145 27710 двери Сломана дверная ручка на входной двери в квартиру/ Выполнено

146 27711 Неисправности лифта Не работает грузовой лифт. В работе

147 27712 отопление чуть теплые батареи. снизу холодные Выполнено

148 27713 двери Требуется доступ к ИПУ ГВС на 8-м этаже через пол часа, 18-30. Выполнено

149 27714 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС нет в квартире Выполнено

150 27715 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС по стояку кухни. Выполнено

151 27716 горячее водоснабжение (ГВС)
В подъезде напротив короба со счетчиками протекает кран на 486 

квартиру.
Выполнено

152 27717 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку  отключили ХГВС . Предоставляет доступ . Выполнено

153 27718 мусоропровод Засор мусоропровода на 12  эт Выполнено

154 27719 лифты
не работает правый грузовой лифт в 5 подъезде, стоит на 20 

этаже, двери открыты, на индикаторе показывает 19 этаж
Выполнено

155 27720 холодное водоснабжение (ХВС) На кухне и в ванне запах канализации  из раковины Выполнено

156 27721 электроснабжение(освещение) Сгорели провода в вводном щитке.. Нет света в квартире Выполнено

157 27722 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС желтая Выполнено

158 27723 холодное водоснабжение (ХВС) в ванной очень сильный запах канализации Выполнено

159 27724 холодное водоснабжение (ХВС)
Мокрая стена в комнате  , внизу ( там где розетки ). Заявитель не 

знает откуда течь, возможно от соседей.
Выполнено

160 27725 отопление
Нет отопления в студии//23:05 повторное обращение// подойдет 

завтра 
Выполнено

161 27726 отопление слабое отопление Выполнено

162 27727 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка  стояка ГВС( до крана   ,закрывающего п/сушитель.) Выполнено

163 27728 электроснабжение(освещение)
нет электричества в квартире  с 20.00 22.11.23 сгорел щиток в 

подъезде \\\  повторное 23.11
Выполнено

164 27729 отопление Слабое отопление в квартире. В квартире холодно. Выполнено

165 27730 горячее водоснабжение (ГВС)
нет ГВС и  слабое отопление в квартире, стояки на вход горячие, 

на выход чуть теплые 
Выполнено

166 27731 отопление
Батареи холодные батареи в зале (стояк горячий), дома после 

11.00
Выполнено

167 27732 отопление
В жилой комнате холодная батарея. Однокомнатная квартира. 

Будет дома весь день.
Выполнено

168 27733 электроснабжение(освещение) работы по проводке кабеля-отмена Отменено

169 27734 отопление
замер температуры внутри помещения после 19 сегодня или в 

субботу до 12.00,в квартире холодные батареи,температура 19 гр
Выполнено

170 27735 электроснабжение(освещение) нет света в квартире и доме \\отк света   до 12 час  -город Выполнено

171 27736 Неисправности лифта Не  работают  2  лифта Выполнено

172 27737 горячее водоснабжение (ГВС) установка ИПУ ХГВС, опломбировка двух других ИПУ ХГВС Выполнено

173 27738 холодное водоснабжение (ХВС) бачок  не  держит  воду  - повторная,  27616 Выполнено

174 27739 холодное водоснабжение (ХВС) Заменить смеситель на кухне. Выполнено

175 27740 электроснабжение(освещение)
 мигает свет на кухне и неисправность розетки. домофон не 

работает.
Выполнено



176 27741 отопление очень  слабое  отопление,  в  кв  19  градусов Выполнено

177 27742 уборка
 На территории   между домом и садиком  лежат  спиленные 

ветки,   просят  убрать. 
Выполнено

178 27743 отопление Нет отопления в спальне и кухне Выполнено

179 27744 отопление  Очень слабое отопление Выполнено

180 27745 Неисправности лифта не работает лифт Выполнено

181 27746 отопление Слабое отопление в квартире Выполнено

182 27747 отопление Нет отопления в квартире, длительное время никто не жил. Отменено

183 27748 горячее водоснабжение (ГВС)  Протечка по двум кранам на п\сушителе. Выполнено

184 27749 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Не открывается дверь домофонной трубки, идет соединение с 

другой квартирой. Киемова Екатерина Вадимовна приняла 

заявку.

Выполнено

185 27750 горячее водоснабжение (ГВС)
опломбировка  счетчиков  ХГВс    нет пломб  -свяжутся с 

заявителем как будут пломбы
В работе

186 27751 отопление слабо греют радиаторы в квартире Выполнено

187 27752 отопление
холодно в квартире// 24.11 повторное обращение, просят 

подойти 26.11
Выполнено

188 27753 отопление
предоставить доступ к теплому счетчику,для предоставления 

фото показаний Мособлеирц,предварительно позвонить
Выполнено

189 27754 отопление Слабое отопление, в квартире холодно. Выполнено

190 27755 отопление  слабое отопление на кухне. Выполнено

191 27756 лестницы/перила
разбито стекло в дверях  на  лестничной  клетки  у  балкона   и в 

другой двери лопнуло
Выполнено

192 27757 отопление
В кухне мокрая стена в районе батареи, предположительно течь 

от соседей сверху, дверь не открывают.
Выполнено

193 27758 отопление Очень холодные батареи в квартире Выполнено

194 27759 отопление повторнро-радиаторы слабо греют   в квартире. Выполнено

195 27760 перекрытия Засор унитаза Выполнено

196 27761 электроснабжение(освещение) Не горит лампочка на 5-ом этаже в квартирном холле Выполнено

197 27762 холодное водоснабжение (ХВС)
поменять запчасти в смесителе в ванной (запчасти куплены). на 

24.11 с 11:00 
Выполнено

198 27763 мусоропровод на 15-ом этаже засор мусоропровода Выполнено

199 27764 отопление Нет отопления на кухне, стояк и радиатор холодные. Выполнено

200 27765 отопление На кухне нет отопления, стояк и радиатор холодные. Выполнено

201 27766 отопление В ДВУХ КОМНАТАХ Выполнено

202 27767 отопление
слабое отопление в квартире  По датчикам на входе 50 а на 

выходе 26 . Дома 24.11  после 14 час
Выполнено

203 27768 отопление чуть теплые батареи Выполнено

204 27769 отопление Завоздушивание стояков, надо пролить стояки Выполнено

205 27770 горячее водоснабжение (ГВС) гвс ржавая Выполнено

206 27771 горячее водоснабжение (ГВС)
порыв трубы ГВС на кухне под раковиной / воду перекрыли 

\\после 9-00
Выполнено

207 27772 отопление Чуть теплые батареи в квартире и остывают, холодно Выполнено

208 27773 отопление Нет отопления в комнате, позвонить за полчаса до прихода Выполнено

209 27774 отопление
В квартире холодно, радиаторы отопления еле теплые, нужно 

произвести слив отопления. 
Выполнено

210 27775 отопление
Не работает отопление. Во всей квартире батареи едва теплые- в 

квартире очень холодно
Выполнено

211 27776 горячее водоснабжение (ГВС)

896.срочно проверить дома от котельной 6 на момент 

утечки,работает в аварийном режиме,перезвонить по номеру 

4955620002

Выполнено

212 27777 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужно предоставить доступ организации для замены ИПУ , 

открыть дверь в котельную  (приедут в  10.40)  
Выполнено

213 27778 горячее водоснабжение (ГВС) нет  ГВС  на  кухне Выполнено

214 27779 горячее водоснабжение (ГВС) нет хгвс по стояку кухни, ванной нет напора воды Новое

215 27780 электроснабжение(освещение)

на понедельник , 27.11 просят подойти , по замене автоматов ,  

проводки и розеток , все купили, ожидают звонка ( специалист 

ранее подходил уже )

В работе

216 27781 электроснабжение(освещение) моргают лампы в квартире Выполнено

217 27782 горячее водоснабжение (ГВС) на  кухне  нет  ГВС  В работе



218 27783 электроснабжение(освещение)

просят включить электричество на воскресенье , 26.11 в кладовой 

2.22 на минус 2 этаже , провести  25 метров удлинитель до 

кладовой до розетки 2.22 на минус 2 этаже, ожидают звонка ( 

будут проводить ремонтные работы)

Выполнено

219 27784 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка ХВС с потолка, натяжной потолок, точно не известно от 

куда капает, дома 15.00 дома 
Выполнено

220 27785 горячее водоснабжение (ГВС) нет  ХГВС \\ отмена заявки заявителем, воду дали Выполнено

221 27786 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС в квартире Выполнено

222 27787 электроснабжение(освещение) в подъезде на 5 этаже моргает лампа в лифтовом холле Выполнено

223 27788 отопление
холодная батарея в комнате, один стояк тёплый, а второй 

холодный
Выполнено

224 27789 электроснабжение(освещение)
нет на кухне света // Отмена заявки заявителем  24.11 срочно 

уходит .
Отменено

225 27790 холодное водоснабжение (ХВС) Замена стояка ХГВС на кухне. Выполнено

226 27791 электроснабжение(освещение)

Проверить работу эл. счетчика - показывает большие показание 

(может стороннее подключение). Просьба  25.11. утро или 

связаться с заявителем для уточнения даты (может оставить ключ 

охраннику дома)

Выполнено

227 27792 отопление В большой комнате нет отопления//предварительно позвонить Выполнено

228 27793

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

повесить полочку в ванной , карниз //УК не занимается ,заявитель 

информирован  отмена 
Отменено

229 27794 электроснабжение(освещение)
каждые 15 мин выключается свет ( после работы в кв. 70  монтёра 

с  МосЭнергосбыта )
Выполнено

230 27795 электроснабжение(освещение)
поменять  лампочки в точечных светильниках в ванной и на кухне 

, будет дома после 20
Новое

231 27796 уборка Чистка снега на придомовой территории Выполнено

232 27797 уборка Убрать мусор у мусоропровода. Выполнено

233 27798 холодное водоснабжение (ХВС) протечка стояка ХВС в санузле, воду перекрыть не могут Выполнено

234 27799 двери на входной двери в подъезд 6 сломан доводчик на двери Выполнено

235 27800 мусоропровод 	Требуется ремонт мусоропровода Новое

236 27801 холодное водоснабжение (ХВС) Вкусно и точка . топят сверху Выполнено

237 27802 холодное водоснабжение (ХВС) льется вода в ванной с потолка соседи двери не открывают. Выполнено

238 27803 холодное водоснабжение (ХВС) протекает один из отходов коллектора хвс  в разводке Выполнено

239 27804 горячее водоснабжение (ГВС) Отсутствует   ГВС по стояку, где кухня  с понедельника. Выполнено

240 27805 холодное водоснабжение (ХВС) протечка ХВС от соседей , льет все по стене в туалете Выполнено

241 27806 отопление чуть теплые батареи Выполнено

242 27807 Неисправности лифта

В 4 подъезде:   заявка неоднократная,  лифт очень скрипит, 

дребезжит , стучит, сильный скрип  за что-то цепляет, страшно 

туда заходить заявитель  требует немедленного вмешательства в 

ситуацию

Выполнено

243 27808 отопление  раздуло воздухом ручку на радиаторе и ее стало  отрывать Выполнено

244 27809 горячее водоснабжение (ГВС)
Течь крана на радиаторе отопления на соединении, перерывают 

еще сильнее течет. 
Выполнено

245 27810 электроснабжение(освещение)
Проверить работу эл. счетчика - показывает большие показание 

(может стороннее подключение). 
Новое

246 27811 отопление
Холодная батарея в комнате, вторая - горячая, сливали воду - не 

помогло
Выполнено

247 27812 горячее водоснабжение (ГВС) Попят сверху ГВС, на кухне Выполнено

248 27813 холодное водоснабжение (ХВС)
Снять контрольные показания ИПУ ГВС // Отмена заявки 

заявителем 
Отменено

249 27814 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по потолку,топят соседи Выполнено

250 27815 отопление
Нет отопления на кухне  и   в детской .Стояки отопления 

холодные.
Выполнено

251 27816 горячее водоснабжение (ГВС)
Протечка  ГВС по стояку однокомнатных  квартир слева от лифта 

выше 6 этажа.
Выполнено

252 27817 отопление протекает в спальне стояк отопления с верхних этажей Выполнено

253 27818 интернет/ ТВ / видеонаблюдение
Интернет Айпильсин. Меняли дверь, висела камера на 4 

подъезде, теперь ее нет. Просят связаться разъяснить ситуацию
Выполнено

254 27819 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС Выполнено



255 27820 мусоропровод забит мусоропровод Выполнено

256 27821

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

Сезон летних веранд прошёл . Необходимо  убрать  уличное 

кафе.//27.11. со слов исполнителя - частная 

собственность/заявитель информирован

Выполнено

257 27822 горячее водоснабжение (ГВС) слабое давление ГВС , когда дали отопление стал слабый напор Выполнено

258 27823 отопление Слабое отопление в квартире Выполнено

259 27824 электроснабжение(освещение) Запах гари при входе в подъезд. Не знают  что за запах Выполнено

260 27825 горячее водоснабжение (ГВС) Нет давления ГВС  неделю Выполнено

261 27826 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Паркинг, стоит машина в неположенном месте. Охрана не знает 

правила паркинга, поэтому не взяла номер и не предупредила 

владельца о том, что нельзя оставлять машину вне парковочных 

мест . 

Новое

262 27827 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

263 27828 холодное водоснабжение (ХВС) протечка с потолка во всей квартире , топят соседи . Выполнено

264 27829 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка на кухне, перекрыть стояк не могут. Выполнено

265 27830 холодное водоснабжение (ХВС)  протечка по отсекающему крану ХВС,топят соседей. В работе

266 27831 холодное водоснабжение (ХВС) топят соседи кв 90,туалет Выполнено

267 27832 горячее водоснабжение (ГВС)  Нарушение температуры ГВС  - идет  холодная. Выполнено

268 27833 холодное водоснабжение (ХВС) запах  канализации  в квартире ,  бурление  в  ванной   Выполнено

269 27834 электроснабжение(освещение) торчат оголенные провода в светильнике на потолке Новое

270 27835 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС  в ванной ,на кухне. Выполнено

271 27836 холодное водоснабжение (ХВС)

Свищ  на  стояке ХВС  в  общей шахте санузла- нужна замена   

.Также нужно поменять  отсекающий   кран. на стояке ХВС . Не 

держит.  

В работе

272 27837 фундамент  Паркинг машино место 443 нет вентиляции в паркинге Новое

273 27838 уборка Паркинг 4 аллея ,минус 2 этаж нет уборки  машиноместо 443 Новое

274 27839 холодное водоснабжение (ХВС) ХГВС  в квартире  идет  желтого  цвета . Выполнено

275 27840 горячее водоснабжение (ГВС) доступ  к ИПУ  , контрольные  показания  Выполнено

276 27841 отопление свищ на батареи  Выполнено

277 27842 холодное водоснабжение (ХВС) течет кран на фильтр ХВС/ воду временно перекроют Выполнено

278 27843 горячее водоснабжение (ГВС) занижено давление ГВС Выполнено

279 27844 холодное водоснабжение (ХВС) запах канализации в квартире Выполнено

280 27845 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
Потерян магнитный ключ от парковки . Необходим новый  или 

информация - куда нужно обратиться
Новое

281 27846 горячее водоснабжение (ГВС) С ГВС течет ржавая зеленая вода Выполнено

282 27847 холодное водоснабжение (ХВС) в туалете из под пола идет вода Выполнено

283 27848 электроснабжение(освещение)
парковка  , минус 2  этаж  ,  не  горят  2  лампочки на парковочном  

месте   №   2.091  
Выполнено

284 27849 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС и черная ГВС, наверху велись какие-то работы Выполнено

285 27850 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс Выполнено

286 27851 двери не работает доводчик на входной двери 1 подъезд Выполнено

287 27852 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
не работает домофон на центральной двери в 8 подъезде/ дверь 

открыта// НЗ
Выполнено

288 27853 отопление на 27.11 установка  двух  радиаторов   в комнате студии Отменено

289 27854 холодное водоснабжение (ХВС) нет хвс на кухне Выполнено

290 27855 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС. , просит открыть тех.помещение Выполнено

291 27856 отопление слабое отопление в квартире Выполнено

292 27857 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет теплая Отменено


