
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 26143 горячее водоснабжение (ГВС) Холодный  п/сушитель Выполнено

2 26144 отопление нет отопления в квартире, стояки холодные Выполнено

3 26145 горячее водоснабжение (ГВС)  нет ГВС  , кухня  и ванная  Выполнено

4 26146 кровля

течет на балконе из потолка вода/повторный звонок /со слов 

исполнителя  - был порыв в квартире №353, перекрыто все, течь  - 

это остаточные явления/заявитель информирован

Выполнено

5 26147 горячее водоснабжение (ГВС)
Низкое давление ГВС в квартире (возможно забиты фильтры). 

Заявитель дома
Выполнено

6 26148 кровля доступ на чердак. Отменено

7 26149 электроснабжение(освещение)

Проверить работы эл. системы к комнате и отремонтировать - 

часть эл. ламп и розеток не работает, просьба связаться с 

заявителем  - для уточнения даты и времени 

Выполнено

8 26150 холодное водоснабжение (ХВС) Опломбировка счетчика ХВС Выполнено

9 26151 перекрытия  нет тяги  в вентиляции  , обратная тяга Новое

10 26152 домофон/шлагбаум/ворота/калитки  нужен ключ от домофона 2 шт Выполнено

11 26153 лифты
Плохо работает правый грузовой лифт. Ехал  вниз ,отключался 

дисплей. Показывал то 8 этаж, то 5 этаж,  то вновь 8 этаж
Выполнено

12 26154 холодное водоснабжение (ХВС) Замена  запорных  кранов  на ХГВС. Есть в  наличии.  Дома  в 17-00 Выполнено

13 26155 отопление Нет отопление во всей квартире Выполнено

14 26156 отопление

Подтекает труба отопления на соединении с радиатором в 

комнате. Просьба связаться с заявителем  - на работе, дома после 

20-00 час.

Выполнено

15 26157 холодное водоснабжение (ХВС) нет напора ХВС Выполнено

16 26158 горячее водоснабжение (ГВС) Отключить стояки ХГВС, 17.10 в 15:00 Выполнено

17 26159 холодное водоснабжение (ХВС) Заменить трубы ХВС в ванной и в туалете-разводка   Выполнено

18 26160 двери Плохо закрывается входная дверь, не работает доводчик Выполнено

19 26161 отопление Холодные радиаторы в комнате и на кухне Выполнено

20 26162 холодное водоснабжение (ХВС)
Отремонтировать кран-смеситель на кухне и в ванной на 20.10 

после 11ч\\  20 .10  повтор \\
Новое

21 26163 холодное водоснабжение (ХВС) Капает смеситель в душе Выполнено

22 26164 холодное водоснабжение (ХВС) Счетчик ХВС крутиться в обратную сторону Выполнено

23 26165 отопление Нет Отопления Выполнено

24 26166 холодное водоснабжение (ХВС) От соседей сверху по стояку течет вода Новое

25 26167 холодное водоснабжение (ХВС)
подключить мойку к кухонному гарнитуру ,  на 18.10,  ожидают 

звонка //специалисты свяжутся с заявителем
Выполнено

26 26168 отопление нет отопления в комната / кухня и другая комната еле теплые Выполнено

27 26169 холодное водоснабжение (ХВС)
протекает  подводка  к  раковине  в  кухне ,  воду  на стояке 

перекрыли 
Выполнено

28 26170 горячее водоснабжение (ГВС) из кранов ГВС течет теплая Выполнено

29 26171 отопление нет отопления в в маленькой комнате. в кв по стояку В работе

30 26172 отопление нет отопления в квартире полностью Выполнено

31 26173 горячее водоснабжение (ГВС)
Заявка на 19.10  вторая половина дня с14-00. Откл  по стояку 

п\сушителя для замены кранов .
Выполнено

32 26174 уборка на 1 этаже и в лифте  кровь , нужна уборка //нз Выполнено

33 26175 отопление нет отопления в 1 комнате Выполнено

34 26176 горячее водоснабжение (ГВС) из горячего кран идет ХВС// 17.10 повтор Выполнено

35 26177 отопление нет отопления  по всем квартире Выполнено

36 26178 электроснабжение(освещение) нет э/энергии Выполнено

37 26179 горячее водоснабжение (ГВС) топят соседи сверху,  течь ГВС в санузле, сразу перекрыть воду   Выполнено

38 26180 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

39 26181 электроснабжение(освещение) в лифтовом  холле на 8 этаже  заменить  лампу Выполнено

40 26182 мусоропровод
Отремонтировать люк мусоропровода - принимающая часть 

выпала.
Выполнено

41 26183 электроснабжение(освещение)
перегорела эл. лампа в квартирном холле на 18-м этаже (ключ в 

УК предоставляли)
Выполнено



42 26184 Неисправности лифта Не работает пассажирский лифт Выполнено

43 26185 отопление нет отопления вся квартира Выполнено

44 26186 горячее водоснабжение (ГВС)
не перекрывается кран на стояке ГВС //  нет дома, позвонить за 20 

минут до прихода спец-та
Выполнено

45 26187 двери
на 13 этаже закрепить ручку на двери, выход на балкон; на 6 

этаже отремонтировать дверь, выход на балкон  
Выполнено

46 26188 горячее водоснабжение (ГВС) нет  напора ГВС Выполнено

47 26189 холодное водоснабжение (ХВС) Стояк ХВС - стоит хомут, просит сделать сварку. Новое

48 26190 холодное водоснабжение (ХВС)
Предоставить доступ к счетчикам ХГВС и тепло, для поверки, 

сегодня к 19:00, просят связаться
Выполнено

49 26191 двери
  Нужно отремонтировать ручку на двери -   общая деревянная 

дверь около лифта на площадке 7 этажа. 
Выполнено

50 26192 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире, с 6 утра Выполнено

51 26193 отопление Нет отопления. Выполнено

52 26194 уборка убрать диван с площадки Выполнено

53 26195 отопление Нет отопления в квартире. Выполнено

54 26196 отопление
Нет отопления   в спальне (  окна на вет.клинику)., стояки 

отопления тоже холодные.
Выполнено

55 26197 отопление Нет отопления в квартире. Выполнено

56 26198 уборка
перед подъездами подмести под резиновыми ковриками + в 3 

подъезде в тамбуре положить резиновый коврик
Выполнено

57 26199 уборка подмести двор вокруг дома, почистить газоны Выполнено

58 26200 отопление холодные радиаторы в квартире Выполнено

59 26201 горячее водоснабжение (ГВС) Сегодня открыть щитовую в 14:30 на этаже. Выполнено

60 26202 отопление Холодные батареи в квартире Выполнено

61 26203 Неисправности лифта не работает самый маленький лифт Новое

62 26204 горячее водоснабжение (ГВС)
помещение Н-23  - очень слабый напор ГВС, возможно засор/ 

ожидают спец-та 18.10 в первой п-не дня
Выполнено

63 26205 электроснабжение(освещение)
Ввод электрики в квартиру, подключить в щитке.  Связаться, 

уточнить время прихода
Выполнено

64 26206 отопление Холодные батареи и стояки во всей квартире Выполнено

65 26207 отопление нет отопления в квартире/ звонка нет, в квартиру стучать Выполнено

66 26208 холодное водоснабжение (ХВС) капает с потолка в туалете. Выполнено

67 26209 лифты Не работает маленький пассажирский  лифт Выполнено

68 26210 электроснабжение(освещение)
Административное помещение Пенаты, отдельный вход, 

заменить лампочки
Выполнено

69 26211 горячее водоснабжение (ГВС) протечка п/сушителя  / Выполнено

70 26212 холодное водоснабжение (ХВС) Идет      ГВС    из холодного крана. Выполнено

71 26213 отопление Нужен доступ к теплосчетчику, мастер на месте. Выполнено

72 26214 отопление
воздух спускают батареи теплеют на некоторое время и снова 

становятся холодные 
Выполнено

73 26215 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в квартире. Выполнено

74 26216 электроснабжение(освещение)  нет света  в  квартире  , выбило  автомат  в  подъезде  Выполнено

75 26217 домофон/шлагбаум/ворота/калитки не работает домофон-при наборе кода -не открывает дверь  Выполнено

76 26218 отопление Нет отопления в квартире \\18.10 повторное обращение Выполнено

77 26219 горячее водоснабжение (ГВС) нет гВС   по стояку в сан узле и холодный п сушитель Выполнено

78 26220 отопление Отдельны вход , Студия танцев . Нет отопления . Выполнено

79 26221 отопление просят включить отопление ,  отключали в связи с ремонтом Выполнено

80 26222 отопление нет отопления в одной комнате, которая посередине В работе

81 26223 перекрытия На 21 этаже  проломлен потолок,//  обращение повторное. Выполнено

82 26224 лифты
На 21 этаже проверить кнопки на лифты,   вызываешь один лифт , 

а приезжает другой.
Новое

83 26225 пожарный водопровод

Молодежная 2;3;4. ТЕЛЕФОНОГРАММА № 512от 17.10  АО 

Водоканал сообщает  18.10.2023  с 9:30 до окончания работ . 

После замены  пожарного гидранта  в ЖК Молодежный будет 

проводиться промывка наружных  сетей  водопровода по ул. 

Молодёжная. Возможно снижения давления ХВС и повышения 

мутности. УК рекомендовано промыть внутри домовые сети .  

Подписал Масягин Передала Астахова 

Выполнено



84 26226 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
Нужен ключ от домофона// другая компания обслуживает, не 

Мирмекс
Новое

85 26227 Неисправности лифта не работает пассажирский лифт, стоит на 15эт Выполнено

86 26228 холодное водоснабжение (ХВС)

 когда пользуются раковиной , то слышно как  капает за 

раковиной, где-то протекает , но не видят  // специалист 

подойдет попозже

Выполнено

87 26229 мусоропровод
Сломана крышка люка на м\проводе, оторвана 1 петля, нет 

уплотнительной резинки, запах идет в общий коридор.\
Выполнено

88 26230 горячее водоснабжение (ГВС)
Слабый напор ГВС утром и вечером, днем нормальное давление/ 

Инф. спец.-проверить фильтры на воду-давление хорошее на дом
Выполнено

89 26231 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС. \\ Выполнено

90 26232 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире, автоматы не включаются. Выполнено

91 26233 отопление Нет отопления во всей квартире. Выполнено

92 26234 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора ГВС. Выполнено

93 26235 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

94 26236 горячее водоснабжение (ГВС)
течь на основном стояке ГВС до входного крана в туалете // Дома 

до 10:30 - повторно обращение, просит  перекрыть стояк
Выполнено

95 26237 отопление Все батареи холодные. Дома после 18:30 Выполнено

96 26238 отопление
холодная батарея , в гребенке возможен воздух, уйдет в 

больницу
Выполнено

97 26239 холодное водоснабжение (ХВС) Не набирается вода в смывной бачок унитаза Выполнено

98 26240 отопление во всей квартире нет отопления Выполнено

99 26241 отопление
нет отопления во всей квартире, заявитель будет дома в течении 

часа
Выполнено

100 26242 отопление нет отопления в квартире Выполнено

101 26243 холодное водоснабжение (ХВС) течь стояка  ХВС на шве В работе

102 26244 горячее водоснабжение (ГВС) Коммерческое помещение   № 083 - нет  ГВС. , Выполнено

103 26245 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС в квартире Выполнено

104 26246 лифты нет света в большом лифте Выполнено

105 26247 горячее водоснабжение (ГВС) нарушение температурного режима- холодная вода Выполнено

106 26248 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХГВС Выполнено

107 26249 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужно открыть  техпомещение.  Дома  до 15.00//Инф. спец - 

много заявок,ожидать
Выполнено

108 26250 отопление
Открыть шкафчик и спустить воздух в системе отопления - 

завоздушились стояки
Выполнено

109 26251 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужна замена ИПУ  ГВС и опломбировка,  новый  есть,  заменить 

также редуктор на стояке ГВС.  На 20.10 - первая  половина дня. 
Выполнено

110 26252 холодное водоснабжение (ХВС)

нужно открыть доступ к счетчикам, заявителю нужно 

сфотографировать показания (желательно в ближайшее время) Выполнено

111 26253 горячее водоснабжение (ГВС)
нужен доступ к счетчикам завтра 19.10 в первой половине дня до 

12:00, заявитель будет сам снимать показания
Выполнено

112 26254 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Подключить к домофону домофонную трубку Выполнено

113 26255 электроснабжение(освещение)
после оплаты просят подключить свет, со слов заявителя оплату 

произвели долга
Выполнено

114 26256 отопление холодные радиаторы  в квартире Выполнено

115 26257 электроснабжение(освещение)
Не горит эл. лампа в приквартирном коридоре напротив 

квартиры №138, двери нет
Выполнено

116 26258 отопление
Снять контрольные показания  с ИПУ тепла. Просьба 

предварительно позвонить
Выполнено

117 26259 электроснабжение(освещение)  Нет света выбивает автоматы Выполнено

118 26260 холодное водоснабжение (ХВС)
Засор унитаза не уходит вода // отмена заявителем, устранили 

сами
Отменено

119 26261 Неисправности лифта
в 4 п. очень шумно работает грузовой лифт  // повторное 

обращение со слов ни дня не работал тихо
Выполнено

120 26262 холодное водоснабжение (ХВС) Течь гибкой подводки на ХВС на кухне. Воду перекрыли. Выполнено

121 26263 отопление Нет отопления в квартире Выполнено

122 26264 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС Выполнено

123 26265 отопление Нет отопления в квартире полностью Выполнено



124 26266 электроснабжение(освещение)
свет был отключен за неуплату. сейчас все оплатили . просят 

подключить
Выполнено

125 26267 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

126 26268 электроснабжение(освещение) старые кабеля отключить   от эл\ щитка Выполнено

127 26269 отопление Повторно! нет отопления в  квартире Выполнено

128 26270 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

129 26271 электроснабжение(освещение) не работают розетки на кухне Выполнено

130 26272 отопление нет отопления в квартире Выполнено

131 26273 холодное водоснабжение (ХВС) хгвс ржавого цвета в кухне и в ванной// Выполнено

132 26274

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Пищит п\с в квартире и ИПУ мигает красным. \\ снять элемент 

питания, не будет пищать \\\ отмена заявки все устранили 
Отменено

133 26275 горячее водоснабжение (ГВС) со стояка гвс сильная течь воды Выполнено

134 26276 холодное водоснабжение (ХВС) Течь по стояку на кухне с этажей выше. Выполнено

135 26277 холодное водоснабжение (ХВС)
в ванной не уходит вода и поднимается  когда пользуются на 

кухне   Просьба предварительно позвонить 
Выполнено

136 26278 отопление нет  отопления  в  кв Выполнено

137 26279 отопление Нет отопления в квартире Выполнено

138 26280 горячее водоснабжение (ГВС) Нужен доступ к счетчика ХГВС Выполнено

139 26281 отопление На половину холодные радиаторы во всей квартире Выполнено

140 26282 отопление Течет соединение крана с батареей отопления Выполнено

141 26283 холодное водоснабжение (ХВС) течь из маленького туалета в квартиру, течь сильная Выполнено

142 26284 отопление
проверить трубы отопления ,  вскрыли пол на протечку , там не 

живут ,  ожидают звонка
В работе

143 26285 холодное водоснабжение (ХВС) Составить акт о затоплении и причинении ущерба Новое

144 26286 отопление

Нет отопления в квартире, три дня // 19.10 повторное обращение, 

приходил сантехник, но отопление не появилось, просьба прийти 

проверить\\отмена обращения

Отменено

145 26287 холодное водоснабжение (ХВС) Замена  запорно спусковой арматуры в сливном баке унитаза В работе

146 26288 отопление нет отопления в одной комнате Выполнено

147 26289 холодное водоснабжение (ХВС) протечка гибкой подводки  ХВС на кухне Выполнено

148 26290 горячее водоснабжение (ГВС)
Замена сифона в ванной комнате. Пожилые жильцы просят 

сообщить о приходе
Выполнено

149 26291 отопление с утра нет отопления в квартире ( дома будут в течении часа ) Выполнено

150 26292 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС  - нет 17.10 нет Выполнено

151 26293 электроснабжение(освещение) замена кабеля о тсчетчика В работе

152 26294 холодное водоснабжение (ХВС) Не работают счётчики ХГВС Выполнено

153 26295 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

154 26296 холодное водоснабжение (ХВС) Установить унитаз  // Создано ошибочно Выполнено

155 26297 холодное водоснабжение (ХВС) протечка крана хвс в ванной Выполнено

156 26298 кровля
Во время дождя в подъезде на верхнем этаже протекает 

труба//НЗ
Новое

157 26299 полы Под ковриком разбита напольная  плитка на 23 этаже //НЗ Новое

158 26300 уборка
Не производится уборка сухая и влажная на лестничных 

площадках, на 22 и 17 этажах стоит пакет с мусором
Выполнено

159 26301 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХВС Выполнено

160 26302 электроснабжение(освещение) Заменить лампочку (помещение где стоят э\счетчики) Выполнено

161 26303 электроснабжение(освещение)

На 1 этаже в  холле, где  почтовые  ящики и выход  на пожарную 

лестницу - мигают 2 лампы. На 3  этаже  не горит лампа  в  

лифтовом холле

Выполнено

162 26304 электроснабжение(освещение) нет освещения на 2 этаже в лифтовом холле В работе

163 26305 кровля в большой комнате мокрый потолок с верхних этажей Выполнено

164 26306 электроснабжение(освещение) нет света в квартире  Выполнено

165 26307 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС, фильтры поставили новые 2 недели назад //НЗ Выполнено

166 26308 домофон/шлагбаум/ворота/калитки не закрывается дверь не доводит доводчик  //нз Выполнено

167 26309

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

В подземном паркинге нет открываются ворота, Новое

168 26310

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

Не открываются ворота на паркинг со стороны улице Новое



169 26311 холодное водоснабжение (ХВС) льется вода по стояку с потолка Выполнено

170 26312 холодное водоснабжение (ХВС)
Нет ХГВС. Заявитель будет дома в 15:00//отмена обращения, вода 

есть 
Выполнено

171 26313 отопление нет отопления в кв Выполнено

172 26314

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

срезать сухие  ветки на уровне третьего этажа Новое

173 26315 отопление В комнате нет отопления Выполнено

174 26316 двери
Нужен доступ к теплосчётчикам к 10:00 на этаже. Будут делать 

поверку с 10:00 до 12:00 
Выполнено

175 26317 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС в квартире Выполнено

176 26318 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС Выполнено

177 26319 отопление
вызов слесарь для доступа будет проходить поверка тепло 

счетчика
Отменено

178 26320 электроснабжение(освещение) Нужен электрик для обеспечения доступа в электрощитовую Выполнено

179 26321 холодное водоснабжение (ХВС) протекает бачок от унитаза, Выполнено

180 26322 горячее водоснабжение (ГВС)

Подойти проверить стояк ГВС, в одном месте ржавчина и 

влажность, предварительно связаться, т. к. не проживают в 

квартире//14:31 повторно

Выполнено

181 26323 электроснабжение(освещение) 393 парковочное место заменить  Лампу Выполнено

182 26324 холодное водоснабжение (ХВС) нужны показания счетчика ХГВС Выполнено

183 26325 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС слабый напор ,   грязная и не горячая Выполнено

184 26326 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС течет ХВС, холодный п/ сушитель Выполнено

185 26327 холодное водоснабжение (ХВС)
нужен доступ к ИПУ в подъезде, просьба предварительно 

позвонить 
Выполнено

186 26328 холодное водоснабжение (ХВС)
течет соединение гибкого шланга и трубы под раковиной в 

ванной
Выполнено

187 26329 электроснабжение(освещение) Постоянно горит свет 2 подъезд 8 этаж Выполнено

188 26330 холодное водоснабжение (ХВС)
Заменить сливное устройство в смывном бачке унитаза, Просьба  

позвонить заявителю для уточнения
Выполнено

189 26331 холодное водоснабжение (ХВС) протекает по стояку с верхних этажей в санузле Выполнено

190 26332 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС течет ХВС // н.з. Выполнено

191 26333 отопление не работают две батареи Выполнено

192 26334 лестницы/перила на 15 и 16 этажах  не закрываются двери балконов Новое

193 26335 горячее водоснабжение (ГВС) Свищ на стояке ГВС,нужна сварка,ожидать будут 23.10 в 10-00 В работе

194 26336 отопление  нет отопления  в  квартире  , не  включен  кран   в  щитке  Выполнено

195 26337 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

196 26338 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

197 26339 электроснабжение(освещение) возле лифтов мигает лампочка Выполнено

198 26340 холодное водоснабжение (ХВС)  в кв. 38 протечка по стояку,  обратиться в кв. 19 Выполнено

199 26341 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ г ИПУ ХВС  в 19.30/ для поверки ИПУ Выполнено

200 26342 холодное водоснабжение (ХВС) В цокольном этаже прорвало трубу канализации, топит подвал. Выполнено

201 26343 отопление в комнате верх  радиатора теплый, низ холодный,  воду сливали Выполнено

202 26344 отопление нет отопления в квартире В работе

203 26345 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС Выполнено

204 26346 отопление Нет отопления в квартире Выполнено

205 26347 горячее водоснабжение (ГВС) из кранов ГВС течет холодная //НЗ Выполнено

206 26348 отопление нет отопления в квартире Выполнено

207 26349 Неисправности лифта в подъезде не работают  грузовой и пассажирский лифты Выполнено

208 26350 горячее водоснабжение (ГВС) вместо ГВС идет холодная вода//НЗ Выполнено

209 26351 горячее водоснабжение (ГВС)
Сильный гул по стоякам ХГВС третью ночь   ( предположительно  

гудит котел в подвале)
Выполнено

210 26352

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработка пожарной сигнализации . Запах гари Выполнено

211 26353 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка по стояку ГВС в  санузеле. Выполнено

212 26354 горячее водоснабжение (ГВС)  ГВС в квартире    идет  холодная. Выполнено

213 26355 лифты оба  лифта  не  работают  Выполнено

214 26356 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС   идет холодная . Выполнено

215 26357 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено



216 26358 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды течет холодная вода//НЗ Выполнено

217 26359 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды течет холодная вода//НЗ Выполнено

218 26360 холодное водоснабжение (ХВС) под ванной течет канализационная труба Выполнено

219 26361 горячее водоснабжение (ГВС)
Нет ГВС и по словам заявителя течет холодная вода с потолка 

\\10.53  повтор  \\
Выполнено

220 26362 горячее водоснабжение (ГВС) С ГВС течет ХВС / батареи чуть теплые // НЗ Выполнено

221 26363 холодное водоснабжение (ХВС) из крана гвс течет хвс//НЗ Выполнено

222 26364 горячее водоснабжение (ГВС) гвс ржавая, хвс желтого оттенка / нз Выполнено

223 26365 холодное водоснабжение (ХВС)
На стояк ХВС в общей шахте   2 года  назад поставили хомут - он 

прогнил, просят заварить. 
Новое

224 26366 отопление Холодные батареи в квартире Выполнено

225 26367 отопление в комнате   холодные   радиаторы  -спустить воздух Выполнено

226 26368 горячее водоснабжение (ГВС) их крана ГВС  идет холодная Выполнено

227 26369 отопление Нет отопления  в квартире. Выполнено

228 26370 холодное водоснабжение (ХВС) заменить  гофру  за  унитазом Выполнено

229 26371 отопление  все  батареи  холодные  в  квартире  Выполнено

230 26372 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС бежит ХВС и холодный п\сушитель Выполнено

231 26373 отопление нет отопления в квартире Выполнено

232 26374 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС  в душе  нет Выполнено

233 26375 холодное водоснабжение (ХВС) Течь из под унитаза Выполнено

234 26376 отопление В большой комнате холодный стояк и радиатор отопления Выполнено

235 26377 горячее водоснабжение (ГВС)   из  крана  ГВС  -  холодная  вода  Выполнено

236 26378 холодное водоснабжение (ХВС)
Подтекает под унитазом//мастер будет ориентировочно 18:30, до 

заявителя недозвон// заявитель  уведомлен 
Выполнено

237 26379 горячее водоснабжение (ГВС) опять  ГВС  идет холодая Выполнено

238 26380 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС Выполнено

239 26381 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет холодная//нз. Выполнено

240 26382 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана  ГВС идет ХВС // н.з. Выполнено

241 26383 горячее водоснабжение (ГВС) С ГВС течет ХВС и п/с холодный // НЗ Выполнено

242 26384 окна закрыть окна  на  5 этаже //НЗ Выполнено

243 26385 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет холодная + холодный полотенцесушитель//НЗ Выполнено

244 26386 горячее водоснабжение (ГВС) С крана ГВС идет холодная вода//НЗ Выполнено

245 26387 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет холодная//нз. Выполнено

246 26388 отопление нет отопления в квартире Выполнено

247 26389 электроснабжение(освещение) Нет света в  квартире Выполнено

248 26390 уборка
По словам заявителя один мужчина сходил по маленькому в 

пьяном состоянии возле лифта на 15 этаже 
Новое

249 26391 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС и п / сушитель холодные, нет циркуляции Выполнено

250 26392 горячее водоснабжение (ГВС) Из кранов ГВС идет холодная вода Выполнено

251 26393 горячее водоснабжение (ГВС) нет температуры ГВС идет холодная Выполнено

252 26394 горячее водоснабжение (ГВС) Идет холодная вода из кранов ГВС Выполнено

253 26395 холодное водоснабжение (ХВС)
Вход в 5ку пункт выдачи ОЗОН - заливает водой ПРОТЕЧКА сверху 

из жилых квартир. 
Выполнено

254 26396 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды течет холодная вода//НЗ Выполнено

255 26397 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС и холодный п\сушитель Выполнено

256 26398 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет холодная. Выполнено

257 26399 уборка Нужна уборка в 3 подъезде на 20 этаже срочно Новое

258 26400 горячее водоснабжение (ГВС) Из кранов ГВС идет холодная вода Выполнено

259 26401 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС холодная и в анне и на кухне // НЗ Выполнено

260 26402 электроснабжение(освещение) Отсутствие э/энергии во всем районе Выполнено

261 26403 электроснабжение(освещение)
Нет света в квартире и еще в нескольких квартирах , лифт 

работает
Выполнено

262 26404 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в квартире. Выполнено

263 26405 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире. На лестничной площадке тоже нет света. Выполнено

264 26406 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в квартире. Выполнено

265 26407 электроснабжение(освещение) Нет света в 8 подъезде, код в подъезде 68 Выполнено

266 26408 горячее водоснабжение (ГВС) нет температуры ГВС, Выполнено

267 26409 электроснабжение(освещение) откл э.энергии в кв \в подъезде Выполнено

268 26410 электроснабжение(освещение) Нет света во всей квартире Выполнено

269 26411 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в квартире. Выполнено

270 26412 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в квартире. Выполнено

271 26413 горячее водоснабжение (ГВС) холодный пс,нет температуры гвс Выполнено



272 26414 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС и п/сушитель холодные //НЗ Выполнено

273 26415 отопление Очень слабое отопления//НЗ В работе

274 26416 отопление
Просьба открыть шкаф. где расположены ИПУ доп номер 

89686588093
Выполнено

275 26417

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

Парковочное место 272, - поставили на это место чужой 

мотоцикл. Принять меры чтобы такое не повторилось
Новое

276 26418 горячее водоснабжение (ГВС) Из кранов ГВС идет холодная вода Выполнено

277 26419 отопление
Радиаторы отопления   в квартире  чуть  теплые -  регулятор стоит 

на максимуме. 
Выполнено

278 26420 отопление Протечка стояка отопления между 9 и 8 этажами. в кв. 50 все сухо Выполнено

279 26421 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС идет желтая, ГВС ржавая\\нз Выполнено

280 26422 уборка Потравить тараканов в подвале и в МОП// НЗ Новое

281 26423 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды течет теплая вода//НЗ Выполнено

282 26424 горячее водоснабжение (ГВС)
перебои  температуры ГВС.идет то холодная то горячая, в кв выше 

12 этажа 
Выполнено

283 26425 холодное водоснабжение (ХВС)
 с 9 этажа  по стояку на кухне течет вода - у соседей на полу сухо а 

труба мокрая 
Выполнено

284 26426 горячее водоснабжение (ГВС) Из кранов ГВС бежит ХВС во всем доме // НЗ Выполнено

285 26427 мусоропровод Забитый мусоропровод на 2-м этаже Выполнено

286 26428 отопление Холодные батареи отопления в квартире Новое

287 26429 отопление
Необходим доступ к теплосчетчику для снятия показаний.  на 

ближайшее время ( в течении часа.)
Выполнено

288 26430 отопление Холодные батареи отопления в квартире Выполнено

289 26431 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС на кухне по стояку однокомнатных квартир В работе

290 26432 отопление Нет  отопления в квартире. Выполнено

291 26433 отопление Все батареи холодные Выполнено

292 26434

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработала пожарная сигнализация Новое

293 26435

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработка АПС// проверили, кто то курил Новое

294 26436

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработало дымоудаление возле лифта на 23 этаже (на 15-ом 

этаже 3-го подъезда жители курят, от этого сработка)  
Новое

295 26437 мусоропровод
Засор мусоропровода, на 15м. этаже не открывается 

мусороприемник. 
Выполнено

296 26438 горячее водоснабжение (ГВС)
Прорыв трубы ГВС за душевой кабиной (предварительно просят 

позвонить)
В работе

297 26439 отопление
батареи чуть теплые в квартире

Выполнено

298 26440 холодное водоснабжение (ХВС) Течет стояк в кухне, сверху Выполнено

299 26441 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора гвс // нз Выполнено

300 26442 горячее водоснабжение (ГВС)
Протечка стояка ГВС в квартире. Просьба подойти в 64 квартиру, 

заявители там. 
В работе

301 26443 электроснабжение(освещение) в электрощитке искрят провода Выполнено


