
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 22738 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС и ржавого цвета. Выполнено

2 22739 холодное водоснабжение (ХВС)  идет  ХВС  ржавая  с   16.07. Выполнено

3 22740 холодное водоснабжение (ХВС) Засор раковины на кухне. Не уходит вода. Выполнено

4 22741 холодное водоснабжение (ХВС) нужна промывка коллектора , идет хгвс ржавая Выполнено

5 22742 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка ГВС  в фильтре  в стояке в туалете  Домофон 28в Выполнено

6 22743 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС на кухне Выполнено

7 22744 отопление
Открыть доступ для мастера который установит проверенный 

счетчик на тепло, мастер на месте, ждет
Выполнено

8 22745 холодное водоснабжение (ХВС) Замена смесителя и шлангов    Отменено

9 22746 электроснабжение(освещение) На 13 этаже у лифта не горит лампочка, просят заменить Выполнено

10 22747 перекрытия нужна консультация по замене    крана перекрытия Выполнено

11 22748 холодное водоснабжение (ХВС)
Необходимо после  поверки  ХВС и ГВС нужно поставить  на учет 

для передачи данных
Отменено

12 22749 горячее водоснабжение (ГВС) протекает п/с В работе

13 22750 стены
После затопления идёт разрушения стены на площадке между кв 

372 и 373, просят привести её в порядок. 
Выполнено

14 22751 горячее водоснабжение (ГВС) предоставить доступ к счетчикам Выполнено

15 22752 холодное водоснабжение (ХВС) капает вода с потолка,туалет В работе

16 22753 холодное водоснабжение (ХВС) проверить  давление ХВС   в  подвале    Выполнено

17 22754 уборка После засора промыть трубу м/провода В работе

18 22755 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

19 22756 холодное водоснабжение (ХВС) предоставить доступ к ИПУ ХГВС Выполнено

20 22757 холодное водоснабжение (ХВС) Течь бачка унитаза ( вода течет не останавливаясь) Выполнено

21 22758 горячее водоснабжение (ГВС)

Нужен доступ к ИПУ ХГВС, снять показания.\Со слов исполнителя 

сейчас на авариях, подойти не смогут, только завтра 18.07, 

заявитель информирован.

Выполнено

22 22759 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

23 22760 холодное водоснабжение (ХВС) нет хвс Выполнено

24 22761 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС В работе

25 22762 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС В работе

26 22763 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет тонкой струйкой, у соседей хороший напор. Выполнено

27 22764 горячее водоснабжение (ГВС) Отсутствие ГВС. Выполнено

28 22765 отопление
Нужен доступ к теплосчетчику для замены, на завтра 18.07 в 19:30 

// заявка отменена по просьбе заявителя 
Отменено

29 22766 электроснабжение(освещение) Нет электроэнергии  в квартире, автоматы проверили. Новое

30 22767 холодное водоснабжение (ХВС)
В подъезде на 5 эт. идет запах канализации, возможно из 36 кв. ( в 

36 кв. никто не живет).
Выполнено

31 22768 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет ржавая Выполнено

32 22769 холодное водоснабжение (ХВС)
Нет ХВС. \17.07 - нет ХВС, отключен стояк с кв.3 по кв.77 (протечка 

в подвале)
В работе

33 22770 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ГВС течет ржавая вода .( ванна, кухня) Выполнено

34 22771 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка смесителя гик.душа на пол, перекрытие воды не 

помогло. 
Выполнено

35 22772 мусоропровод Не вывозится мусор с мусорной площадки Выполнено

36 22773 лифты Минус второй этаж ( паркинг) не вызывается  лифт. Новое

37 22774 горячее водоснабжение (ГВС) отсутствие ГВС Выполнено

38 22775 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС ржавая Выполнено

39 22776 интернет/ ТВ / видеонаблюдение
В 4 подъезде на24 этаже правое крыло отключена система 

пожаротушения 
Выполнено

40 22777 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной ГВС чуть теплая Выполнено

41 22778 мусоропровод
Повторно, потравить тараканов по всему дому, включая 

мусоропровод
В работе

42 22779 уборка разлили в мал. лифте, просьба убрать Выполнено

43 22780 горячее водоснабжение (ГВС)

Из крана с ГВС идёт ХВС// повтор, нужно отключить 

водонагреватель и подключить ГВС, у заявительнице была 

сломана рука

Выполнено

44 22781 уборка
Требуется уборка в тамбуре, в местах общего пользования и возле 

лифта, также от 61 до 65 квартиры. Очень грязно.
Выполнено

45 22782 горячее водоснабжение (ГВС)
Открыть отсекающий кран на ГВС, на ИПУ ГВС (специалист просил 

позвонить когда будут давать ГВС)
Выполнено



46 22783 уборка убрать в пассажирском лифте срочно Выполнено

47 22784 холодное водоснабжение (ХВС) Мокрая стена  в зале  с потолка Выполнено

48 22785 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка канализации по стояку в кухне, и у соседей сверху тоже 

протечка, еще выше у соседей никто не открывает
Выполнено

49 22786 холодное водоснабжение (ХВС) нежилое  помещение  №  4  ,  подвальное  ,    по стене   течёт  Новое

50 22787 отопление
Демонтаж радиатора отопления   , установка ИПУ ХГВС 

	\\\21.07повторно 
Новое

51 22788 холодное водоснабжение (ХВС)
Прохудилась  горфра под раковиной в ванной, гофру купили, 

предварительно позвонить сказать примерную стоимость
Выполнено

52 22789 электроснабжение(освещение)

Необходимо просверлить отверстие для интернет -  кабеля. 

Провайдер попросил это сделать электрика, чтобы не повредить 

проводку.

Отменено

53 22790 двери
Отремонтировать  входную дверь в 1п. , не закрывается, доводчик 

слетает при открытии
Выполнено

54 22791 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС, вчера была// в списке должников, передано заявителю Выполнено

55 22792 холодное водоснабжение (ХВС) Запах канализации из подвала в подъезде и квартирах Выполнено

56 22793 горячее водоснабжение (ГВС)

на 22.07   открыть   тепло щиток для замены   счетчика к 11 00 

утра.//22.07 Повторный звонок 10:48. Просьба открыть щиток. 

Заявитель дома

Выполнено

57 22794 уборка
На большом  козырьке  над  коммерческим помещением,   

напротив  детского  сада   -   много мусора  
Выполнено

58 22795

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработала п\сигнализация.\Комплексное испытание, еще минут 5 

будет.
Выполнено

59 22796 лифты Не работают все лифты, кнопка не вызывает Выполнено

60 22797 холодное водоснабжение (ХВС) запах  канализации в  подъезде  Выполнено

61 22798

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

2 раза подряд срабатывала пожарная сигнализация. Выполнено

62 22799 лифты Три лифта не работают. Выполнено

63 22800

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

ЖК Тетрис нужно вернуть потолочную плитку на место после 

ремонта
Выполнено

64 22801 электроснабжение(освещение)
Проверить проводку под потолком у лифта до жилого блока, 

разобрана
Выполнено

65 22802 холодное водоснабжение (ХВС) затопила подвал городская канализация Выполнено

66 22803 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка в стыке до крана перекрытия ГВС//13:43 повторно Выполнено

67 22804 лифты Работает только 1 лифт из 3, самый маленький, справа от входа Выполнено

68 22805 горячее водоснабжение (ГВС)
доступ к  счетчикам  отопления  для поверки   через 40 мин\\будет 

в 14 час
Выполнено

69 22806 горячее водоснабжение (ГВС) стояк ГВс  до крана  течь  на отводе Выполнено

70 22807 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Нужна таблетка от домофона Выполнено

71 22808 электроснабжение(освещение) не работает  розетка  плита и духовка   на кухне  Выполнено

72 22809 уборка
Помещение 79  салон красоты Гримерка,  у входа в салон 

переполнена урна у входа, специалист несвоевременно убирает 
Выполнено

73 22810 электроснабжение(освещение)
Заменить проводку от щитка  до квартиры . Все  разрешительные  

документы  есть
В работе

74 22811 горячее водоснабжение (ГВС)
Не может открыть отсекающий кран на гвс, перекрывала на время 

отключения гвс.
Выполнено

75 22812 горячее водоснабжение (ГВС) Не могут настроить температуру воды в ванной Выполнено

76 22813 электроснабжение(освещение)

в квартире выбивает электричество при включении именно 

чайника --- стоит автомат С-6, за 30 минут позвонить по адресу 

подъедут

Выполнено

77 22814 двери
Требуется открыть техническое помещение, где находятся 

счетчики/для замены счетчика 
Выполнено

78 22815 холодное водоснабжение (ХВС) течь в соединении труб на кухне Выполнено

79 22816 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

80 22817 холодное водоснабжение (ХВС) запах канализации из подвала в подъезде Выполнено



81 22818 холодное водоснабжение (ХВС) Нужна опломбировка ИПУ ХГВС Выполнено

82 22819 электроснабжение(освещение) Установка электрополотенцесушителя Выполнено

83 22820 мусоропровод Нужно прочистить мусоропровод, засорился. Выполнено

84 22821 холодное водоснабжение (ХВС)
нужна консультация специалиста по подключению стиральной 

машины 
Выполнено

85 22822 электроснабжение(освещение)
Не работает выключатель и если возможно то сделать розетку в 

кухне для холодильника, заявка на завтра 
Выполнено

86 22823 лифты
Пассажирский лифт  при спуске  вниз -  очень  сильная тряска на 

промежутке   с 18  по 15  этаж
Выполнено

87 22824 горячее водоснабжение (ГВС) нет  ГВС в квартире , отключено за долг В работе

88 22825 двери сломался доводчик двери в подъезде , напротив квартиры 258 Выполнено

89 22826 отопление Нужно снять показания теплосчетчика, нет доступа Выполнено

90 22827 холодное водоснабжение (ХВС) Течь по канализационной трубе сверху. Выполнено

91 22828 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течет чуть теплая вода Выполнено

92 22829 электроснабжение(освещение) Нужно подключить эл.плиту перед приходом просьба созвонится Новое

93 22830 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС идет кипяток. Новое

94 22831 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС Выполнено

95 22832 Создано ошибочно Выполнено

96 22833 Создано ошибочно Выполнено

97 22834 потолки

На 24 этаже производилась сварочные работы, частично был 

разобран потолок (потолок собрать), а так же убрать мусор после 

проведенных работ 

Выполнено

98 22835 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка по стоякам в квартире.  \\\ 19.07 повтор течь 

продолжается 
Выполнено

99 22836 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка с потолка в ванной. Выполнено

100 22837 уборка
Затоплен двор, просят положить настил чтобы моджно было 

проходить
Выполнено

101 22838 горячее водоснабжение (ГВС) Из кранов ГВС идет холодная вода Выполнено

102 22839 кровля
протечка с крыши где проходят все коммуникации / бежит по 

стене / топит уже нижние этажи 
Выполнено

103 22840 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка в санузле - сильный поток воды сверху Выполнено

104 22841 кровля Течь на балконе В работе

105 22842 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире - Выполнено

106 22843 горячее водоснабжение (ГВС)
Протечка   по стояку   ГВС в ванной  сверху ,предположительно с 5 

этажа
Выполнено

107 22844 горячее водоснабжение (ГВС) Нужен акт о протечке. Выполнено

108 22845 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире, выбивает пробки, не могут включить Новое

109 22846 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС   в санузле.( почти не течет) Выполнено

110 22847 холодное водоснабжение (ХВС) протекает потолка в комнате Новое

111 22848 холодное водоснабжение (ХВС) поменять фильтр ГВС в стояке , фильтр купили .  В работе

112 22849 уборка
Повторно! 	Требуется уборка в тамбуре, в местах общего 

пользования и возле лифта, также от 61 до 65 квартиры. 
Новое

113 22850 перекрытия С технического этажа протечка на балкон, дома после 17ч В работе

114 22851 горячее водоснабжение (ГВС) пропала ГВС Выполнено

115 22852 потолки Протечка на лоджии, с верхней плиты капает вода  Выполнено

116 22853 электроснабжение(освещение) в 1 подъезде на 9 этаже не горит люстра Выполнено

117 22854 двери Скрипит дверь на 9 этаже Выполнено

118 22855 горячее водоснабжение (ГВС)
В ванне  искривилась  труба    , ведущая  на душ. Нужна 

консультация. 
Выполнено

119 22856 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет теплой / сегодня 19.07. после 15-00 дома В работе

120 22857 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Отменено

121 22858 холодное водоснабжение (ХВС) В туалете по стояку течет вода В работе

122 22859 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС/ возможно была отключена за неуплату/ всё оплатили Отменено

123 22860 холодное водоснабжение (ХВС) Отсутствует ХВС В работе

124 22861 горячее водоснабжение (ГВС)
Нет ГВС /21.07  нет ГВС, Ожидают до 17.00/в списке должников 

Долг 18500
Новое

125 22862 электроснабжение(освещение) Нет света на втором этаже в коридоре перед квартирами. Выполнено

126 22863 холодное водоснабжение (ХВС) Бачок унитаза не держит воду Новое

127 22864 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужен доступ в помещение к ИПУ для ежемесячного снятия 

показаний, заранее позвонить
Выполнено

128 22865 холодное водоснабжение (ХВС)
помещение Н28 замена ИПУ ГВС и ХВС // предварительно 

позвонить 
Выполнено



129 22866 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Кв 253 и 254, связаться по подключению домофонов, не могут 

разобраться в проводах//звонить напрямую в Вертикаль, с 9.00 до 

10.00 мастера на месте

Выполнено

130 22867 электроснабжение(освещение) Перенести розетку (стена - гипсокартон). Выполнено

131 22868 горячее водоснабжение (ГВС) Из ХВС течет ГВС на всем этаже Выполнено

132 22869 горячее водоснабжение (ГВС) нет хвс , из обоих кранов гвс Выполнено

133 22870 кровля
Возле вентиляции в ванной вздулась стена от воды, нужно 

зафиксировать 
Новое

134 22871 горячее водоснабжение (ГВС)
Домофон 28в. Замена фильтра ГВС, фильтр купили, 

предварительно связаться
Выполнено

135 22872 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС//со слов исполнителя должник, заявитель информирован Отменено

136 22873 холодное водоснабжение (ХВС) течь ХВС с потолка на кухне и в ванной , соседей нет дома Выполнено

137 22874 холодное водоснабжение (ХВС) С 16:00 подойдет специалист, нужен доступ к ИПУ ХГВС Выполнено

138 22875 холодное водоснабжение (ХВС)
Открыть помещение для снятия показаний счетчиков//зайдет в 

течение часа
Выполнено

139 22876 отопление
Нужен доступ к теплоузлу для фото теплового ИПУ для 

отчетности//20.07 повторное обращение 
Выполнено

140 22877 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет еле теплая Выполнено

141 22878 холодное водоснабжение (ХВС) сделать слив для стиральной машины Выполнено

142 22879 холодное водоснабжение (ХВС) открыть помещение, в котором находятся счетчики Выполнено

143 22880 уборка потравить мышей в доме , в квартире мыши Выполнено

144 22881 уборка убрать плитку на 9 эт. возле 325 кв. Выполнено

145 22882 кровля
В ванной течь с потолка. // 23.07 повторное обращение, капает в 

натяжной потолок даже когда нет дождя
В работе

146 22883 потолки
	На 24 этаже производилась сварочные работы, частично был 

разобран потолок 
Выполнено

147 22884 горячее водоснабжение (ГВС) Нужны доступы к счетчикам  для снятия показаний Выполнено

148 22885 холодное водоснабжение (ХВС) включить воду в кв. //20.07 повторное обращение Выполнено

149 22886 электроснабжение(освещение) Нужны доступ к счетчику для снятия показаний Выполнено

150 22887 холодное водоснабжение (ХВС) течь с потолка в ванной, соседей сверху нет дома В работе

151 22888 стены Протекает  стена  в угловой комнате В работе

152 22889 крыльцо/отмостки
На козырьке сзади дома между 1 и 2 подъездами скопилась вода 

высотой около 40 см , после дождя  
Выполнено

153 22890 электроснабжение(освещение)
Нужно заменить лампу на 2 этаже, очень тускло светит не чего не 

видно , когда смотришь в глазок  
Выполнено

154 22891 холодное водоснабжение (ХВС) течет смеситель в ванной Выполнено

155 22892 горячее водоснабжение (ГВС) из крана гвс течет хвс Выполнено

156 22893 горячее водоснабжение (ГВС) Прорыв трубы ГВС Выполнено

157 22894 холодное водоснабжение (ХВС) Топят соседи сверху по стояку в комнате льет вода. Выполнено

158 22895 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана ГВС течет  ржавая холодная вода в квартире, если нужен 

будет  доступ в квартиру просят связаться
Выполнено

159 22896 холодное водоснабжение (ХВС)
топят соседи кв. 633 сверху, в туалете// нужен акт, заключение 

сантехника.
Выполнено

160 22897 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс в ванной по стояку , на кухне есть Выполнено

161 22898 электроснабжение(освещение) Замена лампы на 16 этаже в приквартирном холе. Выполнено

162 22899 холодное водоснабжение (ХВС) Соседи снизу жалуются на подтопление, у заявителя все сухо Выполнено

163 22900 двери сорван  доводчик на входной двери в подъезде . на второй Выполнено

164 22901 холодное водоснабжение (ХВС) стоит лужа в помещении почтовых ящиков Выполнено

165 22902 электроснабжение(освещение)
Нет света в ванной и в прихожей, не работает варочная панель. 

Будут дома с 10:00 
Выполнено

166 22903 горячее водоснабжение (ГВС) В Ванной замена кран буксы на смесителе. Выполнено

167 22904 холодное водоснабжение (ХВС)
Нет ХВС

Выполнено

168 22905 двери
 На деревянной  двери подъезда  сорван  доводчик ,двери сильно 

хлопают 
Выполнено

169 22906 электроснабжение(освещение) В ванной розетка вышла из строя и обгорела, проверить розетки. Выполнено

170 22907 лифты Грузовой лифт встал на 7 этаже, не работает Выполнено

171 22908 электроснабжение(освещение) заменить  лампу на 22 этаже  у квартиры 1305 В работе

172 22909 уборка
Под окнами заявителя ветки деревьев бьют в окна, просят 

спилить
Новое

173 22910 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет ржавая Выполнено

174 22911 горячее водоснабжение (ГВС)
Открыть щиток и включить подачу ГВС ( не было ГВС с начало 

июня)
Выполнено



175 22912 лестницы/перила
Заливают соседи сверху  на балкон. Провис потолок. Составить 

акт.
В работе

176 22913 электроснабжение(освещение)
заменить  светильник  в  квартирном  тамбуре , новый  есть  в  кв  

22  
Выполнено

177 22914 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ХГВС , вода идете тоненькой струйкой Выполнено

178 22915 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ГХВС  во всей квартире просит подойти сегодня Выполнено

179 22916 холодное водоснабжение (ХВС)
Засор а раковине в ванной, предварительно связаться, подойти в 

20:00 
Выполнено

180 22917 холодное водоснабжение (ХВС) Отсутствует ХВС в кухне, ГВС - слабый напор         Выполнено

181 22918 электроснабжение(освещение) нет освещения на 9 этаже на площадке Выполнено

182 22919 холодное водоснабжение (ХВС)

Свищ трубы ХВС, в результате этого образовалась 

протечка.//Информация от инженера - Заявитель должен 

предоставить доступ к стояку для сварщика

Новое

183 22920 холодное водоснабжение (ХВС) Из лифта  пассажирского течет вода на 23 этаже В работе

184 22921 кровля

Протечка внутри балкона  по шву  протекает   битум , просят 

подойти посмотреть ,предварительно связаться   заявка на 21.07 

после 17.00

Новое

185 22922 холодное водоснабжение (ХВС) протечка с потолка Новое

186 22923 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

187 22924 холодное водоснабжение (ХВС) На кухне течь под раковиной. Выполнено

188 22925 электроснабжение(освещение)
На 19м. этаже нет освещения, из 3-х работает только одна 

лампочка, и та моргает.
В работе

189 22926 электроснабжение(освещение) в коридоре на этаже мигает лампа (где кваритры) Выполнено

190 22927 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС Выполнено

191 22928 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс квартире // 21.07 повтор, должник по комуналь.  услугам Выполнено

192 22929 горячее водоснабжение (ГВС) капает стояк с ГВС Новое

193 22930 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет ржавая Выполнено

194 22931 горячее водоснабжение (ГВС) громкий шум воды в общих трубах в ванной Выполнено

195 22932 горячее водоснабжение (ГВС)
В комнате в раковине прорвало трубу подраковиной, лопнул 

шланг. ХВС перекрыл, а гвс протекает.
Выполнено

196 22933 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

197 22934 горячее водоснабжение (ГВС)
	повторно - Демонтаж радиатора отопления в одной комнате , 

установка ИПУ ХГВС\\\15:22 ПОвторно 
Выполнено

198 22935 двери Сломан доводчик деревянной двери в подъезде Выполнено

199 22936 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС слабый напор и холодная Выполнено

200 22937 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС/ Выполнено

201 22938 горячее водоснабжение (ГВС)
повторно -проблема осталась -	Из крана ГВС течет ржавая 

холодная вода в квартире
В работе

202 22939 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС  чуть  тёплая  ,   дома  в 18  :30 //21.07. повторное-передано. Выполнено

203 22940 электроснабжение(освещение) не горят лампы в подъезде на 4 этаже Выполнено

204 22941 горячее водоснабжение (ГВС)
телефонограмма  Красногорская теплосеть РСО, сегодня запуск 

ГВС  от котельной №6 , открыть задвижки в домах
Выполнено

205 22942 холодное водоснабжение (ХВС) сломался кран   смеситель  ГВс  в ванной новый есть Выполнено

206 22943 холодное водоснабжение (ХВС) сильный запах от воды Выполнено

207 22944 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс, тепловая подала гвс 19 числа Новое

208 22945 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС  -должники Отменено

209 22946 уборка нужна уборка в подъезде Выполнено

210 22947 уборка забит мусоропровод на 6 этаже неделю , сильный запах Выполнено

211 22948 холодное водоснабжение (ХВС) Идет грязная ХВС Выполнено

212 22949 электроснабжение(освещение) Возле мусоропровода на 14 этаже моргает лампочка, заменить В работе

213 22950 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС Новое

214 22951 горячее водоснабжение (ГВС) отключили гвс Новое

215 22952 холодное водоснабжение (ХВС)
Перекрыть стояки ХГВС для выполнения работ на завтра 21.07 к 

10:00.
Выполнено

216 22953 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной  нет  напора ХГВС  -будут к вечеру-заняты Выполнено

217 22954 потолки
На площадке на этаже возле квартиры  упала плитка с потолка. 

Надо приклеить
Выполнено

218 22955 горячее водоснабжение (ГВС) подключить стиральную машинку Выполнено

219 22956 горячее водоснабжение (ГВС)
подключить воду - оплатили  вчера  \распоряжения о 

подключении не было 
В работе

220 22957 холодное водоснабжение (ХВС)

Разобрал конструкцию в туалете по стояку для устранения свища, 

ХВС. Ждет инженера для сварки.  Связаться, уточнить время 

прихода

Выполнено



221 22958 холодное водоснабжение (ХВС)
Мокрый пол в ванной комнате, заявитель не знает где именно 

протечка, боится затопить соседей.
Выполнено

222 22959 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

223 22960 электроснабжение(освещение) Очень тусклая лампа у квартиры,  просят заменить Новое

224 22961 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС с примесями ржавчины, слить не получается, сливал 10 

минут//НЗ.
Выполнено

225 22962 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС с 4.07// Повторное обращение 23:45.// Задолженность// Выполнено

226 22963 горячее водоснабжение (ГВС)
протечка в ванной по стоякам от соседей сверху, соседей дома 

нет
В работе

227 22964 двери
Нужен доступ в подвал на Заводская 27, достать кота, упал туда 

21.07
Выполнено

228 22965 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС в квартире Выполнено

229 22966 холодное водоснабжение (ХВС)
Топят соседей, протечка в ванной комнате смежной с санузлом, 

где-то под раковиной. 
В работе

230 22967 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана ГВС течет холодная вода.// Сказать заявителю, что бы 

отключили водонагреватель - недозвон
Выполнено

231 22968 отопление Установить   счетчик   на радиатор после поверки Выполнено

232 22969 холодное водоснабжение (ХВС)
засор канализации  на кухни в раковине на 23.07 на первую 

половину дня  
Выполнено

233 22970 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

234 22971 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС Выполнено

235 22972 интернет/ ТВ / видеонаблюдение

Просят просмотреть видеозапись с камеры наблюдения у 

подъезда.\Видеозапись предоставляется только по запросу 

правоохранительных органов, заявитель информирован.

Новое

236 22973 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ к счетчикам для поверки Выполнено

237 22974 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

238 22975 холодное водоснабжение (ХВС) бачок унитаза не держит воду Выполнено

239 22976 горячее водоснабжение (ГВС)
на потолке разводка идет капельная течь  на соединении  / 

связаться за ранее - не проживают на адресе
Выполнено

240 22977 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС в умывальнике в туалете Выполнено

241 22978 горячее водоснабжение (ГВС) гвс бежит холодной  в квартире //23.07 повторное обращение В работе

242 22979 горячее водоснабжение (ГВС) Топят соседи сверху, соседей дома нет. Выполнено

243 22980 двери
С торца 5-го подъезда открыта дверь подвала , жильцы просят 

закрыть 
Выполнено

244 22981 холодное водоснабжение (ХВС) В ванной в тубах ХГВС щелчки.  \\ см коммент Выполнено

245 22982 холодное водоснабжение (ХВС)
Стоит гул в трубах в ванной комнате, появляется каждый третий 

день
Выполнено

246 22983 холодное водоснабжение (ХВС) шум воды по стояку гвс . В квартире все сухо протечки нет В работе

247 22984 лифты не работают оба грузовых лифта Новое

248 22985 уборка забит м. провод В работе

249 22986 горячее водоснабжение (ГВС) Из кранов ГВС бежит ХВС Выполнено

250 22987 холодное водоснабжение (ХВС)
Из кранов ХВС бежит ржавая, грязная вода. Прошлые заявки стоят 

в статусе выполнено, но никаких работ не производилось. 
Новое

251 22988 холодное водоснабжение (ХВС) просьба проверить стояки на протечки Выполнено

252 22989 интернет/ ТВ / видеонаблюдение

Требуется запись с камер видеонаблюдения с 21.07 с 23-00 

(белый джип) по 22.07 поцарапана машина стояла на против 3 

подъезда, предположительно  в 23:48. Заявитель просит 

связаться. Заявитель информирован, что нужно подойти в офис 

24.07 к Екатерине Вадимовне и требуется приложить фото 

машины.

Новое

253 22990 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

254 22991 холодное водоснабжение (ХВС) течь в ванной, откуда течет не знают, просьба проверить Выполнено

255 22992 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ в счетчикам хвс , для поверки \повтор в 12:34. Выполнено

256 22993 горячее водоснабжение (ГВС)

ГВС идет тонкой струйкой и холодная.\23.07 НЕТ ГВС, отключили 

по стояку кв. №№ 111, 123, 135, 147, 159, 171, 189, 195, 207, 219, 

авария в 111 кв., до предоставления доступа в 111 кв.

Выполнено

257 22994 горячее водоснабжение (ГВС)

из кранов ГВС течет ХВС \\ 14:10 Повторное обращение, просьба 

сообщить, когда будут специалисты \\ Со слов исполнителя - 

специалисты подойдут в ближайшее время \\ До заявителя 

недозвон. 

Выполнено

258 22995 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС. В работе



259 22996 мусоропровод
На 13-м этаже стоит невыносимый запах мусоропровода, скорее 

всего забит, заявитель точно не может ответить 
Новое

260 22997 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС В работе

261 22998 горячее водоснабжение (ГВС) течь п/сушителя - бежит сам п/сушитель Выполнено

262 22999 холодное водоснабжение (ХВС)
Необходим доступ к счетчикам ХГВС для снятия контрольных 

показаний. Заранее связаться с заявителем. 
Выполнено

263 23000 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор  ГВС Выполнено

264 23001 горячее водоснабжение (ГВС) Течет ГВС из общего стояка к п/сушителю, до отсекающего крана В работе

265 23002 электроснабжение(освещение) ТЦ "Тетрис" -1 этаж нет освещения Выполнено

266 23003 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС Выполнено

267 23004 холодное водоснабжение (ХВС)
Топят соседи сверху, течь в коридоре с потолка, мокрый потолок в 

левом углу в ванной. Соседи не открывают
Выполнено

268 23005 горячее водоснабжение (ГВС)
ХВС из горячего крана, периодически теплеет, но все равно 

холодная.
В работе

269 23006 горячее водоснабжение (ГВС)
По одному стояку (ванна) нет ГВС вообще //перекрыт стояк в 

связи с аварией в кв 285, сварочные работы будут 24.07
В работе

270 23007 холодное водоснабжение (ХВС) Течет вода со шлангов на парковке около 4-й башни ( подъезда ) Выполнено

271 23008 холодное водоснабжение (ХВС)
В подъезде на площадке 2 эт. стоит большая лужа, что течет и 

откуда не знают.
Выполнено

272 23009 электроснабжение(освещение) Не работает плита и розетки в квартире Выполнено

273 23010 холодное водоснабжение (ХВС)
В подъезде между водопроводных щитков течь по стене с 

потолка
Выполнено


