
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 22486 горячее водоснабжение (ГВС) Нет  напора ГВС в квартире- фильтр  чистый. Выполнено

2 22487 холодное водоснабжение (ХВС) Заниженное давление ХВС В работе

3 22488 холодное водоснабжение (ХВС) Отключить стиральную машину.  На 12.07 с 9ч до 12.00 .  Выполнено

4 22489 холодное водоснабжение (ХВС) Очень слабый напор ХВС. Выполнено

5 22490 холодное водоснабжение (ХВС)
Засор на кухне, не уходит вода в раковине // со слов спец придет 

после 14 00 \\\ отмена заявки, заявитель не может ждать 
Отменено

6 22491 электроснабжение(освещение) не горят лампы в подъезде на 22 этаже Выполнено

7 22492 горячее водоснабжение (ГВС) Перекрыть стояки ГВС, предварительно связаться//14:12 повторно Выполнено

8 22493 холодное водоснабжение (ХВС)
проверить трубы  ХГВС , ржавые и в подтеках, может потечь в 

любой момент, ждут, дома
Выполнено

9 22494 уборка
 Провести уборку на общем балконе 6-го этажа( разлагается 

мертвая птица)
Выполнено

10 22495 электроснабжение(освещение) Выбивает автомат при работе стиральной машины Выполнено

11 22496 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор на ХВС Выполнено

12 22497 двери Убрать объявления , реклама Метаком, развешаны на подъездах Выполнено

13 22498 отопление Нужен доступ к теплосчетчикам Выполнено

14 22499 электроснабжение(освещение) дет сад - BabStar - не работает розетка. Выполнено

15 22500 холодное водоснабжение (ХВС) В санузле протечка сверху по стояку ХВС. Выполнено

16 22501 мусоропровод
На 6 эт. выпадает лоток у мусоропровода и на самом м\проводе 

облезла краска.
Выполнено

17 22502 лифты В грузовом лифте наклеено зеркало с рекламой, просят убрать. Выполнено

18 22503 горячее водоснабжение (ГВС) бежит с потолка с 25 этажа в подъезде Выполнено

19 22504 холодное водоснабжение (ХВС) снять конт показания   ХВС  Выполнено

20 22505 электроснабжение(освещение) Нужно проверить заземление розеток Новое

21 22506 горячее водоснабжение (ГВС) Просьба подойти и проконсультировать по установке фильтров. Выполнено

22 22507 уборка Необходима уборка в пассажирском лифте, лежат фекалии Выполнено

23 22508 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире. Выполнено

24 22509 лифты При движении идут посторонние звуки, будто расслабился трос. Выполнено

25 22510 холодное водоснабжение (ХВС) Низкое давление ХГВС. Выполнено

26 22511 холодное водоснабжение (ХВС) Отсутствует ХВС Выполнено

27 22512 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС Выполнено

28 22513 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС Выполнено

29 22514 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС в квартире Выполнено

30 22515 электроснабжение(освещение) нет света квартире Выполнено

31 22516 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС в квартире. Выполнено

32 22517 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХВС. Выполнено

33 22518 холодное водоснабжение (ХВС)

Течет кран отсекающий на ХВС. Сломался кран на стиральную 

машинку. Дома до 15:00// Необходимо приобрести краны. 

Недозвон до заявителя

Выполнено

34 22519 уборка
Просьба заменить тряпку для уборки подъезда, издает крайне 

неприятный запах. 
Выполнено

35 22520 холодное водоснабжение (ХВС) протечка в санузле , не понятно откуда течь  , воду перекрыли Выполнено

36 22521 холодное водоснабжение (ХВС)
под раковинной на кухне лопнул шланг ХВС

Выполнено

37 22522 холодное водоснабжение (ХВС) Не работает слив смывного бачка унитаза, заранее позвонить Отменено

38 22523 холодное водоснабжение (ХВС) Открыть помещение для снятия показаний счётчиков ХГВС Выполнено

39 22524 холодное водоснабжение (ХВС) топят соседи сверху Выполнено

40 22525 лифты сильно скрепит грузовой лифт при движении Выполнено

41 22526 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка сверху с 7 этажа в санузле, затопило уже 6 этаж Выполнено

42 22527 холодное водоснабжение (ХВС) Доступ к ИПУ ХВС с 9:00 до 15:00, связаться с заявителем Выполнено



43 22528 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужно снять ежемесячные показания ИПУ. Сегодня дома, просьба 

заранее связаться 
Выполнено

44 22529 электроснабжение(освещение)
на 18 этаже поменять лампочки на площадке 

повторное обращение 22130
Выполнено

45 22530 уборка
на этаже в подъезде -запах . // отмена, со слов заявителя запах с 

соседней квартиры
Отменено

46 22531 лифты
в грузовом лифте издается скрежет  сверху где находится 

подъемный механизм
Выполнено

47 22532 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

48 22533 горячее водоснабжение (ГВС)

№476 от 11.07.23 АО Красногорская теплосеть 12.07.23 с 9-00 до 

окончания работ будет отключена гвс на ваши объекты от 

котельной 10,12,16,26, ицтп 4801 4802 в связи с производством 

работ на наружных газопроводах организации ао  мособлгаз 

северо-запад просьба оповестить жителей подписал главный 

инженер Жеблеков передал диспетчер Еремеева

Выполнено

49 22534 горячее водоснабжение (ГВС) снять контрольные показания ИПУ тепла и ХГВС Выполнено

50 22535 горячее водоснабжение (ГВС)
Отсекающий кран на ГВС - перекрыли, не открывается// 

Специалист подойдет после 15:00
Выполнено

51 22536 холодное водоснабжение (ХВС) установить краны на ХГВС В работе

52 22537 электроснабжение(освещение)

Нужно составить акт по счетчику э\э, показания подаются 

неверные, счетчики находятся в подъезде. Просьба связаться с 

заявителем. 

Выполнено

53 22538 уборка нужна уборка в подъезде особенно на 1 этаже Выполнено

54 22539 интернет/ ТВ / видеонаблюдение

просьба установить камеру при входе в подъезд на 1 этаже// 

Оформить коллективное обращение, собрать подписи жильцов и 

оставить обращение в офисе УК

Выполнено

55 22540 холодное водоснабжение (ХВС) засор канализации, в ванной поднимается вода Выполнено

56 22541 горячее водоснабжение (ГВС)

Предоставить доступ для установки ИПУ // Передать повторно, 

когда специалисты подъедут для установки//15:34 -подъехал 

специалист

Выполнено

57 22542 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС в ванной В работе

58 22543 горячее водоснабжение (ГВС) Вместо   ХВС  идет ГВС Выполнено

59 22544 холодное водоснабжение (ХВС) нет напора ХВС Выполнено

60 22545 холодное водоснабжение (ХВС) Отсутствует ХВС Выполнено

61 22546 холодное водоснабжение (ХВС) В санузле унитаз не набирает воду в бочок. Выполнено

62 22547 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

63 22548 электроснабжение(освещение) Отсутствует э\энергия в квартире Выполнено

64 22549 горячее водоснабжение (ГВС) В трубах ГВС или ХВС сильный шум, гул и какие то щелчки Выполнено

65 22550 электроснабжение(освещение) не работают розетки на кухне Отменено

66 22551 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС идет ржавая в ванной и кухне Выполнено

67 22552 двери Не работает дверной звонок Выполнено

68 22553 холодное водоснабжение (ХВС) Просят отключить с. машину, подъезд не назвали Выполнено

69 22554 отопление в субботу15.07  с 13.00 до 15 00 нужен доступ к тепло счетчику Выполнено

70 22555 горячее водоснабжение (ГВС) протечка стояка гвс Выполнено

71 22556 холодное водоснабжение (ХВС) снять контрольные показания хвс и гвс и акт Выполнено

72 22557 холодное водоснабжение (ХВС) открыть тех помещения для снятие показаний Новое

73 22558 горячее водоснабжение (ГВС)
Протеска крана на стояке ГВС на тройнике  просит обязательно 

позвонить 
Выполнено

74 22559 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка под унитазом. Повторное обращение. Сырость 

сохраняется.
Выполнено

75 22560 горячее водоснабжение (ГВС)   протечка  по  стояку  ГВС  в  кухне Выполнено

76 22561 холодное водоснабжение (ХВС)
Течь от соседей сверху, в ванне, промок гипсокартон. Соседи не 

открывают
Выполнено

77 22562 электроснабжение(освещение) Не подключается водонагреватель, просят посмотреть // Выполнено

78 22563 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХГВС во всей квартире Выполнено

79 22564 уборка
повторное обращение по заявке 19888

Выполнено

80 22565 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка трубы в туалете, на соединении Выполнено

81 22566 горячее водоснабжение (ГВС) замена отсекающего крана ГВС Выполнено



82 22567 холодное водоснабжение (ХВС) протечка стояка хвс Выполнено

83 22568 уборка
на 10 этаже очень не приятный запах , на других этажах  нет 

запаха  , просьба проверить теплоузел , кладовые
Выполнено

84 22569 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС идет ХВС, п.сушитель холодный Выполнено

85 22570 горячее водоснабжение (ГВС)

нет ГВС, холодный п/сушитель// Из ГВС идет ХВС // АО 

Красногорскя теплосеть сообщает что 12.07.23 г с 9:00 и до 

окончания работ будет отключена ГВС

Выполнено

86 22571 холодное водоснабжение (ХВС)
Заменить редуктор давления в стояке ГВС, предварительно 

связаться 
Выполнено

87 22572 электроснабжение(освещение) моргает  свет в подъезде на 1 этаже Отменено

88 22573 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет холодная Выполнено

89 22574 холодное водоснабжение (ХВС)
протекает фильтр воды

просьба подойти завтра 13.07 и заранее сообщить о стоимости
В работе

90 22575 электроснабжение(освещение) во всей квартире гудит проводка и мигает свет Выполнено

91 22576 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС Отменено

92 22577 горячее водоснабжение (ГВС) протекает п  \ сушитель  Выполнено

93 22578 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды течет холодная вода Выполнено

94 22579 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течёт ХВС. Холодный полотенцесушитель Выполнено

95 22580 электроснабжение(освещение)  нет света в квартире Выполнено

96 22581 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС  холодная  \\авария на Теплосети \\ Выполнено

97 22582 холодное водоснабжение (ХВС) гул  по  стоякам  ХГВС  Отменено

98 22583 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС  ржавая  Выполнено

99 22584 электроснабжение(освещение) Заменить лампочку  около мусоропровода  на 18-м этаже Выполнено

100 22585 холодное водоснабжение (ХВС)
Из-за подачи ржавой воды сломался клапан в унитазе, вода не 

останавливается. Платить не будет
Выполнено

101 22586 холодное водоснабжение (ХВС) Вода в смывной бачек унитаза набирается постоянно Выполнено

102 22587 потолки просьба проверить общую вентиляцию, в квартире нет тяги Новое

103 22588 холодное водоснабжение (ХВС)
На полу,  где  счётчики  вода  и слышно как  течёт  вода в  шахте  в  

п. 4  на  4 этаже в  общем коридоре. 
Выполнено

104 22589 горячее водоснабжение (ГВС) Сверху по стояку гвс в туалете капает вода В работе

105 22590 горячее водоснабжение (ГВС)
 течь стояка ГВС на стыках, течет по стояку к соседям.\\13.07 

повтор \\
Выполнено

106 22591 холодное водоснабжение (ХВС) бачок унитаза не держит воду Отменено

107 22592 электроснабжение(освещение) Не горят две лампочки в 6 подъезде на 18 этаже возле м/провода Выполнено

108 22593 холодное водоснабжение (ХВС)
 Протечка воды на парковке. минус 1 этаж, 4 корпус. возле 

дверей.
Выполнено

109 22594 отопление нужно открыть доступ к теплосчетчику к 18:30 13.07\\НЗ Выполнено

110 22595 лифты

на 11 этаже открыта  дверь в лифтовой холл либо сломан или 

отключен доводчик, за счет этого двери лифта могут плохо 

закрывается

Выполнено

111 22596 горячее водоснабжение (ГВС)
холодная вода их гвс//12 и до устранения теплосеть отключила 

котельную 10 и 9 по //8 6 10 комс 47
Выполнено

112 22597 горячее водоснабжение (ГВС) капает по стоку ГВС Выполнено

113 22598 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана горячей воды течет холодная вода только по стояку 

большой ванной
Выполнено

114 22599 электроснабжение(освещение) На 12м. этаже нет света на площадке у лифта. Выполнено

115 22600 холодное водоснабжение (ХВС) Течь стояка сливного , вниз к соседу Выполнено

116 22601 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды течет холодная вода Выполнено

117 22602 горячее водоснабжение (ГВС) В санузле протекает вода по потолку Выполнено

118 22603 горячее водоснабжение (ГВС)  по стояку в ванной нет температуры ГВС, идет холодная. Выполнено

119 22604 холодное водоснабжение (ХВС) По стояку ХВС течет вода и все в испарине весь сан.узел запотел Выполнено

120 22605 отопление Шум воды в трубах и щелчки, мешает спать. Выполнено

121 22606 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС течет сильный напор заливают уже соседей. Выполнено

122 22607 горячее водоснабжение (ГВС) Течь ГВС на кухне , невозможно перекрыть воду. Выполнено

123 22608 горячее водоснабжение (ГВС)  нет гвс в квартире В работе

124 22609 холодное водоснабжение (ХВС)

Протекает стояк (труба транзитная, возможно отопительная) 

течет ХВС в ванной комнате, заранее позвонить/со слов 

исполнителя сейчас позвонит сам

В работе



125 22610 электроснабжение(освещение) нет света во всей квартире Выполнено

126 22611 горячее водоснабжение (ГВС)  протечка  бойлера  , воду на стояке перекрыли Выполнено

127 22612 холодное водоснабжение (ХВС) Протекает смеситель на кухне Выполнено

128 22613 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка с потолка  в ванной  звонок не работает В работе

129 22614 электроснабжение(освещение) на 12 этаже просят заменить лампочку  на лестничной площадке. Выполнено

130 22615 отопление Протекает отсекающий кран батареи в кухне Выполнено

131 22616 отопление
предоставить доступ к теплосчетчику 14.07 с 11.00 до 13.00 / 

будут устанавливать ИПУ после поверки
Выполнено

132 22617 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС в квартире Выполнено

133 22618 отопление нужен доступ к тепло счетчику в субботу 15 .07 с 9.00 до 14 00 Выполнено

134 22619 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужен доступ к ИПУ ХГВС, сфотографировать показания 

счетчиков.
Выполнено

135 22620 электроснабжение(освещение) моргает свет в подъезде на 1 этаже // 17.07 НЗ Выполнено

136 22621 холодное водоснабжение (ХВС) нет давления ХВС Выполнено

137 22622 электроснабжение(освещение) не горит свет на площадке возле кв 520 Выполнено

138 22623 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС Выполнено

139 22624 холодное водоснабжение (ХВС)

Залив квартиры из канализационной трубы в течении года. После 

рем. работ наших специалистов. Сломана труба у собственника. 

Сломан п/ сушитель. и на стыке капает вода.( образовалась 

ржавчина)., перекрыть.

Выполнено

140 22625 двери Открыть помещение для поверки, сегодня около 19.00 Отменено

141 22626 отопление
Капает с потолка в прихожей в квартире. Со слов заявителя  у 

соседей сверху отопление в полу прорвало.  
Выполнено

142 22627 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС отключили, но течет Из крана горячей воды течет холодная 

вода. Просит перекрыть ГВС, чтобы не текло через счетчик ГВС
Выполнено

143 22628 холодное водоснабжение (ХВС) нет напора ХВС  в кухня + ванна, стояк Выполнено

144 22629 полы необходимо помыть   полы в подьезде  №5 Новое

145 22630 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС Выполнено

146 22631 электроснабжение(освещение)
 Откл вводной автомат, откл э.энергии.  заявитель дома после 18-

30 или по предварительному звонку.
Выполнено

147 22632 горячее водоснабжение (ГВС)
после ремонтных работ когда отключают воду , капает труба , 

просят перекрыть воду 
Выполнено

148 22633 стены
В подъезде на 3 эт., при выходе из лифта с левой стороны, после 

двери есть решетка за ней что-то стучит.
Выполнено

149 22634 электроснабжение(освещение)
 место № 435  ,паркинг  - не  горит  лампочка  \\  пока  в  наличии  

нет  ламп .,  заменят как только поступят \\
Новое

150 22635 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Новое

151 22636 кровля В комнате протечка с кровли. Новое

152 22637 горячее водоснабжение (ГВС) В санузле протечка стояка ГВС, перекрыть стояк. Выполнено

153 22638 пожарный водопровод Во 2 подъезде сработала п/сигнализация Выполнено

154 22639

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

  сработала  АПС, и вентиляция Выполнено

155 22640

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработала п\сигнализация, задымления нет. Выполнено

156 22641

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработала п/ с Выполнено

157 22642 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС\\\\в квартире   219  -протечка воды  Выполнено

158 22643 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС //авария - заявитель информирован В работе

159 22644 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ к счетчикам ХВС и ГВС для снятия показаний Выполнено

160 22645 холодное водоснабжение (ХВС)

Засор в туалете, дома после 16ч//14.07 - повторное обращение - 

когда придут.\\Заявитель просит отменить обращение, так как 

самостоятельно решил проблему.\\Исполнитель 

проинформирован 

Выполнено

161 22646 холодное водоснабжение (ХВС) отвод от стояка постоянно вибрирует Выполнено

162 22647 стены просят заделать наружные швы,разъезжается стена в комнате  Новое



163 22648

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

вторая входная дверь в подъезд,  переделать ручку , при 

открывании можно повредить руку
Новое

164 22649 холодное водоснабжение (ХВС) Нет  давления ХВС Выполнено

165 22650 отопление
Нужен доступ к тепловому счетчику, Заявителю надо сделать 

фото после сертификации (желательно сегодня)
Выполнено

166 22651 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужен доступ к ИПУ ХГВС для замены на завтра 15.07 с 15:00 до 

17:00.
Выполнено

167 22652 горячее водоснабжение (ГВС)
протечка по стояку ГВС ,с потолка в ванной, от соседей сверху// 

повторный звонок, продолжает капать
Выполнено

168 22653 лестницы/перила На 7 этаже ночью сильный шум низкочастотный Выполнено

169 22654 горячее водоснабжение (ГВС)
Капает их п/сушитель из соединения. Дома до 14:00. 

Предварительно позвонить
Новое

170 22655 горячее водоснабжение (ГВС) Ржавая вода из крана ГВС В работе

171 22656 холодное водоснабжение (ХВС)

Резкие звуки из трубы в ванной комнате (в общих трубах). На 

предыдущие обращение никто не приходил. Просьба заранее 

связаться 

В работе

172 22657 электроснабжение(освещение)

Э\Э есть, света нет, автоматы включили, все проверили. Щит 

находится в коридоре на личной площадке. Просьба заранее 

связаться 

Выполнено

173 22658 холодное водоснабжение (ХВС) Топит сверху в коробе в ванной Выполнено

174 22659 горячее водоснабжение (ГВС)
Открыть техническое помещение на этаже для замены ИПУ ГВС 

14.07 с 16 до 17ч
Выполнено

175 22660 холодное водоснабжение (ХВС) Нужно заменить смеситель в ванной. Смеситель куплен. Выполнено

176 22661 электроснабжение(освещение) искрит розетка на кухне и выбило пробки Выполнено

177 22662 электроснабжение(освещение) В квартире нет   электричества  Выполнено

178 22663 холодное водоснабжение (ХВС)
Гул в общедомовых трубах в ванной комнате.\\Ошибочно 

созданное. Ранее уже было создано подобное обращение. 
Выполнено

179 22664 холодное водоснабжение (ХВС) С бачка унитаза бежит вода Выполнено

180 22665 холодное водоснабжение (ХВС) Новое

181 22666 отопление Нужен доступ к теплосчетчику для поверки сегодня  с 13:30. Выполнено

182 22667 электроснабжение(освещение) Нет света на площадке  общего коридора на 10 этаже Выполнено

183 22668 отопление
нужен доступ к теплосчетчику 17.07 с 12.00 до 14.00 / будут 

ставить ИПУ  после поверки
Новое

184 22669 горячее водоснабжение (ГВС)
Протекает бойлер, купил краны, которые сказал сантехник, нужно 

заменить
Выполнено

185 22670 горячее водоснабжение (ГВС)
счетчик на ИПУ квартиры находятся в коридоре рядом с лифтами 

нужен доступ   ключей нет 
Выполнено

186 22671 электроснабжение(освещение) На 14  этаже не горит  лампочка  около 620  квартиры В работе

187 22672 отопление Нужен доступ к ИПУ отопления . Заявка на15.07 с утра Выполнено

188 22673 отопление
Нужен доступ к теплосчетчики   для специалистов по поверке  

ИПУ  на 15.07.  с 13.00-15.00,  
Выполнено

189 22674 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Висят объявления , что производится замена домофона, 

необходимо сделать новые ключи.\\Со слов исполнителя данные 

объявления - мошенничество, никаких замен не 

производится.\\Заявитель проинформирован 

Новое

190 22675 горячее водоснабжение (ГВС)
Протечка п/сушителя в соединении, поменять прокладку// 17.07 

отмена, сами справились
Новое

191 22676 лифты
Не работает пассажирский лифт, стоит на 5-м этаже. Второй лифт 

плотно не закрывается //Подъемник не обслуживает
Новое

192 22677 мусоропровод
Сильный запах мусоропровода в подъезде, между 7-8 этажами, 

скорее всего засор. 
Выполнено

193 22678 уборка
Повторно! сделать уборку на пожарной лестнице в 4 подъезде/ 

грязь + неприятный запах
В работе

194 22679 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире, питание на счетчик не идет Выполнено

195 22680 горячее водоснабжение (ГВС)
Полотенцесушитель холодный/ Со слов исполнителя - подойдет в 

течении часа
Выполнено

196 22681 электроснабжение(освещение)
паркинг ул.Молодежная, д.4 - между машиноместом 90 и 91 нет 

освещения
Новое

197 22682 горячее водоснабжение (ГВС)
Протечка смесителя в квартире, гудит смеситель, не могут 

перекрыть воду в квартире. 
Выполнено

198 22683 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС   в ваной Выполнено



199 22684 холодное водоснабжение (ХВС) Прорвало трубу ХВС в ванной комнате Выполнено

200 22685 холодное водоснабжение (ХВС)
нет ХВС \\ аварийное отключение- течь стояка - должны 

предоставить доступ. См. аварию.
В работе

201 22686 электроснабжение(освещение) не горит свет в  холле где мусоропровод в 6 подъезде на 17 этаже В работе

202 22687 отопление
Требуется доступ с теплосчетчику в 11:30 для установка счетчика 

после поверки
Выполнено

203 22688 холодное водоснабжение (ХВС) протекает счетчик  ХВС Выполнено

204 22689 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужен доступ в помещение к ИПУ для снятия ежемесячных 

показаний, просьба заранее позвонить или стучать
Выполнено

205 22690 горячее водоснабжение (ГВС)

Нет ГВС   в  ванной / 15.07. Нет ГВС по стояку в ванной . В кв. 532 

свищ на стояке. Нужен доступ. Хозяин не предоставляет доступ. 

Работы  проведут  после  предоставления  доступа// 

Выполнено

206 22691 электроснабжение(освещение) Заменить светильник перед дверью//НЗ Новое

207 22692 отопление Нужен доступ к шкафу теплосчетчика 3-го подъезда для поверки. Выполнено

208 22693 холодное водоснабжение (ХВС) сильный запах канализации в подъезде В работе

209 22694 электроснабжение(освещение) Нет света в  квартире Новое

210 22695 электроснабжение(освещение) Отсутствует э\энергия в квартире Выполнено

211 22696 отопление

Нужен доступ к тепловому счётчику// Подойдёт мастер для 

установки счётчика, сразу позвонить, подойдут откроют ящик// 

Заявитель проинформирован//15.07 - отмена заявки, перепутали 

счетчики

Отменено

212 22697 горячее водоснабжение (ГВС) Идёт  холодная  вода  вместо  ГВС  в  туалете   и на кухне Выполнено

213 22698 уборка Плохо уходит вода на кухне и из ванны Выполнено

214 22699 горячее водоснабжение (ГВС) Нежилое помещение, протечка стояка ГВС В работе

215 22700 холодное водоснабжение (ХВС) Течет  водонагреватель - соединение трубы с водонагревателем Выполнено

216 22701 холодное водоснабжение (ХВС) Под раковиной в ванной капает вода   Выполнено

217 22702 двери Сломалась входная домофонная дверь, не закрывается плотно Выполнено

218 22703 двери
сломан доводчик на 2 подъездной двери, этаж отказалась 

называть / нз
Новое

219 22704 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС идет ржавая \\ нз В работе

220 22705

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

На площадке между домами Молодежная 3 и 4 качели в 

аварийном состоянии, может оборваться // НЗ
Выполнено

221 22706 холодное водоснабжение (ХВС) совсем нет хвс в квартире Новое

222 22707 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку в туалете  ХВС., топит соседей. Выполнено

223 22708 лифты 1 грузовой лифт идет запах гари именно в лифте . Новое

224 22709 лифты не работает лифт Новое

225 22710 лифты Не работает грузовой лифт, стоит с открытыми дверями Выполнено

226 22711 холодное водоснабжение (ХВС) запах канализации  в подъезде, возможно протечка в подвале  В работе

227 22712 холодное водоснабжение (ХВС) мокрое пятно образуется на  стене  . на кухне В работе

228 22713

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

В вентиляцию   попало животное или птица  на кухне над плитой . 

Сама снять вентиляционную решетку боится, вдруг там 

змея.//Н.З.

Выполнено

229 22714 кровля

 надо попасть на козырек, на пятерочке,  или могут сотрудники 

сами собрать , упали рецептурные таблетки и украшения 

//специалист с заявителем свяжется

Новое

230 22715 горячее водоснабжение (ГВС)
из кранов ГВС  течет ХВС, очень слабый напор // плановое 

отключение до 17.07. заявитель уведомлен
Новое

231 22716 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка слива душевой кабины Выполнено

232 22717 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Новое

233 22718 горячее водоснабжение (ГВС)

нет ГВС , кран пустой //16.07 нет ГВС , проблемы на котельной, 

воду не включили Новое

234 22719 горячее водоснабжение (ГВС) Нужен доступ к ИПУ ХГВС  для снятия показаний Выполнено

235 22720 уборка засор  м/провода //НЗ Выполнено

236 22721 горячее водоснабжение (ГВС) поменять кран   ГВС на ОДН Новое

237 22722 горячее водоснабжение (ГВС) Шум в трубах водоснобжения В работе

238 22723 холодное водоснабжение (ХВС) в холле 1 подъезда на 7 этаже течет ХВС Новое


