
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 22218 холодное водоснабжение (ХВС) в ванной течь стояка хвс Выполнено

2 22219 мусоропровод Засор мусоропровода в 7м подъезде. Выполнено

3 22220 горячее водоснабжение (ГВС) открыть доступ к теплосчетчику / Выполнено

4 22221 горячее водоснабжение (ГВС)
ИПУ ГВС запотел, нужно осмотреть и составить акт, подойти 

сегодня 03.07. \\ предварительно связаться. 
Выполнено

5 22222 горячее водоснабжение (ГВС)
Ввод в квартиру крана ГВС, не могут переключить на бойлер, в 

ванной//отмена по просьбе заявителя наладили самостоятельно 
Отменено

6 22223 холодное водоснабжение (ХВС)
парикмахерская соседи проверить правильность подключения 

бойлера, и при сливе стиральной машины протекает вода 
Выполнено

7 22224 холодное водоснабжение (ХВС)
заменить кран на  стояке который на стиральную машинку, дома 

будут после 19-30
Выполнено

8 22225 холодное водоснабжение (ХВС) засор унитаза  в квартире Выполнено

9 22226 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС // плановое отключение до заявителя недозвон Выполнено

10 22227 окна в одном из комнат в квартире механизм не закрывает окно Отменено

11 22228 электроснабжение(освещение)
1 подъезд отремонтировать выключатель между тамбурами 

входная группа
Выполнено

12 22229 электроснабжение(освещение) В 3 подъезде на 1 этаже в лифтовом холле не горит светильник Выполнено

13 22230 лифты В 1 и 3 подъездах в лифтах нет освещения, заменить светильники Новое

14 22231 лифты Во всех подъездах в лифтах заменить зеркала Новое

15 22232 уборка Помыть мусорную площадку с хлором Новое

16 22233 уборка
Продублировать ген. уборку 1,2,3 подъездах, плинтуса, двери, 

стены
Новое

17 22234 уборка

Помыть коврики, 3 крыльца входной группы. помыть помещение 

охраны с дез. раствором. Подмести лестницу в подвал с 

почтовыми ящиками и помыть полы.

Выполнено

18 22235 электроснабжение(освещение)
В коридоре в подъезде на этаже не горят 2 длинных лампочки и 2 

короткие
Выполнено

19 22236 горячее водоснабжение (ГВС)

Провести сварные работы по ликвидации протечки ГВС на 

общедомовом стояке (на металле) в квартире. Заявка на 13-14 

июля. Просьба предварительно связаться

Новое

20 22237 горячее водоснабжение (ГВС)

нет ХГВС //03.07 нет ХГВС, аварийное отключение во 2м подъезде, 

идет течь по стояку , топят кв 116, нет доступа в кв 120, 124, 128 и 

132 // заявитель информирован
Выполнено

21 22238 электроснабжение(освещение) сломалась розетка на кухне Выполнено

22 22239 горячее водоснабжение (ГВС)
Составить акт о том что ИПУ ГВС запотевают, до среды удобно до 

16:00, желательно звонить за час
Выполнено

23 22240 полы
Ул Молодёжная между домами 3  и 4 домами на детской 

площадки мостик с горкой оторвались доски .
Выполнено

24 22241 горячее водоснабжение (ГВС) Снятие контрольных показаний ИПУ ГВС. Выполнено

25 22242 домофон/шлагбаум/ворота/калитки не проходит звонок на трубку домофона Выполнено

26 22243 электроснабжение(освещение) Замена лампочки  2 под 4 эт у кв 517 Выполнено

27 22244 электроснабжение(освещение)
Замена лампочки на 10  эт   у кв 158 и кв 159 оставят открытым 

тамбур
Выполнено

28 22245 горячее водоснабжение (ГВС) Отсутствует ГВС Выполнено

29 22246 крыльцо/отмостки

просят повесить объявление  , чтобы не ставили и не парковали  

велосипеды и самокаты на своем замке , на пандусе , который  

предназначен для проезда детских   и инвалидных  колясок,   

приходится тащить на руках коляски наверх

Новое

30 22247 холодное водоснабжение (ХВС) В ванной кран смеситель течет и шумит не закрывается. Выполнено

31 22248 создана ошибочно Отменено

32 22249 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет еле теплая вода , слабый напор Выполнено



33 22250 электроснабжение(освещение) нет Э\Э в квартире \\ отмена заявителем Новое

34 22251 холодное водоснабжение (ХВС)
Снять гребенку, починить зажимной кран , чтобы пустил воду на 

бойлер 
Выполнено

35 22252 холодное водоснабжение (ХВС) Из ХВС идет ГВС во всей квартире Выполнено

36 22253 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС идет ГВС и весь стояк горячий Выполнено

37 22254 холодное водоснабжение (ХВС) капает с счетчиков на площадке Выполнено

38 22255 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течет ХВС Выполнено

39 22256 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС идет кипяток Выполнено

40 22257 холодное водоснабжение (ХВС) из ХВС идет кипяток Выполнено

41 22258 холодное водоснабжение (ХВС)
Из крана ХВС идет ГВС и заявитель просит, чтоб исполнитель 

пришел с актом 
Выполнено

42 22259 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС\\отключение за неуплату Выполнено

43 22260 холодное водоснабжение (ХВС) Течет на стояке ХВС колба  Выполнено

44 22261 холодное водоснабжение (ХВС)
С боллера из клапана  бежит вода ХВС, воду перекрыли, топят 

соседей  
Выполнено

45 22262 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС с сильными примесями ржавчины/ Выполнено

46 22263 холодное водоснабжение (ХВС)
Звонит ЕДДС. Проблема со стояком , открыли стояк и повторно 

затопили соседей 
Выполнено

47 22264 холодное водоснабжение (ХВС) Течет по стояку в туалете сверху Выполнено

48 22265 холодное водоснабжение (ХВС) Их крана ХВС течёт кипяток Выполнено

49 22266 горячее водоснабжение (ГВС) Подключить бойлер . Выполнено

50 22267 холодное водоснабжение (ХВС)
С пожарного гидранта на 24-м этаже   течет  вода у большого  груз 

лифта
Выполнено

51 22268 холодное водоснабжение (ХВС) протекает  пожарный  гидрант  на площадке  Выполнено

52 22269 отопление проверить батареи на протечки с 11:00 до 14:00 Выполнено

53 22270 холодное водоснабжение (ХВС)
заменить сливную систему в санузле всё необходимое приобрели 

заявка на 05.07 после 13:00 
Выполнено

54 22271 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора ГВС Выполнено

55 22272 холодное водоснабжение (ХВС) Прорвало трубу ХВС в ванной Выполнено

56 22273 холодное водоснабжение (ХВС) нужно заменить отсекающий  кран на стояке, не исправен, Выполнено

57 22274 стены
Не работает вент канал . Сверху залит раствором бетона . Перед 

приходом позвонить. 
В работе

58 22275 уборка

Просит помочь   разобраться  и определиться  чей ящик.////  В 

подъезде в квартирном тамбуре стоит ящик  заросший мхом  

просит разрешения выкинуть . 

Выполнено

59 22276 отопление
Открыть техническое помещение 04.07 до 16ч для замены 

теплового ИПУ
Выполнено

60 22277 горячее водоснабжение (ГВС)
протекает труба ГВС, воду перекрыли

Выполнено

61 22278 холодное водоснабжение (ХВС) организация Олимп - рио топят сверху  канализацией Выполнено

62 22279 горячее водоснабжение (ГВС)
Проверить стояки ГВС на утечку в квартире, очень много куб 

насчитали. 
Выполнено

63 22280 электроснабжение(освещение) не горит свет на 13 этаже площадка и лестница Выполнено

64 22281 уборка
Странный запах тухлятины  на  2 этаже в крыле . Предполагают 

что запах летального исхода одной из  квартир.
Новое

65 22282 уборка Обработать места общего пользования от тараканов Новое

66 22283 холодное водоснабжение (ХВС)
Просьба предоставить доступ к техническому помещению для 

контроля счётчиков.
Выполнено

67 22284 холодное водоснабжение (ХВС) мокрая стена на 6,7 этаже где то идет протечка Выполнено

68 22285 электроснабжение(освещение) в квартире не загораются 2 лампы, замыкание Выполнено

69 22286 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

70 22287 отопление
 Предоставить доступ к теплосчётчику для опломбировка ИПУ 

специалист на месте
Выполнено

71 22288 уборка сильный запах разложения на 1 и 2 этаже, просьба проверить Выполнено

72 22289 электроснабжение(освещение) не горит свет на этаже Выполнено

73 22290 горячее водоснабжение (ГВС) холодный п/сушитель Выполнено

74 22291 стены Перед лифтом приклеить плитку на 9 этаже Выполнено

75 22292 горячее водоснабжение (ГВС)
 Замена  и опломбировка ИПУ ГВС 1 сч // Заявитель дома через 30 

мин .
Выполнено



76 22293 электроснабжение(освещение)  в  квартирном  тамбуре  не  горит   лампочка Новое

77 22294 холодное водоснабжение (ХВС)
протекает труба в ванной по стояку .

Выполнено

78 22295 отопление
нужна замена батареи на кухне

В работе

79 22296 уборка
во  дворе  на  территории  очистных  сооружений     выкосить  

борщевик  \\Территория не относится к управляющей компании\\
Выполнено

80 22297 холодное водоснабжение (ХВС) Течет с бочка унитаза на пол вода. Воду перекрыли. Выполнено

81 22298 отопление снять контрольные показания прибора отопления Выполнено

82 22299 горячее водоснабжение (ГВС) Отсутствует ГВС Выполнено

83 22300 отопление Шум в трубах по всей квартире Выполнено

84 22301 электроснабжение(освещение)
Искрил счетчик электричества и потом пропал свет во всей 

квартире 
Новое

85 22302 горячее водоснабжение (ГВС)
Подключить ГВС,было отключение за долги,оплатили,в офис чеки 

предоставили/
Выполнено

86 22303 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет еле теплая вода , слабый напор т Выполнено

87 22304 холодное водоснабжение (ХВС)
протекает клапан на бойлере

Новое

88 22305 горячее водоснабжение (ГВС)

Скачет давление ХГВС в двух стояках заявитель замерил 

манометром с его слов 8 атмосфер оно очень высокое 

переживает что разорвет трубы 

Выполнено

89 22306 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

90 22307 горячее водоснабжение (ГВС) протечка водонагревателя Выполнено

91 22308 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС \\отключение за неуплату Выполнено

92 22309 горячее водоснабжение (ГВС) Бежит ржавая вода ХГВС Выполнено

93 22310 горячее водоснабжение (ГВС) Скачет давление в стояках ХГВС, стоит гул и шум Выполнено

94 22311 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС нет, ГВС ржавая/// повтор, нет ХВС Выполнено

95 22312 холодное водоснабжение (ХВС) ржавая хвс Отменено

96 22313 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в квартире. Автоматы проверили. Выполнено

97 22314 холодное водоснабжение (ХВС)

Телефонограмма №333 от 05.07.23 ООО ВОДОКОНАЛ сообщает, 

что 06.07.23 с 9:30 до окончания работ будет проводится 

промывка наружных сетей водопровода по адресам Молодежная 

2,3,4, Почтовая 16, Ильинское ш. 1а. Вода будет подаваться 

повышенной мутности управляющей компанией рекомендуется 

промыть внутридомовые сети. Передала Астахова. Передано 

директору Шикову в 8:27

Выполнено

98 22315 холодное водоснабжение (ХВС) открыть помещения для снятия показаний Выполнено

99 22316 холодное водоснабжение (ХВС)

На кухне по стояку канализации протечка, у соседей тоже слышно 

что капает, соседей нет, минут за 15 просят позвонить Выполнено

100 22317 холодное водоснабжение (ХВС) прорвало трубу в туалете, разобрать туалетную инсталляцию Отменено

101 22318 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС нет//должник// Информация заявителю передана 05.07 Выполнено

102 22319 электроснабжение(освещение)
в квартире в коридоре мигает свет, меняли лампочку ничего не 

поменялось 
Выполнено

103 22320 электроснабжение(освещение) Сделать выключатель.  Связаться, уточнить время прихода Выполнено

104 22321 холодное водоснабжение (ХВС) опломбировать хвс Выполнено

105 22322 холодное водоснабжение (ХВС)

Под унитазом протечка  . Не знает что течёт .06.07 повтор, был 

слесарь, сказал что ничего делать не будет, просят решить 

вопрос.

Выполнено

106 22323 электроснабжение(освещение) Розетки не работают в квартире //07.07 - повтор обращения. Выполнено

107 22324 электроснабжение(освещение) нет  света в квартире Выполнено

108 22325 холодное водоснабжение (ХВС)
снять  контрольные показания  ИПУ ХГВС   \\ пусть  ожидают ,  как  

только  освободится  от  аварийных  заявок  ,  подойдёт  \\
Выполнено

109 22326 горячее водоснабжение (ГВС) не работает отсечной кран на стояке ГВС Выполнено

110 22327 двери Повторное обращение . Скрипит дверь на этаже Выполнено

111 22328 горячее водоснабжение (ГВС) Холодный п. сушитель Выполнено

112 22329 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс на кухне / домофон не работает Выполнено

113 22330 холодное водоснабжение (ХВС) течет водонагреватель Выполнено

114 22331 электроснабжение(освещение) Коротит счетчик э.энергии, в подъезде Выполнено

115 22332 горячее водоснабжение (ГВС) протечка п/ сушителя Выполнено

116 22333 горячее водоснабжение (ГВС) Подключить бойлер к воде. Выполнено

117 22334 горячее водоснабжение (ГВС) х/ полотенцесушитель Выполнено



118 22335 холодное водоснабжение (ХВС) Напор ХВС очень слабый. Для связи 89852554574 Выполнено

119 22336 горячее водоснабжение (ГВС)

Нужно подключить ГВС, была отключена из за неуплаты, сейчас 

все оплачено. Заранее связаться//исполнитель передал, чтобы 

решали вопрос через УК, заявитель проинформирован

Выполнено

120 22337 холодное водоснабжение (ХВС) хвс мутная Выполнено

121 22338 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС идет с  тухлым запахом Выполнено

122 22339 лифты Не работает грузовой лифт, стоит на 20 этаже. Выполнено

123 22340 холодное водоснабжение (ХВС) Идет ржавая ХГВС. Отменено

124 22341 холодное водоснабжение (ХВС) С пожарного гидранта 3 й день течет вода. Выполнено

125 22342 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС/ошибочно Выполнено

126 22343 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС. Выполнено

127 22344 мусоропровод засор мусоропровода выше 13 этажа Выполнено

128 22345 горячее водоснабжение (ГВС) Течь стояка ГВС. Выполнено

129 22346

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

Убрать старые замки Выполнено

130 22347 холодное водоснабжение (ХВС) замена ИПУ 1 шт. ХВС Выполнено

131 22348 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХВС Выполнено

132 22349 горячее водоснабжение (ГВС) течет п\сушитель Выполнено

133 22350 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужен  доступ к счетчику ГВС 06.07  с 12 до 14:00 для замена ИПУ 

ГВС
Выполнено

134 22351 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор ХВС в квартире / так же во всех квартирах в доме Выполнено

135 22352 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС слабый напор , а горячая очень сильный. Во всем доме Выполнено

136 22353 холодное водоснабжение (ХВС) Просят предоставить доступ к счетчику ХВС, нужно сделать фото. Выполнено

137 22354 холодное водоснабжение (ХВС)
торговый центр "Тетрис" 1 этаж в женском туалете зафиксировать  

кран, болтается; на -1 этаже течет кондиционер  
Выполнено

138 22355 горячее водоснабжение (ГВС) Подтекают  отсекающие краны на стояках ХГВС. Отменено

139 22356 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

140 22357 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС в квартире Выполнено

141 22358 горячее водоснабжение (ГВС) протекает смеситель  в ванной / вода не перекрывается Выполнено

142 22359 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС в квартире Выполнено

143 22360 электроснабжение(освещение)
треск из  щитка, выбивает розетки при включении бытовых 

приборов 
Выполнено

144 22361 горячее водоснабжение (ГВС) вода в счетчике ГВс    и испарения  Выполнено

145 22362 горячее водоснабжение (ГВС) нет баланса между ГВС и ХВС, заявитель будет дома до 14:00 Выполнено

146 22363 холодное водоснабжение (ХВС)
Постоянно течет вода из смывного бачка унитаза, просьба 

позвонить для уточнения даты и времени
В работе

147 22364 холодное водоснабжение (ХВС) нет   напора хвс Выполнено

148 22365 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС слабый напор Отменено

149 22366 уборка
Потравить тараканов в подвале, мусорокамере и на этажах у 

мусоропровода.
Новое

150 22367 электроснабжение(освещение) На площадке 1 эт. заменить лапочку-мигает. Выполнено

151 22368 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС  нет напора Выполнено

152 22369 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС на кухне Выполнено

153 22370 холодное водоснабжение (ХВС) В подъезде сильная протечка пожарного гидранта Выполнено

154 22371 холодное водоснабжение (ХВС) лифтовой холл залило водой в 4 подъезде на 23 этаже Выполнено

155 22372 холодное водоснабжение (ХВС)  около  лифта по стене течет вода Выполнено

156 22373 холодное водоснабжение (ХВС) С квартиры  769   пошла  протечка - вся площадка  залита. Выполнено

157 22374 горячее водоснабжение (ГВС)
Повторное обращение заявка 22334 не выполнена Холодный п 

сушитель            просят зайти в квартиру  // 07.07 повторно                                         
Выполнено

158 22375 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС идет ржавого цвета. // см. аварию Выполнено

159 22376 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС идет грязная вода В работе

160 22377 горячее водоснабжение (ГВС)
Нет ГВС, долг оплатили вчера, в УК сказали, что сегодня 

подключат.
Выполнено

161 22378 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС идет ржавая. Выполнено

162 22379 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХВС Отменено

163 22380 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС Выполнено

164 22381 уборка На 24 эт. провести уборку после протечки и ремонтных работ. Выполнено



165 22382 электроснабжение(освещение)
Нет Э\энергии// со слов заявителя свет  появился ,исполнитель 

проинформирован
Выполнено

166 22383 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка смесителя в квартире, вода бьет фонтаном. Воду в 

квартиру перекрыли. 
Новое

167 22384 горячее водоснабжение (ГВС) Гудят трубы ГВС. Выполнено

168 22385 мусоропровод Засорился мусоропровод между 15 и 16 этажах Выполнено

169 22386 двери Нужно заменить утеплитель на входных дверях в 1 и 3 подъездах. Новое

170 22387 лифты

3й подъезд в 3х лифтах замена светильников , светильник в 

лифтовом холле 1й этаж , в 2х лифтах разбиты зеркала .

1й подъезд поменять светильники в лифтах. 

Выполнено

171 22388 крыльцо/отмостки Отремонтировать в 3х подъездах крыльцо  Новое

172 22389 холодное водоснабжение (ХВС) Течь стояка ХВС в ванной, воду перекрыли. В работе

173 22390 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХВС Выполнено

174 22391 горячее водоснабжение (ГВС) Гвс очень слабое давление Выполнено

175 22392 холодное водоснабжение (ХВС)
Открыть доступ к датчикам ГВС для проведении поверки, просьба 

связаться с заявителем
Выполнено

176 22393 лифты Грузовой лифт не работает Выполнено

177 22394 холодное водоснабжение (ХВС) Под унитазом протечка, бак унитаза наклонен набок к стояку Новое

178 22395 горячее водоснабжение (ГВС) Нужен доступ к ИПУ отопления и ГВС Выполнено

179 22396 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Нужно подключение домофона Выполнено

180 22397 холодное водоснабжение (ХВС) повторное обращение - нет напора ХВС Выполнено

181 22398 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС течет ХВС по стояку В работе

182 22399 перекрытия
В гребенке подключить боллер// Подойдут  08.07 в течении дня // 

не дозвон до заявителя
В работе

183 22400 горячее водоснабжение (ГВС) Подтекают отсекающие краны на стояках ХГВС. Выполнено

184 22401 горячее водоснабжение (ГВС) протечка общего стояка в кухне Выполнено

185 22402 холодное водоснабжение (ХВС)
запах сырости в подъезде , при входе в подъезд на потолке 

мокрое пятно 
Выполнено

186 22403 горячее водоснабжение (ГВС) Трубы с ГВС и ХВС перенести в ванную комнату Новое

187 22404 отопление Замена батареи в комнате, нужна консультация В работе

188 22405 двери Заблокировалась дверь на 23 этаже просят открать Выполнено

189 22406

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

внутри квартиры сломали ручку, не могут выйти. \\отмена заявки, 

сосед открыл
Отменено

190 22407 горячее водоснабжение (ГВС)
нужен доступ к счетчикам для снятия показаний , сегодня в 

течение дня 
Выполнено

191 22408 горячее водоснабжение (ГВС) Течь в стояках ГВС и ХВС в сан/узле В работе

192 22409 холодное водоснабжение (ХВС) нужен шланг для полива цветов  возле подъезда В работе

193 22410 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
Не работает входная дверь в подъезд, не реагирует кнопка на 

открытие, дверь не примыкает к магниту
Новое

194 22411 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире, выбивает автоматы, в подъезде свет есть. Выполнено

195 22412 электроснабжение(освещение) На улице над входной дверь 1 подъезда не горит лампочка В работе

196 22413 уборка В входной группе появились крысы В работе

197 22414 уборка по подъезду ходят крысы просят принять меры  1 по 5 подъезд В работе

198 22415 отопление
Необходим доступ к ИПУ // специалисты подойдут к 

14:00\\заявитель передал доступ к ИПУ  можно закрывать
Выполнено

199 22416 холодное водоснабжение (ХВС)

Протечка сверху от соседей в туалете, где стояки// Повторное 

обращение  08.07//  повторное обращение  08.07 заявитель 

требует ответ какие  работы провёл исполнитель. Протечка 

продолжается ничего не сделано.\\ повторное..  сильная 

протечка продолжается 

В работе

200 22417 горячее водоснабжение (ГВС) холодный п\сушитель Выполнено

201 22418 холодное водоснабжение (ХВС)
Нежилое помещение салон красоты Инсперика , протечка сверху 

с технического этажа в рабочем помещении
Выполнено

202 22419 холодное водоснабжение (ХВС)

Нет ХВС// Повторное обращение заявитель предполагает что 

забились фильтры просит посмотреть .// Заявитель пусть ожидает 

исполнитель подойдёт // Не дозвон до заявителя

Выполнено

203 22420 электроснабжение(освещение) Перегорело 3 лампы на этаже, в том числе аварийная Выполнено

204 22421 двери
Хлопает входная подъездная дверь падает  кирпич//№ 22124 

заявка не выполнена
Новое



205 22422 электроснабжение(освещение) не горит 2 лампы на этаже. Предыдущая заявка   не выполнена Выполнено

206 22423 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС идет грязная вода В работе

207 22424 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС чуть теплая .// Повторное обращение 08.07.2023 В работе

208 22425 двери
Между 2 и 3 корпусом нужно смазать детские качели скрипят. \\ 

нз 
Выполнено

209 22426 двери
Открыть щиток  для установки теплосчетчика после поверки 

,заявка на 08.07 с 9.00-14.00
Новое

210 22427 горячее водоснабжение (ГВС)
Нет ГВС, отключили за долги, заявитель все оплатил. \\ нужно 

обратится в клиентский  отдел. 
Выполнено

211 22428 электроснабжение(освещение) Искрит пакетник э\э. \8 .07  повтор  \\ Выполнено

212 22429 лифты не работает грузовой лифт стоит на 1 этаже Новое

213 22430 холодное водоснабжение (ХВС) Затапливает парковку на 1 этаже, место 136 Новое

214 22431 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка по стояку  в перекрытии между  2 и 3 этажом ,протечка 

на потолке , воду перекрыли 
Выполнено

215 22432 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС по стояку Выполнено

216 22433 лифты

сломался грузовой с лева при входе, стоит на втором этаже  

,придвижении лифт шатает опасно ездить , проверить все лифты 

работаю не корректно

Новое

217 22434 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет холодная //НЗ Выполнено

218 22435 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка из под раковины  на кухне  не могут понять откуда  

именно  // Повторное обращение
В работе

219 22436 уборка
 провести уборку  в  лифте  который   на  паркинге \\проведут  в  

воскресенье \\
Выполнено

220 22437 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка  ХВС в  ванной . Заливают соседи  сверху// В работе

221 22438 электроснабжение(освещение) выключился свет ,  счётчик включили, но часть квартиры без света Выполнено

222 22439 холодное водоснабжение (ХВС)
5 башня минус 1 этаж , там где кладовые бежит труба , натекла 

лужа 
Выполнено

223 22440 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана ХВС течет ГВС (предварительно просят позвонить)\09.07 

повтор, слесарь свяжется с заявителем.
Выполнено

224 22441 горячее водоснабжение (ГВС) Необходим доступ к счетчикам воды,сейчас ожидает Выполнено

225 22442 горячее водоснабжение (ГВС) Необходим доступ к счетчикам воды,сейчас ожидает Выполнено

226 22443 холодное водоснабжение (ХВС) Заменить гибкий шлаг на кухне (шланг приобретен) Выполнено

227 22444 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС на кухне Выполнено

228 22445 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана с ГВС при включении идёт звук Выполнено

229 22446 холодное водоснабжение (ХВС) Течь воды возле унитазе,откуда течь найти не могут Выполнено

230 22447 холодное водоснабжение (ХВС) Топят сверху ХВС (кухня) Выполнено

231 22448 холодное водоснабжение (ХВС) заявитель не может открыть кран по стояку ХВС, просят помочь Выполнено

232 22449 электроснабжение(освещение)
нет электричества в квартире, автоматы в положении включено // 

Отмена заявки заявителем   справился своими силами 
Выполнено

233 22450 холодное водоснабжение (ХВС) Поменять шланг к душу Выполнено

234 22451 холодное водоснабжение (ХВС) Топят соседи сверху в комнате мокрый потолок Выполнено

235 22452 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС течет  теплая 40 гр., обращение неоднократное  //НЗ Выполнено

236 22453 электроснабжение(освещение) Нет света перед квартирами на  этаже //НЗ Новое

237 22454 потолки течет с потолка в коридоре около 325 квартиры Выполнено

238 22455 электроснабжение(освещение)
не работают все розетки в квартире// 09.07 повтор \\ повтор 

10.07.
В работе

239 22456 электроснабжение(освещение)
не работают розетки в квартире // отмена заявителем, розетки 

заработали
Отменено

240 22457 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ХГВС Выполнено

241 22458 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС Выполнено

242 22459 электроснабжение(освещение)

при включении стиральной машины вырубила автоматы, 

автоматы включили, но спустя 30 минут после отключения 

машинки произошел щелчок и опять вырубило автомат, просят 

прийти проверить  \\ нз 

Новое

243 22460 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС в квартире Новое



244 22461 горячее водоснабжение (ГВС)

снятие контрольных показаний ХГВС  в присутствии хозяйки ( 

договорится ) или снять и отправить на тел., на адресе не 

проживает

Новое

245 22462 холодное водоснабжение (ХВС) течет под раковиной из трубы  на кухне Выполнено

246 22463 холодное водоснабжение (ХВС) В санузле протечка сверху по стояку ХВС, соседи не открывают Новое

247 22464 электроснабжение(освещение)
На 21 этаже в приквартирном холе плохо срабатывает датчик 

движения освещение. \\ нз 
Новое

248 22465 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС  ржавая Новое

249 22466 горячее водоснабжение (ГВС) вместо ГВс идет холодная вода// НЗ В работе

250 22467 мусоропровод Засор м\провода на 10 эт. Выполнено

251 22468 холодное водоснабжение (ХВС) Капает с потолка в коридоре Выполнено

252 22469 электроснабжение(освещение) холл квартир 1301-1307  мигает лампа //НЗ Новое

253 22470 лифты Не работает пас.лифт, одиноко стоящий, не вызывается. Выполнено

254 22471 холодное водоснабжение (ХВС) В санузле протечка канализации по стояку от соседей сверху. Новое

255 22472 холодное водоснабжение (ХВС)
Заявка на 10.07 в первой половине дня Замена фильтров грубой 

очистки  ГХВС //НЗ
Новое


