
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 21730 потолки
ждут ремонт после затопления в коридоре -потолок и стены по 

заявке  №20319
В работе

2 21731 горячее водоснабжение (ГВС) В санузле на стояке ГВС протекает кран перекрытия. Выполнено

3 21732 горячее водоснабжение (ГВС)
капает полотенцесушитель 

Выполнено

4 21733 холодное водоснабжение (ХВС) в большом туалете слабый напор ХВС Выполнено

5 21734 горячее водоснабжение (ГВС) Отсутствие ГВС  Новое

6 21735 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС в квартире Новое

7 21736 отопление
Необходим доступ  к теплосчетчикам ( для замены батарейки на 

19.06  к 12-50
Выполнено

8 21737 полы

Провести уборку в подъезде, грязно около лифта и на площадке 

около кв 1540,  после ремонта в подъезде грязные ручки, перила, 

пол

Выполнено

9 21738 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС, в квартире стоит бойлер, просят проверить. Выполнено

10 21739 холодное водоснабжение (ХВС)
На манометре показывает сильное давление ГВС-больше 6 

атмосфер, просят проверить на 6 эт. в сантех.помещении.
Выполнено

11 21740 холодное водоснабжение (ХВС)
Телефонограмма номер 300 от 19.06.: Водоканал сообщает 

20.06.23 с 9:30 до окончания работ будет проводиться промывка 
Выполнено

12 21741 холодное водоснабжение (ХВС) замена и опломбировка  счетчика  ХВС Выполнено

13 21742 горячее водоснабжение (ГВС)
Поверка ИПУ  ХГВС   и замена  тепло счетчика . Нужен доступ    на 

20.06    с 10-00 до 12-00
Выполнено

14 21743 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС рыжего цвета Выполнено

15 21744 холодное водоснабжение (ХВС) Включить воду ХВС и ГВС - трубы сварены, надо проверить сварку Выполнено

16 21745 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХГВС , дома 19.06 после 19:30 Выполнено

17 21746 горячее водоснабжение (ГВС) Заменить п\сушитель (куплен) Выполнено

18 21747 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС пахнет тухлой рыбой, желтая Выполнено

19 21748 холодное водоснабжение (ХВС) засор  в  раковине в  ванной   Выполнено

20 21749 горячее водоснабжение (ГВС) нужна  сварка для замены трубы  в ванной по стояку ГВС Выполнено

21 21750 холодное водоснабжение (ХВС) На 7 эт. протекает пож.шланг. Выполнено

22 21751 холодное водоснабжение (ХВС) 5 этаж  ,течёт  в  лифтовом  холле  с  потолка  Выполнено

23 21752 стены Нет тяги в вент каналах, все задувает в квартиру. Новое

24 21753 холодное водоснабжение (ХВС)

Протечка в туалете сверху была, на полу подсохла, на крышке 

унитаза стоит вода. Заявитель отсутствовала несколько дней, воду 

перекрывали

Выполнено

25 21754 холодное водоснабжение (ХВС) с  потолка капает вода - натяжной  потолок в ванной комнате   Выполнено

26 21755 холодное водоснабжение (ХВС) нет напора ХВС\\ повт / передано по телефону Выполнено

27 21756 горячее водоснабжение (ГВС)
нет ГВС на  площадке посмотреть перекрыт кран/// подмес,  

нужен доступ в квартиру
Выполнено

28 21757 холодное водоснабжение (ХВС) Подтекает кран общего пользования ХВС в подвале Выполнено

29 21758 отопление Нужен доступ к теплосчетчику на 22.06 с 15:00 до 17:00. Выполнено

30 21759 горячее водоснабжение (ГВС) нужен доступ к ИПУ для поверки. На 20.06. к 9:00 Выполнено

31 21760 холодное водоснабжение (ХВС)
плохо уходит вода в ванне, на 20.06. в первой половине дня до 

13:00
Выполнено

32 21761 холодное водоснабжение (ХВС) Не держится вода в бачке унитаза, протекает. Выполнено

33 21762 холодное водоснабжение (ХВС)
В ванной  протечка с потолка  по стояку ,наверху  в квартире 

никого нет 
Выполнено

34 21763 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс Выполнено

35 21764 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС Выполнено

36 21765 лифты осмотр лифта 4.4.3 - скрежет на 1 этаже В работе

37 21766 холодное водоснабжение (ХВС) протечка по стоякам в шахте Выполнено

38 21767 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка сверху с туалете,  по стояку канализации. У соседей 

протечки не нашли.
Выполнено

39 21768 холодное водоснабжение (ХВС) свищ на стояке хвс//На ГВС//Исполнителю передано. Выполнено

40 21769 лестницы/перила Нет уборки на этаже //повтор,стало еще грязнее Выполнено

41 21770 горячее водоснабжение (ГВС)

Нужен доступ в ящик с ИПУ ГВС и отопления через30-40 мин, 

подойдет контролер для снятия показаний и замены ИПУ 

отопления// Открыто

Выполнено

42 21771 лифты
Лифт 443 грузовой, при опускание вниз с 9 по 5 этаж начинает 

сильно трясти, едет рывками 
В работе



43 21772 отопление
Нужен к счетчику отопления, с 10:00 до 12:00 придет мастер 

//пришел мастер,ожижает
Выполнено

44 21773 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
Утерян ключ от домофона,нужен новый\\заявка в работе , с 

заявителем свяжутся
Выполнено

45 21774 отопление

Со слов жителя в личном кабинете указано что не работает 

счетчик тепла. Доступа  к счетчику нет. Просьба подойти 

специалиста  и посмотреть что с счетчиком  (20081382 номер 

счетчика.) После проверки связаться с заявителем.

Выполнено

46 21775 холодное водоснабжение (ХВС) Ресторан Сабвей. Протечка стояка ХВС  в туалете Выполнено

47 21776 горячее водоснабжение (ГВС)  Нужен  доступ в  техпомещение. Выполнено

48 21777 горячее водоснабжение (ГВС) Поменять входные краны на стояках ХГВС ( приобретены) Выполнено

49 21778 отопление нужно открыть доступ к теплосчетчикам завтра 21.06 с 10 до 12 Выполнено

50 21779 холодное водоснабжение (ХВС)
ХВС бежит грязная//идет промывка от водоканала,объявления 

висят на подъездах
Выполнено

51 21780 холодное водоснабжение (ХВС) Течь крана  на кухне. Отменено

52 21781 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВС идет ржавая вода во всей квартире Выполнено

53 21782 холодное водоснабжение (ХВС) Поменять смеситель на кухне.  Связаться, уточнить время прихода Выполнено

54 21783 горячее водоснабжение (ГВС)

Из крана ГВС   течет серая вода , и температура воды меняется 

сама по себе ( заявитель не крутит кран , а вода становится 

горячее).// Водоканал промывает систему - объявления висят.

Выполнено

55 21784 холодное водоснабжение (ХВС)

ТЕЛЕФОНОГРАММА №302 от 20.06.23г. Красногорский водоканал 

сообщает 21.06.23г и  22.06.23г с 9:00 и до окончания работ, будет 

производится промывка наружных сетей водопровода по 

адресам: ул. Королева, д.1,д.2,д.5,д.7 и Промышленая,  д.42. Вода 

будет подаваться повышенной мутности. УК рекомендуется 

промыть внутридомовые сети. Подписал Масягин, передала 

Бухарова ./ передано в 11:51 приняла Алексахина.

Выполнено

56 21785 горячее водоснабжение (ГВС) Закрыть доступ к теплосчетчикам Выполнено

57 21786 электроснабжение(освещение) Составить акт для Мосэнергосбыта о исправности эл. счётчика Выполнено

58 21787 горячее водоснабжение (ГВС)

 Ранее была протечка в полотенцесушителе  исполнитель 

приходил смотрел и рекомендовал . Нужно срезать краны и 

приварить новые. // Работы УК могут выполнить  через неделю . 

Просят ещё раз позвонить  и напомнить о себе // Заявителю 

информация передана

Выполнено

59 21788 стены

Промазать межпанельные швы по периметру квартиры, зимой 

очень сильно задувает с пола.\Заявителю нужно подойти в 

диспетчерскую д.4, 2 секция, 1 эт., написать заявление на 

альпиниста, проинформирован.

Новое

60 21789 холодное водоснабжение (ХВС)
Непрерывная течь ХВС из сливного бачка в унитаз\\отмена заявки 

по просьбе заявителя
Выполнено

61 21790 горячее водоснабжение (ГВС)
вода ГВС и ХВС идет ржавой / требую составить акт / информация 

о промывке передана 
Выполнено

62 21791 лифты Грузовой лифт  4-43 стоит с открытыми дверьми на    1 этаже Выполнено

63 21792 электроснабжение(освещение) Не работают розетки во всей квартире. Выполнено

64 21793 электроснабжение(освещение) Нет света  в подъезде на этаже Выполнено

65 21794 холодное водоснабжение (ХВС)
на 21.06 после 10:00, плохо уходит вода на кухне, желательно 

сантехника Виталика
Выполнено

66 21795 холодное водоснабжение (ХВС)
Течь по  сливному стояку  на кухне . Сейчас заявителя дома нет , 

идти не надо. Зафиксировать в программе для инженера.
Выполнено

67 21796 электроснабжение(освещение) Выбивало автоматы, теперь не включается кондиционер Выполнено

68 21797 холодное водоснабжение (ХВС)
Нет ХГВС  в квартире. Просят позвонить  по тел так как не 

проживают по данному адресу
Выполнено

69 21798 холодное водоснабжение (ХВС)
слабый напор ХВС  в ванной и на кухне    на 21 июня   дома с 16 

часов //21.06 повтор
Выполнено

70 21799 горячее водоснабжение (ГВС)
течь с потолка в большой комнате / нужен акт о залитии  / 

связаться, на адресе не проживают    
Выполнено



71 21800 электроснабжение(освещение) в 5 подъезде на  11 этаже  не горит в центре  лампа   в коридоре Выполнено

72 21801 окна
 Житель соседнего дома сделал заявку- На площадке 12 этажа 

разбито окно   ( стекла падают вниз)
Выполнено

73 21802 горячее водоснабжение (ГВС) нужно открыть тех помещение \ доступ к теплосчетчику Выполнено

74 21803 холодное водоснабжение (ХВС) не уходит в ванной  в поддоне  вода -слив забит Выполнено

75 21804 горячее водоснабжение (ГВС) нет  ГВС      дома  после 20 часов  \\\подойдет в течении часа Выполнено

76 21805 лифты

Грузовой лифт ( на стороне, где пассажирский)доезжает сверху до 

3 этажа, на 1 не едет. Второй грузовой лифт - не отменяется вызов 

этажа

В работе

77 21806 холодное водоснабжение (ХВС)

Подтекает редуктор давления. Просьба подойти до 12:00.\\ 

Необходимо перекрыть воду,сантехники подойдут 21.06. \\ 

Заявитель проинформирован

Выполнено

78 21807 мусоропровод Засор мусоропровода на 6 этаже Выполнено

79 21808 уборка На 1 этаже убрать мусор с пожарной лестницы Выполнено

80 21809 холодное водоснабжение (ХВС) Просит открыть помещение для проверки счетчиков Выполнено

81 21810 потолки
Посторонний запах из вытяжки, свою вытяжку проверила, тяги 

нет.  Связаться, уточнить время прихода
Выполнено

82 21811 холодное водоснабжение (ХВС)
ХВС. Подача воды с прерыванием, может  отсутствовать 

несколько секунд. На кухне.
Выполнено

83 21812 холодное водоснабжение (ХВС)
нужен доступ  в тех помещение с 13,00 до 18,00 для пломбировки 

счетчиков 
Выполнено

84 21813 потолки течь с потолка в ванной, к соседям не поднимались Выполнено

85 21814 отопление
нужен доступ к счетчикам отопления  в субботу   24 .06 с 14 00 до 

16 00
Выполнено

86 21815 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужна консультация по замене крана п/сушителя, просят 

связаться 
Выполнено

87 21816 холодное водоснабжение (ХВС)

нужно перекрыть воду и отопление в квартире, будут подключать 

распределительные коллектора\\специалист будет через полтора-

два часа

Выполнено

88 21817 холодное водоснабжение (ХВС) Прорвало трубу под ванной Выполнено

89 21818 холодное водоснабжение (ХВС) составить акт о затоплении в квартире Новое

90 21819 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужен доступ для снятия показания теплосчётчика, заявка на 

26.06.2023 до обеда.\\ отмена заявки 
Отменено

91 21820 отопление замена радиаторов \ устновить отсечной кран \ консультация  Выполнено

92 21821 лестницы/перила

Покрасить перила вокруг, трещины в стенах замазать и щели по 

периметру потолка// заявку специалист не принял, т.к. ремонт 

был выполнен полностью как положено, всё что нужно замазано 

и зачищено.

Отменено

93 21822 холодное водоснабжение (ХВС) топят соседи  сверху. (КУХНЯ) Выполнено

94 21823 холодное водоснабжение (ХВС) Поменять смеситель на кухне Выполнено

95 21824 холодное водоснабжение (ХВС)

Льется вода не останавливаясь в унитазе // специалист пояснил, 

что необходимо купить набарной клапан, только после этого, если 

будет время сможет поменять.

Выполнено

96 21825 холодное водоснабжение (ХВС)  С 18.06 отсутствие ХВС в квартире. Выполнено

97 21826 холодное водоснабжение (ХВС)
ХВС и ГВС идут ржавые с песком. Заявитель информирован о 

промывке сетей
Выполнено

98 21827 электроснабжение(освещение) Заменить лампочку на площадке  4-го этажа Выполнено

99 21828 горячее водоснабжение (ГВС)
ЕДДС  хочет уточнить  от кого была телефонограмма, что 22.06 с 10 

по окончанию будет отключение ХГВС в 5п. \\\\ т
Выполнено

100 21829 горячее водоснабжение (ГВС)

Был свещь на стояке ГВС, должны подойти специалисты варить 

стояк.  \\\ со слов специалиста заявка на сварочные работы была 

передана, в ближайшие время должны связаться. 

В работе

101 21830 лифты не работают 2 грузовых лифта в 1 подъезде Новое

102 21831 лифты не работают лифты Новое

103 21832 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужна замена ипу гвс на кухне. Протекает. Новый куплен. На 

22.06. на утро.
Выполнено

104 21833 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

105 21834 лифты не работает грузовой лифт в 1 подъезде Новое

106 21835 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС Выполнено

107 21836 горячее водоснабжение (ГВС) ХГВС идет ржавая Выполнено

108 21837 холодное водоснабжение (ХВС)
нет ХВС по стояку в ванной / неоднократные обращение, 

заявитель настоял на заявке
Выполнено



109 21838 интернет/ ТВ / видеонаблюдение не работает видео наблюдение и электрозамки Выполнено

110 21839 холодное водоснабжение (ХВС) В ОБЩЕМ КРЫЛЕ шум воды Выполнено

111 21840 горячее водоснабжение (ГВС) Отсутствует ГВС в квартире Выполнено

112 21841 холодное водоснабжение (ХВС)
Соседка заливает в кухне// повторное обращение, соседка 

подошла
Выполнено

113 21842 отопление потек стояк отопления в комнате Выполнено

114 21843 горячее водоснабжение (ГВС) затопили соседи сверху / нужен акт о затоплении / связаться Выполнено

115 21844 отопление Нужно заменить батарею отопления на кухне В работе

116 21845 стены НЕ работает одна секция в почтовых яшиках Выполнено

117 21846 холодное водоснабжение (ХВС) нет хвс в ванной Выполнено

118 21847 уборка

нет влажной уборки в подъезде (на этаже протереть стены-

вытрясли коврик об стену)на 17 этаже \\24.06 повторное 

обращение / передано по телефону

Новое

119 21848 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Не работает домофон, не идет звонок в квартиру Выполнено

120 21849 лифты не работают оба лифта Выполнено

121 21850 электроснабжение(освещение) возле двери не горит лампа во 2 подъезде на 2 этаже Выполнено

122 21851 отопление

нужен доступ в тех помещение 

с 16,00 до 18,00 25,06

будут менять теплосчетчики
Выполнено

123 21852 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС бежит ржавая 

В заявке настояли 
Выполнено

124 21853 горячее водоснабжение (ГВС) К 17-00  подойдут делать поверку счетчиков ХГВС просьба открыть Выполнено

125 21854 уборка произвести уборку карниза- крыши   экологической медицины Выполнено

126 21855 двери предоставить доступ к счетчикам Выполнено

127 21856 отопление
Обеспечить доступ к тепловому счётчику для поверки на 25.06. 

время еще не согласовано. подойдут с 16 - 18
Выполнено

128 21857 электроснабжение(освещение) На 9 этаже перегорели лампы 2 шт Выполнено

129 21858 горячее водоснабжение (ГВС)

Прошу провести замену двух запорных кранов в системе ГВС п-

сушителя с одновременной проверкой герметичности при подаче 

ГВС. Прошу сообщить дату выполнения работы и её стоимость, 

сообщить предварительно по тел. 

В работе

130 21859 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка ХВС в стояке соединение пластика и металла. Выполнено

131 21860 двери не работает доводчик  дверь подъездную Выполнено

132 21861 горячее водоснабжение (ГВС) ХГВС ржавая Выполнено

133 21862 электроснабжение(освещение)
горела электроплита от электрозамыкание, пламя потушили. 

требуется электрик 
Выполнено

134 21863 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

135 21864 электроснабжение(освещение) Нет света в доме Выполнено

136 21865 холодное водоснабжение (ХВС) засор канализации в унитазе \\23.06 отмена заявителем \\ Отменено

137 21866 холодное водоснабжение (ХВС)
предоставить доступ к ИПУ ХВС и ГВС  23.06 в 11.00  (заявитель 

проверит ИПУ)
Выполнено

138 21867 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, в подъезде свет есть Выполнено

139 21868 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

140 21869 отопление

доступ к счетчику отопления   на завтра, 23.06 с 14-00 до 16-00// 

повтор // спец сказал открыл // заявитель 

информирован//23.06.работы провели, доступ можно закрывать

Выполнено

141 21870 отопление
предоставить доступ к ИПУ отопления  23.06 в 14.30/ будут ставить 

ИПУ после поверки//НЗ
Выполнено

142 21871 отопление
	предоставить доступ к ИПУ отопления 23.06 в 14.30/ будут ставить 

ИПУ после поверки (встречаться на 2 этаже у кв.1419)/
Выполнено

143 21872 электроснабжение(освещение) нет Э\Э в квартире/нашла причину Отменено

144 21873 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка стояка ГВС в туалете Выполнено

145 21874 горячее водоснабжение (ГВС) ГХВС ржавая и ванне и на кухне Выполнено

146 21875 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку ХВС  в туалете Выполнено

147 21876 холодное водоснабжение (ХВС) Сильно гудят трубы Выполнено

148 21877 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС по двум стоякам Выполнено

149 21878 перекрытия первая башня нет света в квартире Выполнено

150 21879 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка в сан узле с потолка Выполнено

151 21880 электроснабжение(освещение) 10 этаж, лестница, не  горит   светильник  Выполнено

152 21881 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС идет ХВС по стояку Выполнено



153 21882 горячее водоснабжение (ГВС) из гвс течет хвс Выполнено

154 21883 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС Отменено

155 21884 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужен доступ к ИПУ ХВС и ГВС, для снятия показаний, просьба 

заранее позвонить
Выполнено

156 21885 холодное водоснабжение (ХВС)
На 4м. этаже в лифтовом холле около пож гидрантов огромная 

лужа
В работе

157 21886 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс Выполнено

158 21887 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной из крана ГВС идет ХВС в кухне нормально Выполнено

159 21888 отопление  Доступ к ИПУ  тепловой  с 12 до 14 Выполнено

160 21889 горячее водоснабжение (ГВС)
Нужен доступ для снятия показания счётчика ХГВС   9151632125// 

специалист будет к 14-30.до заявителя недозвон
Выполнено

161 21890 горячее водоснабжение (ГВС)  Протечка п/сушителя. \\ новая 21968 Выполнено

162 21891 уборка Заменить замок на почтовом ящике №310 Новое

163 21892 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Нужен ключ от домофона, приобрели квартиру недавно Выполнено

164 21893 горячее водоснабжение (ГВС) Шумит стояк ГВС, просят перезапустить Выполнено

165 21894 двери не закрывается  входная  дверь в подъезде Выполнено

166 21895 горячее водоснабжение (ГВС)
   нет ГВС по стояку в ванной, стояк прогревается а воды нет , на 

кухне все есть.
Выполнено

167 21896 горячее водоснабжение (ГВС)
По стояку в ванной с ГВС течет ХВС и ржавая/по стояку кухни нет 

ГВС 
Выполнено

168 21897 горячее водоснабжение (ГВС) п/ сушитель течет вода и  бьет струя, дома будут 16:47 Выполнено

169 21898 холодное водоснабжение (ХВС)
нужна консультация специалиста на 26.06. с 11:00 до 12:00, по 

замене труб. Если что-то изменится, сообщить 
Выполнено

170 21899 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор ХВС Выполнено

171 21900 холодное водоснабжение (ХВС)
Сильный запах канализации в квартире, в подъезде, проверить 

подвал на утечку.
Выполнено

172 21901 горячее водоснабжение (ГВС) С ГВС течет ХВС Выполнено

173 21902 электроснабжение(освещение)
нет света в квартире и у соседей по площадке ( и во всем 

подъезде) 
Выполнено

174 21903 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире  в подъезде Выполнено

175 21904 лифты Лифт пассажирский застряли  люди с ребенком Выполнено

176 21905 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ХГВС  в ванной  //ОТМЕНА , справились сами Отменено

177 21906 электроснабжение(освещение) Нет света в квартирах во всем 1 подъезде. Выполнено

178 21907 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии во всем доме . Настоял на заявке . СМ авария Выполнено

179 21908 холодное водоснабжение (ХВС) В шахте маленького туалета течет вода сверху В работе

180 21909 горячее водоснабжение (ГВС)
нет  Гвс по стояку где   кухня    и ванная  по второму стояку гвс идет 

холодная
Выполнено

181 21910 отопление
Необходим доступ в подвальное помещение для смены счетчиков 

отопления с 13:00 до 18:00. 
Выполнено

182 21911 лифты сильно дёргает и скрежет пас. лифт Выполнено

183 21912 электроснабжение(освещение)

Произошло отключения домового оборудования, необходим 

доступ в подвал. \\ Доступ будет предоставлен только 26.06 в 

рабочее время. Заявитель проинформирован.

Выполнено

184 21913 горячее водоснабжение (ГВС)
в ванной гвс со слабым давлением, требуется прочистка фильтра 

в ванной//  / передано по телефону
В работе

185 21914 горячее водоснабжение (ГВС)
В двух санузлах из крана ГВС течет холодная вода./ / передано по 

телефону
Выполнено

186 21915 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС. \\  / передано по телефону Выполнено

187 21916 холодное водоснабжение (ХВС) Подтекает сифон под раковиной, просьба проверить. Выполнено

188 21917 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС идет холодная и ржавая, холодный п\сушитель.\ / передано 

по телефону
Выполнено

189 21918 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС. // 24.06 - повторное обращение Выполнено

190 21919 холодное водоснабжение (ХВС) Течь с потолка по канализационному стояку, в ванной. Выполнено

191 21920 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС.\ / передано по телефону Выполнено

192 21921 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана ГВС идет чуть теплая и холодный п\сушитель\\ / 

передано по телефону
Выполнено

193 21922 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС в ванной. \\  / передано по телефону Выполнено

194 21923 электроснабжение(освещение) Перегорает  кабель на 3 этаже- искрит в э/счетчике. Отменено

195 21924 холодное водоснабжение (ХВС) Течь по стояку в ванной с потолка Выполнено

196 21925 горячее водоснабжение (ГВС)  Холодный п/сушитель,   из крана ГВС идет ХВС. Выполнено

197 21926 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС бежит холодной Выполнено

198 21927 горячее водоснабжение (ГВС) Холодный п/сушитель, из крана  ГВС идет   ХВС. Выполнено



199 21928 горячее водоснабжение (ГВС) вместо ГВС течет ХВС в квартире //15.59 -повтор обращения. Выполнено

200 21929 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС, в доме уже дали Выполнено

201 21930 холодное водоснабжение (ХВС)
Соседи топят сверху провис потолок , искрят разетки. Соседей 

дома нет и заявителя тоже дома нет
Выполнено

202 21931 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды течет холодная вода Выполнено

203 21932 электроснабжение(освещение) Плавится провод в щитовой. Нет света в квартире Отменено

204 21933 электроснабжение(освещение) Отсутствует э/энергия в квартире \\повторное 15.08 Выполнено

205 21934 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС\\ / передано по телефону Выполнено

206 21935 электроснабжение(освещение) Не работают  розетки  и выключатели в коридоре. Выполнено

207 21936 холодное водоснабжение (ХВС)
перепады давления ХГВС. по предварительному звонку 7 (916) 247-

50-58
Выполнено

208 21937 мусоропровод открыт доступ на крышу пристройки,  убрать мусор( сильный шум) Выполнено

209 21938 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС.\\ / передано по телефону Выполнено

210 21939 холодное водоснабжение (ХВС)
Идет  интесивное  бульканье в унитазе. Сильный запах 

канализации в санузле. 
Выполнено

211 21940 электроснабжение(освещение) Нет света во всей квартире  , нет доступа к автоматом Выполнено

212 21941 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

213 21942 отопление доступ к счетчикам отопления на сейчас Выполнено

214 21943 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС  ПО обоим стоякам Выполнено

215 21944 отопление
Необходим доступ к ИПУ отопления, в течении часа подойдет 

специалист по поверке// Должно быть открыто
Выполнено

216 21945 электроснабжение(освещение) перегорели 2 лампочки на 13 этаже\ / передано по телефону Выполнено

217 21946 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС в 2 санузлах.\ / передано по телефону Выполнено

218 21947 холодное водоснабжение (ХВС) ржавая вода, грязная ХВС и ГВС Выполнено

219 21948 горячее водоснабжение (ГВС)    Из крана  идет ХВС. В работе

220 21949 горячее водоснабжение (ГВС) гвс нет напора / / передано по телефону Выполнено

221 21950 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана ГВС идет холодная вода, холодный п/сушитель. // / 

передано по телефону
Выполнено

222 21951 холодное водоснабжение (ХВС) течь в соединеии к стиральной машине\\ отмена заявителем Отменено

223 21952 уборка спилить ветки деревьев перед окном \ / передано по телефону В работе

224 21953 холодное водоснабжение (ХВС) Поднимается канализация в унитазе, идет через верх. Выполнено

225 21954 горячее водоснабжение (ГВС) Течь п.сушителя Выполнено

226 21955 горячее водоснабжение (ГВС) забит м/провод Выполнено

227 21956 электроснабжение(освещение) не горит лампа в подъезде // / передано по телефону Выполнено

228 21957 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС, \\  / передано по телефону Выполнено

229 21958 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС\\ / передано по телефону Выполнено

230 21959 холодное водоснабжение (ХВС) По вентиляционной шахте течет ручей воды Выполнено

231 21960 горячее водоснабжение (ГВС)
Протекает труба ГВС в ванной комнате, передано с личного 

номера
В работе

232 21961 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течёт тёплая вода//  / передано по телефону Выполнено

233 21962

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

оторвана резинка на входной двери в подъезд\ / передано по 

телефону
Новое

234 21963 горячее водоснабжение (ГВС) холодная ГВС //  / передано по телефону Выполнено

235 21964 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет ржавая\ / передано по телефону Выполнено

236 21965 уборка
На 1  этаже  возле лифта разбита  банка,  убрать стекло / / 

передано по телефону
Выполнено

237 21966 горячее водоснабжение (ГВС)  Из крана ГВС течёт ХВС и х/ полотенцесушитель. Выполнено

238 21967 отопление
нужно открыть доступ к теплосчетчику сегодня с 15:00 до 

17:00\\передано по телефону
Выполнено

239 21968 горячее водоснабжение (ГВС)
протечка п/сушителя - обещали сварочные работы - когда 

подойдут / Стояк ГВС перекрыт 
Выполнено

240 21969 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС в ванной  / передано по телефону В работе

241 21970 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС во всей квартире / передано по телефону Выполнено

242 21971 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет холодная/ / передано по телефону Выполнено

243 21972 горячее водоснабжение (ГВС)
Необходим доступ к счетчикам,для проведения работ//26.06 с 

9:00 до 15:00//НЗ
В работе

244 21973 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана ГВС течёт ХВС // Заявка передана по телефону . Передала 

Кравченко
В работе

245 21974 горячее водоснабжение (ГВС) из крана гвс идет хвс, слабый напор Выполнено

246 21975 горячее водоснабжение (ГВС) течь под ванной / гофра канализация /передано по телефону Выполнено



247 21976 горячее водоснабжение (ГВС)
Запустили ГВС, не могут открыть кран на стояке.  \\ / передано по 

телефону
Выполнено

248 21977 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет холодная// / передано по телефону Выполнено

249 21978 горячее водоснабжение (ГВС) сильная течь по стояку ГВС//передано по телефону Выполнено

250 21979 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС  / передано по телефону Выполнено

251 21980 электроснабжение(освещение)

Предоставить доступ  тех помещение для выключения  автоматов 

. Для работы в квартире./// Передано по телефону . Передала 

Кравченко

Выполнено

252 21981 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет с заниженным давлением \ / передано по телефону Выполнено

253 21982 холодное водоснабжение (ХВС)
 Протечка канализационная топит соседей снизу 5 эт . В квартире 

ожидают ./// Передано по телефону. 
Выполнено

254 21983 холодное водоснабжение (ХВС)

Течь стояка ХВС с этажа выше. // Передано по телефону 

В работе

255 21984 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана ГВС идет холодная,холодный п\сушитель// / передано 

по телефону
Выполнено

256 21985 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХГВС по стояку в ванной\\ / передано по телефону Выполнено

257 21986 горячее водоснабжение (ГВС) протечка  крана на п\сушителе/ передано по телефону В работе


