
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 21238 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана с ГВС идет ХВС., и холодный п/ сушитель. Выполнено

2 21239 холодное водоснабжение (ХВС)
ХГВС   идет с неприятным(тухлым) запахом .Ожидают 06.06 с 

9,00//  повторное обращение на 08.06. с 9-00
Отменено

3 21240 горячее водоснабжение (ГВС) Открыть щитовую., для осмотра  ХГВС, слабый напор. Выполнено

4 21241 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Не работает домофон в 4 подъезде, выдает ошибку Выполнено

5 21242 двери
Входная дверь в подъезд где домофон не закрывается, что то ей 

мешает //УК обратилась в Вертикаль неполадки будут устранены.
Выполнено

6 21243 мусоропровод На 7 этаже ковш в мусоропроводе вывернули Выполнено

7 21244 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Подземный паркинг - на проезде регулярно ставят Автосервис 

машины и мотоцикл (мотоцикл несколько дней стоит напротив 

места №13). Охранник это не регулирует 

Выполнено

8 21245 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС Выполнено

9 21246 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет без давления Выполнено

10 21247 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ к счетчику хвс Выполнено

11 21248 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС в квартире Выполнено

12 21249 горячее водоснабжение (ГВС) Низкое давление ГВС в кухне, в ванной нормально. Выполнено

13 21250 горячее водоснабжение (ГВС) ПРОТЕЧКА СЧЕТЧИКА ГВС Выполнено

14 21251 холодное водоснабжение (ХВС) Сломался унитаз. Выполнено

15 21252 крыльцо/отмостки Высокий паркинг дома на въезде и выезде Новое

16 21253 горячее водоснабжение (ГВС) В одном стояке нет ГВС , в другом ХВС Выполнено

17 21254 горячее водоснабжение (ГВС) из хвс течет гвс Выполнено

18 21255 холодное водоснабжение (ХВС)
сломана кнопка на бачке унитаза

предварительно позвонить 
Отменено

19 21256 горячее водоснабжение (ГВС)
нужен доступ к ИПУ ГВС для замены , менять будет сторонняя 

организация 
Выполнено

20 21257 отопление нужно открыть доступ к теплосчетчику Выполнено

21 21258 электроснабжение(освещение)
В приквартирном тамбуре перегорела лампочка. Дверь стоит 

открытая
Выполнено

22 21259 горячее водоснабжение (ГВС) замена  кранов  на стояке  в туалете Выполнено

23 21260 отопление
Из вентиляции в ванной комнате, идет сильный неприятный 

запах.
Выполнено

24 21261 холодное водоснабжение (ХВС) Отсутствует ХВС Выполнено

25 21262 двери открыть шкаф (установка теплосчетчика ) Выполнено

26 21262 двери открыть шкаф (установка теплосчетчика ) Выполнено

27 21263 холодное водоснабжение (ХВС) В ВАННОЙ ХВС -слабый напор Выполнено

28 21264 горячее водоснабжение (ГВС) Нужно открыть тепло ИПУ для замены 06.06 в 14 Выполнено

29 21265 электроснабжение(освещение)
Выбивает автоматы , свет периодически отключается, показывает 

перенапряжение
Выполнено

30 21266 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС идет ржавая Выполнено

31 21267 холодное водоснабжение (ХВС)
Засор  канализации в ванной  не уходит вода ,заявка на 06.06  с 

утра   
Выполнено

32 21268 холодное водоснабжение (ХВС) На кухне прорыв ХВС. \\ кран перерыли течи нет  Выполнено

33 21269 потолки На балконе протекает вода по стенам и с потолка Выполнено

34 21270 двери
Открыть технического помещение для замены  теплосчетчика  на  

21 этаже 
Выполнено

35 21271 горячее водоснабжение (ГВС)
По стояку ГВС в ванне течь, заливают соседи сверху  ,в квартире 

никого нет 
Выполнено

36 21272 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХВС  Выполнено

37 21273 отопление Нужен доступ к счётчику отопления Выполнено

38 21274 холодное водоснабжение (ХВС) В туалете протечка трубопровода ХВС . Выполнено

39 21275 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка канализации  в трубопроводе в ванной под унитазом Новое

40 21276 холодное водоснабжение (ХВС) Замена крана перекрытия ХГВС на 09.06 с утра Выполнено

41 21277 электроснабжение(освещение)
на площадке у квартиры заменить лампу// Заявка № 20193 не 

выполнена при закрытии заявки позвать заявителя 
Выполнено

42 21278 холодное водоснабжение (ХВС) Предоставить доступ  в тех помещения для замены  ИПУ Новое



43 21279 крыльцо/отмостки
Разрушена лестница на парадном входе, ходить опасно, торчит 

арматура// повторная заявка
В работе

44 21280 горячее водоснабжение (ГВС) заявка на 07.06. подтекает п\сушитель Выполнено

45 21281 мусоропровод Сломан  ковш в мусоропроводе Выполнено

46 21282 двери
отрегулировать доводчик на двери у пожарной лестнице на 2 

этаже
Выполнено

47 21283

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработала п\с\\была тех проверка Выполнено

48 21284 горячее водоснабжение (ГВС) замена арматуры в  бачке Отменено

49 21285 холодное водоснабжение (ХВС)

продолжается протечка в туалете с потолка с верхних этажей,  

стоит вода в поддоне // необходимо разобрать шкаф в квартире 

28

В работе

50 21286 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

51 21287 холодное водоснабжение (ХВС) из бачка унитаза не останавливаясь льется вода Выполнено

52 21288 отопление нужен доступ к счетчикам отопления на сейчас Выполнено

53 21289 холодное водоснабжение (ХВС) Тонкой струйкой ХГВС бежит в ванной Выполнено

54 21290 холодное водоснабжение (ХВС) В унитазе поднимается вода наверх Выполнено

55 21291 холодное водоснабжение (ХВС) протекает фильтр на стиральной машине Выполнено

56 21292 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идёт рыжего цвета Выполнено

57 21293 электроснабжение(освещение) нет э\э . Выполнено

58 21294 электроснабжение(освещение) нет света в квартире //ОТМЕНА, кнопку нажала, свет появился Отменено

59 21295 отопление будут менять батареи, нужно отключить стояки Выполнено

60 21296 электроснабжение(освещение)
нет света в квартире , в подъезде свет есть// Заявитель заявку 

отменил задолжностью
Отменено

61 21297 мусоропровод
Вернуть на место  контейнер для строительного мусора  . 

Контейнер оплачен до 05.10 2023 г  будет проводить ремонт 
Выполнено

62 21298 электроснабжение(освещение)

нет света в квартире, отключили за долги, все оплатили, просят 

включить свет //надо обращаться в Мосэнерго //заявитель 

информирован

Выполнено

63 21299 холодное водоснабжение (ХВС)
кран на трубе гвс сломался, требуется замена  крана на ХВС и ГВС  

07.06 в 13:00 предварительно позвонить (вентили не купили)
Выполнено

64 21300 горячее водоснабжение (ГВС)
требуется доступ к ящику с счётчиками на лестничной площадке, 

для замены теплосчётчика, специалист на месте. 
Выполнено

65 21301 холодное водоснабжение (ХВС) Выходя из лифта висят два ящика. Из под ящика  течёт ХВС. Выполнено

66 21302 электроснабжение(освещение) В подъезде на площадке нет света  на 21 эт Выполнено

67 21303 холодное водоснабжение (ХВС)
пришел мастер по замене счётчиков, требуется доступ в шкаф 

счётчиков (мастер уже пришел)//отмена заявителем   
Выполнено

68 21304 холодное водоснабжение (ХВС) Подошел матер для сверки ИПУ Выполнено

69 21305 электроснабжение(освещение)
нет света на площадке 2 этажа,возле лифта ,на 

площадке,мусоропровод
Выполнено

70 21306 уборка засор мусоропровода Выполнено

71 21307 лифты
обрыв троса  ,который закрывает лифт,грузовой лифт стоит на 11  

этаже,дверь хлопает
Выполнено

72 21308

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

работает ПС в подъезде Выполнено

73 21309 пожарный водопровод Сработала п/сигнализация Выполнено

74 21310 холодное водоснабжение (ХВС) Топят соседи сверху Выполнено

75 21311 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС ржавая и ванне и на кухне Выполнено

76 21312 холодное водоснабжение (ХВС)
Слабый напор ХВС  ( периодически пропадает совсем). 

желтоватого цвета./
Выполнено

77 21313 холодное водоснабжение (ХВС) протечка ХВС  под раковиной в кухне, воду перекрыли  Выполнено

78 21314 холодное водоснабжение (ХВС) протечка хвс в ванной со стояка Выполнено

79 21315 холодное водоснабжение (ХВС) Топят соседи сверху Выполнено

80 21316 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс  в ванной В работе

81 21317 горячее водоснабжение (ГВС) Замена кранов на п/сушителе, Выполнено

82 21318 горячее водоснабжение (ГВС) Проверить отвод п/сушителя (ржавые сухие подтеки) Выполнено

83 21319 холодное водоснабжение (ХВС)
Подключить ХВС и ГВС в квартире, не подключена с момента 

застройки дома, заранее позвонить
Выполнено



84 21320 горячее водоснабжение (ГВС)
Отключить стояки гвс и хвс в 13-00 для проведения рем работ. 

Предварительно позвонить.
Выполнено

85 21321 горячее водоснабжение (ГВС) гудит труба горячего водоснабжения в санузле Выполнено

86 21322 горячее водоснабжение (ГВС) доступ к тепловому счетчику Выполнено

87 21323 отопление
Нужен доступ к месту установки теплосчетчиков, будут проводить 

поверку через 40 минут
Выполнено

88 21324 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку в ванной, со вчерашнего дня капает Выполнено

89 21325 уборка Обработать подвал от блох Выполнено

90 21326 мусоропровод Засор мусоропровода на 17 эт Выполнено

91 21327 холодное водоснабжение (ХВС) поменять смеситель на кухни  / дома будут после 16-00 Выполнено

92 21328 горячее водоснабжение (ГВС) Нужен доступ для поверки ИПУ, специалист уже на месте. Выполнено

93 21329 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужен доступ в техпомещение для  снятия  контрольных 

показаний с  ИПУ ХГВС.
Выполнено

94 21330 горячее водоснабжение (ГВС)
Замена американки на стояке ГВС// обращение 20242 выполнено 

не было
Выполнено

95 21331 кровля
Подтекает по вентиляционной шахте в кухне длительно, сырая 

стена,  дома после 15-00 часов
В работе

96 21332 горячее водоснабжение (ГВС)
Заменить регуляторы на системе ГВС - частая смена температуры 

воды, "скачет",  дома после 15-00 часов
Выполнено

97 21333 мусоропровод Забит м/ провод ниже  22 этажа. Выполнено

98 21334 отопление
отключить отопление для ремонтных  работ-  сегодня//отмена со 

слов заявителя 
Отменено

99 21335 электроснабжение(освещение) нет света в при квартирном холле Выполнено

100 21336 отопление  необходим доступ  к ИПУ для поверки (телосчетчик) Выполнено

101 21337 электроснабжение(освещение) На 10 эт. в крыле не работает светильник. Выполнено

102 21338 электроснабжение(освещение) Во дворе у мусорной площадки не работает фонарь. Новое

103 21339 горячее водоснабжение (ГВС) сломался смеситель, капает кран. Просит сегодня Выполнено

104 21340 Неисправности лифта Не работает лифт (  один в  подъезде) Выполнено

105 21341 горячее водоснабжение (ГВС) Идёт  ржавая  ХГВС в  квартире Выполнено

106 21342 кровля Протекает вода с крыши на балкон по одной стойке В работе

107 21343 холодное водоснабжение (ХВС) Прорвало стояк ХВС, перекрыть в подвале. Выполнено

108 21344 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ГХВС ни в ванне ни на кухне Выполнено

109 21345 электроснабжение(освещение) не горит свет около лифта в 5 подъезде на 16 этаже Выполнено

110 21346 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, у соседей свет есть Выполнено

111 21347 электроснабжение(освещение)

Не работает розетка в квартире //08.06. повторное обращение.-

передано. Мастер был 3 раза, нет никого дома. Готов подойти 

сейчас//Заявителю передано, она не дома, уточнит, дома ли 

сестра и перезвонит.//ей нужно теперь 9 июня и по звонку

Выполнено

112 21348 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор ХВС и в ванне и на кухне Выполнено

113 21349 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС Выполнено

114 21350 электроснабжение(освещение) нет электричества в квартире Выполнено

115 21351 двери  магазин эконом  Засор канализации вода поднимается Выполнено

116 21352 горячее водоснабжение (ГВС) протечка пс Выполнено

117 21353 горячее водоснабжение (ГВС)
нужен доступ  для сотрудника ДБУ  для замены тепло счетчика    с 

15-до 18  
Выполнено

118 21354 горячее водоснабжение (ГВС) в душевой скачки температуры  воды Выполнено

119 21355 уборка произвести дератизацию от крыс возле дома Выполнено

120 21356 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

121 21357 холодное водоснабжение (ХВС)

т/ф 280. АО Водоканал сообщает, что 9.06.23 с 12.00 до 14.00 

представитель Салин С.А. произведет поверку качества ХВС на 

вводе в дом по адресам Почтовая 16, Королева 7. Прошу 

обеспечить доступ сотрудника , а также пригласить представителя 

организации, имееющего право подписи  в актах. Подписал 

Мосягин, передала Бухарова

Выполнено

122 21358 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ к тепловому счетчику, мастер на месте. Выполнено

123 21359 отопление
Отключение  стояков  отопления   в квартире. Проводит  работы  

сегодня. Оплату  включить в  квитанцию
Выполнено

124 21360 отопление
нужно открыть доступ к тепловому счетчику с 15:00 до 18:00 для 

замены ИПУ
Выполнено

125 21361 холодное водоснабжение (ХВС)
При стирке идет протечка из-под стиральной машины, просят 

проверить.
Выполнено

126 21362 холодное водоснабжение (ХВС) ХГВС с сильным запахах  тухлого Отменено



127 21363 холодное водоснабжение (ХВС)

Протекает кран-смеситель в ванной, новый куплен. Бачок унитаза 

плохо держит воду// Подойдут после обеда///передано 

заявителю

Выполнено

128 21364 холодное водоснабжение (ХВС)
Акт о причинах затопления с указанием виновных с копией 

техпаспорта плана БТИ.
В работе

129 21365 горячее водоснабжение (ГВС) проверить ипу хгвс , очень большие показания Выполнено

130 21366 электроснабжение(освещение)

Не работают  розетки в ванне. // специалист подойдет  после 

14.00, до заявителя недозвон./заявитель проинформирован Выполнено

131 21367 холодное водоснабжение (ХВС) заменить смеситель,протечка в душе ,не держит бачок унитаза Выполнено

132 21368 холодное водоснабжение (ХВС) нет напора хвс в ванной Выполнено

133 21369 холодное водоснабжение (ХВС) двери открыть для снятия контрольных показаний Выполнено

134 21370 холодное водоснабжение (ХВС) Поменять  слив в  ванной,  есть в  наличии. Сейчас дома Выполнено

135 21371 электроснабжение(освещение) Нет света  в  квартире, автомат работает.  Дома 09.06 с  9:00 Выполнено

136 21372 горячее водоснабжение (ГВС)
Снять контрольные показания ГВС. Не сегодня.  Связаться, 

уточнить время прихода
Выполнено

137 21373 мусоропровод Засор м\провода на 13 эт. Выполнено

138 21374 холодное водоснабжение (ХВС) нет напора ХВС Выполнено

139 21375 электроснабжение(освещение)
Необходимо установить дополнительные  осветительные 

приборы на 16м. этаже, в лифтовом холле и в крыле. 
Выполнено

140 21376 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ к  счетчику хвс , для снятия показаний// Выполнено

141 21377 пожарный водопровод
не могут попасть в квартиру отвалилась ручка / позвонить- на 

улице ожидают
Выполнено

142 21378 Неисправности лифта Не работает лифт Выполнено

143 21379 отопление
Просьба уточнить нужно ли устанавливать радиаторы на место во  

время промывки дома, у жильцов идет ремонт.
Выполнено

144 21380 электроснабжение(освещение) Нет света в ванной Новое

145 21381 электроснабжение(освещение) Не работает розетка, выбивает автомат. Просьба проверить. \\НЗ. Выполнено

146 21382 горячее водоснабжение (ГВС) Низкое давление ГВС Выполнено

147 21383 электроснабжение(освещение)
На первом этаже в лифтовом нет освещения, полностью первый 

этаж без света.  
Выполнено

148 21384 отопление

Нужен доступ к месту установки счетчиков тепловых - снятие на 

поверку фирмой, просьба в 10-00 до 12-00 часов часов/со слов 

исполнителя - подойдут по приходу работников проводящих 

проверку - не оставляют шкаф открытым надолго/заявитель 

проинформирован, перезвонит по факту.  // 09.06 повторное 

обращение,  можно закрывать шкаф // исполнитель 

информирован

Выполнено

149 21385 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС по одному тояку в ванной Выполнено

150 21386 холодное водоснабжение (ХВС)

Забит стояк ХВС воды нет совсем  . Нужны сварочные работы. 

Заявитель требует  составить обращение на 12.06 во второй 

половине дня к 17:00 

В работе

151 21387 электроснабжение(освещение) Скочки напряжения по ночам, до 250 Вт Выполнено

152 21388 холодное водоснабжение (ХВС) в консържной поднимается вода в унитазе Выполнено

153 21389 холодное водоснабжение (ХВС)  Замена унитаза . Дома будут в 13:00 на 09.06 Отменено

154 21390 отопление
Доступ к ИПУ отопления для снятия показаний. Заявка на 10.06  в 

10:00
Выполнено

155 21391 отопление
в подъезде отключить подачу отопления на квартиру, делают 

ремонт, меняют радиаторы
Выполнено

156 21392 горячее водоснабжение (ГВС) просят доступ к счетчикам воды и отопления на сейчас Выполнено

157 21393 отопление замена тепло счетчика на 10.06, открыть Выполнено

158 21394 холодное водоснабжение (ХВС) Составить акт для 1 квартиры о затоплении и причинения ущерба Новое

159 21395 холодное водоснабжение (ХВС)
Засор канализации общего трубопровода . Вода поднимается 

вверх. 
Новое

160 21396 горячее водоснабжение (ГВС)
Протечка  ГВС в соединении металл к пластику на 

полотенцесушителе  . 
Новое

161 21397 электроснабжение(освещение)
нет э/энергии в квартире, выбивает автомат//специалист 

подойдет после обеда
Выполнено

162 21398 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
не проходит звонок с панели домофона в квартиру. просьба 

позвонить заранее//НЗ
Новое

163 21399 горячее водоснабжение (ГВС) Течь по стояку ГВС В работе

164 21400 электроснабжение(освещение) Заменить лампочку в квартирном холле Выполнено



165 21401 холодное водоснабжение (ХВС)
Подтекает смеситель на кухне, нужна консультация,  возможна 

потребуется  замена 
В работе

166 21402 холодное водоснабжение (ХВС) течет в туалет, возле унитаза, от куда не знает Выполнено

167 21403 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет холодная вода/ Выполнено

168 21404 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет теплая вода Выполнено

169 21405 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течёт ХВС Выполнено

170 21406 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС / Выполнено

171 21407 горячее водоснабжение (ГВС) из гвс течет теплая вода // нз Выполнено

172 21408 горячее водоснабжение (ГВС)
нет ГВС \\в кв 22 авария,(нет доступа в кв.) работы на 10.06 // 

12.06. повторное обращение
В работе

173 21409 уборка нужна уборка на детской площадке возле дома // нз Выполнено

174 21410 горячее водоснабжение (ГВС) из крана гвс течет хвс //нз В работе

175 21411 горячее водоснабжение (ГВС) из гвс течет хвс //нз Выполнено

176 21412 холодное водоснабжение (ХВС)
пропадает хвс в во всем доме. Нет напора  хвс повторное 

обращение// нз 
Выполнено

177 21413 горячее водоснабжение (ГВС)
из гвс течет хвс // во время оформления заявки пошла гвс , отмена 

заявителем 
Отменено

178 21414 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

179 21415 горячее водоснабжение (ГВС)
х/полотенцесушитель . Заявитель требует зайти  в квартиру. \\\ 

10.06 повтор нет ГВС  
Выполнено

180 21416 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течёт ХВС //Н/З Выполнено

181 21417 горячее водоснабжение (ГВС) гвс нарушение температуры в ванной \ нз Выполнено

182 21418 уборка на детской площадке много стекла . просят провести уборку Выполнено

183 21419 двери Открыть техническое помещение для замены теплосчетчика 10.06 Выполнено

184 21420 холодное водоснабжение (ХВС) открыть двери что бы снять показания ИПУ Выполнено

185 21421 холодное водоснабжение (ХВС) протекает  смеситель  в  душевой   , воду  перекрыли  Новое

186 21422 отопление

В кв. 677,680    и на  9  этаже в  кв. 440 - замена  ИПУ  

теплоносителя, в  течение часа. Открыть помещение /  Когда  спец  

подойдёт, позвонить,  рук-во не разрешает заранее открывать// 

Передано заявителю// Повторное обращение  мастер на месте

Выполнено

187 21423 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС  еле теплая вода с утра // НЗ Выполнено

188 21424 уборка На  14  этаже, п. 3  засор мусоропровода Выполнено

189 21425 горячее водоснабжение (ГВС) Нарушение температуры ГВС и слабый напор. Выполнено

190 21426 лифты маленький  лифт  -  внутри  не  срабатывает  кнопка  1  этажа  Выполнено

191 21427 электроснабжение(освещение)
частично  нет  света  в квартире  (кухня,  ванная)  и  не  работают  

розетки  
Выполнено

192 21428 холодное водоснабжение (ХВС) доступ   к  ИПУ  для  поверки  Выполнено

193 21429 горячее водоснабжение (ГВС) напор гвс занижен и посмотреть слив воды в ванной \нз Выполнено

194 21430 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС,идет горячая вода Выполнено

195 21431 лифты не работает пассажирский лифт В работе

196 21432 холодное водоснабжение (ХВС)  доступ к ИПУ ХГВС для сверки показаний. Выполнено

197 21433 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Новое

198 21434 электроснабжение(освещение) нет света при входе на площадку 14 этажа В работе

199 21435 электроснабжение(освещение)

откл э.энергии в квартире, автоматы проверили, к вводному 

доступа нет Выполнено

200 21436 холодное водоснабжение (ХВС) слышны капли в вентиляционной шахте Выполнено

201 21437 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ХВС бежит ГВС Выполнено

202 21438 холодное водоснабжение (ХВС) Из  крана  ХВС   идет ГВС. Выполнено

203 21439 холодное водоснабжение (ХВС) из крана хвс течет теплая вода\нз Выполнено

204 21440 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку в сан узле Выполнено

205 21441 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС в квартире. Выполнено

206 21442 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка ХВС,  сорвало кран ХВС, сам справиться не может, 

сотрудник опеки  Засарина Елена 
Выполнено

207 21443 холодное водоснабжение (ХВС)  На  площадке 15 этажа  со стороны  счетчиков протечка ХВС. Выполнено

208 21444 электроснабжение(освещение) На  площадке  3 этажа  около кв. 14 и 15  нет освещения. //нз В работе

209 21445 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет ХВС Выполнено

210 21446 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХВАС идет ГВС. Выполнено

211 21447 горячее водоснабжение (ГВС) На кухне ГВС холодная Выполнено

212 21448 уборка Засор м/провода Новое



213 21449 горячее водоснабжение (ГВС)

ГВС идет чуть теплая. Предыдущая заявка №21423 стоит, как 

выполнена, заявитель утверждает, что не выполнена и просит 

зайти в квартиру.\\НЗ

Выполнено

214 21450 лифты Не работает пассажирский лифт. Выполнено

215 21451 холодное водоснабжение (ХВС)
В раковине под ванной прохудилась гибкая подводка, была течь, 

поменять подводку необходимо, связаться
Выполнено

216 21452 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течет ХВС Выполнено

217 21453 горячее водоснабжение (ГВС)

Из крана  с ГВС  идет  ХВС  в санузле. Из крана  ГВС на кухне 

слабый  напор и счетчик крутится в обратную сторону.\\12.06 

повтор.

Выполнено

218 21454 холодное водоснабжение (ХВС)  в  большом санузле  из  ХВС   идёт   ГВС  Выполнено

219 21455 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана  ГВС идет ХВС в квартире. Выполнено

220 21456 холодное водоснабжение (ХВС)  в  обоих  санузлах -  из  ХВС  идёт  ГВС  ,  а из  ГВС  -  ХВС  Выполнено

221 21457 холодное водоснабжение (ХВС) в ванной ХВС идет ГВС Выполнено

222 21458 лифты Не работает пасс лифт Выполнено

223 21459 горячее водоснабжение (ГВС) Сломан кран на стояке ГВС Выполнено

224 21460 двери сломан доводчик на второй двери при входе\\нз Новое

225 21461 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС. \\ НЗ. Выполнено

226 21462 горячее водоснабжение (ГВС)
 Откл  ГВС.   тел заявителя 8 903 5723770  Щемилина Раиса 

Ивановна .\\снижение  параметров, вопрос решается 
Выполнено

227 21463 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС идет ХВС.  \\ НЗ. Выполнено

228 21464 лифты Застревание в грузовом лифте. Выполнено

229 21465 окна

1. На 8м. этаже отломана ручка у окна, открыть невозможно.

2. На 1м. этаже при входе в подъезд у окна выломана ручка, 

закрыть невозможно.//НЗ.

В работе

230 21466 холодное водоснабжение (ХВС) нет хвс Выполнено

231 21467 горячее водоснабжение (ГВС)  ХГВС идет ржавая . Выполнено


