
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 15331 кровля Протечка кровли  на площадке 5 этажа. Выполнено

2 15332 перекрытия
Не работает вентканал на кухне. Оттуда идет неприятный запах.\\ 

повторное 20.12 на крыше отсутствует бОльшая часть трубы
Выполнено

3 15333 горячее водоснабжение (ГВС)
течь п/сушителя / нужно отключить стояк / замену будут 

проводить самостоятельно
Выполнено

4 15334 холодное водоснабжение (ХВС) Засор в системе канализации в раковине  в ванной Выполнено

5 15335 холодное водоснабжение (ХВС) протечка  в  подъезде   на  потолке  большое  пятно  Выполнено

6 15336 холодное водоснабжение (ХВС)
течь под  раковиной на кухне/ порыв трубы ХВС / не знают где 

перекрыть 
Выполнено

7 15337

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

повторное обращение по заявке от 21.11 -У квартиры разбита 

напольная плитка .Просьба заменить
Выполнено

8 15338 мусоропровод Засор мусоропровода на  5 этаже, звонить в кв.119 Выполнено

9 15339 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс Выполнено

10 15340 горячее водоснабжение (ГВС)

Течь воды из батареи между 2 и 3 этажами///  Повторное 

обращение .Номер квартиры отказался предоставлять  заявитель 

19.12  время 15 :52

Выполнено

11 15341 полы не убрали на этаже по графику Выполнено

12 15342 холодное водоснабжение (ХВС) протечка стояка ХВС Выполнено

13 15343 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС по стояку Выполнено

14 15344 горячее водоснабжение (ГВС)
Нет ГВС квартиры 17;18;19;20 этажей готовы предоставить доступ 

для проведения работ по замене стояка // 19.12 повторно 
Выполнено

15 15345 электроснабжение(освещение)
Выбило  автоматы  и не включаются.  Нет света  в  квартире. Дома 

19.12. 
Выполнено

16 15346 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
С домофонной  трубки не открывается  дверь, хотя  всё  слышит в  

трубку
Выполнено

17 15347 лифты
Не работают груз и пасс лифты// со слов исполнителя лифты уже 

работают
Выполнено

18 15348 двери не работает доводчик Новое

19 15349 горячее водоснабжение (ГВС) Свищ в стояке ГВС Выполнено

20 15350 горячее водоснабжение (ГВС)

Отсутствует ГВС. Из крана ХВС вода идет тонкой струйкой. 

Повторное обращение//Отключение ХГВС в 6 подъезде, в 

подвале идут сварочные работы по замене труб - со слов 

специалиста. Заявитель проинформирован. Заявка отменена

Отменено

21 15351 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка по стояку ГВС . Предположительно топят соседи сверху Выполнено

22 15352 уборка Почистить крышу от снега Выполнено

23 15353 мусоропровод забит м/провод выше 2 этажа Выполнено

24 15354 двери Не работает доводчик на входной двери в подъезд Новое

25 15355 горячее водоснабжение (ГВС) давление гвс нарушено Выполнено

26 15356 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды течет холодная вода//работы еще ведутся Выполнено

27 15357 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана горячей воды течет холодная вода, Холодный 

п/сушитель, снижено давление ГВС
Выполнено

28 15358 холодное водоснабжение (ХВС)
Установить и опломбировать счетчик ХВС, счетчик купили/. 20.12 

с  9 до 10 
Выполнено

29 15359 электроснабжение(освещение) Нет электричества  во всей квартире, автоматы проверяли Выполнено

30 15360 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

31 15361 двери Вторя дверь в подъезде сломана не закрывается. Выполнено

32 15362 горячее водоснабжение (ГВС) чуть теплая ГВС Выполнено



33 15363 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана с ГВС идет ХВС  в квартире. Выполнено

34 15364 холодное водоснабжение (ХВС) течет вода по общему стояку  в приквартирном коридоре Выполнено

35 15365 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка полотенцесушителя. Выполнено

36 15366 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана с ГВС идет ХВС в квартире. Выполнено

37 15367 горячее водоснабжение (ГВС) отсутствует ГВС в ванной Выполнено

38 15368 холодное водоснабжение (ХВС) протечка с потолка в комнате ( соседи не открыли ) Выполнено

39 15369 холодное водоснабжение (ХВС) нет напора ХВС Выполнено

40 15370 крыльцо/отмостки
отошла плитка у входа в грузовой лифт и общий коридор возле 

мусорки  на 6 этаже
Выполнено

41 15371 уборка
Кровь на стене на первом этаже напротив входа в лифтовой холл 

просят убрать.
Выполнено

42 15372 мусоропровод сломана крышка люка мусоропровода на 6 этаже Выполнено

43 15373 электроснабжение(освещение) не горит свет на лестничной площадке 6 этажа Выполнено

44 15374 горячее водоснабжение (ГВС) Течь ГВС по потолку в ванной из трубы Выполнено

45 15375 электроснабжение(освещение) Не работают розетки в квартире, автоматы включены. Доступ есть Выполнено

46 15376 уборка

не расчищены дорожки (невозможно пройти к паркингу), нет 

ковриков на выходе из подъезда- очень скользко\\коврики 

заказаны

Выполнено

47 15377 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС течет тоненькой струйкой в течении 3 дней. Выполнено

48 15378 электроснабжение(освещение) нет освещения на 15 этаже при выходе с лифта Выполнено

49 15379 электроснабжение(освещение)

Свет отключается только большой клавишей на электрощите . 

Свет можно отключить только полностью в квартире. Автомат не 

работает.

Выполнено

50 15380 электроснабжение(освещение)
Проверить  электросчётчик  на  незаконное подключение.  Никто 

в  квартире  не проживает,  а  показания  постоянно меняются. 
Выполнено

51 15381 отопление

Телефонограмма №836    от 20.12. 22. АО Красногорская 

теплосеть просит проверить подвалы жилых домов на предмет 

утечки в системе отопления под котельной АО Никольское в связи 

с большой подпиткой и работой котельной в аварийном режиме. 

передал: Васильев

принял: Старков

Новое

52 15382 лифты Грузовой лифт, двери цепляются друг за друга, лифт шатается Выполнено

53 15383 электроснабжение(освещение) нет  света  во  всем  доме  Выполнено

54 15384 лифты все 3 лифта не работают, не закрываются двери, стоят на 1 этаже  Выполнено

55 15385 холодное водоснабжение (ХВС) установить  крышку  унитаза Выполнено

56 15386 потолки паркинг минус 2 этаж место 372 просят устранить течь с потолка Отменено

57 15387 полы в тамбуре просят заменить коврики Выполнено

58 15388 уборка

на придомовой территории нужна уборка от снега, возле 5 и 6 

подъездов не проводилась уборка// со слов специалиста уборкой 

дорог не занимаемся, нужно обращаться в 

администрацию//отмена обращения

Отменено

59 15389 мусоропровод Засор мусоропровода  9 подъезд 6 этаж Выполнено

60 15390 отопление
повторное по Обращение №15277 от 18.12  Очень слабое 

отопление на кухне 
Выполнено

61 15391 перекрытия
	из вентиляции идет сигаретный дым, просят проверить 

вентиляцию
Новое

62 15392 кровля Чистка снега с крыши . Начинает поттикать в квартиру Выполнено

63 15393 холодное водоснабжение (ХВС) вместо ХВС идет ГВС и в ванной и на кухне Выполнено

64 15394 отопление Нужен доступ к теплосчетчикам Выполнено

65 15395 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС  в квартире Выполнено

66 15396 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет коричневая вода Выполнено

67 15397 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС в квартире // ищут у кого подмес, заявитель уведомлен Выполнено

68 15398 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС в ванной комнате Выполнено

69 15399 горячее водоснабжение (ГВС)
в ванной нет напора ГВС, грязная,  полотенцесушитель чуть 

теплый 
Выполнено



70 15400

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

При выключенном свете вентиляция в ванной комнате работает в 

обратную сторону
Новое

71 15401 холодное водоснабжение (ХВС) протечка стояка ХВС в ванне топит соседей Выполнено

72 15402 холодное водоснабжение (ХВС) свищ на стояке хвс Выполнено

73 15403 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет холодная  и на кухне и в ванной Выполнено

74 15404 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС по стояку в ванной Выполнено

75 15405 электроснабжение(освещение) не горит свет  возле лифта на 11 этаже Выполнено

76 15406 двери
сломан доводчик на двери в прилифтовой территории на 11 

этаже
Выполнено

77 15407 холодное водоснабжение (ХВС) течет бачок  в туалете, воду перекрыть не может Выполнено

78 15408 лифты
грузовой лифт не работает (не едет на тот этаж, который 

нажимают)
Новое

79 15409 горячее водоснабжение (ГВС)
Из ХГВС идет теплая вода, также при включении ХВС крутится 

счетчик на ГВС, заявитель дома до 16:00
Выполнено

80 15410 мусоропровод Засос  мусоропровода на 4 эт Выполнено

81 15411 горячее водоснабжение (ГВС) ночью холодный п\сушитель, из крана ГВС идет холодная. Выполнено

82 15412 горячее водоснабжение (ГВС) В ванной по стояку гвс нет//24.12 повторное обращение Выполнено

83 15413 горячее водоснабжение (ГВС)
Замена п/с, новый куплен. На 24.12. с 11-00. Предварительно 

созвониться.
В работе

84 15414 мусоропровод засор мусоропровода на 7 м этаже Выполнено

85 15415 электроснабжение(освещение)
в щитке в квартире  выбивает  пробки, из-за встроенной в зону  

стиральной машины. 
Выполнено

86 15416 электроснабжение(освещение) на площадке  3 эт не горит  лампа Выполнено

87 15417 электроснабжение(освещение) искрит розетка в большой комнате на 22.12 Выполнено

88 15418 отопление
Планируют  заменить радиатор отопления. Нужна  консультация 

по работе  и  оплате. 
Новое

89 15419 мусоропровод забит мусоропровод на 8 этаже Выполнено

90 15420 горячее водоснабжение (ГВС) нужна замена труб отопления, предварительно позвонить Выполнено

91 15421 холодное водоснабжение (ХВС) засорился фильтр жесткой очистки, течет по стояку  ХВС   Новое

92 15422 горячее водоснабжение (ГВС) заменить краны в стояках ХГВС   дома после 15-00 Выполнено

93 15423 холодное водоснабжение (ХВС) акт о протечке Выполнено

94 15424 холодное водоснабжение (ХВС)
необходимо заменить трубу на стояке ХВС , так как на нем свищ , 

по предварительному звонку ,в квартире не живут 
В работе

95 15425 холодное водоснабжение (ХВС) Необходимо предоставить доступ к водосчетчикам Выполнено

96 15426 горячее водоснабжение (ГВС) ХГВС  идет  ржавая  ,  проводятся   работы Выполнено

97 15427 холодное водоснабжение (ХВС)

Нет ХВС// Исполнитель уточнил, что было аварийное отключение 

на доме, работы проводит УК. Заявитель проинформирован (воду 

уже дали). Отмена

Отменено

98 15428 холодное водоснабжение (ХВС)

На -2 этаже -есть кладовое помещение. Течет вода  по наружной 

стене(на стене-пожарная сигнализация) ,входной двери 

кладовки,  возможно грунтовые воды. Вода течет по кабелям -

каналам.

Новое

99 15429 холодное водоснабжение (ХВС) шум в стене по стоякам Выполнено

100 15430 холодное водоснабжение (ХВС) гудят трубы в шахте, может быть ХВС,  Выполнено

101 15431 холодное водоснабжение (ХВС)
ХГВС с песком//было аварийное отключение, промывку сделали, 

восстановится 
Выполнено

102 15432 холодное водоснабжение (ХВС) Засор канализации в ванной, доступ есть Выполнено

103 15433

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработка ПС Выполнено

104 15434

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработала ПС. Есть задымление в подъезде Выполнено

105 15435 электроснабжение(освещение)
торговый центр "Тетрис"  не горят светильники на пожарных 

выходах 
Выполнено

106 15436 холодное водоснабжение (ХВС) Заявка на 22.12 с 9-11 часов не уходит вода  из ванны Выполнено

107 15437 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС идет холодная по стояку в ванной

Выполнено

108 15438 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС  в квартире Выполнено



109 15439 горячее водоснабжение (ГВС)

 в ванной из крана ГВС течет вода  комнатной температуры, 

холодный полотенцесушитель (в кухне течет горячая)//отмена 

заявителем 

Отменено

110 15440 электроснабжение(освещение)
Замена лампы в общем коридоре. Дома будут с 13:00-14:00. 

Звонить в 95 квартиру
Выполнено

111 15441 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС в ванной Выполнено

112 15442 отопление Чуть теплые радиаторы. /  Работает автоматика, на улице+ Выполнено

113 15443 горячее водоснабжение (ГВС) поменять колбу ГВС Выполнено

114 15444 электроснабжение(освещение) нет э/э по всей квартире Выполнено

115 15445 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной комнате ГВС течет желтого цвета Выполнено

116 15446 крыльцо/отмостки посыпать песком территорию возле дома//НЗ Выполнено

117 15447 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка в туалете с потолка // отмена заявки заявителем, течь 

прекратилась
Отменено

118 15448 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка ГВС в лифтовом холле Выполнено

119 15449 полы уборка пожарной лестницы на 6 и 7 этаж Выполнено

120 15450 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет  холодная Выполнено

121 15451 электроснабжение(освещение) Нет света/ выключился свет / не смогли включить автоматы Выполнено

122 15452 кровля

Из за того, что вовремя не убран снег, начал таять и протечка в 

квартиру с крыши. В комнате в районе канализ трубы протекает с 

крыши. Дома нет никого, будут завтра. Предварительно по 

звонку.

Новое

123 15453 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС в ванной тёплая, тёплый полотенцесушитель. Ожидает после 

14.00
Выполнено

124 15454 кровля течет с крыши по пожарной лестнице Выполнено

125 15455 холодное водоснабжение (ХВС) унитаз не поступает вода  в бочек Выполнено

126 15456 уборка
Между 1 и 2 подъездом стоит лужа, ливневка засыпана снегом, 

просят убрать.
Выполнено

127 15457 уборка
очень скользко во дворе дома, необходимо посыпать , вся плитка 

во льду 
Выполнено

128 15458 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС. Будет в квартире до 14.00 Выполнено

129 15459 холодное водоснабжение (ХВС) открыть  тех  этаж  для  проверки  счетчиков  Выполнено

130 15460 электроснабжение(освещение)

администрация  на  1 этаже  нет  света  \\ повторное    откл 

э.энергии только в помещении  "Комитета по управлению 

имущества "

Выполнено

131 15461 холодное водоснабжение (ХВС) Отремонтировать сливной бачок Выполнено

132 15462 горячее водоснабжение (ГВС)
Замена отсекающего крана ГВС с отключением стояка ГВС. Заявка 

на 23.12 \\\ 23.12 повтор 
В работе

133 15463 уборка
Нужна уборка подъезда на 16 этаже.//26.12 со слов заявителя не 

выполнено
Выполнено

134 15464 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор ХВС Выполнено

135 15465 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

136 15466 кровля
Протечка кровли  на  площадке 25 этажа около кв.491. \ кровлю 

почистили , стекает остаточное 
Новое

137 15467 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС течет ХВС только на кухне Выполнено

138 15468 горячее водоснабжение (ГВС) течет п.сушитель Выполнено

139 15469 горячее водоснабжение (ГВС) поверка счетчиков  ХГВС Выполнено

140 15470 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка с крыши на площадку рядом с лифтом // Специалист 

сказал, что течет с машинного отделения, они будут устранять это
Выполнено

141 15471 уборка нужно посыпать территорию жил.комплекса Выполнено

142 15472 электроснабжение(освещение)
Не держат автоматы  при включении   стир. машинки, нет света в 

ванне. Сегодня дома  в 18.00 или завтра в любое время. 
Выполнено

143 15473 лифты заедают кнопки в лифте  на 4 эт   Выполнено

144 15474 отопление батареи холодные, стояки холодные Выполнено

145 15475 кровля не жилое помещение 01, течь с крыши Выполнено

146 15476 горячее водоснабжение (ГВС) Не перекрывается кран на п/сушителе. Выполнено

147 15477 двери
на 22 этаже дверь к лифту железная , не открывается нормально 

сильно скребет по плитке , сменить доводчики , сильно хлопает 
Выполнено

148 15478 холодное водоснабжение (ХВС)  Нет давления ХГВС по стояку на кухне. фильтры прочистили Выполнено



149 15479 горячее водоснабжение (ГВС)
холодный п/сушитель , в ванной из крана ГВС течет ХВС //НЗ \\\ 

23.12 специалист подойдет 
Выполнено

150 15480 электроснабжение(освещение) нет света где лифты на 24 эт. Выполнено

151 15481 кровля протекает кровля , в подъезде  течет по стенам Выполнено

152 15482 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС и холодный п/ сушитель Выполнено

153 15483 мусоропровод забит мусоропровод // нз Выполнено

154 15484 холодное водоснабжение (ХВС) Заявка на 23.12. на 17:30  в ванне в раковине нет ХВС //НЗ Выполнено

155 15485 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС холодная 22.12 был сантехник после его ухода к вечеру ГВС 

опять остыла //НЗ
Выполнено

156 15486 горячее водоснабжение (ГВС) Течь стояка ГВС в районе пол.\суш. Выполнено

157 15487 кровля Протечка кровли в квартире В работе

158 15488 уборка

Нет уборки льда на придомовой территории, на спуске у калитки 

ледяная корка, убрать и посыпать песком//23.12 повторное 

обращение.

Выполнено

159 15489 кровля
Протечка кровли в  подъезде возле входной двери в квартиру  

намокает потолок 
Новое

160 15490 горячее водоснабжение (ГВС) гвс ржавая // нз Выполнено

161 15491 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС ,идет ржавая //НЗ Выполнено

162 15492 лифты  Не работает лифт ни грузовой ни пассажирский Выполнено

163 15493 лифты не работают лифты  Выполнено

164 15494 полы Очень плохая уборка в подъезде//НЗ Выполнено

165 15495 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку в тех. шкафу на кухне Выполнено

166 15496 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка ХВС возле ИПУ Выполнено

167 15497 горячее водоснабжение (ГВС)
из ГВС идет чуть теплая

-
Выполнено

168 15498 холодное водоснабжение (ХВС) протекает стояк ХвС в туалете Выполнено

169 15499 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка в душе. Не знает откуда протечка. Выполнено

170 15500 холодное водоснабжение (ХВС)
из под душевой кабины сильная протечка воды, точно не знают 

откуда 
Выполнено

171 15501 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка сливного бачка Выполнено

172 15502 горячее водоснабжение (ГВС) протечка с потолка на кухне , к соседям сверху не обращались Выполнено

173 15503 холодное водоснабжение (ХВС) засор в раковине в кухне  протекает где канализация Выполнено

174 15504 холодное водоснабжение (ХВС) Засор канализации в  квартире В работе

175 15505 мусоропровод  Засор м/провода  на 2 этаже. Выполнено

176 15506 электроснабжение(освещение)
нет работает электроплита, просьба посмотреть

Выполнено

177 15507 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС  в квартире Выполнено

178 15508 полы Нужна уборка лестничных пролетов всего подъезда. В работе

179 15509 холодное водоснабжение (ХВС) Идёт  жёлтая  ХГВС  на  кухне, в ванне.  Дома сейчас Выполнено

180 15510 электроснабжение(освещение) Нет  света в квартире Выполнено

181 15511 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС с осадком ржавчины Выполнено

182 15512 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ для поверки мастер уже на месте. Выполнено

183 15513 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС ржавая//повторное обращение Выполнено

184 15514 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС идет ржавого цвета Выполнено

185 15515 мусоропровод Засор мусоропровода Выполнено

186 15516 уборка

в 1 подъезде постелить коврик на 1 этаже входная группа (стоит 

вторые сутки, его нужно расстелить)// подмести крыльцо 1,2,3 

подъезды

Выполнено

187 15517 электроснабжение(освещение) в 1 подъезде в грузовом лифте мигают светильники Новое

188 15518 электроснабжение(освещение)
Не держат автоматы  при включении   стир. машинки, нет света в 

ванне//
Новое

189 15519 электроснабжение(освещение)
с утра до ночи горит свет над подъездами, просьба установить 

выключатели.
Выполнено

190 15520 мусоропровод Забит  мусоропровод  Выполнено

191 15521 холодное водоснабжение (ХВС)
Из ХВС течет ржавая вода, предварительно позвонить// со слов 

исполнителя ржавая вода идет из города
Выполнено

192 15522 лифты Не работает грузовой лифт,сломалась кнопка вызова Новое

193 15523 холодное водоснабжение (ХВС) ХГВС в квартире   идет коричневого цвета. Выполнено

194 15524 холодное водоснабжение (ХВС) Холодная вода бежит коричневая / ГВС чуть светлее Выполнено

195 15525 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС, барбишоп "Соседи", Выполнено

196 15526 отопление
в комнате завоздушило батареи, низ батареи горячий, верх 

холодный
Выполнено



197 15527 холодное водоснабжение (ХВС) Идёт ржавая  ХГВС на кухне, в  ванне Выполнено

198 15528 электроснабжение(освещение) нет света на 9 этаже в лифтовом холе. Выполнено

199 15529 холодное водоснабжение (ХВС) Течь воды возле щитка на 5 этаже Выполнено

200 15530 горячее водоснабжение (ГВС) ХГВС в квартире  идеи  грязного, мутного цвета . Выполнено

201 15531 холодное водоснабжение (ХВС)
-2 этаж, подземный паркинг, рядом с лифтовым холлом стоит 

вода, не знают откуда 
Выполнено

202 15532 холодное водоснабжение (ХВС) На - 2 этаже течь воды. Выполнено

203 15533 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана ХГВС идет ржавая вода. Выполнено

204 15534 горячее водоснабжение (ГВС) вместо гвс идёт  хвс везде Выполнено

205 15535 горячее водоснабжение (ГВС)
идет ржавая с песком ГВС , забился слив в душевой кабине 

//сейчас находятся дома , суб.  и воскр.дома 
Выполнено

206 15536 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС ржавая Выполнено

207 15537 мусоропровод Засор мусоропровода Выполнено

208 15538 электроснабжение(освещение)
Выбивает рубильник в щитке на площадке при малейшей 

нагрузке
Выполнено

209 15539 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ХГВС идет мутная вода Выполнено

210 15540 электроснабжение(освещение) Ресторан,нет электричества, автомат не включается,искрится Выполнено

211 15541 электроснабжение(освещение) не горит свет на 7-ом этаже возле мусоропровода Выполнено

212 15542 холодное водоснабжение (ХВС) хгвс ржавая Выполнено

213 15543 отопление
на 4 этаже в общем коридоре  рядом со стояками, из под 

аварийного датчика  течет
Выполнено

214 15544 горячее водоснабжение (ГВС) замена регулятора давления Выполнено

215 15545 горячее водоснабжение (ГВС) ржавая хгвс Выполнено

216 15546 горячее водоснабжение (ГВС) гвс и хвс грязная  и давление     по вечерам занижено Выполнено

217 15547 холодное водоснабжение (ХВС) ХГВС - РЖАВАЯ Выполнено

218 15548 горячее водоснабжение (ГВС) низкий напор ГВС в ванной Выполнено

219 15549 горячее водоснабжение (ГВС) хгвс -ржавая. Выполнено

220 15550 холодное водоснабжение (ХВС)
парковка 043 , кладовка 063 . кладовка и парковка - затоплена -

(требуется уборка )
Выполнено

221 15551 холодное водоснабжение (ХВС) вода постоянно течет в унитаз  ( инсталяция ) ; воду перекрыли Выполнено

222 15552 холодное водоснабжение (ХВС) ржавая вода ХГВС Выполнено

223 15553 горячее водоснабжение (ГВС) Чуть теплая ГВС Выполнено

224 15554 холодное водоснабжение (ХВС)
Течь воды с потолка в комнате, холодная. У соседа сверху  кв.213 

все сухо
Выполнено

225 15555 холодное водоснабжение (ХВС) течет в комнате очень сильно с потолка Выполнено

226 15556 отопление Открыть помещения для смены ИПУ отопления в 11:10 Выполнено

227 15557 холодное водоснабжение (ХВС)
заявитель  слышит течь, возможно  капает из вентиляционного 

короба, просит проверить.
Выполнено

228 15558 холодное водоснабжение (ХВС) заменить смеситель в кухне ,  смеситель  есть  на  25. 12  . Выполнено

229 15559 холодное водоснабжение (ХВС)
просьба открыть тех. помещение в 13.00

заявка составлена по просьбе заявителя
Выполнено

230 15560 горячее водоснабжение (ГВС) Нет хвс в ванной, на кухне нет ГВС., код дом. 5571. Выполнено

231 15561 отопление
нужно разрешение на замену труб, а также специалист, который 

сделает эту работу  в кухне и в ванной комнате.
Новое

232 15562 холодное водоснабжение (ХВС) Течёт  вода  в  ванной  по стояку  сверху Выполнено

233 15563 горячее водоснабжение (ГВС) в  стояке ГВС на кухне,  течь  воды Выполнено

234 15564 холодное водоснабжение (ХВС) Не уходит  вода  с  унитаза,  поднимается вверх Выполнено

235 15565 холодное водоснабжение (ХВС)

На 25 этаже около лифта снята панель и капает с труб на 

кафель.\\со слов исполнителя капает из техпомещения у 

лифтеров.\передано в лифтовую службу.

Новое

236 15566 горячее водоснабжение (ГВС) Сверху  в  ванной  течёт вода Выполнено

237 15567 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС Выполнено

238 15568 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС  в  ванной  Выполнено

239 15569 мусоропровод забит мусоропровод Выполнено

240 15570 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС  в  квартире  несколько  дней Выполнено

241 15571 двери Балконная дверь отошла петля  и заедает замок В работе

242 15572 горячее водоснабжение (ГВС) плохое качество воды, ГВС желтая. Выполнено

243 15573 холодное водоснабжение (ХВС)
На 17 эт. на потолке видно намокание, где светильники и 

проводка на кладовку.
Выполнено

244 15574 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире. Выполнено



245 15575 холодное водоснабжение (ХВС) Течь воды по потолку с тех .этажа Выполнено

246 15576 отопление Все батареи и стояки отопления чуть теплые// Новое

247 15577

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

с козырька дома затекает вода на балкон заявителя/ Новое

248 15578 холодное водоснабжение (ХВС)
Течь с потолка в другой комнате, в зале (после прихода 

сантехника перестало течь в маленькой комнате), вода холодная
Выполнено

249 15579 холодное водоснабжение (ХВС)  доступ  для  поверки счётчиков  Выполнено

250 15580 холодное водоснабжение (ХВС) соседи снизу жаловались на протечку,  17 квартира ожидает. Выполнено

251 15581 горячее водоснабжение (ГВС) Идет ржавая вода из крана ГВС. Выполнено

252 15582 холодное водоснабжение (ХВС) на кухне капает с трубы ХВС Выполнено

253 15583

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработала п\сигнализация Выполнено

254 15584

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

странный звук на площадке Выполнено

255 15585 отопление порыв трубы отопления Выполнено

256 15586 уборка Выход из подъезда стоит вода, нужно прочистить лежнёвку. Выполнено

257 15587 отопление

Была течь батареи, отключили стояки, договорилась с 

слесарем,что он придет ремонтировать, будет ожидать 25.12 в 19-

00

Выполнено

258 15588 горячее водоснабжение (ГВС) На стояке ГВС накипь. нужна сварка . повторно по №14702.\\нз Новое

259 15589 отопление
В ванной капает из обводки трубы, которая заходит из коридора, 

гвс или отопление
Выполнено

260 15590 электроснабжение(освещение) нет света в кв. Выполнено

261 15591 кровля протечка через крышу в квартиру,спальня Новое

262 15592 кровля
протечка кровли в детской комнате, с люстры льется вода, 

79035556127
Отменено

263 15593 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС  холодная и слабый напор в ванне и на кухне  и холодный 

п/сушитель 
Выполнено

264 15594 электроснабжение(освещение) нет освещения на 1 и 2 этаже на площадке в 1 подъезде Выполнено

265 15595 пожарный водопровод сработала П С Выполнено

266 15596

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработала ПС Выполнено

267 15597 уборка засор м/провода ниже 6 этажа Выполнено

268 15598 лифты не работают все лифты после сработки ПС Выполнено

269 15599 полы
Салон красоты "Кристина" Не уходит вода в душевой кабине 

//заявка будет выполнятся в понедельник 
В работе

270 15600 мусоропровод засор мусоропровода Выполнено

271 15601 холодное водоснабжение (ХВС) ГХВС в ванне и на кухне  очень слабый напор Выполнено

272 15602 горячее водоснабжение (ГВС) Шум стояка ГВС Новое

273 15603 холодное водоснабжение (ХВС) очень слабый напор ХВС и ГВС в раковине в ванной Выполнено

274 15604 уборка запах канализации в подъезде Отменено

275 15605

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработала п/с Выполнено

276 15606 холодное водоснабжение (ХВС) Очень грязная ХВС и ванне  и на кухне Отменено

277 15607 электроснабжение(освещение) В ванной нет света, было замыкание, запах горелой проводки, Новое

278 15608 лифты
сломан грузовой лифт, который ближе к выходу, стоит на 1 этаже, 

поэтому невозможно вызвать остальные 
Выполнено


