
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 12893 холодное водоснабжение (ХВС) замена крана ХВС в туалете Новое

2 12894 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС, ГВС течет тонкой струйкой несколько дней. Выполнено

3 12895 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Нужно подключить домофон. Выполнено

4 12896 электроснабжение(освещение)

автомат самостоятельно выключается  через 5 мин , дома // 

ограничение за неуплату долгов, оплатят долг поставят другой 

автомат - заявитель проинформирован 

Выполнено

5 12897 электроснабжение(освещение)
В квартире  короткое  замыкание.  В  общем  щитке  оплавленные  

провода.   Сейчас в  квартире  свет есть 
Выполнено

6 12898 двери открыть тех помещение / Выполнено

7 12899 отопление Нужно  подключить отопление. Выполнено

8 12900 горячее водоснабжение (ГВС)
в подъезде труба с ГВС  большого дм лопнула, течет вода, вот вот 

будет потоп
Выполнено

9 12901 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС мутная, желтая Выполнено

10 12902 двери Сломался замочек на почтовом ящике № 63, нужно заменить Выполнено

11 12903 холодное водоснабжение (ХВС)
очень слабый напор ХВС  и вопрос по  ИПУ ХГВС - находятся в 

квартире    Если возможно, просьба  подойти после 18 ч 
Выполнено

12 12904 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС   идет ржавая, особенно в ванной Выполнено

13 12905 лифты Над  лифтами  вскрыты  козырьки на 7 этаже Выполнено

14 12906 холодное водоснабжение (ХВС)
1. ХВС очень сильный напор, желтая. 2. ГВС нет напора, идет 

теплая.
Выполнено

15 12907 горячее водоснабжение (ГВС)

В ванной комнате ГВС бежит ржавого цвета, с примесью песка и с 

запахом канализации/25.10 ХВС и ГВС идет грязная и с песком- 

заявитель информирован о промывке сетей

Выполнено

16 12908 горячее водоснабжение (ГВС) Течь из стояка ГВС в ванной. Выполнено

17 12909 горячее водоснабжение (ГВС)
ржавая вода идет из ХГВС

с 26.10 -30.10 никого не будет дома
Выполнено

18 12910 электроснабжение(освещение) Нет света во всей квартире Выполнено

19 12911 горячее водоснабжение (ГВС)
засор канализации на кухне - поднимается вода / начинает топить  

когда сливают соседи сверху  
Новое

20 12912 горячее водоснабжение (ГВС) топят соседи по стояку гвс в ванной Выполнено

21 12913 холодное водоснабжение (ХВС) В лифтовом холле протечка в щитовой. Выполнено

22 12914 холодное водоснабжение (ХВС) Нет  ХВС  в  2-х  стояках в  квартире Выполнено

23 12915 горячее водоснабжение (ГВС)

536 от 24.10 водоконал ставит в известность, что 25.10 с 9:30 до 

окончания работ будет проводиться промывка наружных сетей 

водопровода, вода будет подаваться повышенной мутности, воду 

рекомендуется кипятить, управляющей компании рекомендуется 

промыть внутридомовые сети подписал телефонограмму 

Мосягин, передала Иноченко 

Выполнено

24 12916 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка из пожарных гидрантов. //26.10 Подставили канистру 

под гидранты. Канистры полные воды. Опять протечка.
Выполнено

25 12917 отопление в одной из комнат нет отопления, возможно воздушная пробка Выполнено

26 12918 перекрытия
не жилое помещение, затапливает из тех. этажа

Выполнено

27 12919 холодное водоснабжение (ХВС)
Нежилое № 4  помещение топят из подвала// 27.10 повтор работа 

не выполнена
Выполнено

28 12920 горячее водоснабжение (ГВС) мутная гвс со слабым напором и без температуры // нз Выполнено

29 12921 горячее водоснабжение (ГВС)  ГВС  холодная  Выполнено

30 12922 холодное водоснабжение (ХВС) на 15 этаже течь с трубы, возле лифта за дверью Отменено

31 12923 холодное водоснабжение (ХВС) Течь ХВС с потолка ,на кухне. Топят постоянно соседи сверху. Выполнено

32 12924 Неисправности лифта Не работает пассажирский лифт Выполнено

33 12925 двери Сломана входная дверь по счёту 3 висит на одной петли. Выполнено

34 12926 холодное водоснабжение (ХВС) Засор  в  ванной,  медленно  уходит вода Выполнено

35 12927 двери
на калитку поставили замок - ключа нет \\ обращаться в фирму 

мэрмекс 
Отменено



36 12928 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС  в  квартире /Ресурсники не отключали Новое

37 12929 холодное водоснабжение (ХВС) посудомойку подключить и проверить сифон Выполнено

38 12930 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС/ГВС еле течет ржавая Выполнено

39 12931 мусоропровод ремонт крышки мусоропровода(ручка) Выполнено

40 12932 лестницы/перила
покрасить ограждение инвалидного подъемника не первом 

этаже
Выполнено

41 12933 электроснабжение(освещение) в коридоре мигают лампы на 18 этаже около кв.192 Выполнено

42 12934 горячее водоснабжение (ГВС) Не давления ГВС Выполнено

43 12935 отопление салон красоты "Кристина" нет отопления Выполнено

44 12936 двери

нужен доступ в тех помещение, где находятся щитки, для ремонта 

антенны. Заявитель просит связаться по телефону.  //25.10. 

Отмена заявки. Со слов Нач. уч-ка (Гопка В.В): ключи от 

помещения, находятся у собственников.

Отменено

45 12937 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной и на кухне слабый напор воды Выполнено

46 12938 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка  кранов, не могут перекрыть  стояки ХГВС. Выполнено

47 12939 двери ремонт двери тамбура 2 подъезда, угроза падения двери Выполнено

48 12940 стены запах канализации в коробе в ванной Выполнено

49 12941 холодное водоснабжение (ХВС) Поменять фильтр  для воды под раковиной  на кухне. Отменено

50 12942 электроснабжение(освещение) поменять лампу в тамбуре Выполнено

51 12943 отопление Нет отопления в квартире  совсем. Выполнено

52 12944 электроснабжение(освещение) Нет света на 2  этаже   возле лифта Выполнено

53 12945 ошибочно Отменено

54 12946 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС в течении 3х дней Выполнено

55 12947 электроснабжение(освещение) Нет света  в  квартире. Автомат  нет возможности проверить Выполнено

56 12948 электроснабжение(освещение) В электрощитовой  оголенный провод. Выполнено

57 12949 Неисправности лифта
При поднятии лифта издаётся звук трения .// № заявки 1453 

время 14:55
Выполнено

58 12950 горячее водоснабжение (ГВС) Течь по стояку ГВС Выполнено

59 12951 окна отрегулировать окна, сильно дует в окна , на завтра после 18-00 Выполнено

60 12952 отопление
Нет отопления в квартире. Дома будут после 18:00 тел 8 921 175 

7576
Выполнено

61 12953 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС  идет ХВС в квартире. Выполнено

62 12954 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана горячей воды бежит холодная Выполнено

63 12955 горячее водоснабжение (ГВС) из кранов ХГВС идет ржавая вода Выполнено

64 12956 холодное водоснабжение (ХВС)  Сильно дует из канализационной трубы на кухне Выполнено

65 12957 окна
  Просят проверить   в  подъезде на всех площадках окна - 

некоторые не закрываются , в некоторых нет стекол./
Выполнено

66 12958 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС в ванной комнате слабый напор почти нет и ржавая Выполнено

67 12959 лифты не работает лифт Выполнено

68 12960 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана ГВС течёт ХВС// НЗ\\отменена заявителем   ГВС и 

п\сушитель  в норме.
Отменено

69 12961 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС дома 26.10  с 11 до 12 //НЗ Выполнено

70 12962 горячее водоснабжение (ГВС) протечка  ГВС в ванной Выполнено

71 12963 Неисправности лифта не работает лифт в 4 подъезде, стоит на 4 этаже, двери открыты Выполнено

72 12964 холодное водоснабжение (ХВС) протекает стояк ХВС в ванной/топит соседей Выполнено

73 12965 горячее водоснабжение (ГВС) ХГВС течет грязная, особенно по вечерам, в ванной остается песок Выполнено

74 12966 отопление
очень сильный гул стояков в общем коридоре (шум идет из 

подвала)
Выполнено

75 12967 горячее водоснабжение (ГВС) ГВс   нет давления   Выполнено

76 12968 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
не работает домофон, не срабатывают ключи и код.//Повторно 

Обслуживает компания Метаком  сервис
Новое

77 12969 холодное водоснабжение (ХВС)
открыть комнату  со счетчиками на этаже, в 11 ч придет мастер по 

поводу сверки счетчиков  
Выполнено

78 12970 электроснабжение(освещение) нет освещения возле лифта и крыло квартир 15 этаж Выполнено

79 12971 отопление не отопления, воздух спускали Выполнено

80 12972 холодное водоснабжение (ХВС) Небольшая протечка по крану ХГВС, заявитель дома после 12-00. Выполнено



81 12973 горячее водоснабжение (ГВС)  кран ГВС поменять, заварить свищ  в стояке ГВС Выполнено

82 12974 горячее водоснабжение (ГВС)
поверка счетчика ГВС,  нужно открыть сан.техническое 

помещение на этаже
Выполнено

83 12975 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС  Выполнено

84 12976 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС , ГВС маленькой струйкой// Выполнено

85 12977 холодное водоснабжение (ХВС)

Телефонограмма № 542 от 26.10 .22 с 10:00 до 15:00 

представитель АО Водоканал Салин С.А произведёт отбор 

качества ХВС на водопроводе  в воде в дом по адресу Большая 

Воскресенская д 1.  Просим обеспечит доступ сотрудника  а так 

же пригласить представителя организации  имеющего права 

подписи акта отбора. тел 8 915 349 1001 Сергей Анатольевич. 

Подписал Масягин передала Астахова .Просят предоставить тел 

сантехника . Приняла Карева А.А 

Выполнено

86 12978 электроснабжение(освещение)
проверить счетчик электроэнергии ,стоит в общем коридоре, 

ночь работает некорректно
Выполнено

87 12979 холодное водоснабжение (ХВС)
1. Замена питьевых фильтров на кухне, куплены новые. 2 В 

ванной заменить решетку в раковине, куплена.
Выполнено

88 12980 отопление нет отопления в квартире Выполнено

89 12981 электроснабжение(освещение) Не работает розетка на кухне Выполнено

90 12982 электроснабжение(освещение)
нужно снять контрольные показания счетчика э/энергии с 

составление акта
Выполнено

91 12983 горячее водоснабжение (ГВС) подключить ХГВС 26.10. с 14:00 до 17:00 Выполнено

92 12984 электроснабжение(освещение) Перегорела лампочка на кухне, лапочку купили, лестница есть Выполнено

93 12985 горячее водоснабжение (ГВС)
ГВС  долго  нужно  сливать ,  идёт  холодная  .  Если  нужен  доступ  

в  квартиру 
Выполнено

94 12986 горячее водоснабжение (ГВС)
нет ГВС\\\26.10 Откл ГВС, Проводятся ремонтные работы, Очистка 

обратных клапанов. Объявление вчера было в чатах.
Выполнено

95 12987 холодное водоснабжение (ХВС) ГВС их ХВС Выполнено

96 12988 холодное водоснабжение (ХВС)

не  исправен  стояк  канализации  ,  ходит  ходуном  ,  ранее  

слесарь  ремонтировал -  не  закончил  работу  .  заявитель дома к 

14:00. 

Отменено

97 12989 отопление
нет отопления на 1 этаже в нежилом помещении в  ИП Салон 

красоты //26.10. Отмена заявки. 
Выполнено

98 12990 электроснабжение(освещение) Составить акт о не работе э/ счетчика Выполнено

99 12991 двери Сломана ручка на балконной двери, выход на 3 подъезд Выполнено

100 12992 холодное водоснабжение (ХВС) Открыть подвал на  адресе.,  контроль качества воды. Выполнено

101 12993 электроснабжение(освещение)
консультация по поводу проведения электричества в кладовку/  

отмена заявки
Выполнено

102 12994 электроснабжение(освещение) на площадке у квартир мигает лампочка просят заменить Выполнено

103 12995 лифты Застрял ребенок в  пассажирском лифте. Новое

104 12996 отопление холодный  п  \  сушитель  Выполнено

105 12997 электроснабжение(освещение) в квартире 57, 60,51 и 54 нет напряжения, мигает свет Выполнено

106 12998 горячее водоснабжение (ГВС)
Перекрыть стояк   на  ГВС  по всему  , не перекрывается 

отсекающий кран.
Выполнено

107 12999 отопление нужен доступ для замены тепло-счётчика Выполнено

108 13000 холодное водоснабжение (ХВС)
1803 код домофона., в балконе течь когда идёт дождь заливает с 

улицы // 
Новое

109 13001 электроснабжение(освещение)
1. на 6м. этаже заменить лампочку у мусоропровода. 

2. на 2м. этаже у лифта лампа мигает, нужно заменить.
Выполнено

110 13002

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

поменяли замок ( личинку) на  дверь в тамбур на 4 квартиры ( 

возможно поменяли 126,127)
Новое

111 13003 горячее водоснабжение (ГВС) протечка  ГВС  с верхних этажей ( уже устранили) Выполнено

112 13004 электроснабжение(освещение) в щитке  на этаже, мигает кнопка и идут щелчки постоянные Выполнено

113 13005 электроснабжение(освещение)
проверить счетчик на постороннее подключение, дома// звонить 

в мосэнерго , сделать поверку или замену счетчика
Отменено

114 13006 Неисправности лифта Не работает  лифт стоит на 1 эт с открытыми дверями Выполнено

115 13007 электроснабжение(освещение) Мигает лампочка в подъезде на 15 этаже Выполнено

116 13008 электроснабжение(освещение) нет света во всей квартире \\отключен свет за долги Выполнено

117 13009 холодное водоснабжение (ХВС) потёк стояк ХВС на кухне В работе

118 13010 отопление нет отопления в комнате и на кухне Выполнено



119 13011 электроснабжение(освещение) Тикает  что то  в электрощитке.   Ранее звуков никаких не было. Выполнено

120 13012 электроснабжение(освещение) нет освещения в квартире Новое

121 13013 двери Отрегулировать входную дверь . В подъезде " свист " //НЗ Новое

122 13014 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Новое

123 13015 холодное водоснабжение (ХВС)
течет ХВС на кухне, срабатывает датчик на перекрывание воды ( 

со слов заявителя)
Выполнено

124 13016 отопление нет отопления в 1 комнате Новое

125 13017 холодное водоснабжение (ХВС)
Слабый напор ХВС и в ванне и на кухне Будет дома 27.10  до 11 

часов 
Выполнено

126 13019 Неисправности лифта
Грузовой лифт стоит открытый на 1 этаже и пищит какой-то 

сигнал, на нажатие кнопок не реагирует
Выполнено

127 13020 холодное водоснабжение (ХВС) течь по стояку от соседей на кухне В работе

128 13021 электроснабжение(освещение) возле щитка  запах проводки, проверить Выполнено

129 13022 горячее водоснабжение (ГВС) Течь ГВС Топят соседи в туалете, в квартире Выполнено

130 13023 горячее водоснабжение (ГВС) прорвало трубу ГВС Выполнено

131 13025 горячее водоснабжение (ГВС) На кухне лопнул   кран, Бежит вода. Новое

132 13026 горячее водоснабжение (ГВС)
 Протечка  ГВС  в стояке. Сантехник поставил хомут протечка 

устранена  но требуется сварка
Выполнено

133 13027 горячее водоснабжение (ГВС) протечка ГВС  со стояка , где счетчик установлен Выполнено

134 13028 холодное водоснабжение (ХВС)

  т. ф  №  545  .  ВОДОКАНАЛ ставит вас в  известность что    27.10. 

22.   с 9-30 до окончания работ.  Будет проводиться     промывка 

сетей  водопровода   мкр Южный  . ХВС   будет подаваться 

повышенной  мутности.  УК  рекомендуется промыть 

внутридомовые   сети.   подписал   Масягин  передала    Тараник.    

по адреса6 ул. Заводская  18  кор 1,2,3 ,  27 ,29  Королева 1,2,5,7.   

Промышленная 42.

Выполнено

135 13029 горячее водоснабжение (ГВС) кран   перекрытия ГВС   подтекает   в ванной Выполнено

136 13030 холодное водоснабжение (ХВС)
 в ванне промокает периодически шов,  ранее была заявка 12725 

нужна обратная связь, в чем причина протечки и устранили
Выполнено

137 13031 холодное водоснабжение (ХВС)
заменить гибкую подводку к смесителю// повтор отключился 

датчик от подводки
Выполнено

138 13032 отопление Убавить температуру отопления Выполнено

139 13033 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка ХВС  под раковиной. Выполнено

140 13034 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка в соединении .НЕ понятно какая вода течёт. Выполнено

141 13035 интернет/ ТВ / видеонаблюдение нужен доступ к оборудованию,3 подъезд Отменено

142 13036 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Вырван доводчик на входной двери, бьётся об стекло. Выполнено

143 13037 горячее водоснабжение (ГВС) сломался счетчик ГВс  Выполнено

144 13038 электроснабжение(освещение) Вызов электрика Выполнено

145 13039 холодное водоснабжение (ХВС) не  исправен  стояк  канализации . Выполнено

146 13040 холодное водоснабжение (ХВС)
 Плохо  закрывается кран   ХВС на кухне. На 28.10 на первую 

половину дня//нз
Выполнено

147 13041 отопление нет отопления в кв Выполнено

148 13042 стены
Оборволась секция от почтовых ящиков.// ждут окончания 

ремонта  повесят новые.// до заявителя недозвон.
Отменено

149 13043 электроснабжение(освещение) Замена лампочки на 7 этаже малая площадка В работе

150 13044 отопление Протечка в системе отопления в зале Выполнено

151 13045 горячее водоснабжение (ГВС) Открыть помещение ,для поверки счетчиков ХГВС. Выполнено

152 13046 горячее водоснабжение (ГВС)
доступ в тех помещение для снятия  показаний / 28.10. на 10-00 

утра
Выполнено

153 13047 горячее водоснабжение (ГВС) капает с труб проверить ХГВС  + консультация, будут к 16:00 В работе

154 13048 электроснабжение(освещение)  нет освещения возле лифтов и возле мусоропровода, Выполнено

155 13049 холодное водоснабжение (ХВС) В ванной капает вода из смесителя .Ожидает до 18.00 Выполнено

156 13050 электроснабжение(освещение) замена лампы на 9 этаже напротив лифта Выполнено

157 13051 уборка

необходима дезинфекция от тараканов в подьезде у 

мусоропровода Выполнено

158 13052 отопление
нет отопления в кухне. Вместо гвс идёт хвс, п/ сушитель слабой 

температуры 
Выполнено

159 13053 электроснабжение(освещение) Выбивает автомат в квартире Выполнено

160 13054 горячее водоснабжение (ГВС) открыть комнату где счетчики  - для  поверка счет ГВС  Выполнено



161 13055 холодное водоснабжение (ХВС) открыть кран от стиральной машины. //27.10 подойдет завтра Выполнено

162 13056 электроснабжение(освещение) Нет света во всей квартире Выполнено

163 13057 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС и ХВС// заявитель заявку отменил . Отменено

164 13058 холодное водоснабжение (ХВС)

телефонограмма от Красногорского водоканала №550 Водоканал 

сообщает что 28.10 с 9.30 до окончания работ будет проводится 

промывка наружных водопроводных сетей по ул. Молодежная 2, 

ул. Молодежная 3 и ул. Молодежная 4 , вода будет подаваться с 

повышенной мутностью УК рекомендуется промыть 

внутридомовые сети . подписал Мосягин, передала Васильева 

Выполнено

165 13059 горячее водоснабжение (ГВС) протечка трубы гвс в ванной Выполнено

166 13060 отопление
28.10  замена тепл счетчика специалист прийдет в 8-15     - ответ - 

дверь открыта 
Выполнено

167 13061 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку ХВС в ванной  с потолка от соседей сверху. Выполнено

168 13062 холодное водоснабжение (ХВС) мокрые трубы на стояках ХГВС в туалете, нужна консультация Выполнено

169 13063 холодное водоснабжение (ХВС) сильно мутное ГХВС, с 25.10 Выполнено

170 13064 лифты

пассажирский лифт посторонние звуки, трясет при движении, 

грузовой - при нажатии кнопки движения самопроизвольное закр-

открытие дверей

Выполнено

171 13065 отопление нет отопления в 1 комнате Выполнено

172 13066 стены

после установки камер на фасаде дома над 1 подъездом на 

облицовочном кирпиче остались дыры , просят отреставрировать 

фасады.

В работе

173 13067 Неисправности лифта Остановился грузовой лифт на 5 этаже Новое

174 13068 потолки

в холе открыты люки и протикает труба  // 29.10 повторное 

обращение, просят устранить протечку  трубы  в  лифтовом  холле 

на 15 этаже  и закрыть  люки // в понедельник будут сварочные 

работы

В работе

175 13069 электроснабжение(освещение) На 15м этаже в общем коридоре нет света Выполнено

176 13070 электроснабжение(освещение) на лестничной клетке 8-го этажа  нет света Выполнено

177 13071 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС холодная и холодный п.сушитель Выполнено

178 13072 мусоропровод 15 этаж отремонтировать дверцу мусоропровода Выполнено

179 13073 горячее водоснабжение (ГВС) Открыть щитовая , где ИПУ ХВС И ГВС Выполнено

180 13074 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка магистрального стояка сверху, свищ не видно, у соседа 

сверху сухо 
В работе

181 13075 холодное водоснабжение (ХВС)
запах канализации и затхлый запах в туалете и сырости, не 

поймут где и что не так с канализацией
Выполнено

182 13076 электроснабжение(освещение) не работает выключатель, замена выключателя Выполнено

183 13077 холодное водоснабжение (ХВС)

Телефонограмма № 551 от 28.10. 22г. 

АО Водоканал ставит в известность, что,  в связи с закольцовкой 

водопровода по адресу ул. Первомайская д. 5,  01.11.2022г.  с 09-

00 до 16-00 будет отключена подача ХВС.  БЕЗ ХВС попадет ул., 

Лесная 3а.

Автоцистерна с питьевой водой будет предоставлена.(адрес пока 

не знают, где удобнее будет, где будет место встать, пока не 

могут сказать точно, возможно у Салюта, лучше уточнить позже 

самим.)

8 ( 495) 562 02 08. 

Подписал Мосягин  

Передала диспетчер Иноченко.

Приняла и передала диспетчер АДС Павлович.//авария 

оформлена.

Новое

184 13078 электроснабжение(освещение)
 мособлэнерго , электросети, обслуживают подстанции, осмотр 

ВРУ дома, нужна щитовая дома //уже отправили специалиста
Отменено

185 13079 холодное водоснабжение (ХВС)
Плохой  напор  ХГВС  в ванной,  в  кухне.  Сейчас  дома /  Спец  

будет в  течение дня
Выполнено

186 13080 отопление
Замена  теплосчётчика  с  13:00 до 17:00.  Нужен доступ  к  

помещению
Выполнено

187 13081 холодное водоснабжение (ХВС) "Мужская цирюльня". Прорвало трубу, у них потоп. Выполнено

188 13082 двери
На 3 этаже не закрывается пожарная дверь+ на 8 этаже возле кв 

71 нет напольной плитки 
Новое



189 13083 холодное водоснабжение (ХВС)
засор канализации в ванной, вода не уходит , все подымается 

наверх
Выполнено

190 13084 горячее водоснабжение (ГВС) открыть доступ к счетчикам, для поверки. Будут через 1 час Выполнено

191 13085 холодное водоснабжение (ХВС)
Заменить шланг гибкой подводки под раковиной. Помещение 

барбершопа.
Выполнено

192 13086 холодное водоснабжение (ХВС) Гвс идёт ржавой, хвс идёт ржавой и красного цвета. Выполнено

193 13087 горячее водоснабжение (ГВС) ХВС из ГВС, только в кухне Выполнено

194 13088 двери Починить фасад кухни, нужен плотник. Отменено

195 13089 отопление нет отопления в квартире Выполнено

196 13090 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужно открыть  техпомещение для поверки. // отмена заявки - 

повторная заявка 13084
Отменено

197 13091 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС чуть теплая Выполнено

198 13092 электроснабжение(освещение) не работают розетки в квартире. Выполнено

199 13093 электроснабжение(освещение) Не горит свет перед лифтами на третьем этаже Выполнено

200 13094 мусоропровод Запах затхлый неделю в поъезде, как из мусоропровода Выполнено

201 13095 отопление течет кран по стояку отопления в комнате Выполнено

202 13096 электроснабжение(освещение)
В холле в тамбуре перед входной дверью на 1м. этаже вкрутить 

лампочку
Выполнено

203 13097 горячее водоснабжение (ГВС)   В  ванной   нет ГВС На кухне холодное ГВС. Выполнено

204 13098 холодное водоснабжение (ХВС) протечка по стояку канализации Выполнено

205 13099 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС  ржавая  .Если нужен доступ в квартиру - дома после 20 :00. Выполнено

206 13100 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС на  кухне , а в ванной вообще нет ГВС Выполнено

207 13101 электроснабжение(освещение) мигает  лампочка на 23-м этаже// нз Выполнено

208 13102 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
Необходимо подключить домофон в квартиру./ со слов 

исполнителя в течение 3 дней исполняют заявки
Новое

209 13103 отопление в квартире сверху батареи теплые, а в низу холодные \НЗ В работе

210 13104 электроснабжение(освещение) Нет света  в квартире Новое

211 13105 лифты левый грузовой лифт при движении сильно болтается В работе

212 13106 горячее водоснабжение (ГВС) Каждые выходные из крана с ГВС идёт холодная вода Выполнено

213 13107 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка   по стоякуГВС в санузле Выполнено

214 13108 электроснабжение(освещение) нет света в квартире , дома только до 15-00 Выполнено

215 13109 горячее водоснабжение (ГВС) свищ на стояке гвс Выполнено

216 13110 перекрытия в ванной с потолка бежит вода Выполнено

217 13111 холодное водоснабжение (ХВС) Нужно открыть техпомещение для поверки  ИПУ ХГВС Выполнено

218 13112 отопление
Нет отопления во всей квартире  по стояку, предварительно 

связаться 
В работе

219 13113 холодное водоснабжение (ХВС) в ванной по стояку капает вода  Выполнено

220 13114 горячее водоснабжение (ГВС) Свищ на стояке гвс. Выполнено

221 13115 горячее водоснабжение (ГВС) протечка воды в общем коллекторе, долилось до 3-го этажа. гвс  Выполнено

222 13116 электроснабжение(освещение) замена лампочек на площадке в подъезде 8 этажа Выполнено

223 13117 холодное водоснабжение (ХВС) предварительно позвонить, кран болтается ХВС ,ослабли гайки Выполнено

224 13118 холодное водоснабжение (ХВС) опломбировка счетчика ХВС, 1 шт, В работе

225 13119 отопление нет отопления во всей квартире Выполнено

226 13120 электроснабжение(освещение) на завтра , опломбировка электросчетчика. Отменено

227 13121 отопление протечка на площадке   2 этажа в районе теплосчётчиков Выполнено

228 13122 холодное водоснабжение (ХВС) предоставить доступ для поверки хвс и гвс  в 15:00    Новое

229 13123 Неисправности лифта Не работает большой пассажирский. Новое

230 13124 горячее водоснабжение (ГВС) нужен доступ в техническое помещения для поверки счетчика Выполнено

231 13125 холодное водоснабжение (ХВС)
Нужно проверить в ванной стояки, в квартире ниже течь \ 

специалист будет минут через 15
Выполнено

232 13126 горячее водоснабжение (ГВС) доступ  к счётчикам   для поверки Выполнено

233 13127 электроснабжение(освещение) на 1 этаже возле лифта нет света \ Выполнено

234 13128 горячее водоснабжение (ГВС) вместо ГВС идет ХВС Выполнено

235 13129 отопление Предоставить доступ  к  теплосчётчику Выполнено

236 13130 холодное водоснабжение (ХВС) Предоставить доступ к водосчётчикам Выполнено

237 13131 мусоропровод забит мусоропровод на 7-ом этаже Выполнено

238 13132 холодное водоснабжение (ХВС)
открыть комнату нужно провести поверку ИПУ

Выполнено

239 13133 холодное водоснабжение (ХВС) протечка по  стояку ХВС ,туалет//8926 Выполнено

240 13134 горячее водоснабжение (ГВС) В коридоре , где находится разводка отопления течь стояка . Выполнено



241 13135 электроснабжение(освещение) на 7 этаже на площадке лестницы нет света Выполнено

242 13136 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, в щетке бьет током Выполнено

243 13137 электроснабжение(освещение)
розетка не работает, необходимо найти причину и устранить , 

30.10 с 15.00
Выполнено

244 13138 отопление
нет отопления в квартире , // 30.10 повторное обращение, просят 

подойти и спустить воздух в батареях,  просят позвонить
Выполнено

245 13139 уборка засорился мусоропровод между 7 и 8 этажами Выполнено

246 13140 электроснабжение(освещение) Запах гари по стояку в санузле, кв. 199, запах в 193 кв. - 16 этаж. Выполнено

247 13141 горячее водоснабжение (ГВС) Течь ГВС в ванной в гибкой трубе с краном Выполнено

248 13142 электроснабжение(освещение) неисправность электро-щитка , на 31.10 ждет специалиста Выполнено

249 13143 отопление

было отопление , краны закрывали сами, обратно включили и не 

нагреваются радиаторы теперь . на 30.10 просят подойти , дома 

ждут .

Выполнено

250 13144 горячее водоснабжение (ГВС) протечка по стояку ГВС,большой туалет/протечка в 42 Выполнено

251 13145 отопление
замена теплосчетчика - открыть   дверь   в 8 утра для доступа 

специалиста 
Выполнено

252 13146 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка ГВС на кухне по стояку Выполнено

253 13147 горячее водоснабжение (ГВС) протечка трубы на кухне по ощущениям ГВС Выполнено

254 13148 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС  Выполнено

255 13149 горячее водоснабжение (ГВС) Слабый напор ГВС  и ванне и на кухне Выполнено

256 13150 холодное водоснабжение (ХВС) заменить подводку к смесителю. В работе

257 13151 мусоропровод Забился мусоропровод. Выполнено

258 13152 холодное водоснабжение (ХВС) НЕТ хвс в санузле// В работе

259 13153 уборка забился мусоропровод   на 4 м этаже  Выполнено

260 13154 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет чуть теплая . Выполнено

261 13155 электроснабжение(освещение) В подъезде возле кв 68 нет света Выполнено

262 13156 горячее водоснабжение (ГВС) слабое давление ГВС  Выполнено

263 13157 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

264 13158 холодное водоснабжение (ХВС) засор , плохо уходит в   унитазе  ,  заявка на  31. 10  В работе

265 13159 холодное водоснабжение (ХВС) в ванне нет давления ХВС Выполнено

266 13160 домофон/шлагбаум/ворота/калитки нужны ключи от домофона, 2 ключа Новое

267 13161 электроснабжение(освещение)
повтор пред. заявка 11025 НЕ ВЫПОЛНЕНА,	не горят лампочки 

возле мус \ провода
Выполнено

268 13162 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

269 13163 горячее водоснабжение (ГВС)
В ванной ХГВС идет зелёного цвета, на кухне - не могут 

сказать.//НЗ
Выполнено

270 13164 горячее водоснабжение (ГВС) В ванной из крана ГВС идет ХВС.\\НЗ Выполнено

271 13165 горячее водоснабжение (ГВС)
низкое давление ГВС в двух санузлах , 1.11 заявителя дома нет, 

повторное обращение работы не выполнены 
Выполнено

272 13166 горячее водоснабжение (ГВС) заниженное давление ГВС // НЗ Выполнено

273 13167 холодное водоснабжение (ХВС)

ГВС и ХВС  идёт тёмно-красного цвета, просьба прочистить 

лежаки. Заявитель направил письмо в Роспотребнадзор и в 

администрацию.
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