
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус
1 14063 двери не закрыты почтовые ящики Выполнено
2 14064 электроснабжение(освещение) Замена  лампы  в  лифтовом холле-  1  лампа Выполнено
3 14065 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГХВС ржавая . И составить акт . Выполнено
4 14066 двери Не работает домофон дверь не закрывается  № заявки  2641 Выполнено
5 14067 электроснабжение(освещение) нет света в кв Новое

6 14068
АПС (автоматическая пожарная сигнализация, 
оповещение, дымоудаление, подпор 
воздуха)

сработала пожарная сигнализация Выполнено

7 14069 горячее водоснабжение (ГВС) полотенцесушитель еле теплый Новое
8 14070 электроснабжение(освещение) замена  датчика  теплого  пола  ,  купили  Отменено
9 14071 отопление слабое отопление в кв Выполнено

10 14072 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Новое

11 14073 холодное водоснабжение (ХВС) Запах канализации в подвале и около дома . Выполнено

12 14074 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС течет грязная Выполнено
13 14075 горячее водоснабжение (ГВС) по стояку ГВС на кухне идет теплая вода. Новое
14 14076 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС чуть теплая Выполнено
15 14077 холодное водоснабжение (ХВС) Замена кранов на стояке ХГВС Выполнено
16 14078 отопление слабое отопления в двух комнатах Выполнено
17 14079 холодное водоснабжение (ХВС) Засор  раковины  в ванной Выполнено
18 14080 отопление Заменить датчик на теплый пол Новое

19 14081 холодное водоснабжение (ХВС)
при использование душа резкий переход ХВС на ГВС, заявитель дома 
22.11 с 12:00 - 16:00

Выполнено

20 14082 лестницы/перила Посыпать оледенения песком а не солью Выполнено
21 14083 полы У квартиры разбита напольная плитка .Просьба заменить Выполнено
22 14084 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Не работает домофонная трубка Новое
23 14085 горячее водоснабжение (ГВС) Сломался душ, из под ванной льется вода, воду перекрыли. Выполнено
24 14086 холодное водоснабжение (ХВС) капает из под счетчика ХВС Новое
25 14087 электроснабжение(освещение) поменять выключатель, выключатель есть.\\отмена,все заработало Отменено

26 14088 отопление
во всей квартире нет отопления , по предварительному звонку минут за 
10//27.11. повторное обращение.-передано.

Новое

27 14089 холодное водоснабжение (ХВС) бежит из потолка вода, в общем коридоре. Перегорел светильник. Выполнено
28 14090 домофон/шлагбаум/ворота/калитки нужно оформить въезд в период 5*45 до 6*30. Выполнено
29 14091 горячее водоснабжение (ГВС) протекает кран в сантехническом корубе Выполнено
30 14092 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Не работает домофон со стороны улицы Выполнено

31 14093 лестницы/перила
на 14 этаже  необходим ремонт двери, разбито стекло со стороны 
лестничного пролета

Новое

32 14094 двери необходимо установить доводчик на 2 этаже на проходной Новое

33 14095 холодное водоснабжение (ХВС)
Не набирается вода в бачок унитаза в инсталяции слышен звук 
капающей воды // 22,11 заявка отменена со слов заявителя, 
разобрались сами

Отменено

34 14096 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС и в ванне и на кухне уже 3 дня Выполнено
35 14097 электроснабжение(освещение) Перегорела лампочка в тамбуре квартиры 1178 Выполнено

36 14098 двери
1)не  закрывается дверь на балкон на этаже, слетела пружина  2)на 
двери слетел порожек со стороны дома на пожарном выходе

Выполнено

37 14099 электроснабжение(освещение) нет света у выхода  на балкон(малый коридор) Выполнено
38 14100 отопление одна  батарея холодная в комнате. Выполнено
39 14101 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, выбило щиток Выполнено
40 14102 отопление чуть теплые батареи в квартире Новое

41 14103 полы
не мыты полы в подъезде , коридор к квартирам закрыт, ключи в 
диспетчерской, либо звонить по телефону  заявителю  она сегодня 
дома 

Выполнено

42 14104 отопление Слабое отопление в квартире Выполнено

43 14105 отопление
Чуть теплые радиаторы отопления. (Теплые сверху-Снизу холодные). 
Стояки отопления чуть теплые.

Выполнено

44 14106 лифты Грузовой лифт со сбоями работает, открывает двери и не двигается Новое
45 14107 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора хгвс Выполнено
46 14108 электроснабжение(освещение) не горит света над квартирой 1286 Выполнено
47 14109 лифты не работает кнопка  закрытия двери (крайний  справа грузовой) Выполнено
48 14110 горячее водоснабжение (ГВС) доступ к счетчикам ХВС и ГВС Выполнено



49 14111 холодное водоснабжение (ХВС) заменить вводные краны хгвс (краны в наличие есть) Выполнено

50 14112 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Новое
51 14113 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХГВС Выполнено
52 14114 холодное водоснабжение (ХВС) протечка короб в санузле сверху от соседей Выполнено
53 14115 холодное водоснабжение (ХВС) Сломана сливная система в бачке, нужно поставить новую Выполнено
54 14116 отопление нет отопления вся квартира Новое
55 14117 окна окно  в  квартире  деформировалось  ,  выгнулось  дугой Отменено
56 14118 уборка отсутствие тяги в вентканале, в туалете запах сигарет и пищи Новое

57 14119
АПС (автоматическая пожарная сигнализация, 
оповещение, дымоудаление, подпор 
воздуха)

отсутствуют датчики ПС в квартире, установить. Выполнено

58 14120 кровля на балконе протекает крыша, капает во время дождя Новое
59 14121 холодное водоснабжение (ХВС) течь под раковиной в санузле Выполнено
60 14122 холодное водоснабжение (ХВС) Не работает бачок унитаза ,в туалете Выполнено
61 14123 холодное водоснабжение (ХВС) опломбировка счетчика холодной воды В работе

62 14124 отопление
Сейчас дома.  Не  греют   радиаторы отопления , еле  тёплые в 2  
комнатах,  в  квартире//  спец  будет после 14:00// передано  заявит

Выполнено

63 14125 горячее водоснабжение (ГВС) мутное ГВС Выполнено

64 14126 горячее водоснабжение (ГВС)

ТЕЛЕФОНОГРАММА № 769 от 22.11 2022
АО Красногорская теплосеть сообщает 22.11 с 13:30 до окончания 
работ 
снижены параметры ГВС 
по адресу г. Красногорск ул. Королева 5,7/ Промышленная 42// 
Южный бульвар 2
в связи с проведением работ на теплотрассе ГВС
просьба оповестить жителей
подписал Зам.главного инженера Васылив Борис Ярославович
передал Еремеева
передано секретарю в 16.50

Выполнено

65 14127 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС, дома после 18:00 Выполнено

66 14128 отопление
Выровнять радиатор отопления.  Отодвинуть от стены  на 1,5  см. 
Сейчас дома

Выполнено

67 14130 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС идет холодная и ржавая Новое
68 14131 холодное водоснабжение (ХВС) стоит сильный гул в в кв и в подъезде Выполнено
69 14132 мусоропровод засор м-провода Выполнено
70 14133 горячее водоснабжение (ГВС)  Гул из стояков воды//23.11 повтор , не выполнено В работе
71 14134 отопление батареи чуть тёплые   в  квартире  Выполнено
72 14135 холодное водоснабжение (ХВС) протечка стояка ХВС в ванной Выполнено
73 14136 уборка нет уборки на этаже около месяца/ключ предоставили 2 раза Выполнено
74 14137 уборка скользкая придворовая территория, необходимо очистить от снега Выполнено

75 14138 холодное водоснабжение (ХВС)

 Телефонограмма № 627 от  22.11 20   Водоканал ставит в известность, 
что 23.11 и 24.11 с 9.30 до 17.00  будет проводиться промывка  
наружных сетей водопровода  по ул .Лесной  и Советской  ,  вода будет 
подаваться  повышенной мутности, УК рекомендуется промыть 
внутридомовые сети. Подписал   Масягин. передала  Мазина.

Выполнено

76 14139 горячее водоснабжение (ГВС) течет п\сушитель Выполнено

77 14140 электроснабжение(освещение)
Нет света в  квартире,  произошло  короткое замыкание.  Автоматы  
проверила.  Сейчас дома

Выполнено

78 14141 горячее водоснабжение (ГВС)
завоздушенность по ГВС кухня ванна, холодный п\сушитель // 23.11 
повторное обращение 

Новое

79 14142 отопление
\подписать ИПУ отопления ,чтобы определить правильный ИПУ для 
замены. 

Выполнено

80 14143 горячее водоснабжение (ГВС)
необходимо установить счетчики  ГВС и теплосчетчик после поверки 71 
квартиры 

Новое

81 14144 горячее водоснабжение (ГВС) холодный п/сушитель Новое
82 14145 отопление еле теплое отопление Выполнено
83 14146 горячее водоснабжение (ГВС) выходит воздух по ГВС системе Новое

84 14147 двери
на 1 этаже у лифтов открыты все подсобные помещения и никого нет , 
выломаны замки 

Выполнено

85 14148 электроснабжение(освещение) Заменить лампочку около мусоропровода на 15 этаже Выполнено



86 14149 электроснабжение(освещение) В 5 подъезде на 15 этаже у счётчиков перегорела лампа. Выполнено
87 14150 отопление батареи теплые по всей квартире, стояки горячие Новое

88 14151 горячее водоснабжение (ГВС) Течь п/сушителя Выполнено

89 14152 холодное водоснабжение (ХВС)
В санузле по стоякам льется вода хвс сверху//повторное обращение , 
течь идет сильнее , вода не перекрыта со слов заявителя 

Выполнено

90 14153 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС , из труб идёт воздух и гудят трубы Новое

91 14154 лифты
2 башня , пассажирский спаренный лифт ,трос стучит на каждом этаже 
и подпрыгивает лифт на этажах 

Новое

92 14155 холодное водоснабжение (ХВС) бежит с потолка в туалете Выполнено
93 14156 горячее водоснабжение (ГВС) нарушение температуры ГВС Новое
94 14157 горячее водоснабжение (ГВС) протечка п.сушителя Новое
95 14158 отопление Нет отопления во всей квартире Новое
96 14159 горячее водоснабжение (ГВС) Топят соседи сверху по стояку течь ГВС . Новое
97 14160 горячее водоснабжение (ГВС) В ванне бежит по стояку ГВС сверху. Новое
98 14161 отопление нет отопления в квартире В работе
99 14162 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка сверху от соседей ХВС в туалете Выполнено

100 14163 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка    из под счетчика ХВС,  воду перекрыли, но протечка 
продолжается

Новое

101 14164 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
не проходит звонок , выдает ошибку. предварительно позвонить , на 
работе

Выполнено

102 14165 холодное водоснабжение (ХВС) из под ванной течет вода  домофон  023 Выполнено

103 14166 уборка
придворовая уборка от корки льда, необходимо засыпать 
химическими реагентами 

Выполнено

104 14167 перекрытия нужен доступ к счётчикам ХГВС для поверки Выполнено
105 14168 холодное водоснабжение (ХВС) с 4 этажа заливают по стояку ХВС в туалете Выполнено
106 14169 электроснабжение(освещение) на 9 этаже у лифтов не горит лампа Выполнено
107 14170 горячее водоснабжение (ГВС)  Заявка на снятие контрольных показаний с ИПУ ХГВС  Выполнено

108 14171 холодное водоснабжение (ХВС)
подтикал   бачок  унитаза  были  слесаря  сказали  купить  манжету ,  
манжет  приобрели   ///24.11 повторно

Выполнено

109 14172 отопление Меняют стояк отопления, необходимо открыть двери где коллектор. Выполнено
110 14173 перекрытия из вентиляции идет сигаретный дым, просят проверить вентиляцию Выполнено
111 14174 электроснабжение(освещение) в ванной мигают лампы Выполнено

112 14175 горячее водоснабжение (ГВС)

Телефонограмма №792 от 23.11.22 АО Красногорская Теплосеть 
сообщает, что с 23.11 по 24.11.22 АО Водоканал проводит промывку 
наружных сетей водопровода от ВЗУ №7 ВЗУ №11 . Вследствие этого 
возможна подача ГВС  повышенной мутности от УТП 
4701,4703,4704,4705, УТП 0105, Котельной 37 и 19, Оповестить 
жителей. Подписано зам. гл. инженера Васильева, передала Еремеева

Выполнено

113 14176 электроснабжение(освещение) нет света у мусоропровода на 7 этаже Выполнено
114 14177 горячее водоснабжение (ГВС) по внутреннему стояку нет ХГВС,    идет воздух Новое
115 14178 электроснабжение(освещение) нет света в квартире. Отмена заявки- заявитель сама включила. Отменено
116 14179 горячее водоснабжение (ГВС) перепутаны счетчики , используя ХВС, считывается как ГВС Выполнено

117 14180 холодное водоснабжение (ХВС)
в полуподвале цоколь   коммер помещ-МАКС - из унитазе льется 
канализация

Выполнено

118 14181 холодное водоснабжение (ХВС) Заменить гофру на унитазе Выполнено
119 14182 электроснабжение(освещение) нет света во всем  подьезде  в местах общего пользования Выполнено
120 14183 уборка засор м/провода Выполнено

121 14184 холодное водоснабжение (ХВС)
протекает канализационная труба в туалете// предварительно 
позвонить

Выполнено

122 14185 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Утрачен магнитный ключ от 3 корпуса. Новое
123 14186 холодное водоснабжение (ХВС) Забита канализация поднимается вода в ванной Выполнено

124 14187 лестницы/перила
Пункт выдачи Валберис,  Вход в пункт - очень крутая лестница, 
возможно ли установить противоскользящее покрытие.

Отменено

125 14188 холодное водоснабжение (ХВС) течет канализационный слив под раковиной в ванной Новое
126 14189 электроснабжение(освещение) На 2 этаже перегорела лампа над лестницей. В работе
127 14190 холодное водоснабжение (ХВС) в помещений №4 капает с потолка вода Выполнено

128 14191 холодное водоснабжение (ХВС)
На субботу 26.11. с 09-00 до 15-00  заказана поверка счетчиков воды. 
Нужен доступ. 

Выполнено

129 14192 электроснабжение(освещение) Нет света во всей квартире Выполнено

130 14193 горячее водоснабжение (ГВС)
из ГВС идет ХВС

Новое

131 14194 электроснабжение(освещение) заменить лампочку на 15 этаже, перегорела Выполнено
132 14195 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС  в квартире Выполнено
133 14196 лифты не работает грузовой лифт,стоит на 1 этаже,закрыт Новое



134 14197 электроснабжение(освещение) Нет света во всей квартире Выполнено

135 14198 уборка
на территории дома и на территории около дома гололед , ничего не 
обработано и толстый лед , принять меры

Выполнено

136 14199 электроснабжение(освещение)
на 1 м этаже у  находится эл узел    завышены параметры силового поля 
и зайти в квартиру 42

Выполнено

137 14200 электроснабжение(освещение) розетка  вышла   из стены    Выполнено

138 14201 холодное водоснабжение (ХВС)
булькает в мойке на кухне, ванной при каждом сливе людей в соседних 
квартирах

Выполнено

139 14202 холодное водоснабжение (ХВС) плохо поступает ХВС в квартире В работе
140 14203 отопление Гудят  радиаторы  отопления в  кухне  и в  большой  комнате Выполнено
141 14204 горячее водоснабжение (ГВС) течь смесителя в ванной Выполнено
142 14205 электроснабжение(освещение) нет света в квартире и не работают розетки Выполнено
143 14206 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС холодная в ванной сутки с 13-по 22 этажи Выполнено
144 14207 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС на кухне Новое
145 14208 мусоропровод забит мусоропровод Выполнено

146 14209 электроснабжение(освещение)
3 подъезд 2 этаж  мигает лампочка  у кв.152 и кв.151,заменить  
лампочку

Выполнено

147 14210 электроснабжение(освещение) Заменить лампу   в  коридоре  перед кв. 141 Выполнено
148 14211 холодное водоснабжение (ХВС) протечка воды по канализац стояку  в   сан узле  Выполнено
149 14212 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС очень слабый напор. Выполнено
150 14213 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка ИПУ ГВС , предварительно позвонить Выполнено
151 14214 электроснабжение(освещение) нет света в квартире// к 21:00  Выполнено
152 14215 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС на кухне нет , а в ванне тонкая струйка Новое
153 14216 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС на кухне идет холодная вода// повтор 21:44 Новое

154 14217 отопление
коммер помещ  КРУЖОК  со стороны   централь улицы   не грееют 
батареи  они чуть теплые   

Выполнено

155 14218 холодное водоснабжение (ХВС) Заменить  отсекающие краны  ХВС и ГВС и заменить унитаз , куплен Выполнено
156 14219 полы протравить тараканов в подъезде В работе
157 14220 горячее водоснабжение (ГВС) Слабое давление ГВС///холодный полотенцесушитель. Новое

158 14221 холодное водоснабжение (ХВС)
Вход  со стороны  детской  площадки.  Нежилое  помещение. Справа  от 
Лазария.  Текут  три трубы, сильно

Выполнено

159 14222 отопление
Отключить отопление для замены радиаторов ( меняет 
самостоятельно).

В работе

160 14223 отопление
Очень слабое отопление по всей квартире. и  при остывании протечка с 
винтелей на радиаторе 

Новое

161 14224 домофон/шлагбаум/ворота/калитки получить ключ от домофона Новое

162 14225 уборка
Открыты служебные помещения (консьержная, пожарная 
сигнализация) дети там бегают, просят закрыть.

Выполнено

163 14226 электроснабжение(освещение) в квартирном холле не горит одна лампочка на 7-ом этаже Выполнено
164 14227 холодное водоснабжение (ХВС) В ванной капает с вент шахты, заявитель не находится дома Выполнено
165 14228 горячее водоснабжение (ГВС)  Не работает ИПУ ГВС  просьба подойти специалисту 25.11.22 Выполнено
166 14229 уборка забит мусоропровод Выполнено
167 14230 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка стояка ГВС Выполнено
168 14231 электроснабжение(освещение) Перегорели лампочки в квартирном холле В работе
169 14232 уборка необходимо посыпать солью возле подъезда, очень сколько Выполнено

170 14233 мусоропровод
В подъезде №2 забит мусоропровод. // 25.11 Исполнитель сказал, что 
засор устранили

Выполнено

171 14234 холодное водоснабжение (ХВС) На общем стояке ХВС протечка. Выполнено
172 14235 лифты не работают лифты ( Грузовой и Пассажирский) Новое

173 14236 отопление заменить на тепловом счетчике кран ,кран купила, подойдут после 9.00 Выполнено

174 14237 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Подключить домофонную трубку в квартиру Новое
175 14238 отопление отсутствует отопление во всей квартире Новое
176 14239 горячее водоснабжение (ГВС) нужен доступ к счетчикам воды и отопления Выполнено
177 14240 холодное водоснабжение (ХВС) На кухне подтекает кран дома ни кого не будет бросила трубку Отменено

178 14241 горячее водоснабжение (ГВС)
домофон не работает. по стоякам в туалете не перекрываются краны, 
необходимо заменить . по предварительному звонку 

В работе

179 14242 электроснабжение(освещение)

В квартире не проживают ,больше 3 месяцев,но приходят квитанции на 
оплату электричества,все отключено ,автоматы не в рабочем 
положении.Просит специалистов связаться,предупредить за 30 
минут,срочно снять контрольные показания, разобраться в 
сложившейся  ситуации.

Выполнено

180 14243 холодное водоснабжение (ХВС) на стояке ХВС протекает из под хомута Выполнено
181 14244 отопление слабое отопление в квартире Выполнено
182 14245 холодное водоснабжение (ХВС) течет смеситель на кухне , заявка на 26.11 Выполнено



183 14246 двери не срабатывает магнит на двери домофона Новое

184 14247 двери
отрегулировать доводчик на входной двери. Закрывается очень 
медленно 

Выполнено

185 14248 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Новое
186 14249 холодное водоснабжение (ХВС) протечка трубы ХВС в туалете Выполнено
187 14250 лифты Не работает оба лифта Новое

188 14251 холодное водоснабжение (ХВС)
льет с верхних этажей ХВС в туалете , очень сильно льет, просят 
перекрыть воду.

Выполнено

189 14252 лифты не работают 2 лифта груз. и пассаж. нет вызова лифта Новое

190 14253 горячее водоснабжение (ГВС)
протечка  стояка ГВС в ванной в соединении,  перекрыли, просят 
прийти подтянуть соединение,  сейчас дома  

Выполнено

191 14254 уборка На 3 этаже забит мусоропровод Выполнено
192 14255 электроснабжение(освещение) нет света в квартире  // отменено заявителем - включили сами Отменено
193 14256 горячее водоснабжение (ГВС) Не поступает ГВС в раковину в ванной Выполнено
194 14257 электроснабжение(освещение) нет света -2 этаж рядом с парковочным местом №  100 Выполнено
195 14258 горячее водоснабжение (ГВС) по вечерам резкие перепады  давления воды Выполнено
196 14259 отопление Перекрыть отопление в квартире  на 25.11 Выполнено
197 14260 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире //  Отмена  заявителем.  Автомат  проверила Отменено
198 14261 холодное водоснабжение (ХВС) Отломился душ в душевой кабине Выполнено
199 14262 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Новое
200 14263 холодное водоснабжение (ХВС) протекает кран в туалете  на шланге Новое
201 14264 отопление батареи не включены, холодные по всей квартире Выполнено
202 14265 холодное водоснабжение (ХВС) В стояке в области ИПУ протечка ХВС// позвонить перед приходом . Новое
203 14266 уборка -2 этаж,машиноместо 443,в проезде лужа и грязь,просят убрать Выполнено
204 14267 уборка необходимо посыпать дорожки чтоб не было скользко возле дома Отменено
205 14268 Отменено
206 14269 электроснабжение(освещение) Нет электроэнергии в квартире Новое
207 14270 горячее водоснабжение (ГВС) Течь в подъезде в гребёнке с ГВС , в квартире холодные батареи Новое

208 14271 горячее водоснабжение (ГВС)
По одному  стояку в ванной из с ГВС идёт холодная и ржавая вода , 
холодный стояк

Новое

209 14272 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире. Новое
210 14273 холодное водоснабжение (ХВС) бежит вода в унитазе Выполнено
211 14274 мусоропровод Забит мусоропровод  на 22 эт Выполнено
212 14275 холодное водоснабжение (ХВС) прорыв стояка ХВС Выполнено
213 14276 электроснабжение(освещение) Не работают 4 розетки//предварительно связаться Выполнено
214 14277 электроснабжение(освещение) нет света - счётчик в порядке Новое
215 14278 электроснабжение(освещение) На 6 этаже мигает лампочка,возле квартиры 1097 Выполнено
216 14279 отопление отключение  стояка отопления, для замены подводки\ Выполнено
217 14280 горячее водоснабжение (ГВС) холодный п/сушитель , из ГВС идет ХВС Выполнено
218 14281 холодное водоснабжение (ХВС) Помещение № 4, спускаться  вниз  полуподвал,  вторая  дверь.  Выполнено
219 14282 лифты не  работает  первый  грузовой  лифт Новое
220 14283 холодное водоснабжение (ХВС) протечка унитаза на месте гофры, слабый напор ХВС Выполнено

221 14284 электроснабжение(освещение)
в люстре не горит свет и проверить щиток

Новое

222 14285 холодное водоснабжение (ХВС) Пункт  выдач  Вайлдберриз. Течёт вода  со стены Новое
223 14286 уборка запах канализации в квартире Новое

224 14287 горячее водоснабжение (ГВС)
Второй  месяц упало давление ХГВС в трубах   на кухне, в  ванне.  Сейчас 
дома

Выполнено

225 14288 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС на кухне Выполнено
226 14289 отопление Батареи в двух комнатах чуть тёплые Выполнено
227 14290 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, автомат искрит Выполнено

228 14291 электроснабжение(освещение)
произошло замыкание в 45 кв, автомат не включается, нет 
электроэнергии

Выполнено

229 14292 уборка
произвести уборку в подъезде на 17 этаже (лифтовый холл и возле 
квартир)

В работе

230 14293
МАФ(малые архитектурные формы-
лавочки/урны/песочницы/детское игровое 
оборудование)

на тех. этаже открыта дверь, просьба закрыть и сделать электронный 
ключ, так как посторонние люди распивают алкогольные напитки там

Новое

231 14294
МАФ(малые архитектурные формы-
лавочки/урны/песочницы/детское игровое 
оборудование)

необходимо поменять дверные ручки на входной двери в подъезд Новое

232 14295 уборка Распитие спиртных напитков в подъезде Новое



233 14296 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

1) Пожарный вход не работает электромагнит , не закрывается дверь, 
рядом магазин, заходят выпившие люди и выпивают в подъезде. 2) 
Входная дверь в подъезд  очень тяжёлая , ручка железная невозможно 
закрыть и открыть 

Новое

234 14297 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течет ржавая вода.//НЗ Выполнено
235 14298 холодное водоснабжение (ХВС) Засор в ванной, в ванне поднимается вода. Выполнено
236 14299 горячее водоснабжение (ГВС) нет температуры ГВС. холодный п\сушитель. Новое
237 14300 горячее водоснабжение (ГВС) прорвало трубу ГВС в ванной Выполнено
238 14301 горячее водоснабжение (ГВС) течь п/сушителя Новое
239 14302 горячее водоснабжение (ГВС) по ГВС идет холодная вода\нз Новое

240 14303 двери
Доводчик висит на одном болте. В Мирмекс заявку давала, но просит 
сегодня подкрутить болт

Новое

241 14304
АПС (автоматическая пожарная сигнализация, 
оповещение, дымоудаление, подпор 
воздуха)

пожарные оповещатели постукивают Новое

242 14305 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ к счетчикам воды и тепла Выполнено

243 14306
АПС (автоматическая пожарная сигнализация, 
оповещение, дымоудаление, подпор 
воздуха)

пожарный оповещатель издает звуки на 23 и на 1 этаже. Новое

244 14307 холодное водоснабжение (ХВС) Гудит стояк постоянно, ХГВС. Завтра дома не будут Выполнено
245 14308 уборка в среднем лифте собачьи фекалии , всё разносится по подъезду Выполнено

246 14309 отопление
одна  ( большая )   батарея холодная в студии  и стояк слабое отопление  
дома  с 18-40  

Новое

247 14310 горячее водоснабжение (ГВС) протекает стояк ГВС    в туалете Новое
248 14311 отопление течь по трубе отопления уходящая под пол Выполнено
249 14312 отопление слабое отопление во всей кв, воду сливали, батареи остывают Выполнено
250 14313 отопление постороний раздражающий писк по стояку отопления 4-5 дней Новое
251 14314 горячее водоснабжение (ГВС) нужен доступ к  ИПУ для поверки  ИПУ ГВС и тепла Выполнено
252 14315 отопление  нет отопления в квартире, радиаторы холодные. Новое
253 14316 горячее водоснабжение (ГВС) нужно открыть щиток для поверки счетиков ХГВС Выполнено
254 14317 горячее водоснабжение (ГВС) на тех этаж  для     осмотра счетчиков  Выполнено
255 14318 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС и отопления Выполнено
256 14319 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС идет ржавая Выполнено
257 14320 горячее водоснабжение (ГВС) поверка счетчиков, открыть щитовую, мастер подошел Выполнено
258 14321 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идёт ярко-оранжевого цвета Выполнено

259 14322 горячее водоснабжение (ГВС)
стояк ГВС в аварийном состоянии образовалась коррозия. Просят 
подойти посмотреть 

В работе

260 14323 горячее водоснабжение (ГВС) протечка стояка ГВС в ванной Новое
261 14324 электроснабжение(освещение) Необходимо открыть доступ к счетчикам  для опломбировки. Выполнено

262 14325 отопление
В коллекторе протечка, сильно капает. Уезжает, просит сегоденя 
подойти

В работе

263 14326 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС Выполнено
264 14327 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор ХВС  по всему стояку В работе
265 14328 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС и ХВС идёт ржавое В работе
266 14329 горячее водоснабжение (ГВС)  ГВС идет ржавая Новое
267 14330 электроснабжение(освещение) нет освещения в квартире и на площадке Новое
268 14331 электроснабжение(освещение) Нет  э/энергии Новое
269 14332 холодное водоснабжение (ХВС) Течь  канализац. стояка в туалете Выполнено
270 14333 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ХГВС   течет  очень грязная ( черная) вода. Новое
271 14334 горячее водоснабжение (ГВС) ГХВС желтого цвета Новое


