
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 12571 холодное водоснабжение (ХВС) поменять внутренности в унитазе в наличии есть Выполнено

2 12572 уборка Подрезка деревьев Выполнено

3 12573 отопление Нет отопления в квартире совсем . Выполнено

4 12574 холодное водоснабжение (ХВС) Поменять раковину. Помещение 7-27,барбершоп. Выполнено

5 12575 горячее водоснабжение (ГВС) рыжая вода в квартире из горячего крана Выполнено

6 12576 электроснабжение(освещение) нет света на кухне Выполнено

7 12577 отопление Течь батареи на кухне. Выполнено

8 12578 отопление Нет отопления в квартире. Выполнено

9 12579 мусоропровод Засор мусоропровода 1 подъезд 13 этаж Выполнено

10 12580 холодное водоснабжение (ХВС) Слабый напор  ХГВС  в   ванне. Выполнено

11 12581 горячее водоснабжение (ГВС)
нет напора ГВС , нарушение температуры 

Выполнено

12 12582 отопление замена отопительных труб и радиаторов Выполнено

13 12583 двери Ремонт замка у почтового ящика.//18.10 повтор. Выполнено

14 12584 отопление Две батареи в квартире чуть теплые.//предварительно связаться Выполнено

15 12585 горячее водоснабжение (ГВС) Осуществить подачу ХГВС  в квартиру Выполнено

16 12586 горячее водоснабжение (ГВС)   после замены  ИПУ ГВС , подключить "слаботочку"   Отменено

17 12587 холодное водоснабжение (ХВС)

вентиль сломался,  не пропускает ХВС в ванной. Код двери: 

1605//18.10 повторное обращение //исполнитель свяжется с 

заявителем

Выполнено

18 12588 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка  бачка в туалете, непрерывно течет вода в унитаз, 

пропускает бачок. 
Отменено

19 12589 уборка рядом с м/проводом тараканы ,  потравить Выполнено

20 12590 горячее водоснабжение (ГВС)
Слабый напор ГВС  в санузле и кухне.// повторное обращение 

17.10 ждёт дома .
Выполнено

21 12591 двери починить планку кровати , на завтра Выполнено

22 12592 мусоропровод Забит мусоропровод 16 эт Выполнено

23 12593 лифты при движении вниз сильно трясет груз.лифта443 с 9 по 1 этажи Новое

24 12594 электроснабжение(освещение) нет света Выполнено

25 12595 холодное водоснабжение (ХВС) после стирки из под стены выходит вода Выполнено

26 12596 горячее водоснабжение (ГВС)
Протечка стояка ГВС //от слесаря на 18.10//до заявителя не 

дозвон 
Выполнено

27 12597 горячее водоснабжение (ГВС) С ГВС течет ХВС В работе

28 12598 горячее водоснабжение (ГВС) там где кран п.сушителя протечка Выполнено

29 12599 окна
В кв №1431 стоит свист . Возможно не закрыты окна.// Заявка 

принята обследуют 18.10.
Выполнено

30 12600 холодное водоснабжение (ХВС) снять показания счетчиков ХВС и ГВС,  сегодня Выполнено

31 12601 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС и ГВС на  кухне и в туалете Выполнено

32 12602 горячее водоснабжение (ГВС) холодный п-сушитель/НЗ Выполнено

33 12603 кровля шум в вентиляционной трубе Выполнено

34 12604 уборка нужно убрать коробку с мусором перед входом в подъезд // НЗ Выполнено

35 12605 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС, за воздушен стояк Выполнено

36 12606 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана с ХВС идет  ГВС. Выполнено

37 12607 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет ржавая Выполнено

38 12608 электроснабжение(освещение) на этаже замена двух ламп Выполнено

39 12609 отопление Стояк горячий, батарея холодная Выполнено

40 12610 электроснабжение(освещение) не работает выключатель не балконе Выполнено

41 12611 горячее водоснабжение (ГВС)
в стояка вместо ГВС  идет холодная - по дому последний стояк и 

нет давления   ЭТо  всегда после отключения  Гвс  
Выполнено

42 12612 холодное водоснабжение (ХВС) Не держит воду бачек унитаза Выполнено

43 12613 мусоропровод на 11 этаже забился мусоропровод, 2ой день Выполнено

44 12614 холодное водоснабжение (ХВС)
Натяжной  потолок  в  ванной.  Слышно  как  капает вода  в  

ванной  и  тех.шкафу
Выполнено

45 12615 холодное водоснабжение (ХВС) засор в ванне, не уходит вода Выполнено



46 12616 отопление
Отключить отопление  для рем.работ, сегодня, предварительно 

позвонить за 1 час  
Выполнено

47 12617 отопление Нет отопления в квартире Выполнено

48 12618

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработала пож сигнал   /компл планов испытания Выполнено

49 12619 холодное водоснабжение (ХВС) топят соседей, подойти и посмотреть причину и устранить Выполнено

50 12620 горячее водоснабжение (ГВС)

Произвести осмотр и составить акт о выходе устройства на 

предмет запотевания и некорреектного снятия показаний ИПУ 

ГВС

Выполнено

51 12621 отопление Сделать подачу отопления на максимум Выполнено

52 12622 отопление
нет отопления вся квартира по адресу не проживает подъедет к 

13:00//поедут к 14:00
Выполнено

53 12623 отопление Батареи слегка теплые, проверить температуру. Выполнено

54 12624 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ХГВС Выполнено

55 12625 холодное водоснабжение (ХВС) под раковиной протекает труба ХВС  Выполнено

56 12626 горячее водоснабжение (ГВС)
Со стояка ГВС которая  идёт  к п/сушителю  течёт  вода.  Нет 

возможности перекрыть воду. 
Выполнено

57 12627 отопление Слабое  отопление в  квартире  полностью Выполнено

58 12628 отопление в квартире слабое отопление, просят мастера лично подойти в кв Выполнено

59 12629 холодное водоснабжение (ХВС) не набирается вода в бачок унитаза Новое

60 12630 горячее водоснабжение (ГВС)
холодный п\сушитель   , холодные   полы в ванной  и батареи в 

квартире чуть теплые  
Выполнено

61 12631 домофон/шлагбаум/ворота/калитки не работает шлагбаум Выполнено

62 12632 отопление
нужно отрегулировать отопление, батареи чуть теплые. Заявитель 

просит подойти 19.10 с 09.00ч              
Выполнено

63 12633 отопление слабое отопление в квартире Выполнено

64 12634 мусоропровод Забит  мусоропровод  на 12 этаже Выполнено

65 12635 двери не закрывается переходная дверь на этаже, сорвана пружина Выполнено

66 12636 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС и отопления Выполнено

67 12637 отопление Нет отопления в квартире Выполнено

68 12638 мусоропровод Забит  мусоропровод  на  8-9 этажах Выполнено

69 12639 горячее водоснабжение (ГВС)
Заниженное давление ГВС //19.10 повтор 

звонок///21.10.повторное обращение
Выполнено

70 12640 холодное водоснабжение (ХВС) опломбировка счетчика ХВС - 1 шт Выполнено

71 12641 отопление Повысить температуру отопления, очень слабое Выполнено

72 12642 мусоропровод Забит мусоропровод Выполнено

73 12643 холодное водоснабжение (ХВС)
в унитазе колеблется вода и выходит воздух, фоновая труба 

забита, вода выталкивает воздух, и капает когда сверху смывают 
Выполнено

74 12644 горячее водоснабжение (ГВС)
все время  меняется резко температура воды, невозможно 

пользоваться, то обжигает, то холодная
Выполнено

75 12645 лифты Проверить настройку малого грузового лифта на вес Выполнено

76 12646 холодное водоснабжение (ХВС) Нет давления ХГВС и на кухне и в ванной. Выполнено

77 12647 стены
Почтовые ящики заменены и при замене номера  квартир 

смещены. Есть не соответствии в замках.
Выполнено

78 12648 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС Выполнено

79 12649 горячее водоснабжение (ГВС)
Из крана горячей воды течет холодная вода, стояк, который 

расположен ближе к 1 подъезду и  ко двору
Выполнено

80 12650 мусоропровод

На 9 этаже не закрывается крышка от мусоропровода. Не могут 

выкинуть мусор.// 19.10 -  повтор обращения -сделали не до 

конца-теперь крышка не закрывается 

Выполнено

81 12651 лифты
в подъезде № 3  не работают 2  больших лифта, внизу на вызове 

прочерк, 1 грузовой и 1 пассажирский// № 401178
Выполнено

82 12652 лифты Не работаю 2 лифта, грузовой и большой пассажирский. Выполнено

83 12653 лифты не работает грузовой лифт Выполнено

84 12654 уборка забился мусоропровод, мусор не уходит Выполнено

85 12655 холодное водоснабжение (ХВС) по стояку идет вода ,  в коробе откуда то сверху Выполнено



86 12656 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Не работает доводчик на двери , в тамбуре, на 22 этаже , из 

доводчика что то черное течет- залило стены// НЗ \\ Мирмекс не 

обслуживает доводчики на этажах

Выполнено

87 12657 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС идет ХВС, холодный п.сушитель.//НЗ Выполнено

88 12658 отопление
слабое отопление в квартире// если нужен доступ в квартиру, 

предварительно позвонить//НЗ
Выполнено

89 12659 домофон/шлагбаум/ворота/калитки На площадке шумная компания играет в футбол Выполнено

90 12660 холодное водоснабжение (ХВС)
ХГВС течет грязная, особенно по вечерам,  в ванной остается 

песок , ранее заявка №  11199 не выполнена //НЗ
Отменено

91 12661 горячее водоснабжение (ГВС) гвс еле теплая в ванной Выполнено

92 12662 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС  идет холодная   и холодный п\сушитель по стояку  Выполнено

93 12663 горячее водоснабжение (ГВС) ГВс    слабое давление     Выполнено

94 12664 уборка  На 5 этаже забит мусоропровод. Выполнено

95 12665 отопление уменьшить температуру подачи отопления Выполнено

96 12666 холодное водоснабжение (ХВС) протекает в ванной стояк воды Новое

97 12667 уборка
Нужно провести дезинфекция  от тараканов на всех этажах , возле 

холла в квартиры и мусоропровод 
Выполнено

98 12668 электроснабжение(освещение) Приобрели кладовку №к21,этаж 22 . Нет света в кладовке. Выполнено

99 12669 мусоропровод забит м/провод на 5 этаже и выше Выполнено

100 12670 холодное водоснабжение (ХВС)

доступ с техническим  помещениям на   20.10  с 10 до 13   ,  по  

поверки  ИПУ  ХГВС ///20.10 повторное обращение, просят прийти 

пораньше, т к мастер уже ждет // в 10 ч 32 мин - можно закрыть , 

всё сделали 

Выполнено

101 12671 холодное водоснабжение (ХВС)
18.10 была протечка , перекрыли воду , но протечку не устранили 

, просят повторно подойти для устранения протечки 
Выполнено

102 12672 электроснабжение(освещение)

Нужен акт от электрика в Электросбыт по установке счетчика. 

Дома может  быть в 15.00.  Связаться предварительно, уточнить 

время прихода

Выполнено

103 12673 отопление  Радиаторы отопления в квартире еле теплые. Выполнено

104 12674 холодное водоснабжение (ХВС) протечка под счетчиком ХВС // 19,10 повторно Выполнено

105 12675 холодное водоснабжение (ХВС) нет давления ХВС / дома может не быть Выполнено

106 12676 уборка из вентиляции в квартиру лезут тараканы Выполнено

107 12677 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС Выполнено

108 12678 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Необходимо установить трубку домофона, трубки своей нет. Выполнено

109 12679 холодное водоснабжение (ХВС)
 нет давления ХГВС по стояку в ванной. не вкл стиральная машина 

. 
Выполнено

110 12680 холодное водоснабжение (ХВС) заливают соседи с 5 этажа по стояку в туалете Выполнено

111 12681 горячее водоснабжение (ГВС) протечка п.сушителя , общедомовые стояки подтекают Выполнено

112 12682 горячее водоснабжение (ГВС) Выполнено

113 12683 отопление
корпус 5 ; Удаление воздуха из системы отопления и нет напора 

ХВС в умывальнике 
Выполнено

114 12684 отопление полностью нет отопления Выполнено

115 12685 отопление
в комнате сильно пахнет сыростью, проверить тех.этаж на 

протечку.  
Выполнено

116 12686 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс Выполнено

117 12687 горячее водоснабжение (ГВС) В ванной по трубе гвс капает вода Выполнено

118 12688 горячее водоснабжение (ГВС)

корпус 3; нарушение температуры ГВС //на данный момент 

находятся дома //нет ГВС аварийное отключение , все этажи от 16 

и выше отключены , через час подключат воду , заявитель 

проинформирован

Выполнено

119 12689 лифты грузовой  лифт вторая створка не открывается    на 3 этаже  Выполнено

120 12690 горячее водоснабжение (ГВС) в квартире нет ГВС                             Выполнено

121 12691 горячее водоснабжение (ГВС) Открыть  техпомещение для  поверки. Выполнено

122 12692 холодное водоснабжение (ХВС) Открыть щитовую для снятия показания приборов ХГВС , Выполнено

123 12693 горячее водоснабжение (ГВС) в подвале бежит труба канализации / топит подвал Выполнено

124 12694 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС течет ХВС Выполнено

125 12695 горячее водоснабжение (ГВС)

Из крана горячей воды течет холодная вода, стояк, который 

расположен ближе к 1 подъезду и ко двору . Повторное 

обращение  //НЗ

Выполнено

126 12696 горячее водоснабжение (ГВС)

течет п\сушитель , перекрыть не могут \\повторное обращение 

21.10, работы не выполнены . // Повторное обращение/  повтор 

21.10 в  18:47

Выполнено



127 12697 горячее водоснабжение (ГВС)
 3 дом свечка , на кухне течет подводка к стоякам ХГВС , 

перекрыли пока не бежит 
Выполнено

128 12698 горячее водоснабжение (ГВС) давление большое на стояке ГВС 8 берц , Выполнено

129 12699 холодное водоснабжение (ХВС) подтекает беде в соединении со стояком Выполнено

130 12700 отопление нет отопления в квартире Выполнено

131 12701 горячее водоснабжение (ГВС)
из ГВС идет еле теплая вода, напора нет //24.10. повторное.-

передано.
Выполнено

132 12702 холодное водоснабжение (ХВС)
лопнул тройник в подводке, после консультации сантехника, 

деталь купили  просят подойти 
Выполнено

133 12703

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработала пожарная сигнализация Новое

134 12704 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС  в квартире очень маленький напор \НЗ Новое

135 12705 пожарный водопровод срабатывание ПС\\недозвон до исполнителя Новое

136 12706

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработала пожарная сигнализация Новое

137 12707 отопление нет отопления в ИТП Выполнено

138 12708 отопление Нет отопления вся квартира Выполнено

139 12709

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

сработка ПС , запах гари Новое

140 12710 отопление нет отопления в квартире  Выполнено

141 12711 лифты не работает лифт, запах гари,1 этаж, открытые двери Новое

142 12712 лифты Пассажирский лифт справа - не работает лифт Выполнено

143 12713 горячее водоснабжение (ГВС) в  туалете  течь стояка  ГВС //21.10нужна сварка Выполнено

144 12714 уборка
Провести уборку на 22 этаже межквартирное пространство и у 

лифта
Выполнено

145 12715 отопление
на 21,10 требуется отключение стояков , будут работы по замене 

в детской, нужна консультация
Выполнено

146 12716 холодное водоснабжение (ХВС) Не работает счетчик ХВС в квартире .Ожидают с  16.00 до 18.00 Выполнено

147 12717 горячее водоснабжение (ГВС) Засор не уходит вода в ванной Выполнено

148 12718 отопление уменьшить подачу отопления - в кв жарко Выполнено

149 12719 холодное водоснабжение (ХВС) Заявка на 21.10 в первой  половине дня Опломбировка ИПУ ХВС Выполнено

150 12720 холодное водоснабжение (ХВС)
Открыть  помещение,  чтобы  сфотографировать счётчики  ХГВС.  

Сейчас дома/  После  14:00/  заявит занят
Выполнено

151 12721 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС Выполнено

152 12722 холодное водоснабжение (ХВС) капает вода из под раковины из шланг Выполнено

153 12723 электроснабжение(освещение) требуется консультация по установке розеток. Выполнено

154 12724 отопление нет отопления  в квартире. Выполнено

155 12725 стены
течь с потолка  предварительно связаться, специалиста могут 

принять только после 20:30. 
В работе

156 12726 электроснабжение(освещение)
Нет света в тамбуре возле 100 кв и у лифта. Позвонить заранее, 

чтобы открыли тамбур.
Выполнено

157 12727 отопление убавить отопление Выполнено

158 12728 горячее водоснабжение (ГВС) 21.10 на первую половину дня слабый напор ГВС Выполнено

159 12729 отопление уменьшить подачу отопления, в квартире жарко Выполнено

160 12730 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

161 12731 лифты Не работает оба лифта Новое

162 12732 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течёт ХВС Выполнено

163 12733 электроснабжение(освещение) не выключается лампочка постоянно у подъезда №8 Выполнено

164 12734 горячее водоснабжение (ГВС) нужен доступ в тех помещение для установки ИПУ Выполнено

165 12735 отопление Холодные радиаторы отопления, предварительно позвонить. Выполнено

166 12736 отопление открыть помещение с теплосчетчиками, для поверки Выполнено

167 12737 холодное водоснабжение (ХВС) Засор в системе канализации . Перед приходом позвонить. Выполнено

168 12738 горячее водоснабжение (ГВС) вместо гвс идёт хвс Выполнено

169 12739 отопление слишком горячее отопление ( в квартире регуляторов нет) Выполнено

170 12740 отопление Замена батареи// 21.10 во второй половине дня Выполнено

171 12741 отопление В комнате нет отопления по всему стояку. Выполнено

172 12742 отопление Нет отопления по всей квартире, стояки холодные Выполнено

173 12743 холодное водоснабжение (ХВС) Нужно открыть помещение для поверки счетчика ХГВС Выполнено



174 12744 электроснабжение(освещение) Нет света во всей квартире, минут 30 Выполнено

175 12745 отопление Чуть теплые радиаторы отопления в квартире Выполнено

176 12746 горячее водоснабжение (ГВС) Ржавая ГВС в ванной Выполнено

177 12747 горячее водоснабжение (ГВС)
Лестничный холл сырой, тепловые узлы протекают и пожарная 

подводка, с 19 на 18 этаж (секция 4)
Выполнено

178 12748 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС  на кухне Выполнено

179 12749 отопление Нет отопления во всей квартире Выполнено

180 12750 отопление нет отопления в квартире Выполнено

181 12751 холодное водоснабжение (ХВС) доступ в техническое помещение  к счетчикам с 9 до 10 утра , Выполнено

182 12752 горячее водоснабжение (ГВС)
из ГВС идет чуть теплая вода , повторное обращение работы не 

выполнены 
Выполнено

183 12753 отопление Нет отопления в квартире совсем Выполнено

184 12754 горячее водоснабжение (ГВС) х/ полотенцесушитель и нет ГВС в квартире Выполнено

185 12755 холодное водоснабжение (ХВС) забита канализация, не уходит вода\заявка принята на21.10 Отменено

186 12756 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

187 12757 горячее водоснабжение (ГВС) На кухне в батареи  появилась дырка, течь из батареи. Выполнено

188 12758 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор ХВС Выполнено

189 12759 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

190 12760 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС,   ХВС мутная Выполнено

191 12761 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной вместо гвс идёт еле теплая вода// дома никого не будет Выполнено

192 12762 мусоропровод Засор мусоропровода. Выполнено

193 12763 холодное водоснабжение (ХВС) протечка сверху по стояку  Выполнено

194 12764 отопление Предоставить доступ  к теплосчётчикам Выполнено

195 12765 холодное водоснабжение (ХВС) доступ к техническиму помещению Выполнено

196 12766 уборка сильный запах, похож на трупный -проверить Выполнено

197 12767 отопление Убавить отопление в квартире. Выполнено

198 12768 электроснабжение(освещение) Нет света возле эл.щитовой Выполнено

199 12769

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

открыть доступ к счетчикам для поверки Выполнено

200 12770 холодное водоснабжение (ХВС) Демонтаж ИПУ  ХГВС не работают. Выполнено

201 12771 отопление нет отопления в кв Выполнено

202 12772 холодное водоснабжение (ХВС) нет давления ХВС Выполнено

203 12773 электроснабжение(освещение) лифтовой холл перегорела лампочка (2 подъезд 18 этаж) Выполнено

204 12774 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС , на кухне Выполнено

205 12775 электроснабжение(освещение)
Перестали работать все розетки в квартире, лампочки горят, 

автоматы не выключались.// код 1605
Выполнено

206 12776 отопление батареи очень слабой температуры Выполнено

207 12777 холодное водоснабжение (ХВС) протечка воды с 16-го этажа на балкон Выполнено

208 12778 электроснабжение(освещение) проверить розетки в квартире , не все работают Выполнено

209 12779 горячее водоснабжение (ГВС) замена входного вентиля на ГВС, не перекрывает Выполнено

210 12780 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

211 12781 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка воды  16 этаж 3 подъезд  по фасаду здания Выполнено

212 12782 холодное водоснабжение (ХВС) Сверху 3 подъезда течь  воды. Выполнено

213 12783 холодное водоснабжение (ХВС) заменить смеситель на кухне, смеситель куплен Выполнено

214 12784 отопление нет напора ГВС в ванной Выполнено

215 12785 электроснабжение(освещение)  на входе и в тамбуре нет света 2 подъезда Выполнено

216 12786 горячее водоснабжение (ГВС) гвс еле теплая и холодный п/сушитель Выполнено

217 12787 лифты заедает кнопка лифта на 6 эт. Новое

218 12788 отопление включить отопление в квартире Выполнено

219 12789 электроснабжение(освещение) Нет показаний на электросчетчике. Выполнено

220 12790 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по потолку в кв №2. Не знает что протекает. Выполнено

221 12791 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС слабое давление Выполнено

222 12792 холодное водоснабжение (ХВС) из ХВС идет ржавая вода Выполнено

223 12793 электроснабжение(освещение) перегорела лампочка в тамбуре на 6 этаже Выполнено

224 12794 мусоропровод засор м-провода проверить весь подъезд/сделать дезинфекцию Выполнено

225 12795 отопление в квартире нет отопления Выполнено

226 12796 уборка нет уборки на этаже, сегодня не было Выполнено

227 12797 холодное водоснабжение (ХВС) поменять смеситель на кухне Выполнено

228 12798 стены Составить акт о   трещине на стене , угловая комната. Новое



229 12799 двери НЕ закрывается дверь  в подъезде при переходе . Дверь жёлтая. Выполнено

230 12800 горячее водоснабжение (ГВС) вместо гвс идёт еле теплая Выполнено

231 12801 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС в  квартире полдня. Выполнено

232 12802 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана с ГВС идёт холодная. Выполнено

233 12803 горячее водоснабжение (ГВС) ХВС из ГВС Выполнено

234 12804 холодное водоснабжение (ХВС) течет ХВС с ИПУ, воду перекрыли//подойдут 22.10. Выполнено

235 12805 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ к счетчикам // специалист пошел, пусть ожидают Выполнено

236 12806 горячее водоснабжение (ГВС) В ванной прохладная из ГВС Выполнено

237 12807 горячее водоснабжение (ГВС) холодный ПС,нет  температуры ГВС Выполнено

238 12808 холодное водоснабжение (ХВС) открыть смотровой люк чтоб подключить унитаз Выполнено

239 12809 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС и ГВС совсем, краны сухие Выполнено

240 12810 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка с верхних этажей по стояку в ванной, не выше 17 ( пишут 

в чате, что  нету )
Выполнено

241 12811 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС. Выполнено

242 12812 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет еле теплая Выполнено

243 12813 горячее водоснабжение (ГВС) нет давно  ГВС// повторное обращение ничего не выполнено Выполнено

244 12814 холодное водоснабжение (ХВС) Течь ХВС по стояку Выполнено

245 12815 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС течёт ХВС Выполнено

246 12816 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет не горячая вода Выполнено

247 12817 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС идет ХВС, холодный полотенцесушитель//НЗ Выполнено

248 12818 горячее водоснабжение (ГВС)  очень грязная ГВС Выполнено

249 12819 холодное водоснабжение (ХВС)  засор канализации, на кухне Выполнено

250 12820 холодное водоснабжение (ХВС) в кухне не уходит вода из раковины Выполнено

251 12821 отопление
уменьшить подачу тепла на квартиру/ предварительно зайти в 

квартиру, согласовать температуру
Выполнено

252 12822

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

вход на паркинг с  улицы на против 4 подъезда,  мигает всеми 

цветами и красным и зеленым, видимо пытались взломать, 

просят прийти и проверить, издает и световой и звуковой сигнал, 

может что то сломали

Выполнено

253 12823 электроснабжение(освещение) нет света в кв Выполнено

254 12824 горячее водоснабжение (ГВС) из гвс - хвс Выполнено

255 12825 холодное водоснабжение (ХВС)  ГВС постоянно  течет ржавая, ХВС  сегодня течет ржавая Выполнено

256 12826 лестницы/перила разбита плитка на 1 этаже Отменено

257 12827 электроснабжение(освещение) мигает лампа на 1 этаже Выполнено

258 12828 лифты пассажирский лифт неисправен // диспетчер передал - заявка 449 Новое

259 12829 холодное водоснабжение (ХВС) нет хвс, ржавая капает В работе

260 12830 холодное водоснабжение (ХВС) засор канализации в ванной/ вода не уходит Отменено

261 12831 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС еле бежит, напора нет совсем Выполнено

262 12832 холодное водоснабжение (ХВС) протекает труба ХВС в санузле//  предварительно позвонить Выполнено

263 12833 электроснабжение(освещение) мигает лампа  возле квартиры 197 Выполнено

264 12834 уборка в маленьком   лифте    убрать    грязь  Выполнено

265 12835 холодное водоснабжение (ХВС) протечка смесителя Выполнено

266 12836 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана с ГВС идёт чуть тёплая вода Выполнено

267 12837 электроснабжение(освещение) Хлопок, взорвалась розетка, искры Выполнено

268 12838 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

269 12839 холодное водоснабжение (ХВС) Ржавая вода на протяжении 2-х недель ХВС и ГВС Выполнено

270 12840 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС и ГВС идёт ржавая Выполнено

271 12841 уборка засор мусоропровода Выполнено

272 12842 горячее водоснабжение (ГВС) нет температуры ГВС Выполнено

273 12843 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС горячая Выполнено

274 12844 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка топят соседи из кв 29 уезжают нужно подойти срочно Выполнено

275 12845 холодное водоснабжение (ХВС) забита канализация в санузле Выполнено

276 12846 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС течёт ХВС уже 4 день Выполнено

277 12847 отопление Оторвали регулятор отопления Выполнено

278 12848 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

279 12849 электроснабжение(освещение)  Нет э/энергии в квартире. //от заявителя свет дали Выполнено

280 12850 горячее водоснабжение (ГВС)
Помещение Н20, ГВС то пропадает, то слабый напор//НЗ  // 24,10 

повторное обращение, заявка не выполнена, 
Выполнено

281 12851 электроснабжение(освещение) нет света в кв Выполнено



282 12852 мусоропровод
произвести генеральную уборку в комнате, где находится 

мусоропровод // уборку произведут согласно графика уборки
Выполнено

283 12853 электроснабжение(освещение) заменить лампу в комнате, где находится мусоропровод Выполнено

284 12854 лифты не подсвечивается кнопка вызова лифта на 5 этаже Новое

285 12855 отопление
требуется заменить батарею (батарею купили), в кухне //с 9:00 до 

12:00 - 24.10 //НЗ
Выполнено

286 12856 мусоропровод
покрасить ковш мусоропровода после сварки (в комнате, где 

находится мусоропровод)
В работе

287 12857 холодное водоснабжение (ХВС)

 Протечка в общей шахте  по стояку ХВС. //24.10 повторное 

обращение, воду перекрыли, когда будут выполняться 

работы.///течь устранили, ждут согласование с инженером, для 

выполнения дальнейших работ

Выполнено

288 12858 холодное водоснабжение (ХВС)
прочистить 2 фильтра  ХГВС,   жесткой и тонкой очистки, 

предварительно связаться 
Выполнено

289 12859 отопление чуть теплые батареи в кв. Выполнено

290 12860 двери
Просят выкрутить болт в замке входной двери в квартире, сами 

не могут.//НЗ
Выполнено

291 12861 отопление Нет  отопления  в квартире Выполнено

292 12862 холодное водоснабжение (ХВС) На кухне мокнет потолок. Выполнено

293 12863 электроснабжение(освещение) Мигает одна лампочка //в 18:30 будут Отменено

294 12864 крыльцо/отмостки
В ванной и в раковине   засор не уходит вода, общий стояк// 

отмена. справился своими силами 
Отменено

295 12865 холодное водоснабжение (ХВС) На кухне не идёт хвс. На 24.10, в 16:00 будут дома. Домофон 9632. Выполнено

296 12866 холодное водоснабжение (ХВС) Засор канализации Выполнено

297 12867 горячее водоснабжение (ГВС)
на 24.10. к 12:00  Влажная труба стояка  гвс  (возможно требуется 

сварка. Появилась накипь, формируется свищ.)// нз 
Выполнено

298 12868 горячее водоснабжение (ГВС) вместо гвс идёт ниже 40 градусов  в ванной. // нз Выполнено

299 12869 лифты Не работает грузовой лифт Выполнено

300 12870 электроснабжение(освещение)
Перестали работать три розетки, стена между комнатой и кухней. 

Дома будут с 9 до 13.
Выполнено

301 12871 горячее водоснабжение (ГВС) На площадке 4 этаже течь ИПУ ХГВС Выполнено

302 12872 отопление нет отопление в квартире Выполнено

303 12873 отопление отопления слабой температуры/ нз Выполнено

304 12874 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

305 12875 горячее водоснабжение (ГВС) Ржавая вода на протяжении 2-х недель ХВС и ГВС// нз Выполнено

306 12876 мусоропровод Забит мусоропровод на 15-ом этаже Выполнено

307 12877 мусоропровод сломана дверца мусоропровода на 15-ом этаже// нз Выполнено

308 12878 холодное водоснабжение (ХВС) По вечерам хвс идёт грязной.// НЗ Выполнено

309 12879 электроснабжение(освещение)
выбило пробки, нет электричества, 24.10 утром, предварительно 

связаться  по оплате//2:13 отмена заявки заявителем
Отменено

310 12880 холодное водоснабжение (ХВС)
протечка в квартире вода непонятно откуда (воду перекрыли.) на 

24.10 в первую половину дня//нз
Выполнено


