
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 8806 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС в квартире. Выполнено

2 8807 холодное водоснабжение (ХВС) протечка на трубе канализации в ванной Выполнено

3 8808 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка крана  в конс ъержной. Выполнено

4 8809 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС  холодная  , заявитель дома  до 10 :00 Выполнено

5 8810 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС  в  квартире. Выполнено

6 8811 холодное водоснабжение (ХВС)  поменять   смеситель в ванной  , есть новый  в  наличии  Выполнено

7 8812 холодное водоснабжение (ХВС) открыть двери для снятия контрольных показаний Выполнено

8 8813 электроснабжение(освещение)  нет света  в  квартире  Выполнено

9 8814 горячее водоснабжение (ГВС)

п\сушитель   и где краны в туалете  сгустки ржавчины на стыке  -     

код 79 Выполнено

10 8815 горячее водоснабжение (ГВС)

 в ванной на стояке ГВС, образовалась трещина, нужен сварщик. 

Заявитель будет дома до 17.00. Выполнено

11 8816 электроснабжение(освещение) не горит лампочка  на 7 этаже у лифта Выполнено

12 8817 горячее водоснабжение (ГВС)

 Консультация и замена  отсечных кранов  ХГВС. На ближайшее 

время  или по звонку . Выполнено

13 8818 холодное водоснабжение (ХВС) в бочок унитаза долго набирается вода Выполнено

14 8819 холодное водоснабжение (ХВС) переполняется бачок унитаза и  течёт, воду перекрыли Выполнено

15 8820 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

16 8821 горячее водоснабжение (ГВС) после замены стояка ГВС не работает п/ сушитель Выполнено

17 8822 горячее водоснабжение (ГВС)

Не перекрывается отсечной кран на  стояке ГВС.  После 18.00 

дома В работе

18 8823 холодное водоснабжение (ХВС) на счетчиках ГХВС , протечка. Выполнено

19 8824 двери

Где можно получить/ заказать/приобрести ключ от почтового 

ящика Выполнено

20 8825 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс// предварительно связать Выполнено

21 8826 горячее водоснабжение (ГВС) протечка ГВС в коллекторной с потолка и внизу Выполнено

22 8827 горячее водоснабжение (ГВС)

не жилое помещение №2. Снять контрольные показания ГВС для 

перерасчета Выполнено

23 8828 горячее водоснабжение (ГВС)

21.07 с 12 - 14 поверка счетчиков ХГВС и замена на отопление - 

открыть техкомнату Выполнено

24 8829 холодное водоснабжение (ХВС) протечка ХВС с 14  этажа  с потолка и по трубам ,в кладовке. Выполнено

25 8830 отопление замена   теплового  счётчика  Выполнено

26 8831 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС. \\в течении дня запустят Выполнено

27 8832 горячее водоснабжение (ГВС)

 не поступает ГВС    из  бойлера  ,  в гребёнке  не  работает кран \\ 

заявку приняли на 19  .07  \\ Отменено

28 8833 горячее водоснабжение (ГВС) В квартире нет ГВС Выполнено

29 8834 электроснабжение(освещение) на 9 этаже в тамбуре нет света           Выполнено

30 8835 уборка не производят уборку на 11 этаже Выполнено

31 8836 горячее водоснабжение (ГВС) идет ХВС вместо ГВС Выполнено

32 8837 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор хвс Выполнено

33 8838 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС чуть теплое по стояку ванной комнаты Выполнено

34 8839 лифты  не работает грузовой лифт  стоит на 1ом этаже, открытый Выполнено

35 8840 лестницы/перила  отремонтировать общие  лоджии    на всех лестницах В работе

36 8841 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС и ГВС Выполнено

37 8842 холодное водоснабжение (ХВС) из кранов с ХВС течет ГВС Выполнено

38 8843 горячее водоснабжение (ГВС) потек п-сушитель на соединении Выполнено

39 8844 мусоропровод На 16 этаже сломана крышка люка на мусоропрводе. Выполнено

40 8845 горячее водоснабжение (ГВС)  перепутаны номера счетчиков ХВС и ГВС. Выполнено

41 8846 кровля во время  ветра на  крыш  что  то стучит Новое

42 8847 потолки во время  дождя   протекает угол  балкона Новое

43 8848 холодное водоснабжение (ХВС) протечка трубы ХВС в туалете Выполнено

44 8849 горячее водоснабжение (ГВС)

Нет ГВС// 18.07. повторное обращение// 18.07. отмена заявки 

заявителем, ГВС дали Выполнено

45 8850 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс Выполнено

46 8851 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

47 8852 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС // будут выполнять 19.07, 18.07 запускают  ГВС Выполнено

48 8853 электроснабжение(освещение) между 724 и 725 квартирами из лампы течет вода. Новое

49 8854 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс Выполнено

50 8855 стены

На 1м этаже около входной двери дырки выбиты в стене, нужно 

заделать. Выполнено



51 8856 фундамент Въезд на паркинг -2 этаж яма цепляет дно машин В работе

52 8857 уборка

В подъезде после ремонта доводчика нужна уборка.

Выполнено

53 8858 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс, будет через 1.5 часа (19.45) Выполнено

54 8859 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

55 8860 горячее водоснабжение (ГВС) не могут перекрыть кран для отключения водонагревателя Выполнено

56 8861 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХГВС Отменено

57 8862 холодное водоснабжение (ХВС) по стояку протечка хвс Выполнено

58 8863 холодное водоснабжение (ХВС) топят сверху Выполнено

59 8864 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

60 8865 горячее водоснабжение (ГВС)

не крутятся краны перекрытия после отключения гвс, 

предварительно связаться/ заявитель перенес заявку  на утро 

19.07// 19,07 повторно-передано Выполнено

61 8866 горячее водоснабжение (ГВС) В тепло камере на этаже капает ГВС Выполнено

62 8867 холодное водоснабжение (ХВС)

протечка смесителя мимо раковины\\если не умеет перекрывать, 

то перекроют весь дом//18.07. отмена заявки заявителем, 

устранили аварию самостоятельно Отменено

63 8868 холодное водоснабжение (ХВС) протечка из подсобного помещения в подъзде, 1й этаж Выполнено

64 8869 горячее водоснабжение (ГВС) по стояку в ванной  из крана ГВС идет ХВС, холодный п/сушитель Выполнено

65 8870 холодное водоснабжение (ХВС) протекает стояк в ванной от соседей сверху\\повтор 20,07 Выполнено

66 8871 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка из технического помещения на 1м. этаже. Выполнено

67 8872 горячее водоснабжение (ГВС)

протечка счетчика, просьба подойти 19,04 в 11 часов// повторное 

обращение  никто не подошёл 19.07 Выполнено

68 8873 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора воды Выполнено

69 8874 горячее водоснабжение (ГВС) Давление ГВС воды более 7атмосфер и повышается.// Выполнено

70 8875 горячее водоснабжение (ГВС) идет ржавая ГХВС// со слов специалиста это после отключения Выполнено

71 8876 холодное водоснабжение (ХВС) протечка по канализации Выполнено

72 8877 горячее водоснабжение (ГВС) нет температуры ГВС, неиспарвен  смеситель В работе

73 8878 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

74 8879 горячее водоснабжение (ГВС)

 нет ГВС совсем  с 18 .07.//  Откл ГХВС   водовозка  будет стоять 

возле 37 дома Выполнено

75 8880 уборка

обработка  подвала   от тараканов  -1 этаж, холлы и с 1 по 16 

этажи  и мусорные клапана и мусорную  камеру  Выполнено

76 8881 горячее водоснабжение (ГВС) В квартире нет ГВС Выполнено

77 8882 холодное водоснабжение (ХВС) засор унитаза, не уходит вода Выполнено

78 8883 горячее водоснабжение (ГВС) В ванной течет ХВС из ГВС, а на кухне не течет ГВС Выполнено

79 8884 холодное водоснабжение (ХВС)

нет ХВС //нет ХВС,31 квартира топит канализацией ,устранять 

будут 18-19 июля Отменено

80 8885 двери

На 10 этаже с балкона во втором тамбуре, треснуло стекло, а на 3 

этаже, возле квартиры № 15 на полу отошла плитка В работе

81 8886 горячее водоснабжение (ГВС)  необходим доспуп  для поверки ИПУ ХГВС в 12-00. Выполнено

82 8887 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС нет \\ авария - до устранения Выполнено

83 8888 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС // авария Выполнено

84 8889 холодное водоснабжение (ХВС) Вода бежит ржавой в кв Выполнено

85 8890 горячее водоснабжение (ГВС) просят подойти нужна консультация по переключению бойлера Выполнено

86 8891 холодное водоснабжение (ХВС) необходим доступ к ИПУ для поверки, специалист пришел. Выполнено

87 8892 электроснабжение(освещение) просят заменить лампы  око квартиры не горят Отменено

88 8893 горячее водоснабжение (ГВС) подключить   полотенцесушитель   к подводам Выполнено

89 8894 горячее водоснабжение (ГВС)  Слабое давление ХГВС. после планового отключения Выполнено

90 8895 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной большой  нет ГВС Выполнено

91 8896 горячее водоснабжение (ГВС) холодное ГВС, холодный п\сушитель пред. 8747 Выполнено

92 8897 холодное водоснабжение (ХВС) доступ в тех комнату Выполнено

93 8898 горячее водоснабжение (ГВС)  нет ГВС совсем Выполнено

94 8899 уборка На площадке  грязно, что-то пролили и набросали Выполнено

95 8900 горячее водоснабжение (ГВС) кв. 564 - 3 подъезд 14 этаж / проверка счетчиков / минут через 30 Выполнено

96 8901 холодное водоснабжение (ХВС) Течь ХВС С потолка в ванне. Выполнено



97 8902 двери

24.07 с 12:00 до 14:00 необходимо будет открыть подсобное 

помещение, где производится поверка счетчиков ХВС // 

предварительно связаться Выполнено

98 8903 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС холодная Выполнено

99 8904 горячее водоснабжение (ГВС) Мужская парикмахерская нет ГВС Выполнено

100 8905 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС идет чуть теплая вода В работе

101 8906 горячее водоснабжение (ГВС) поверка счетчика ГВС / к 13-00 подойдет проверяющий Выполнено

102 8907 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС течет теплая. В работе

103 8908 Отменено

104 8909 лифты

требуется замена зеркал в грузовом и среднем пассажирском 

лифте // отмена со слов инженера: не видит неисправности 

зеркал Отменено

105 8910 горячее водоснабжение (ГВС) на кухне и в ванне  подтекают краны Выполнено

106 8911 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС течёт ХВС. Выполнено

107 8912 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Отсутствует охранник //со слов инженера: охранники отсутствуют, 

так как было принято решение на общем собрании 

собственников, что остался 1 пост на 2м подъезде, на эти деньги 

были установлены видеокамеры Выполнено

108 8913 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет теплая Выполнено

109 8914 горячее водоснабжение (ГВС)

у соседей появилось гвс, у заявителя нет, просит уточнить когда 

будет Выполнено

110 8915 горячее водоснабжение (ГВС) требуется доступ к счетчику ГВС, мастер на месте Выполнено

111 8916 горячее водоснабжение (ГВС) на входе в кв перекрыть ГВС Выполнено

112 8917 горячее водоснабжение (ГВС) гул в трубах ХГВС Выполнено

113 8918 горячее водоснабжение (ГВС) перепады давления гвс.  Повышение до 9 Атмосфер. Выполнено

114 8919 холодное водоснабжение (ХВС) в трубе ХВС странный шум, перед этим был хлопок Выполнено

115 8920 холодное водоснабжение (ХВС)  Сорвало гибкую подводку  ХВС на кухне Выполнено

116 8921 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка по стояку сверху, от соседей Выполнено

117 8922 холодное водоснабжение (ХВС) протечка воды хвс  в коридоре, на кухне Выполнено

118 8923 холодное водоснабжение (ХВС)

 телефонограмма от водоканала 309 от 19.07 водоканал сообщат 

что связи ремонтными работами на станции 3-го подъема 

микрорайон южный 19.07.22 с 15:00 до 16: 00 будет перекрыта 

хвс, без хвс останутся заводская 29, королева 1 2 7. 

промышленная 42 записал Мосягин передал Таранник  Выполнено

119 8924 холодное водоснабжение (ХВС) В ванной прорвало трубу, течь ХВС, воду перекрыли. Выполнено

120 8925 горячее водоснабжение (ГВС) холодный п/сушитель В работе

121 8926 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС Выполнено

122 8927 электроснабжение(освещение)

нет освещения  в тамбуре  387 кв,  не горят две лампы,заявитель 

весь день дома 20.07 Выполнено

123 8928 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, автомат включен, перезагрузка не помогла Выполнено

124 8929 холодное водоснабжение (ХВС) 2 недели нет ХВС Выполнено

125 8930 электроснабжение(освещение) в подъезде задымление, скорее всего задымилась проводка Выполнено

126 8931 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка счетчика ГВС Выполнено

127 8932 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет с маленьким напором после включения Выполнено

128 8933 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС // аварийное отключение Выполнено

129 8934 горячее водоснабжение (ГВС) Нет гвс, бежит тонкой струйкой холодная вода. Выполнено

130 8935 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС течет ХВС Выполнено

131 8936 холодное водоснабжение (ХВС)

Заявка на 20.07  во второй половине дня. Протекает джакузи где 

заявитель сказать не может Выполнено

132 8937 электроснабжение(освещение) ребенок что-то сунул в розетку - отключилась э/э во всей кв Выполнено

133 8938 электроснабжение(освещение)

На 11 этаже открыт счётчик  и вытащена коробка мгтс  \\\ работы 

мгтс проводит /повторное обращение 00:56 Выполнено

134 8939 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка трубы  сверху. Возможно от сосекдей. Выполнено

135 8940 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс Выполнено

136 8941 уборка На 3 этаже запах тухлой рыбы произвести дезинфекцию Выполнено

137 8942 холодное водоснабжение (ХВС) Снятие контрольных показаний ХГВС. Выполнено

138 8943 горячее водоснабжение (ГВС) холодное ГВС Выполнено

139 8944 холодное водоснабжение (ХВС) Заявка на 21.07 трубы ГХВС под напряжением (бьются током) Выполнено

140 8945 горячее водоснабжение (ГВС) Нет гвс. Выполнено

141 8946 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС с 15 часов Выполнено

142 8947 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет тонкой струйкой В работе



143 8948 горячее водоснабжение (ГВС)

ГВС идет не достаточной температуры, подойти 21.07 / 

/повторное обращение 21.07 В работе

144 8949 горячее водоснабжение (ГВС) Нет гвс. Выполнено

145 8950 горячее водоснабжение (ГВС) из крана гвс идет хвс. В работе

146 8951 электроснабжение(освещение) на чёрной  лестнице  со  2  по  16  этаж не  горит   свет Выполнено

147 8952 холодное водоснабжение (ХВС)

протечка смесителя  в ванной\желательно 20.07 первая половина 

дня, по звонку// если 20,07 не успеют, перенос на 21,07 по звонку-

заявитель проинформирован Выполнено

148 8953 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

149 8954 холодное водоснабжение (ХВС) в   шахте  пожарного  гидранта  на 27 этаже    протечка Выполнено

150 8955 холодное водоснабжение (ХВС) поверка счетчиков ХВС, ГВС отопления открыть тех комнату Выполнено

151 8956 горячее водоснабжение (ГВС)

Идёт  холодная  вода  вместо ГВС  на кухне, в  ванной.  Сейчас 

дома Выполнено

152 8957 холодное водоснабжение (ХВС) Ремонт водоснабжения после протечки. Выполнено

153 8958 горячее водоснабжение (ГВС)

холодный п\сушитель // 20.07. Повторное обращение, заявителя 

не будет дома завтра 21.07. Выполнено

154 8959 потолки

заявка 8589 от 12,07 не выполнена, 	На паркинге, место 479 

заменить лампочку(лампочка очень тускло горит ,большой 

плафон) // в работе, нужен светильник Выполнено

155 8960 холодное водоснабжение (ХВС) нет  хвс. Выполнено

156 8961 электроснабжение(освещение)

новый магазин -шоурум зл шоп / рядом стомотология / 

установить э/счетчик / купили / с 12-00 сегодня 20.07. Новое

157 8962 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор гвс. Выполнено

158 8963 холодное водоснабжение (ХВС) протечка стояк Выполнено

159 8964 горячее водоснабжение (ГВС) нет температуры ГВС Выполнено

160 8965 холодное водоснабжение (ХВС)

Подключить теплосчётчик к передаче данных .// теплосчётчики 

не подключают УК.

кв 65 трубопровод в ржавчине  в общей комнате .

Где 74 кв у монометра протечка. Не знает что течёт. Отменено

161 8966 холодное водоснабжение (ХВС)

 Замена водоочистительной системы под раковиной на кухне . На 

ближайшее время Отменено

162 8967 горячее водоснабжение (ГВС) нужна замена счетчика гвс. Выполнено

163 8968 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС\\ отменена заявителем Отменено

164 8969 холодное водоснабжение (ХВС) Подтапливают  соседей  снизу  в  туалете. Сейчас дома Выполнено

165 8970 холодное водоснабжение (ХВС)  протекает кран  на соединении   с бойлером Выполнено

166 8971 горячее водоснабжение (ГВС) Давление гвс занижено Выполнено

167 8972 горячее водоснабжение (ГВС)

с крана бежит слабо ГВС // 21.07. Повторное обращение, заявка 

не выполнена, заявитель ждет. В работе

168 8973 холодное водоснабжение (ХВС) Предоставить доступ к ИПУ. Выполнено

169 8974 холодное водоснабжение (ХВС) открыть помещение для поверки счетчиков ХГВС Выполнено

170 8975 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ к счетчикам Выполнено

171 8976 горячее водоснабжение (ГВС) предоставить доступ к счетчику ГВС, для поверки, Выполнено

172 8977 холодное водоснабжение (ХВС)

установка счетчиков ХВС и ГВС а также поменять кран на стояке// 

необходимо предварительно связаться т.к. заявитель там не 

проживает В работе

173 8978 горячее водоснабжение (ГВС) п/сушитель холодный Выполнено

174 8979 пожарный водопровод

капает вода из пожарного гидранта//слесарь сказал, что заявка в 

работе Отменено

175 8980 горячее водоснабжение (ГВС) замена счетчика гвс. Выполнено

176 8981 уборка убрать мусор на первом этаже под лест.площадкой Выполнено

177 8982 холодное водоснабжение (ХВС) Не уходит вода в ванне, нет напора ХГВС. Выполнено

178 8983 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС \\требуется замена регулятора давления Выполнено

179 8984 горячее водоснабжение (ГВС) из крана гвс идет хвс в ванной, на кухне вода горячая Выполнено

180 8985 холодное водоснабжение (ХВС) засор канализации  в ванной, не уходит вода Выполнено

181 8986 горячее водоснабжение (ГВС) нужно отключить бойлер и подключить ГВС Выполнено

182 8987 электроснабжение(освещение)

от щитка в комнату нужно  провести силовой кабель. Было  

подключено через кабель эл/плиты. Плиту меняют//связаться Отменено

183 8988 горячее водоснабжение (ГВС) ХВС  бежит  теплой по обоим стоякам Выполнено

184 8989 крыльцо/отмостки

пустоты под уличной плитой перед входом в подъезд - 

перекосило / принять меры В работе

185 8990 электроснабжение(освещение) нет электроэнергии в кв. Выполнено



186 8991 холодное водоснабжение (ХВС)

Протекает из под  инсталяции в  туалете . Нужно паять.  Есть 

деталь для  паяния. Выполнено

187 8992 лифты упали ключи от кв в лифтовую шахту Новое

188 8993 холодное водоснабжение (ХВС) Капает с вентиля на кухне.Повторное обращение 20.07.2022. Выполнено

189 8994 холодное водоснабжение (ХВС) Запах канализации из душевой кабины. Выполнено

190 8995 горячее водоснабжение (ГВС) гул по стоякам, домофона нет, звонить Выполнено

191 8997 горячее водоснабжение (ГВС) нет воды в туалете, слабый напор ХГВС на кухне Выполнено

192 8998 холодное водоснабжение (ХВС)

Течь крана на кухне. Предварительно созвониться, можно 

сегодня , магазин сан/техники у дома, всё необходимое для 

ремонта можно приобрести сразу. Выполнено

193 8999 горячее водоснабжение (ГВС)

холодное ГВС. Очень слабый напор третий день. // Повторное 

обращение 26.07.2022. // 27.07.2022 Будет разбираться в причине 

инженер. В работе

194 9000 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС по двум стояка идет ГВС. Выполнено

195 9001 электроснабжение(освещение) Замена лампы на 13 этаже. Выполнено

196 9002 горячее водоснабжение (ГВС) снять контрольные показания, предварителньо позвонить Выполнено

197 9005 лестницы/перила открыто тех помещение Отменено

198 9006 холодное водоснабжение (ХВС)

 на 5  этаже  в тех.  помещении   слышен  шум  воды  , возможно  

протечка  Выполнено

199 9007 горячее водоснабжение (ГВС)

Повторное обращение// после замены стояка ГВС не работает п/ 

сушитель Новое

200 9008 холодное водоснабжение (ХВС)

 Предоставить доступ для сверки водосчётчиков  ХВС для 

водоканала. Выполнено

201 9009 холодное водоснабжение (ХВС)

 Предоставить доступ для сверки водо счётчиков  ХВС для 

водоканала. Выполнено

202 9010 горячее водоснабжение (ГВС) вместо гвс идёт хвс Выполнено

203 9011 горячее водоснабжение (ГВС) протекает  стояк  с ГВС  Выполнено

204 9012 горячее водоснабжение (ГВС)

Замена водосчётчика ГВС с опломбировкой.// повторное 

обращение 23.07 Выполнено

205 9013 горячее водоснабжение (ГВС) гвс ржавая.  Выполнено

206 9014 холодное водоснабжение (ХВС) Засор раковины. Выполнено

207 9015 горячее водоснабжение (ГВС)

вместо гвс идёт теплая с малым давлением. Если потребуется 

доступ в квартиру, связаться с заявителем  В работе

208 9016 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ к счетчикам для замены и поверки. Выполнено

209 9017 холодное водоснабжение (ХВС)

Нужен замер трубы для поверки счетчика, на сегодня т.к. завтра 

придёт мастер на поверку счетчика Выполнено

210 9018 мусоропровод

забит мусоропровод, нарушена герметичность крышки 

мусоропровода. Выполнено

211 9019 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС.//связаться В работе

212 9020 холодное водоснабжение (ХВС)

Телефонограмма №317 от 21.07.2022  АО Водоканал Сообщает 

что в связи с устранением утечки на водопроводных сетях по 

адресу Комсомольская 43 21.07 с 11:30 до окончания работ, будет 

перекрыта подача ХГВС. По адресам Комсомольская 47, 49 и 50 

лет октября 10 подписал Мосягин Передала Васильева.   Выполнено

213 9021 горячее водоснабжение (ГВС) коммерческое помещение на 1 этаже ПИВОТЕКА , нет гвс Выполнено

214 9022 холодное водоснабжение (ХВС)

Протекает   бачок унитаза.  Сейчас дома /  Спец  будет после 

14:00/  Инфо заявит передано Выполнено

215 9023 горячее водоснабжение (ГВС) в квартире нет ГВС // отмена со слов заявителя. Отменено

216 9024 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС, нежилое помещение 0109, рядом находится пиццерия Выполнено

217 9025 электроснабжение(освещение)

нет освещения у мусоропровода, и на площадке просят заменить 

2 лампочки. Выполнено

218 9026 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

219 9027 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС ржавая,холодная Выполнено

220 9028 холодное водоснабжение (ХВС)

слабый напор ХВС, требуется замена стояков ХГВС//связаться \\\ 

22.07 повтор В работе

221 9029 холодное водоснабжение (ХВС) кран на кухне ХВС течет Выполнено

222 9030 горячее водоснабжение (ГВС)

на 22.07 9 -10:30 не работает п/ сушитель и поменять фильтр на 

ХГВС\\ 22. 07   слесарь  на аварийных  заявках   ,   подойдет  до  17 

:  00 , заявитель проинформирован   \\ Выполнено



223 9031 холодное водоснабжение (ХВС)

На кухне  кран  протекает  и  издаёт звук,  кавитация. Есть новый  

в  наличии, если нужна  будет замена.  Код  от домофона:  1  К 

6234.  Дома  завтра  с  утра  целый  день Выполнено

224 9032 электроснабжение(освещение)

не работают 3 розетки от одной точки//связаться по 

возможности// 22.07  повторное обращение, передано, 

специалист направлен. Новое

225 9033 холодное водоснабжение (ХВС) Засор канализационного трубопровода на кухне Выполнено

226 9034 горячее водоснабжение (ГВС) нужно перезапустить стояк ГВС холодная после отключения Выполнено

227 9035 уборка забился мусоропровод в районе 7-го этажа Выполнено

228 9036 лифты не закрываются  двери  у грузового лифта (203) Выполнено

229 9037 холодное водоснабжение (ХВС) нет ГВС Выполнено

230 9038 горячее водоснабжение (ГВС) из крана ГВС течет ХВС, холодный полотенцесушитель Выполнено

231 9039 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире  ( выбивает автоматы) Выполнено

232 9040 горячее водоснабжение (ГВС) протечка по  центральному  стояку ГВС в туалете Выполнено

233 9041 холодное водоснабжение (ХВС) течет вода из стиральной машины, кран перекрыть не могут Выполнено

234 9042 горячее водоснабжение (ГВС)

ГВС идёт ржавая два дня подряд . // Заявка будет выполнена 

22.07.2022.// Информацию заявителю донесла. Выполнено

235 9043 холодное водоснабжение (ХВС)

Течь в подъезде , на площадке 29 этажа ( в районе пожарного 

гидранта). Мокрая стена// Отмена со слов исполнителей Отменено

236 9044 холодное водоснабжение (ХВС) Течь по стояку ХВС в районе ИПУ в санузле Выполнено

237 9045 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

238 9046 отопление Течь стояка отопления в комнате Выполнено

239 9047 горячее водоснабжение (ГВС)

протекает стояк ГВС в ванной из верхней квартиры// повторно 

передала, идут Выполнено

240 9048 лифты не работают лифты Выполнено

241 9049 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка трубы  ГВС  в  ванне  в общей  шахте сверху. Выполнено

242 9050 горячее водоснабжение (ГВС)  Протечка по стояку ГВС  в ванне в общей  шахте. Выполнено

243 9051 холодное водоснабжение (ХВС) в ванной по стенам течет ХВС из квартиры выше Выполнено

244 9052 горячее водоснабжение (ГВС)

просят предоставить доступ к ИПУ на ХГВС должны подойти в 11-

00 Выполнено

245 9053 холодное водоснабжение (ХВС)

капает ХВС  по середине потолка в ванной от соседей сверху/  

соседка из кв.83 (12 эт.) сегодня дома Выполнено

246 9054 электроснабжение(освещение) возле  лифта мигает лампа  Выполнено

247 9055 холодное водоснабжение (ХВС) Течет труба в санузле В работе

248 9056 отопление

Проверить тепло счетчик установлены не правильно. \\\\ 

специалист проверять  не будет Отменено

249 9057 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

250 9058 горячее водоснабжение (ГВС) просят предоставить доступ к счетчикам ИПУ на ХГВС Выполнено

251 9059 электроснабжение(освещение)

не может сформулировать проблему / перезвонит / ранее была 

не верна указана проблема Отменено

252 9060 горячее водоснабжение (ГВС)

ГВС  бежит мутной // 22.07. Со слов заявителя: просит отменить 

заявку. Отменено

253 9061 электроснабжение(освещение) выбило автомат  нет нижного света и розетки  в квартире Выполнено

254 9062 горячее водоснабжение (ГВС) из ГВС идет ХВС и п.сушитель холодный  Выполнено

255 9063 лифты не работает грузовой лифт Выполнено

256 9064 горячее водоснабжение (ГВС)

Около трубы мокрое пятно в ванной комнате, но она сухая, 

данная кв заливает кв 37, домофон 44 Выполнено

257 9065 холодное водоснабжение (ХВС)

пришел мастер для поверки.  не правильно установлен счетчик . 

нужна консультация  \\\ повтор Выполнено

258 9066 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС идет ХВС. Выполнено

259 9067 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС слабое давление Выполнено

260 9068 лифты не работает пассажирский лифт, стоит на 10 этаже Новое

261 9069 холодное водоснабжение (ХВС) течет кран на кухне , хвс Выполнено

262 9070 холодное водоснабжение (ХВС)

Завтра в 8-00 утра приходят поверять счетчики воды и отопления 

(замена). Выполнено

263 9071 горячее водоснабжение (ГВС)

Из ГВС течёт ХВС во всём доме. // отмена по просьбе заявителя, 

восстановили подачу температуры ГВС Отменено

264 9072 холодное водоснабжение (ХВС) Предоставить  доступ   водосчётчикам Выполнено



265 9073 уборка

возле мусоропровода, житель квартиры № 145, складирует мусор 

возле окна на 7 этаже, есть вероятность пожароопасности.  

Просит убрать или  попросить 145 кв, но не хочет, чтобы 

сообщали в 145 кв про ее заявку/ повтор 25.07. ( первая  заявка 

8553) В работе

266 9074 холодное водоснабжение (ХВС)

с 10-00 до 12-00 проверка ИПУ воды, нужен доступ.//исполнитель 

сказал, что все будет открыто. Выполнено

267 9075 уборка требуется уборка у лифта, Выполнено

268 9076 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС  холодная  Выполнено

269 9077 стены

в тех помещении на 19 этаже  все счетчики находятся во влажном 

помещении и  не подлежат поверке Выполнено

270 9078 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

271 9079 холодное водоснабжение (ХВС) на 23.07 с 14:0 -16:00 требуется доступ к счетчикам для поверки. Выполнено

272 9080 горячее водоснабжение (ГВС)

Заменить водяные фильтры ( приобретены ) на кухне. Заранее 

позвонить и согласовать время прихода. Отменено

273 9081 лифты застревание в лифте Новое

274 9082 холодное водоснабжение (ХВС) топят соседи сверху в ванной и коридоре. Выполнено

275 9083 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС   идет холодная Выполнено

276 9084 лифты Лифт 1 не работает кнопка закрывания // Выполнено

277 9085 горячее водоснабжение (ГВС)

холодный полотенцесушитель  и переключить бойлер ( 

протекает) Выполнено

278 9086 холодное водоснабжение (ХВС) Предоставить доступ к счетчикам Выполнено

279 9087 холодное водоснабжение (ХВС) в подъезде течет вода из трубы ХВС на 7 этаже В работе

280 9088 отопление фильтр входящий нужно почистить в стояке Выполнено

281 9089 мусоропровод

Забился мусоропровод на 7 эт. И постоянно сильный запах 

//Давно не проводилась уборка подъезда Выполнено

282 9090 холодное водоснабжение (ХВС) открыть двери для поверки счетчиков Выполнено

283 9091 холодное водоснабжение (ХВС) кв 135  снять водяные счетчики Отменено

284 9092 горячее водоснабжение (ГВС) и кв 136,  нет напора гвс и идет чуть теплая Выполнено

285 9093 электроснабжение(освещение) не горит свет квартирный хол Выполнено

286 9094 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС идет ХВС в ванной Новое

287 9095 холодное водоснабжение (ХВС)

дом 3 башня 

поменять фурнитуру бочка Выполнено

288 9096 лифты в грузовом лифте нет света   вскрывали с обоих сторон Выполнено

289 9097 горячее водоснабжение (ГВС) грязное ГВС,  самопроизвольно периодами  несколько раз в день, Выполнено

290 9098 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС большие перепады температуры // Выполнено

291 9099 электроснабжение(освещение)

 висит провод   между двух домов  1А и 1.,   возможно под 

напряжением. // передано электрику , ответ см  в комментариях Выполнено

292 9100 лифты не работает пас лифт Выполнено

293 9101 электроснабжение(освещение)

на площадке 23 эт. моргает лампочка// См. коммент . Материалы 

заказаны Выполнено

294 9102 электроснабжение(освещение) нет свет в квартире Выполнено

295 9103 горячее водоснабжение (ГВС)

Нет ГВС в ванне, очень слабый напор, а на кухне есть. //заявитель 

оповещен об аварии. Отменено

296 9104 лифты ребенок уронил телефон в лифтовую шахту Выполнено

297 9105 лифты Ребенок уронил кнопочный тлф в шахту пассажирского лифта. Выполнено

298 9106 лифты

Лифт пассажирский на 18 этаже стоит с открытыми дверями  

справа. Выполнено

299 9107 холодное водоснабжение (ХВС) Из стояка течет ХВС, где п/с. Выполнено

300 9108 Отменено

301 9109 электроснабжение(освещение) После включения плитки вырубился свет. Выполнено

302 9110 холодное водоснабжение (ХВС) протекает стояк  в кухне Выполнено

303 9111 горячее водоснабжение (ГВС)

неправильно переключен бойлер, греет весь стояк\\в рабочее 

время\\если будет затопление, на жильце нет ответственности, со 

слов жильца Выполнено

304 9112 горячее водоснабжение (ГВС) из крана хвс идет гвс Выполнено

305 9113 горячее водоснабжение (ГВС)

из крана ГВС течет ХВС//  Со слов  заявителя пошла тёплая  вода 

24.07 Выполнено

306 9114 двери открыть тех помещение для поверки счетчиков. Выполнено



307 9115 холодное водоснабжение (ХВС)

Открыть помещение для поверки счётчиков  ХГВС. Через 30 минут 

сегодня  будет  спец-т Выполнено

308 9116 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС//24 июля с 10-13.00 нет ХГВС аварию устраняют Выполнено

309 9117 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС//в доме авария. Устраняют Отменено

310 9118 горячее водоснабжение (ГВС)

холодное ГВС и холодный п/сушитель по подъезду//со слов 

слесаря это проблемы у теплосети Новое

311 9119 горячее водоснабжение (ГВС)

Нужен доступ к счетчикам ХГВС для поверки. Мастер будет через 

30мин. Выполнено

312 9120 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ХГВС Выполнено

313 9121 двери

открыть тех. помещение для поверки счетчиков, слабый напор 

гвс. Выполнено

314 9122 уборка

Требуется  уборка  в  подъезде,  под  дверью кв. 521  много грязи.  

//  Уборка  проводится  по графику была  22.07 Выполнено

315 9123 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС Выполнено

316 9124 двери нужен доступ в тех помещение для поверки счетчиков. Выполнено

317 9125 горячее водоснабжение (ГВС) из крана гвс идет ржавая Выполнено

318 9126 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс.///25.07.повторное 4 дня нет ГВС Выполнено

319 9127 электроснабжение(освещение) Выход на балкон ,нет света Выполнено

320 9128 холодное водоснабжение (ХВС) Предоставить доступ к счетчикам для снятия показаний Выполнено

321 9129 двери предоставить доступ в тех помещение для замера счетчика ГВС Выполнено

322 9130 холодное водоснабжение (ХВС) течет сифон в ванной Выполнено

323 9131 холодное водоснабжение (ХВС)  Торговый центр Тетрис;   текут кондиционеры. на 25.07 Отменено

324 9132 холодное водоснабжение (ХВС) Поверка  счётчиков  хгвс ,  открыть помещение Выполнено

325 9133 горячее водоснабжение (ГВС)

нет гвс. // отключен стояк гвс, ищут владельцев кв. 29, до 

устранения. Выполнено

326 9134 электроснабжение(освещение) нет света в кв. Выполнено

327 9135 лифты

не работает пас. лифт. Стоит на 1 этаже, двери открыты, 

болтаются провода Выполнено

328 9136 холодное водоснабжение (ХВС) Предоставить  доступ к водосчётчикам . Выполнено

329 9137 холодное водоснабжение (ХВС)

Расшатался  кран на кухне  смеситель,  делал  наш спец-т 2  

недели назад.  Что-то  с  крышкой  унитаза.  Сейчас дома Выполнено

330 9138 холодное водоснабжение (ХВС)

Где находятся  счётчики  на 14 этаже  в  подъезде льётся  вода 

сверху Выполнено

331 9139 горячее водоснабжение (ГВС) студия красоты(отдельный вход)не поступает вода в бачек Выполнено

332 9140 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ГВС в квартире. Выполнено

333 9141 горячее водоснабжение (ГВС)

Протечка в районе счётчика. Нет ГВС в квартире. На данный 

момент ГВС отключена. Необходимо устранить протечку и 

подключить ГВС. Выполнено

334 9142 горячее водоснабжение (ГВС) протечка  из под лейки душа Выполнено

335 9143

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

	Закрепить(приварить) заземление сбоку дома  , нужно поменять 

саморезы, дети часто отрывают. За первым подъездом. 

Четвертое обращение. Созвониться Новое

336 9144 холодное водоснабжение (ХВС)

Нужен доступ к счётчикам ХГВС и отопления 25.07.2022  примерно 

после 11:00. Выполнено

337 9145 горячее водоснабжение (ГВС)

Гвс идёт холодной, нужно долго спускать воду, чтобы пошла 

тёплая. Выполнено

338 9146 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС идёт ржавая вода , ХВС  слабый напор Выполнено

339 9147 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире.\отмена со слов заявителя Отменено
340 9148 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, автоматы в квартире включены Выполнено


