
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус
1 7867 холодное водоснабжение (ХВС)  протечка  на   15  этаже  в  лифтовой  по  стояку  ХВС  Выполнено
2 7868 холодное водоснабжение (ХВС)  на 15 этаже возле грузового лифта протека воды из трубы Выполнено
3 7869 холодное водоснабжение (ХВС)  нужен   акт  о  затоплении Отменено
4 7870 домофон/шлагбаум/ворота/калитки не приходит звонок с панели домофона //необходим еще один ключ Новое

5 7871 холодное водоснабжение (ХВС)
Открыть помещение с счетчиками, для снятия контрольных показаний 
ИПУ ХВС. Выполнено

6 7872 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка ХВС по потолку . Выполнено

7 7873 холодное водоснабжение (ХВС)
В ванной течь с потолка. Ночью перекрыли ХВС (заявка 7866), сейчас 
отсутствует ХВС Выполнено

8 7874 электроснабжение(освещение) треск в щите Выполнено

9 7875 стены

Заделать швы снаружи ,по периметру всей квартиры. И со стороны 
улицы, над балконом, замазать  часть стены цементом(вывалился 
кусок). Выполнено

10 7876 уборка Потравить тараканов подвале и подъезде, особенно у лифта на 1 этаже. В работе

11 7877 отопление
 на  стояке  отопления  во время  отопительного  сезона  была     
протечка. Выполнено

12 7878 электроснабжение(освещение) на паркинге место 133 тускло горит свет, замена лампы Выполнено
13 7879 электроснабжение(освещение) в ванной периодически резкий звук от лампочки Выполнено

14 7880 электроснабжение(освещение)
подключить новую электрическую плиту после ремонта, просят 
предварительно связаться /  заявитель отменил Отменено

15 7881 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Домофон не работает, не знают причину. Новое
16 7882 стены Не работает с 1 по 6 этаж не работает вентканал. В работе
17 7883 интернет/ ТВ / видеонаблюдение не работает телевизионная антенна// сказала номер компании Бриз+ Отменено
18 7884 горячее водоснабжение (ГВС) Перепады температуры воды Выполнено
19 7885 двери не работает доводчик на входной двери в подъезд Выполнено
20 7886 электроснабжение(освещение) не  горят лампы  на 1  этаже  и над входом в  подъезд Выполнено

21 7887 холодное водоснабжение (ХВС) Снять контрольные показания счетчиков, переданы огромные цифры. Отменено

22 7888 электроснабжение(освещение)
Хочет провести провод в кладовку от квартиры, самостоятельно, но что 
делать с пломбой. не знает. Выполнено

23 7889 холодное водоснабжение (ХВС) Засор в раковине на кухне Выполнено
24 7890 лифты в лифте тусклый свет Выполнено
25 7891 электроснабжение(освещение) во 2 подъезде  не горит свет на площадках 8 и 9 этажей Выполнено

26 7892 полы
в 3 и 4 подъездах разрушено напольное покрытие рядом с лифтом , в 3 
подъезде  раскрошилась 1 ступенька  на 1 этаже Выполнено

27 7893 горячее водоснабжение (ГВС) протечка сверху по стояку ГВС в туалете  Выполнено
28 7894 электроснабжение(освещение) коротнул  провод, выбило автомат, нет света  в квартире Выполнено
29 7895 электроснабжение(освещение) Нет э/ энергии в квартире Выполнено
30 7896 холодное водоснабжение (ХВС) Упала сережка в сифон в ванне. Выполнено
31 7897 горячее водоснабжение (ГВС) Перепад температуры  и давления ХГВС Выполнено
32 7898 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС Выполнено
33 7899 холодное водоснабжение (ХВС)     кафе  Фемели Гастробар   шум в водопроводе. Выполнено
34 7900 холодное водоснабжение (ХВС) чистка фильтра ХВС  и замена шарового крана на ХВС. Выполнено
35 7901 холодное водоснабжение (ХВС) Открыть помещения для замена теплосчетчика Выполнено
36 7902 холодное водоснабжение (ХВС) предоставить доступ к водосчётчикам. Выполнено

37 7903 двери
Ремонт доводчика входной двери, сильно хлопает и на 2 этаже дверь 
на лестницу сломан доводчик. Выполнено

38 7904 холодное водоснабжение (ХВС) Открыть помещение .Поверка счетчиков Выполнено
39 7905 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора ГВС Выполнено
40 7906 холодное водоснабжение (ХВС) салон красоты Хлоя , протечка со 2го этажа в массажном кабинете Выполнено
41 7907 электроснабжение(освещение) Заменить счетчик электроэнергии Отменено

42 7908 стены
просьба убрать объявление с лифта (жилец дома с унитазом вместо 
головы). Предыдущая заявка 7658  не выполнена Новое

43 7909 стены
Заменить замки на почтовых ящиках.  почтальоны отказываются 
приносить корреспонденцию. В работе

44 7910 отопление
нужна опресовка радиаторов отопления и трубопроводов  в комнате и 
кухне.  Выполнено

45 7911 электроснабжение(освещение) не правильно работает счетчик эл энергии Выполнено
46 7912 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка канализации в подвале у кладовки 46 Выполнено
47 7913 горячее водоснабжение (ГВС) -1 эт, около клад . помещения к 1 .20 - течь трубы . Выполнено

48 7915 домофон/шлагбаум/ворота/калитки
не работает трубка домофона. дома будут 22 и 23.06 \\ принято, заявка 
№ 1021 от 22.06 Новое

49 7916 горячее водоснабжение (ГВС)
при включении ХВС крутится ИПУ ГВС. Отключить ГВС совсем тк пойдут 
начисления за ресурс Выполнено



50 7917 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, выбило пробки, необходимо попасть в щитовую Выполнено

51 7918 горячее водоснабжение (ГВС)
открыть тех комнату для снятия контрольных показаний на ХГВС,  
просят по звонку Выполнено

52 7919 холодное водоснабжение (ХВС)
Торговый комплекс Тетрис . Протечка  - 1 этаж . Не могут понять откуда 
вода. Новое

53 7920 горячее водоснабжение (ГВС) заменить  кран на  п  \  сушителе  . До  13 : 00   или  после 15  :  00 В работе

54 7921 электроснабжение(освещение)

не работает э/счетчик//необходимо обращаться в энергосбыт-// 22.06 
повторное обращение. энергосбыт направил в УК/ специалист 
направляет в офис УК, заявитель проинформирован Отменено

55 7922 горячее водоснабжение (ГВС) на кухне нет из крана ГВС идет ХВС и слабый напор Выполнено

56 7923 холодное водоснабжение (ХВС)
забились трубы в ванной, нужно прочистить, подъехать в течении часа, 
либо после 17:00 Выполнено

57 7924 холодное водоснабжение (ХВС) протечка унитаза . после 16:00 будут дома Выполнено

58 7925 горячее водоснабжение (ГВС)
предоставить доступ к счетчикам гвс для поверки\\мастер поверки 
приедет через 40 минут Выполнено

59 7926 электроснабжение(освещение) Коммерческое помещение 12  1 этаж нет света Выполнено
60 7927 горячее водоснабжение (ГВС) капает подсоединение к счетчику ГВС Новое

61 7928

МАФ(малые архитектурные формы-
лавочки/урны/песочницы/детское игровое 
оборудование)

Поставить лавочку возле подъезда(убрала старшая по 
дому),кв.93,кв.33,кв.39.Пожилым женщинам подъезда нужна 
лавочки, приходится выходить на улицу со своими стульями.//лавочку 
обещали поставить у подъезда В работе

62 7929 электроснабжение(освещение) нет света в квартире \\ заявитель выяснил, что отключили за не оплату Выполнено
63 7930 электроснабжение(освещение) На площадке 3 замена лампы. Выполнено
64 7931 холодное водоснабжение (ХВС) Течь ХВС по канализационной трубе. Топят соседи. Выполнено
65 7932 холодное водоснабжение (ХВС) составить акт о затоплении . // Повторное обращение в 18:25. Новое
66 7933 холодное водоснабжение (ХВС) течь с потолка в ванной Выполнено
67 7934 горячее водоснабжение (ГВС) Нет давления ГВС. Выполнено
68 7935 электроснабжение(освещение) нет света в квартире //отключен за долги Отменено
69 7936 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире.// отключение за долги. Выполнено
70 7937 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено
71 7938 холодное водоснабжение (ХВС) из унитаза поднимается канализация Выполнено
72 7939 лифты сломаны оба лифта, двери на первом этаже не открывают Новое
73 7940 горячее водоснабжение (ГВС) по стояку гвс на кухне льется вода от соседей с 12-го этажа Выполнено
74 7941 горячее водоснабжение (ГВС) Очень слабый напор ГВС Выполнено
75 7942 горячее водоснабжение (ГВС) протечка от соседей сверху Выполнено

76 7943 горячее водоснабжение (ГВС)
нет ГВС// Повтор 23.06//  Спец  подойдёт ,  как  освободится

Выполнено

77 7944 электроснабжение(освещение)
перегорели 2 лампы на 4 этаже , одна напротив лифта, вторая у 
квартиры 14. Выполнено

78 7945 холодное водоснабжение (ХВС)  замена смесителя  ,  после  14 : 00 Выполнено
79 7946 холодное водоснабжение (ХВС) стояк протекает общий стояк на соединении труб, по адресу дома Выполнено
80 7947 электроснабжение(освещение) необходима замена провода в счетчике в подъезде В работе

81 7948 электроснабжение(освещение)

Подключить электричество, отключали за долги. Все оплачено , и счет 
за подключение. Документы в офис предоставила// в Мосэнерго, 
отмена Отменено

82 7949 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено
83 7950 электроснабжение(освещение) необходимо проверить показания счетчика э/энергии в подъезде Выполнено

84 7951 горячее водоснабжение (ГВС)
к 14:00 придут специалисты для поверки счетчиков ГВС просят 
подойти для открытия комнаты Выполнено

85 7954 холодное водоснабжение (ХВС)  нет ХВС Выполнено
86 7955 домофон/шлагбаум/ворота/калитки не идет сигнал домофона в квартиру Новое

87 7956 электроснабжение(освещение)
не исправен эл.счётчик , МосЭнерго направили в УК.   По адресу не 
находится , просьба связаться за 30 мин, подъедет Выполнено

88 7957 холодное водоснабжение (ХВС) Запах канализации, видимо из подвала, на протяжение недели. Выполнено
89 7958 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС\\недозвон заявителю Выполнено

90 7959 лифты не работает лифт грузовой, со стороны улицы второй Новое
91 7960 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено
92 7961 уборка Забит мусоропровод на 13 этаже Выполнено
93 7962 электроснабжение(освещение) Кран сорвало уличный Выполнено
94 7963 электроснабжение(освещение) не включается электроплита, не поднимается 1 автомат Отменено

95 7964 горячее водоснабжение (ГВС)
протечка п\сушителя, холодная гвс, просит обратную связь, но не 
приходить Выполнено



96 7965 горячее водоснабжение (ГВС)
необходимо предоставить доступ к приборам учета ХГВС и тепла 
25.06.2022 к 08-00. Выполнено

97 7966 горячее водоснабжение (ГВС) Открыть  техпомещение, чтобы снять показания счетчиков. на воду. Выполнено

98 7967 горячее водоснабжение (ГВС)
была протечка ГВС по стояку, необходим акт о затоплении//связаться с 
заявителем, тк не всегда дома, работают. В работе

99 7968 холодное водоснабжение (ХВС) ХВС ржавая Выполнено
100 7969 холодное водоснабжение (ХВС) вытащить из подвала кран  для работ летом( полива) с черного хода В работе
101 7970 лифты не работает лифты Выполнено

102 7971 холодное водоснабжение (ХВС)
Замена прокладки на сифоне, на бойлере заменить клапан ХВС, 
подойти после 12:00 Выполнено

103 7972 электроснабжение(освещение) задолженность оплатили просят включить эл энергию Новое
104 7973 электроснабжение(освещение)  оплавлены  провода  в щитке  на  2  этаже  ,  щиток  открыт  Выполнено

105 7974 стены
кто-то из соседей проводит ремонтные работы, грязно, перегородили 
проход Новое

106 7975 холодное водоснабжение (ХВС)
Протечка в ванной  ( течь непонятно откуда, от соседей или от 
заявителя) В работе

107 7976 холодное водоснабжение (ХВС)
в ванной засор канализации, вода очень медленно уходит///связаться 
с заявителем предварительно Выполнено

108 7977 холодное водоснабжение (ХВС) ХГВС грязного цвета (фильтры поменяли) Выполнено
109 7978 электроснабжение(освещение) нет э.энергии, счетчик крутит.заявитель дома после 18-00. Выполнено
110 7979 холодное водоснабжение (ХВС) подойти, открыть шкаф для поверки Выполнено
111 7980 холодное водоснабжение (ХВС) необходимо поменять вводные краны.///связаться с заявителем Выполнено
112 7981 электроснабжение(освещение) нет  света  в  квартире  ,  было  замыкание  . Новое
113 7982 холодное водоснабжение (ХВС)  около недели запах канализации  в ванной Выполнено

114 7983 холодное водоснабжение (ХВС)

25.06 в 8.30  обеспечить доступ для поверки водосчетчиков и замены 
теплосчетчиков:  2 подъезд - кв. 304,  кв.440 , кв.490, кв.372,  кв.429;  1 
подъезд - кв. 141, кв.204,  кв.54,  кв.7, кв.106, кв.64,  кв.222; 3 подъезд- 
кв.515, кв.519,  кв.567 ; 4 подъезд- кв. 908, кв.829,  кв.839.

Выполнено

115 7984 горячее водоснабжение (ГВС)
25.06 в 8.30  обеспечить доступ для поверки водосчетчиков и замены 
теплосчетчиков// повторно предала Выполнено

116 7985 горячее водоснабжение (ГВС)
25.06 в 8.30  обеспечить доступ для поверки водосчетчиков и замены 
теплосчетчиков Выполнено

117 7986 холодное водоснабжение (ХВС) Из-под шкафа бежит вода в квартире, протечка на уровне пола. Выполнено

118 7987 отопление необходимо попасть в на этаж для поверки счетчиков отопления и ГВС Выполнено
119 7988 холодное водоснабжение (ХВС) прорвало трубу под мойкой, воду перекрыли Выполнено

120 7989 холодное водоснабжение (ХВС)
на 27.06 в 10:00-11:00 необходимо перекрыть стояки ХГВС. просьба 
связаться, если не получится в желаемое время В работе

121 7990 горячее водоснабжение (ГВС) прорыв трубы ГВС в ванной, сильная струя, возможно, из п/сушителя Выполнено

122 7991

АПС (автоматическая пожарная сигнализация, 
оповещение, дымоудаление, подпор 
воздуха) пожарная сигнализация работает, запаха гари нет Выполнено

123 7992 холодное водоснабжение (ХВС) капает стояк в туалете Выполнено
124 7993 электроснабжение(освещение) Задымление2 подъезда. Выполнено
125 7994 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор ХВС в квартире Выполнено

126 7995 уборка
механизированная уборка проводится не правильно, нанесен ущерб 
при парковочным машинам и подымается пыль попадает в квартиры В работе

127 7996 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка ХВС  на 27 этаже из щитка с водой  потёки Выполнено
128 7997 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено
129 7998 электроснабжение(освещение) нет света в кварире Новое
130 7999 холодное водоснабжение (ХВС) протечка по стояку ХВС Выполнено
131 8000 лифты застревание в лифте Новое
132 8001 холодное водоснабжение (ХВС) в кухне поднимается вода в раковине , льётся на пол Выполнено
133 8002 стены  Просят открыть комнату с счетчиками Выполнено
134 8003 холодное водоснабжение (ХВС) рядом с лифтом течет пожарный гидрант Выполнено
135 8004 полы на площадке у лифта натекло с пожарного гидранта, грязно Новое
136 8005 двери не могут открыть дверь в квартиру, закрыта собака 2 суток Новое
137 8006 холодное водоснабжение (ХВС) шатается смеситель в  кухне и  шатается крышка унитаза Выполнено
138 8007 холодное водоснабжение (ХВС) на 6 этаже в коридоре из щитка льется вода Выполнено

139 8008 двери
набрать в домофоне 200 , не могут попасть в квартиру, утеряны ключи 
// отмена нужно обратиться в другие фирмы Отменено

140 8009 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено
141 8010 горячее водоснабжение (ГВС) снять контр. показания ХГВС Выполнено
142 8011 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХВС Выполнено
143 8012 двери ЗАКЛИНИЛО ЗАМОК . - входная дверь жильца- не могут выйти Отменено



144 8013 горячее водоснабжение (ГВС) течь ГВС по стояку. Выполнено

145 8014

АПС (автоматическая пожарная сигнализация, 
оповещение, дымоудаление, подпор 
воздуха) сработала ПС. Новое

146 8015

АПС (автоматическая пожарная сигнализация, 
оповещение, дымоудаление, подпор 
воздуха) Сработала п/ сигнализация  на 16 этаже, запаха гари нет Выполнено

147 8016 холодное водоснабжение (ХВС) предоставить доступ к хгвс счетчикам с 9 до 15.00 В работе
148 8017 лифты лифты пассажир.  не вызываются Новое
149 8018 двери 3 секция дверь в подъезд - сломаны петли Новое
150 8019 холодное водоснабжение (ХВС) замена редуктора давления  ХВС В работе
151 8020 электроснабжение(освещение) нет света в квартире, автоматы включены, в подъезде свет есть Новое
152 8021 домофон/шлагбаум/ворота/калитки Паркинг, не открывается дверь ближе к Молодежной 2 Новое
153 8022 электроснабжение(освещение) нет света , соседи выше обрезали подающий кабель Выполнено


