
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 6633 электроснабжение(освещение) в  лифтовом  коридоре  на  5  этаже  не  горят  лампочки Выполнено

2 6634

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)  сломан  забор Выполнено

3 6635 кровля

 Убрать мусор  по всей крыши . На крыше много мусора  листья 

окурки и стеклянные бутылки Выполнено

4 6636 горячее водоснабжение (ГВС) Сильно  капает  вода  из  крана  ГВС в  ванной.  Будет  после  15:00 Выполнено

5 6637 горячее водоснабжение (ГВС) Отключили ГВС Выполнено

6 6638 холодное водоснабжение (ХВС)

Разрушен вывод на трубе ХВС (соединение со смесителем гибкой 

подводкой) , в ванной. Выполнено

7 6639 электроснабжение(освещение)

на 2 этаже нет освещения в лифтовом холле, в общем коридоре 

не горит 1 лампа. Выполнено

8 6640 электроснабжение(освещение) нет э/энергии в квартире. Выполнено

9 6641 холодное водоснабжение (ХВС) Нет  давления   ХВС в  душевой  и  на  кухне Выполнено

10 6642 холодное водоснабжение (ХВС)  доступ  к  счётчикам  для  поверки Выполнено

11 6643 горячее водоснабжение (ГВС)

нужен доступ к водянным счетчикам, хотят сверить показания в 

любое время Выполнено

12 6644 горячее водоснабжение (ГВС) опломбировать 1 счетчик  ГВС Выполнено

13 6645 горячее водоснабжение (ГВС)

Отключение  от ГВС по  адресам ш. Ильинское  2А,, Военный 

городок Павшино  д.2Б, Военный городок Павшино д. 19. в связи 

с ремонтными работами на котельной с 11-00 и до окончания 

работ.. Передал Инженер. Выполнено

14 6646 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС около 2-х часов, не дома Выполнено

15 6647 горячее водоснабжение (ГВС) перепады давления ХГВС, завтра дома до 11.00 Выполнено

16 6648 холодное водоснабжение (ХВС) Проверить канализацию в коммерческих помещениях Выполнено

17 6649 электроснабжение(освещение)

нет э.энергии  в розетказ в квартире, верхнее освещение есть.   в 

ближайшее время. Выполнено

18 6650 отопление

снятие контрольных показаний в присутствии заявителя.   

тепловой счетчик. Выполнено

19 6651

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) Сработала п/ сигнализация в подъезде. Выполнено

20 6652 горячее водоснабжение (ГВС) заниженное давление ГВС в квартире. Выполнено

21 6653 холодное водоснабжение (ХВС)

 Нужно поменять  гибкую подводку  , идущую к бочку унитаза. 

Предварительная консультация. На 26.04.  Желательно на 14  

часов. Выполнено

22 6654 горячее водоснабжение (ГВС)

Перепутаны номера счетчиков на ХГВС., снять показания и 

передать в У.К. Выполнено

23 6655 холодное водоснабжение (ХВС) Подключить стиральную машинку Выполнено

24 6656 пожарный водопровод  протечка  из пожарного  шкафа  на  12  этаже  Выполнено

25 6657 холодное водоснабжение (ХВС)  в подвале  в  двух местах  протечка ХВС  Выполнено

26 6658 крыльцо/отмостки

На крыльце подъезда оторвалось противоскользящее покрытие . 

Торчит очень опасно Выполнено

27 6659 электроснабжение(освещение) Нет света в при квартирном холле на 4 этаже Выполнено

28 6660 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС течет ржавая Выполнено

29 6661 горячее водоснабжение (ГВС)  предоставить доступ к ИПУ.На ближайшее время. Выполнено

30 6662 холодное водоснабжение (ХВС) Течет труба ХВС перед входным краном, нужна сварка Выполнено

31 6663 холодное водоснабжение (ХВС)

течь  канализации  в   ванной   из  под  раковины //повторное 

обращение 26.04.2022, просят связаться. Выполнено

32 6664 отопление

в кладовке течь воды снизу по перекрытию отопления, от кв 200-

203, появилась плесень, сейчас перекрыт кран отопления, кто не 

знает, щиток закрыт . требуется доступ, затопило все до 11 этажа Выполнено

33 6665 горячее водоснабжение (ГВС) нет  ХГВС Выполнено

34 6666 отопление

Нужен доступ к счетчику отопления  в 14.15.Для снятия 

показаний. Выполнено

35 6667 электроснабжение(освещение)

Нужен доступ к счетчику электроэнергии в 14.15.Для снятия 

показаний Выполнено

36 6668 электроснабжение(освещение)

 не работает эл.плита . 26.04 заявитель дома до 15-00 , или по 

предварительному звонку. Выполнено



37 6669 горячее водоснабжение (ГВС)

 снять контрольные показания с заявителем. ИПУ ХГВС и эл. 

счетчик. Выполнено

38 6670 холодное водоснабжение (ХВС) Не уходит вода на кухне в раковине. Выполнено

39 6671 холодное водоснабжение (ХВС)

сильный запах канализации  в квартире  и на площадке у 

квартиры  из подвала Выполнено

40 6672 электроснабжение(освещение)

Нет электричества в квартире . Висят объявления  до 13:00  по 

какой причине нет электричесва в квартире. Выполнено

41 6673 холодное водоснабжение (ХВС) сфотографировать показания счетчиков   ХГВС  Выполнено

42 6674 горячее водоснабжение (ГВС)

повторно по Обращение №6395 от 15.04.2022 16:47 (проблема с 

ХГВС, постоянное смешивание воды) Выполнено

43 6675 холодное водоснабжение (ХВС) очень слабый напор ХВС Выполнено

44 6676 электроснабжение(освещение) Первичное подключение электричества. Завтра с 9.30  в квартире.   Выполнено

45 6677 электроснабжение(освещение)

начисляют большую сумму за электричество, хотят проверить 

подключен ли кто-то к счетчику квартиры Выполнено

46 6678 электроснабжение(освещение)

на кухне не работают розетки ,  рубильник не поднимается в 

щитке Выполнено

47 6679 холодное водоснабжение (ХВС)

в четверг 28.04 с 15-00 до 18-00 открыть коридор, где счетчики 

ХГВС, будут производить поверку счетчиков Выполнено

48 6680 электроснабжение(освещение) необходимо заменить лампу над почтовыми ящиками на 1 этаже Выполнено

49 6681 окна на втором этаже разбито стекло на окне и на тамбурной двери В работе

50 6682 горячее водоснабжение (ГВС) Капает по стояку сверху Выполнено

51 6683 горячее водоснабжение (ГВС)

для  поверки  счетчиков  ХГВС  2шт.   на 28 04  с 9-13 = открыть  

коридор Отменено

52 6684 холодное водоснабжение (ХВС) Капает по стояку ХВС. Выполнено

53 6685 двери На 1 этаже на электроцитке сорвали замки Выполнено

54 6686 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС, радиаторы холодные, в однокомнатных стояках нет гвс Выполнено

55 6687 холодное водоснабжение (ХВС) на кухне протечка крана перекрытия   ГВС Выполнено

56 6688 горячее водоснабжение (ГВС)

слабый напор ГВС.  Связаться предварительно, уточнить время 

прихода Выполнено

57 6689 перекрытия гудит труба в тех комнате Выполнено

58 6690 горячее водоснабжение (ГВС) протечка шлангов под мойкой\\позвонить Выполнено

59 6691 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор гвс\\благодарность от жителя Выполнено

60 6692 холодное водоснабжение (ХВС) протечка с технического этажа Выполнено

61 6693 холодное водоснабжение (ХВС) моложежная 2 .  кв. 595. протечка в подъезде в тех .этаже Отменено

62 6694 холодное водоснабжение (ХВС) Затапливает  лифт Выполнено

63 6695 холодное водоснабжение (ХВС)

в ванной протекает откуда не поймут, говорят из стены, в 

квартире не живут Выполнено

64 6696 холодное водоснабжение (ХВС)

в подъезде между  щитовой воды и отопления  по стене 

выступает вода Выполнено

65 6697 холодное водоснабжение (ХВС)

нужно замена кранов отсекающих на полотенцесушителе и  на 

ХВС и ГВС  В работе

66 6698 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС в квартире, заявить дома после 16:00 Выполнено

67 6699 окна разбито  стекло  с  улица   где  мусоропровод Выполнено

68 6700 холодное водоснабжение (ХВС) засор в ванной, застой в мойке Выполнено

69 6701 горячее водоснабжение (ГВС)  Нет давления ГВС в квартире. Выполнено

70 6702 уборка обклеины окна и стены в рекламе , просьба убрать Выполнено

71 6703 электроснабжение(освещение) не работают светильники на 20 этаже на площадке Выполнено

72 6704 потолки с внешней стороны обрушается потолок ( бассейн океана ) Выполнено

73 6705 холодное водоснабжение (ХВС)

Отключить подачу ХГВС, заявить просит связаться 

предварительно. Выполнено

74 6706 электроснабжение(освещение) нет света во всей квартире, в подъезде есть, автомат включен, Выполнено

75 6707 электроснабжение(освещение) Абажур оторвался повесить Выполнено

76 6708 холодное водоснабжение (ХВС) Засор канализации на кухне Выполнено

77 6709 электроснабжение(освещение)

1. Проверить все плафоны ландшафтного освещения, слабо 

закреплены.  2. Отрегулировать освещение на парковке перед 

домом , когда на улице светло чтобы они не горели. Выполнено



78 6710 холодное водоснабжение (ХВС)

просят организовать подвоз воды, так как отключили воду с 

самого утра\\ воду запускают, скоро появится хгвс Выполнено

79 6711 холодное водоснабжение (ХВС)

требуется доступ к счетчикам для осуществления поверки на 

28.04 с 10:00 до 11:00  //Повтор 28.04 Выполнено

80 6712 электроснабжение(освещение) нет света в квартире  Отменено

81 6713 горячее водоснабжение (ГВС) вентиль гвс капает в квартире на стояке. Выполнено

82 6714 горячее водоснабжение (ГВС) чуть теплая ГВС Выполнено

83 6715 холодное водоснабжение (ХВС)

потек кран ХВС в стояке .заявка на 28.04 к 10.00 - перекрыть воду .  

\\ 28.04повтор Выполнено

84 6716 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка сгона на стояке  ГВС. Выполнено

85 6717 горячее водоснабжение (ГВС)

Открыть помещение для переустановки счетчиков ХГВС. 

Специалист водоканала ожидает. Выполнено

86 6718 электроснабжение(освещение) Нет света напротив квартиры 171., //15ч 19 мин.  Повторно Выполнено

87 6719 холодное водоснабжение (ХВС)

Вода не поступает в бочек унитаза, заявить просит предводитель 

связаться. Выполнено

88 6720 холодное водоснабжение (ХВС) В туалете  на потолке  мокрое пятно растет. Выполнено

89 6721 горячее водоснабжение (ГВС)

нет ГВС и почти нет ХВС  ( корпус - красная башня ) \\ авария в 

1,2,3 корпусах Выполнено

90 6722 холодное водоснабжение (ХВС) нет воды ХГВС часа полтара Выполнено

91 6723 холодное водоснабжение (ХВС)

Нужно открыть счетчики для поверки, 29.05 подойти \\ 

обратиться завтра когда подойдёт специалист Выполнено

92 6724 электроснабжение(освещение) в  квартире  нет  света Выполнено

93 6725 лифты Не работает  один грузовой лифт,при входе справа. Выполнено

94 6726 холодное водоснабжение (ХВС)

 Приедит через 30 мин из Москвы  специалист	для поверки 

счетчиков ХГВС 2шт. на 28 04 с 9-13 = открыть коридор Выполнено

95 6727 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ для поверки счетчиков. Выполнено

96 6728 отопление Нужно проверить тепловой счетчик.  Неисправен. Выполнено

97 6729 уборка

выгуливают  собак  на территории  ,  нет табличек ,  не  убирают  

за  собой , не представилась  заявитель  Выполнено

98 6730 электроснабжение(освещение)

4 подъезд 4 этаж заменить экономлампочку недалеко от 

мусоропровода(между лифтом и мусоропроводом). Выполнено

99 6731 электроснабжение(освещение) в общем коридоре  нет света на 6 этаже Выполнено

100 6732 электроснабжение(освещение) Резкие перепады напряжение это солон красоты. Выполнено

101 6733 холодное водоснабжение (ХВС) по стояку канализации течь сверху в туалете, по потолку льется Выполнено

102 6734 холодное водоснабжение (ХВС)  нет ХВС  в  кухне  Выполнено

103 6735 электроснабжение(освещение)

нет света по всему дому // работают монтажники по установке 

нового эл.оборудования-заявитель проинформирован Отменено

104 6736 электроснабжение(освещение)  подключить  свет  после  отключения  за  долги  , всё  оплатили  . Выполнено

105 6737 лифты Не работает лифт стоит на 1 этаже Выполнено

106 6738 холодное водоснабжение (ХВС)  в  ванной  протечка  сверху  Выполнено

107 6739 холодное водоснабжение (ХВС)  заменить  арматуру  в  бачке  , уже  всё  купили . Отменено

108 6740 электроснабжение(освещение) Нет освещения при выходе из лифтов на право Выполнено

109 6741 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено

110 6742 холодное водоснабжение (ХВС)

 Открыть бойлерную  и снять контрольные показания счётчика 

ХГВС Выполнено

111 6743 электроснабжение(освещение)

Акт о том что в коридоре установлен не правильно 

электросчетчик Выполнено

112 6744 холодное водоснабжение (ХВС)

Нет ХВС вся квартира //исполнитель: проверить защиту от 

протечек и запустить//заявитель: отмена Отменено

113 6745 холодное водоснабжение (ХВС)

В унитазе  не уходит вода ( засор)\\  выполнили самостоятельно

Выполнено

114 6746 горячее водоснабжение (ГВС)    Нужно перенести счетчики  ХГВС. Выполнено

115 6747 холодное водоснабжение (ХВС) составить акт о затоплении Выполнено

116 6748 холодное водоснабжение (ХВС)

Цокольный этаж, производственное помещение - течь с потолка с 

труб ХВС Выполнено

117 6749 лифты лифт не работает  пассажирский Выполнено

118 6750 электроснабжение(освещение)

Молодёжная  3  - Молодёжная 4  :  паркинг , уровень  минус 2, 

место 300  - не работает светильник Выполнено



119 6751 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

 не работает доводчик на входной двери в подъезд , сильно 

хлопает дверь, особенно ночью, спать не возможно Отменено

120 6752 горячее водоснабжение (ГВС) перепады  ГВС в  ванной  ,  дома  после  18 :00  Выполнено

121 6753 горячее водоснабжение (ГВС) Нужен доступ к  ИПУ ХГВС для снятия показаний. Выполнено

122 6754 холодное водоснабжение (ХВС)

в ванной в  трубах шумит вода , доступ в квартиру будет после 19 

часов // заявитель отменил обращение 29.04 Отменено

123 6755 горячее водоснабжение (ГВС)  Нет ГВС , перекрыто,  нужно подключить.   Устанавливают мойку. Выполнено

124 6757 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

125 6758 лифты не работает лифт Выполнено

126 6759 полы Необходимо произвести уборку на этаже. Убрать рвотные массы Выполнено

127 6760 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире. Выполнено

128 6761 отопление

проверить  показания ИПУ тепла и  подачу тепла в квартиру , 

заявка на 04.05.,  заявитель  будет находится дома с 9 до 10 часов Новое

129 6762 холодное водоснабжение (ХВС) откл по стоякам  ХГВС  для ремонтных работ. корпус 5 белый Выполнено

130 6763 лифты не работает грузовой лифт  Выполнено

131 6765 холодное водоснабжение (ХВС) течет  под раковиной на кухне Выполнено

132 6766 холодное водоснабжение (ХВС) протечка воды из трубы в ванной. Выполнено

133 6767 отопление включить отопление  в квартире   \\ отмена дома не будет  Выполнено

134 6768 лифты не работает грузовой лифт справа  Выполнено

135 6769 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Оставили термос  около подъезда. Заявитель просит что бы 

охранник вышел и забрал. Новое

136 6770 отопление

 протечка радиатора, заменить на новую( куплена)\\ ВЫХОДНЫЕ 

И ПРАЗДНИКИ- ТОЛЬКО АВАРИЙНЫЕ Отменено

137 6771 горячее водоснабжение (ГВС) заливает стояк  ГВС   в квартире   в туалете Выполнено

138 6772 лифты

лифт спускается на 1 этаж и не открывает двери и поднимается на 

11 этаж Новое

139 6773 лестницы/перила в подъезде возле двери  в квартиру оторваны плитки Новое

140 6774 электроснабжение(освещение) не работает лампа освещения на лестнице Выполнено

141 6776 лифты Не работает лифт стоит на 1 этаже. Новое

142 6777 горячее водоснабжение (ГВС)

Протечка отсекающего крана.нужно замена кранов отсекающих 

на полотенцесушителе и на  ГВС , отсутствует общедомовой  

отсекающий кран(в подвале) В работе

143 6778 электроснабжение(освещение) Выбило свет / не работают розетки в квартире \ дома до 16-00 Выполнено

144 6779 холодное водоснабжение (ХВС)

протечка в туалете не понятно откуда , заливают нижнюю 

квартиру,,, по домофону   набрать 34 \\ повторное обращение 18ч 

31 мин Выполнено

145 6780 электроснабжение(освещение) отключается розетка,, автомат на квартиру искрит Выполнено
146 6781 электроснабжение(освещение) На площадке 5 этажа запах горелой  проводки. Новое


