
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 7218 горячее водоснабжение (ГВС) 	из крана ГВС идет желтая и холодная вода Выполнено

2 7219 холодное водоснабжение (ХВС) Течь с квартиры выше    в коридоре у входа  . Выполнено

3 7220 электроснабжение(освещение) На 6  этаже, где  выход  на  балкон  не горит светильник Выполнено

4 7221 горячее водоснабжение (ГВС) нужна замена смесителя на кухне ,  смеситель  купили Выполнено

5 7222 горячее водоснабжение (ГВС) Холодный полотенцесушитель. В работе

6 7223 горячее водоснабжение (ГВС) Из ГВС  идет ХВС в ванне и  на кухне. Выполнено

7 7224 холодное водоснабжение (ХВС) Потек смеситель   на кухне., кран приобрели. Выполнено

8 7225 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка   полотенцесушителя. Выполнено

9 7226 отопление надо отключить стояк отопления для замены радиаторов Выполнено

10 7227 электроснабжение(освещение) Хочет провести свет в кладовке, поставить счетчик. Выполнено

11 7228 электроснабжение(освещение)

посмотреть лампу в комнате, выкручивается вместе с патроном, 

на 24.05 утро Выполнено

12 7229 горячее водоснабжение (ГВС) Протечка полотенцесушителя. В работе

13 7230 горячее водоснабжение (ГВС)

 На парковке 275 место   уровень -2  течёт жидкость не понятно 

какая . Заявитель сказал жидкость химическая. Выполнено

14 7232 двери

 Ослабить доводчики  на двух дверях, в подъезде , со стороны  

квартиры №1675 ( сильно хлопают) Выполнено

15 7233 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС  в квартире. Выполнено

16 7234 горячее водоснабжение (ГВС)

в туалете на трубе ХВС сорвало заглушку, предварительно 

связаться по телефону Отменено

17 7235 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет еле теплая Выполнено

18 7236 электроснабжение(освещение)  Нет освещения на площадке 4 этажа перед квартирой . Выполнено

19 7237 электроснабжение(освещение) Сломан выключатель в  коридоре. Отменено

20 7238 отопление

 24.05-   отключить  стояк  снять батареи  и  накрутить отсекающие 

краны верх и низ отсек Выполнено

21 7239 Неисправности лифта Стоит  лифт Выполнено

22 7240 фундамент Отключение ХВГС//  Отмена  создать аварию Отменено

23 7241 Неисправности лифта не работает лифт Выполнено

24 7242 отопление открыть щитки где датчики отопления 24.05 с 9-00 до 15-00 Выполнено

25 7243 двери

на 14 этаже  сломана петля на  двери, которая выходить на 

балкон В работе

26 7244 холодное водоснабжение (ХВС)

восстановить кран для полива уличных цветов ( из подвала, на 

стороне главного входа) Выполнено

27 7245 холодное водоснабжение (ХВС) Плохой напор  ХГВС в ванне . Выполнено

28 7246 Неисправности лифта  Не работает парковочный лифт Выполнено

29 7247 горячее водоснабжение (ГВС)  Из ГВС течёт ХВС . Нарушение температуры ГВс. Выполнено

30 7248 холодное водоснабжение (ХВС)  Не работает  запорная арматура  в бочке  унитаза. Выполнено

31 7249 горячее водоснабжение (ГВС) холодный полотенцесушитель и гвс идет холодная Выполнено

32 7250 холодное водоснабжение (ХВС) канализация забита, поднимается все вверх на кухне Выполнено

33 7251 горячее водоснабжение (ГВС) заниженное давление гвс Выполнено

34 7252 Неисправности лифта не работает пассажирский лифт, стоит на 9 этаже Выполнено

35 7253 горячее водоснабжение (ГВС)

Из крана горячей воды течет теплая вода, просит перезапустить, 

не доходит до 17 этажа // отмена со слов заявителя Выполнено

36 7254 холодное водоснабжение (ХВС) Нет воды Выполнено

37 7255 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС  в кухне и ванной Выполнено

38 7256 горячее водоснабжение (ГВС) по вечерам с 22 часов вместо ГВС течет чуть теплая, грязная  Выполнено

39 7257 горячее водоснабжение (ГВС) Капает п-сушитель на 24.05. Выполнено

40 7258 Неисправности лифта Не работает лифт. Выполнено

41 7259 электроснабжение(освещение) нет света на этаже, перегорели лампы Выполнено

42 7260 электроснабжение(освещение)

На придомовой территории ( около 2 подъезда)- элементы 

освещения ( цилиндрические колонны 2 метра)  не закреплены, 

могут упасть.// Повторное обращение, передать повторно// 

передано Новое

43 7261 двери

Нужно написать на площадках около лифта номера этажей. При 

открытии дверей лифта непонятно, на какой этаж приехал. В работе

44 7262 холодное водоснабжение (ХВС) открыть помещение будет поверка счетчиков Выполнено

45 7263 горячее водоснабжение (ГВС) нет  ХГВС  в  квартире   заявитель дома   после  16 Выполнено

46 7264 отопление Отключить  стояк отопления,  для замены радиаторов Выполнено



47 7265 электроснабжение(освещение)

Подать ток в кладовую №  8 ( на 15 этаже)// Отмена. В связи с тем 

, что не было учета э/энергии,обесточены все кладовки. Если 

жильцы хотят пользоваться светом , нужно проводить отдельную 

линию.// До заявителя недозвон. Отменено

48 7266 электроснабжение(освещение) Не работает ветилятор в ванной комнате. Выполнено

49 7267 электроснабжение(освещение) На 5 замена лампы. Выполнено

50 7268

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)  в туалете сильные запахи  курения  - проверить вентиляцию Новое

51 7269 холодное водоснабжение (ХВС) в ванне замена смесителя Выполнено

52 7270 электроснабжение(освещение)

в ванне и в комнате замена светильников//подойдут к 15:00 

примерно Новое

53 7271 домофон/шлагбаум/ворота/калитки  не работает цифра 7 на домофоне  на входной двери в подьезд Выполнено

54 7272 горячее водоснабжение (ГВС)

Из крана горячей воды течет теплая вода. Дать обратную связь о 

причинах Выполнено

55 7273 горячее водоснабжение (ГВС) необходимо предоставить доступ к приборам учета Выполнено

56 7274 горячее водоснабжение (ГВС)  Нужен доступ к техящику для поверки. Выполнено

57 7275 уборка убрать мусор на 13 этаже Выполнено

58 7276 мусоропровод Забит мусоропровод на 6 этаже. Выполнено

59 7277 электроснабжение(освещение) Нет света на 6 этаже возле лифта. Выполнено

60 7278 холодное водоснабжение (ХВС)

Замена спусковой арматуры в сливном баке.  Заявитель будет 

дома после 19:00 и 25.05 в течении дня.\\отменена абонентом Отменено

61 7279 отопление Капает вода в стояке отопления, где п/сушитель Выполнено

62 7280 уборка Между 1 и2 этажом  прровести дезифекцию. Выполнено

63 7281 лестницы/перила  Произвести ремонт пандуса. Выполнено

64 7282 крыльцо/отмостки По периметру  забора подбелить деревья и покрасить заборчик. Выполнено

65 7283 холодное водоснабжение (ХВС)

 Установить кран ХВС на бойлер,  со снятием и опломбирования 

ИПУ ХВС. Заявка на 25.05 в первой половине дня. Выполнено

66 7284 холодное водоснабжение (ХВС)  Открыть помещения для хранения счётчиков Выполнено

67 7285 горячее водоснабжение (ГВС) подтекает п.сушитель ( сегодня проводили работы ) Выполнено

68 7286 лифты Заявка 7258 не выполнена Не работает лифт. Выполнено

69 7287 Неисправности лифта не работает лифт, Выполнено

70 7288 электроснабжение(освещение) идёт перепад напряжения на лифт. Выполнено

71 7289 электроснабжение(освещение) Заменить лампу возле лифта Выполнено

72 7290 холодное водоснабжение (ХВС) Поднимается канализация в ванной и раковине. Выполнено

73 7291 горячее водоснабжение (ГВС)

не набирает воду посудомойка, связаться//отмена заявителем 

все заработало Отменено

74 7292 уборка

трактор с щетками ездит вокруг дома, пачкает машины и метет 

пыль в окна. Связаться с заявителем Выполнено

75 7293 холодное водоснабжение (ХВС)

у соседей меняли кран, ржавые хлопья забили кран смесителя в 

ванной. Связаться с заявителем // были у заявителей не были не 

было их дома Выполнено

76 7294 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка стояка в квартире Выполнено

77 7295 электроснабжение(освещение)

Нет света в квартир.\\отмена со слов заявителя

Отменено

78 7296 электроснабжение(освещение) Поменять выключатели в  квартире,  освещение. Выполнено

79 7297 электроснабжение(освещение)

в квартире -нет освещения - розетки работают / автоматы 

проверяли Выполнено

80 7298 горячее водоснабжение (ГВС) холодный полотенцесушитель В работе

81 7299 холодное водоснабжение (ХВС) протечка ХВС за унитазом. просьба связаться В работе

82 7300 горячее водоснабжение (ГВС)

для установки ИПУ тепла после поверки необходим доступ в тех 

помещение Выполнено

83 7301 холодное водоснабжение (ХВС) нужен доступ в помещение со счетчиками Выполнено

84 7302 электроснабжение(освещение) не работает розетка в квартире, Выполнено

85 7303 холодное водоснабжение (ХВС) не держит воду сливной бочок Выполнено

86 7304 отопление

 Открыть   щиток,   для  поверки  теплосчётчика. Спец-т  подойдёт  

с 16 -19 Выполнено



87 7305 горячее водоснабжение (ГВС)

Плохо открывается и закрывается перекрывающий кран ГВС, 

просьба проверить . Выполнено

88 7306 холодное водоснабжение (ХВС) замена смесителя Выполнено

89 7307 холодное водоснабжение (ХВС) Засор канализации в квартире. Выполнено

90 7308 электроснабжение(освещение)

Между Молодежной 3 и 4 подземный паркинг -1 этаж на 

парковке 180 нет света Отменено

91 7309 холодное водоснабжение (ХВС) засор канализации в ванной, не уходит вода Выполнено

92 7310 холодное водоснабжение (ХВС) на кухне затопление, не могут понять откуда Выполнено

93 7311 отопление необходимо прибавить отопление. сегодня дома в любое время Выполнено

94 7312

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

 Востановить ограждение  газона внутри преддомовой 

территории. Выполнено

95 7313 Неисправности лифта

Над  лифтами  вскрыты  козырьки на 7,8 (возле кв. 69)  этажах.  

Козырьки  возле  лифта Выполнено

96 7314 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС. Выполнено

97 7315 уборка

между 1 и 2 этажами очень сильно пахнет мочой, необходимо 

помыть//квартиру не указали. Выполнено

98 7316 холодное водоснабжение (ХВС) Капает  вода со  сливного  бачка.  Внизу  где шланг.  Сейчас дома. Выполнено

99 7317 горячее водоснабжение (ГВС) холодный п/сушитель Выполнено

100 7320

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование)

Сбоку дома прикрутить громоотвод, нужно поменять саморезы, 

дети часто отрывают. В работе

101 7321 уборка Убрать спиленную берёзу напротив 1 подъезда. В работе

102 7322 Неисправности лифта пассажирский лифт не работает кнопка на 18-й этаж. Новое

103 7323 горячее водоснабжение (ГВС) Нет давления ГВС Выполнено

104 7324 стены

795 квартира с 6 утра начинает ремонт,спать не возможно с 

ноября.отменена,договорились с соседями сами Отменено

105 7325 горячее водоснабжение (ГВС) заменить  регулятор  давления  ГВС  Выполнено

106 7326 мусоропровод провести сан. обработку от тараканов. Выполнено

107 7327 холодное водоснабжение (ХВС) Фильтры засорились,нет давления воды Выполнено

108 7328 горячее водоснабжение (ГВС)  Необходимо подключить ГВС. Выполнено

109 7329 холодное водоснабжение (ХВС) Стоит вода в ванной на полу, откуда течь не может определить Выполнено

110 7330 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС по всей квартире. просьба связаться, уходят из дома Выполнено

111 7331 холодное водоснабжение (ХВС)

Не останавливается вода из бачка,грязная ХВС,, сами исправили  

отмена Отменено

112 7332 холодное водоснабжение (ХВС)

из унитаза бочка переливается вода, так бывает при гидроударе, 

созвониться Выполнено

113 7333 электроснабжение(освещение) Нет электричества, забыли подвести 0 Выполнено

114 7334 отопление Оторвалось крепление для батареи Выполнено

115 7335 холодное водоснабжение (ХВС)

в подъезде необходимо открыть щиток с счетчиками во 2 

подъезде на 16 этаже Выполнено

116 7336 холодное водоснабжение (ХВС) Неисправен  смеситель в ванной комнате не закрывает до конца. Отменено

117 7337 горячее водоснабжение (ГВС) Холодный п/сушитель Выполнено

118 7338 лифты Не работает лифт Новое

119 7339 холодное водоснабжение (ХВС)

Течь крана в ванной. Заранее позвонить и обговорить время 

прихода, тк дома никого нет Выполнено

120 7340 отопление Течь сверху по стене в комнате В работе

121 7341 холодное водоснабжение (ХВС) Очень большие показания воды за хвс. Предварительно связаться Выполнено

122 7342 горячее водоснабжение (ГВС) низкая температура ГВС. просьба связаться В работе

123 7343 горячее водоснабжение (ГВС) капает стояк гвс без возможности перекрыть на 27.05 с 9 до 12 В работе

124 7344 лифты Грузовой лифт на 4 и 3  этаже лифт сильно дергается Новое

125 7345 холодное водоснабжение (ХВС) в ванной комнате топят соседи Выполнено

126 7346 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

127 7347 горячее водоснабжение (ГВС) Непонятный звук из стояка ГВС Выполнено

128 7348 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора гвс. 21:30 до 22:00 Выполнено

129 7349 горячее водоснабжение (ГВС) в ванной в коробе капает вода сверху. Выполнено



130 7350 холодное водоснабжение (ХВС)

сломалась запорная арматура, постоянно льется вода в чашу 

унитаза . Выполнено

131 7351 горячее водоснабжение (ГВС) Шумит насос в подвале  Выполнено

132 7352 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХГВС. Выполнено

133 7353 электроснабжение(освещение)

Хотят уточнить где в кладовках включается свет. \\ в кладовках 

свет не включается, необходимо покупать провода и автомат для 

установки света, это платная услуга. Отменено

134 7354 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

При выезде в ворота -2 этаж что-то цепляет дно машины со 

стороны водителя (марка kia) Выполнено

135 7355 кровля на 18 этаже протечка крыши  в общем коридоре В работе

136 7356 отопление

Подтекает радиатор отопления в  комнате. Нужна   

предварительная консультация. Выполнено

137 7357 горячее водоснабжение (ГВС) в помещении Фемели при включении ГВС сильный гул в трубах Выполнено

138 7358 горячее водоснабжение (ГВС) Капает кран перекрытия ГВС, не перекрывается кран Выполнено

139 7359 фундамент

на балконе течь с верхнего этажа, проверить и устранить//27.05 

повторное обращение, ничего не сделали Выполнено

140 7360 холодное водоснабжение (ХВС)

Нужно снять контрольные показания с счетчиков ХГВС и 

отопления.   Выполнено

141 7361 холодное водоснабжение (ХВС) Сильный запах канализации в подъезде Выполнено

142 7362 электроснабжение(освещение)

выключатель искрит  в квартире  и свет то вкл то выкл // 

заявитель отменил вызов .Срочно уезжает. 27.05 Отменено

143 7363 горячее водоснабжение (ГВС)

Телефонограмма №261 от 27.05.2022.  АО Красногорский 

Теплосеть сообщает,что с 9:00 15.06.22 по 9:00 29.06.22 будет 

прекращена подача горячей воды от ТЦП - 4802, т.к. ТЦП будет 

приостановлено на гидравлические испытания тепловых сетей и 

плановый проф.ремонт. По адресам ул. Заводская д.27, д. 29. 

Напоминаем о выполнении мероприятий,  указанных в 

телефонограмме №202 от 25.04.22: "При не выполнении 

указанного требования АО Красногорский Теплосеть не несет 

ответственности за возможные повреждения внутренних сетей 

отопления объектов" Просьба оповестить жителей. Подписал 

зам. главного инженера Васылив, передала диспетчер Еремеева Новое

144 7364 кровля

 протечка на лоджии(в прошлом году швы заделали)  Нет 

гидроизоляции на балконе  17 этажа (тех этаж) Новое

145 7365 уборка

убрать лужу с балкона//уборка производится в местах общего 

пользования- балкон не является таким местом просьба 

перечитать договор Выполнено

146 7366 холодное водоснабжение (ХВС)

протечка под раковиной в ванной. просьба связаться,на работе, 

но могут подойти Выполнено

147 7367 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка в квартирном холле, на полу лужа. В работе

148 7368 электроснабжение(освещение) нет света во всей квартире Выполнено

149 7369 электроснабжение(освещение) выбивает пробки, когда включают духовку электрическую Новое

150 7370 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХГВС Выполнено

151 7371 холодное водоснабжение (ХВС) Нет хгвс. Выполнено

152 7372 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ГХВС ни в ванне ни на кухне Выполнено

153 7373 холодное водоснабжение (ХВС) ХГВС  грязная и ржавая Выполнено

154 7374 горячее водоснабжение (ГВС)

По вечерам постоянно гвс идёт грязной, именно вечером, днём 

всё чисто, фильтры в порядке. Выполнено

155 7375 стены

по всему подъезду резкий запах//от исполнителя жильцу 

рекомендовано обратиться в газовую службу. заявитель 

проинформирован Новое

156 7376 горячее водоснабжение (ГВС) Течет ржавая вода Выполнено

157 7377 электроснабжение(освещение)

 Нет освещения на пожарной лестнице, 15- 16 этаж.  в холле где 

лифт мигает свет В работе

158 7378 холодное водоснабжение (ХВС) Открыть доступ к счетчикам ХГВС Выполнено

159 7379 электроснабжение(освещение) не работает освещение на 6 этаже перед лифтом Выполнено

160 7380 горячее водоснабжение (ГВС) идет горячая  по ХВС Выполнено

161 7381 Неисправности лифта лифт №1  периодически не работает Новое

162 7382 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора ГВС, предварительно позвонить Выполнено

163 7383 кровля

протечка кровли на кухне.  если не сегодня 28.05 то по 

предварительному звонку. Новое



164 7384 электроснабжение(освещение) Нет электроэнергии, выбивает пробки //отмена//сами починили Отменено

165 7385 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС - нет давления и слабый напор Выполнено

166 7386 Неисправности лифта

лифт не работает, останавливается на 11этаже и больше ни как не 

реогирует, второй лифт еще не запустили Новое

167 7387 холодное водоснабжение (ХВС)

Открыть помещение где находятся счетчики для снятия 

контрольных показаний Выполнено

168 7388 кровля протечка кровли в подьезде Новое

169 7389 кровля

протечка кровли на балконе в нескольких местах.//необходимо 

обратиться к застройщику. В работе

170 7390 холодное водоснабжение (ХВС) Подтекает с пожарного гидранта В работе

171 7391

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) Сработала ПС Новое

172 7392 холодное водоснабжение (ХВС) протечка отсекающего крана ХВС на стояке В работе

173 7393 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор хгвс Выполнено

174 7394 фундамент шум по  трубам на стройке , забивают сваи Новое

175 7395 холодное водоснабжение (ХВС) течь с п/сушителя, новый приобрели, но не могут перекрыть стояк В работе

176 7396 холодное водоснабжение (ХВС) мокрые обои где стояк сверху не знает какая вода Выполнено

177 7397 электроснабжение(освещение) необходимо заменить розетку в квартире Выполнено

178 7398 холодное водоснабжение (ХВС) протечка ХВС  с верху в стояке общего пользования Выполнено

179 7399 горячее водоснабжение (ГВС) открыть помещение где находятся счетчики ХГВС, для поверки Выполнено

180 7400 холодное водоснабжение (ХВС) В ванной вода  поднимается  вверх, хлюпает Выполнено

181 7401 Неисправности лифта Не  работает лифт.  Стоит на 4  этаже,  открыты  двери В работе

182 7402 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС//связаться с заявителем В работе

183 7403 уборка в холле на нулевом этаже необходима уборка, кто-то нагадил Выполнено

184 7404 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС Выполнено

185 7405 холодное водоснабжение (ХВС) Нет гхвс. Выполнено

186 7406 перекрытия шум перфоратора выше 17этажа Новое

187 7407 холодное водоснабжение (ХВС)

заявка на 30.05.  в туалете при смыве- вода плохо поступает в 

бачок  . Новое

188 7408 мусоропровод Засор мусоропровода на 4 этаже. Новое
189 7409 горячее водоснабжение (ГВС) вместо гвс идёт хвс Новое


