
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 7059 электроснабжение(освещение) вспыхнула розетка, после чего на кухне не работают розетки Выполнено

2 7060

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование) На настольном теннисе во дворе сделать сетку В работе

3 7061

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование) на волейбольной площадке торчат металлические штыри Новое

4 7062 двери

в 3 подъезде на 2 этаже заблокирована дверь металлическая на 

лестничный марш, нет ручки с внутренней стороны Выполнено

5 7063 электроснабжение(освещение) нет освещения   в приквартирном тамбуре Выполнено

6 7064 горячее водоснабжение (ГВС)

Течь на гребенке к п/ сушителю, перекрыли, но подкапывает---

домофон не работает,надо   набрать 777вызов Выполнено

7 7065 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГХВС  Выполнено

8 7066 электроснабжение(освещение) Заменить лампу на площадке 4 этажа. Выполнено

9 7067 холодное водоснабжение (ХВС)  Промывка   стояка ХВС. Выполнено

10 7068 двери

перед входом в подъезд   отошла противоскользящая планка , 

торчит и  мешает проходу Выполнено

11 7069 отопление Нужна консультация по замене радиатора В работе

12 7070 горячее водоснабжение (ГВС) Холодный полотенцесушитель. Выполнено

13 7071 электроснабжение(освещение) 9 этаж нет света в подъезде Выполнено

14 7072 окна

Не закрывается окно в квартире// Должны устранять 

самостоятельно Отменено

15 7073 электроснабжение(освещение) На 9 этаже  на лестничной площадке нет  света. Выполнено

16 7074 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС уже в течение недели//связаться с заявителем Выполнено

17 7075 электроснабжение(освещение) поменять лампочку в общем   квартирном коридоре  на 5 этаже Выполнено

18 7076 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС Выполнено

19 7077 крыльцо/отмостки

На 7 этаж невозможно  поднимать  коляски. Так как лифт  будет  

находится несколько месяцев на ремонте. Выполнено

20 7078 холодное водоснабжение (ХВС)

Нет хвс/гвс, нужно подключить, до этого заявитель не проживал в 

квартире. Подключить на 17.05. на 12:00. Выполнено

21 7079 электроснабжение(освещение)

установить   накладную розетку, предварительно связаться,  

обговорить время и дату  //Повторное обращение 20.05.22. Выполнено

22 7080 холодное водоснабжение (ХВС) Нет напора ХВС//19.05 должны сегодня подойти// 23.05. повтор В работе

23 7081 горячее водоснабжение (ГВС)

Слабый   напор  ГВС.  Идёт  тёплая   вода  вместо  ГВС.  Просит 

связаться  подойдёт // 17,05 повторно Выполнено

24 7082 электроснабжение(освещение) не горит свет на площадке на 9 этаже Выполнено

25 7083 горячее водоснабжение (ГВС) ПОДКЛЮЧИТЬ хгвс. Выполнено

26 7084

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) Минус 1 этаж Химчистка, дует с приточки. Новое

27 7085 отопление  Протечка трубопровода отопления в квартире . Выполнено

28 7086 горячее водоснабжение (ГВС) Отрегулировать  напор  ГВС ,  слабый  напор Выполнено

29 7087

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) работает пожарная сигнализация в подъезде Выполнено

30 7088 отопление замена  радиатора на  кухне   Выполнено

31 7089 электроснабжение(освещение)

в платиновом шкафу -  не горят несколько светильников. \\ со 

слов заявителя - выполнено , от заявителя спасибо за быструю  

работу ! Выполнено

32 7090 холодное водоснабжение (ХВС) Течь ХВС  в ванной внизу в соединении с  раковиной Выполнено

33 7091 горячее водоснабжение (ГВС) протечка, где гайка, стояка ГВС. нужна консультация Выполнено



34 7092 горячее водоснабжение (ГВС)

Поступила Телефонограмма от "Красногорский Водоканал" №189 

от 17.05.2022 Водоканал ставит в известность, что в связи с 

устранением утечки на водопроводе по адресу ул. 

Комсомольская д.43 - Школа №6, 17.05.2022 с 14:00 до окончания 

работ будет перекрыта подача ХГВС по адресам: ул. 

Комсомольская д.47, д.49; ул.50 лет Октября д. 10. Подписал 

Масягин, передала Тараник Выполнено

35 7093 холодное водоснабжение (ХВС)

нужна консультация  по замене  стояка хвс и гвс желательно на 

20.05 В работе

36 7094 холодное водоснабжение (ХВС)

Течь канализационная в туалете  с  потолка  предположительно 

топят соседи сверху. Выполнено

37 7095 электроснабжение(освещение)

 Подключить электричества  к кладовой №14 этаж 10. Провод 

выведен к счётчику 172 кв . Выполнено

38 7096 электроснабжение(освещение)

подземный паркинг, парковочное место №108 и место напротив. 

не горят лампы. просьба связаться, чтобы уточнить время, когда 

машины не будет на месте Новое

39 7097 электроснабжение(освещение) перегорела лампочка на площадке. Выполнено

40 7098 холодное водоснабжение (ХВС)

ХВС идёт горячая - около 15 минут нужно сливать, чтоб пошла 

ХВС. Также стираются вещи ГВС. Выполнено

41 7099 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ к  счётчикам воды Выполнено

42 7100 холодное водоснабжение (ХВС) на 18.05 после 12:00  плохо уходит вода на кухне и ванной Отменено

43 7101 холодное водоснабжение (ХВС) Мокрое пятно на стене в подъезде 18 этаж. Выполнено

44 7102 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс в ванной, идет хвс Выполнено

45 7103 лифты

Пассажирский лифт не работает. // Повторное обращение в 22:53. 

// Повторное обращение в 01:21. Лифт починили, но он опять 

сломался. Выполнено

46 7104 холодное водоснабжение (ХВС) нет хвс Выполнено

47 7105 двери Нужно написать   на площадках  около лифта  номера этажей. В работе

48 7106 электроснабжение(освещение)

мигает  лампа  в общем  коридоре  где  квартиры   код  14в  // 

18.05  инф Выполнено

49 7107 холодное водоснабжение (ХВС) Открыть помещение  счётчиков ХГВС,  для  снятия  показаний Выполнено

50 7108 холодное водоснабжение (ХВС) Нет напора ХВС, заявитель будет на адресе после 12:00 Выполнено

51 7109 холодное водоснабжение (ХВС) Минус 1 этаж , склад  кофе  "Ванпрайс" - капает  ХВС сверху. В работе

52 7110 мусоропровод

Проверка  отсутствия  наличия  ремонта  в  квартире. Чтобы   

убрать из  квитанции  6 т.р за  вывоз  мусора.  будет  дома 19.05  

весь  день // будет дома  только 23.05. В работе

53 7111 лифты

Не  работает  пассажирский  лифт.  Стоит на 6  этаже с  

включённым светом  с  открытыми  дверями Выполнено

54 7112

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)

Сработала п/с. // по информации специалиста - идет проверка 

системы п/с. Новое

55 7113

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) сработала п\с//проверка п\с Новое

56 7114 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в квартире. Выполнено

57 7115 электроснабжение(освещение) Не  включается свет в ванной и на кухне. Выполнено

58 7116 холодное водоснабжение (ХВС)

Водоканал  Красногорск закрыть стояки ХГВС , нужно  перепаять 2 

крана.  Выполнено

59 7117 холодное водоснабжение (ХВС)

течь стояка канализации

Выполнено

60 7118 отопление

Отключали отопление для проведение ремонтных работ, сейчас 

просят подключить Выполнено

61 7119

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) Сработала вентиляция Новое

62 7120 электроснабжение(освещение) Точечный  светильник  выпал  из  крепления, нужно  закрепить.  Выполнено

63 7121 кровля

Нашествие  пауков и  тараканов  с  крыши.  Невозможно  открыть 

окно Выполнено

64 7122 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет  ржавой Выполнено



65 7123 горячее водоснабжение (ГВС) Холодный полотенцесушитель Выполнено

66 7124 отопление течь крана на отопления Выполнено

67 7125 холодное водоснабжение (ХВС) Не уходит вода на кухне с раковины, засор. Выполнено

68 7126 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана с ХВС идет кипяток только в ванной. Выполнено

69 7127 холодное водоснабжение (ХВС)

в душе оторвался смеситель - воду перекрыли .  дома будут 

23.00\\\отменена заявителем. Отменено

70 7128 отопление

холодный  п\сушитель ниже 11 этажа, при спуске чуть теплеет и 

моментально охлаждается . На 16 этаже радиатор огненно 

горячий.\\ В работе

71 7129 электроснабжение(освещение)

Заменить 1 розетку на кухне \ заявитель дома после 20.00, 

созвониться Новое

72 7130 электроснабжение(освещение)  В области душевой кабины и раковины бьёт током. Выполнено

73 7131 уборка

на 10 этаже где запасной выход в доме много мусора, 

разрисована стена. на всех этажах ниже грязь, мусор - требуется 

уборка Выполнено

74 7132 перекрытия

В заборе баскетбольной площадки две большие дыры их надо 

заделать Новое

75 7133 холодное водоснабжение (ХВС) Из крана с ХВС идёт кипяток. Из под душевой кабины течь. Выполнено

76 7134 горячее водоснабжение (ГВС) прорыв трубы хвс, затопят соседей Выполнено

77 7135 горячее водоснабжение (ГВС)

Звонок от ЕДДС порыв стояка водоснабжения где и какой сказать 

не могут  Выполнено

78 7136 лифты НЕ работают  два   грузовые лифты  Выполнено

79 7137 лифты не работают грузовые лифты Выполнено

80 7138 кровля Нужно потравить  пауков  на кровле. Выполнено

81 7139 холодное водоснабжение (ХВС)

Необходима  опломбировка на счетчиках ХВС и ГВС и  отопления ( 

была  поверка счетчиков и кто-то снял пломбы на счётчиках) 

Предыдущая  заявка 6011. Выполнено

82 7140 горячее водоснабжение (ГВС)  Отводы  на полотенцесушителе  на 20.05  в первой половине дня. В работе

83 7141 холодное водоснабжение (ХВС) на  стояке   прорвало  ХВС  в  туалете Новое

84 7142 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка  ХВС -  подводки к стиральной машине. 89629863162 Выполнено

85 7143 электроснабжение(освещение) В комнате не работает розетка. Новое

86 7144 холодное водоснабжение (ХВС) протечка от соседей сверху Выполнено

87 7145 холодное водоснабжение (ХВС)

 Протечка  сверху  с потолка . Предположительно топят соседи. 

Заявитель не знает какая протечка. Выполнено

88 7146 холодное водоснабжение (ХВС)

В ванной была течь, специалисты выполнили работы, но 

заявитель заливает соседей с 11 этажа. Новое

89 7147 лифты  Не работает грузовой лифт . Новое

90 7148 холодное водоснабжение (ХВС)

 На кухне в смесителе  разболтались гайки необходимо их 

подкрутить. Выполнено

91 7149 электроснабжение(освещение)  Нет частично света в квартире.   Вырубает автоматы без  причин. Выполнено

92 7150 лифты Не работает  пассажирский лифт. Новое

93 7151 горячее водоснабжение (ГВС) Вздувается шланг и запах с сифона Возможна нужна замена Выполнено

94 7152 холодное водоснабжение (ХВС)

 Замена подводки в смесителе на кухне.// Заявитель заявку 

отменил так как заявка дублировалась.19.05 Отменено

95 7153 горячее водоснабжение (ГВС)  Нет давления ГВС в квартире.Заявитель дома до 18:00 Выполнено

96 7154 горячее водоснабжение (ГВС)

протечка п\сушителя//повторное обращение 20.05. просьба 

связаться, уезжают из дома В работе

97 7155 электроснабжение(освещение) заменить розетки в квартире 3 штуки\ отмена заявителем Отменено

98 7156 двери

На 2 этаже выбита фанера у балконной двери, рядом с лифтом.// 

повторное обращение 21.05 В работе

99 7157 горячее водоснабжение (ГВС) Нужно обеспечить доступ для снятия контрольных показаний Выполнено

100 7158 горячее водоснабжение (ГВС)

Повторное обращение по заявке 7034. Заявка не выполнена 

.Сильный гул из трубы в технической комнате. заявитель просит 

прислать другого мастера Выполнено

101 7159 горячее водоснабжение (ГВС) вместо гвс идёт еле тёплая Выполнено

102 7160 холодное водоснабжение (ХВС) протечка по стояку. соседи дверь не открывают Выполнено

103 7161 горячее водоснабжение (ГВС) протечка с потолка в квартире, по стояку Выполнено

104 7162 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС холодная с 22 до 24 часов уже не первый день Выполнено



105 7163 горячее водоснабжение (ГВС)

с 22-00 с 00-00 нарушение температуры ГВС, идет холодная .20.05 

заявитель дома .\\ 22.05 не выполн .// передано, заявка на 

контроле в У.К. Выполнено

106 7164 электроснабжение(освещение)

В щитке 2 автомата, а у остальных по 3. Просит проверить и 

сделать как у всех.  Будет после 14.00  Также провести новую 

проводку от щитка до квартиры Выполнено

107 7165 холодное водоснабжение (ХВС)

засор раковин в ванной  на кухне -стучаться в дверь -звонок не 

работает ! Выполнено

108 7166 электроснабжение(освещение)

установить накладную розетку, предварительно связаться, 

обговорить время и дату Повторное обращение (Заявка 7079 от 

16.05). Просит связаться. В работе

109 7167 стены

утерян ключ от почтового ящика//необходимо обратиться в офис 

на Молодежную 4 секция 2.//отмена Отменено

110 7168 горячее водоснабжение (ГВС) холодный  п /  сушитель Новое

111 7169 электроснабжение(освещение) Нужно сделать освещение над платяным шкафом. Выполнено

112 7170 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка смесителя в ванной Выполнено

113 7171 горячее водоснабжение (ГВС) нет ХГВС в квартире.///уже ведутся работы по квартире 141. Выполнено

114 7172 горячее водоснабжение (ГВС) Занижено давление ГВС Выполнено

115 7173 горячее водоснабжение (ГВС)

Обрезали трубу полотенцесушителя. Нужна замена. Нужна 

консультация , что нужно купить. Новое

116 7174 холодное водоснабжение (ХВС) не уходит вода в унитазе Выполнено

117 7175 холодное водоснабжение (ХВС) Порыв трубы ,туалет Выполнено

118 7176 холодное водоснабжение (ХВС) нужен акт о затоплении Выполнено

119 7177 электроснабжение(освещение) Нет освещения на 1 этаже около лифта . Выполнено

120 7178 холодное водоснабжение (ХВС)

нужна замена смесителя на кухне// заявителя не устроила сумма 

названая спец.// аб не отв Выполнено

121 7179 холодное водоснабжение (ХВС) показания снять со счетчиков хгвс Выполнено

122 7180 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС бежит ХВС, холодный полотенцесушитель Выполнено

123 7181 горячее водоснабжение (ГВС) где счетчик на ГВС в туалете подтекает Выполнено

124 7182 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС Выполнено

125 7183 горячее водоснабжение (ГВС) Из крана ГВС бежит ХВС Выполнено

126 7184 холодное водоснабжение (ХВС) с двух кранов в ванной  бежит ГВС Выполнено

127 7185 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС течет желтого цвета и чуть теплая Выполнено

128 7186 электроснабжение(освещение)

Выбивает автоматы при нагрузке.  Связаться предварительно, 

уточнить время прихода Новое

129 7187 электроснабжение(освещение)

закрыть щиток - открыта дверца где находится э/счетчик - 

закрыть Выполнено

130 7188 горячее водоснабжение (ГВС) необходимо предоставить доступ к счетчикам ХГВС Выполнено

131 7189 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор ХГВС по всей квартире Выполнено

132 7190 горячее водоснабжение (ГВС)

Из крана ГВС бежит ХВС, холодный полотенцесушитель. 

Предыдущая заявка 7180, сегодняшняя,  не выполнена. Мастер 

что-то делал в подвале, но ситуация не изменилась// 22.05  

повтор, передано еще раз, специалисты работают, не могут 

запустить, заявка на контроле в У.К. В работе

133 7191 электроснабжение(освещение)

не  работает  лампа на подвесном потолке, видимо  не контакт в 

патроне Выполнено

134 7192 холодное водоснабжение (ХВС) зоотовары "Прохвостики"///протекает в магазине В работе

135 7193 лифты не работает лифт Выполнено

136 7194 холодное водоснабжение (ХВС) сломался бачок унитаза. Выполнено

137 7195 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС ржавая. Новое

138 7196 горячее водоснабжение (ГВС)

из крана ГВС идет желтая и холодная вода// после отключения 

отопления идет чуть теплая вода Выполнено

139 7197 холодное водоснабжение (ХВС) Замена запчастей в сливном бачке /предварительно связаться Выполнено

140 7198 электроснабжение(освещение)

взорвались лампочки в квартире 2 штуки - проблемы с 

проводкой, заявка на 23.05 предварительно связаться Новое

141 7199 электроснабжение(освещение) нет света во всей квартире Выполнено

142 7200 электроснабжение(освещение) просят переставить розетку в кв. т.к ее поставили не правильно. Отменено

143 7201 горячее водоснабжение (ГВС) С ГВС течет ржавая вода такая ситуация постоянно Новое

144 7202 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС идет ржавой Новое

145 7203 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора ГВС Выполнено

146 7204 горячее водоснабжение (ГВС) нет напора ГВС, заявка на 23.05 Новое



147 7205 холодное водоснабжение (ХВС) Капает с потолка в коридоре, предварительно связаться Выполнено

148 7206 лифты Пассажирск  лифт  застрял  на 11 этаже Новое

149 7207 лифты не работает лифт, просят что-то сделать Новое

150 7208 холодное водоснабжение (ХВС) прочистить  фильтры на  входе,  сам  не  может Выполнено

151 7209 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС в квартире  идет ржавого цвета. Новое

152 7210 полы Убрать на паркинге,место 210 Выполнено

153 7211 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС чуть  тёплая,   идёт  грязная Новое

154 7212 горячее водоснабжение (ГВС) перебои гвс в ванной Новое

155 7213 холодное водоснабжение (ХВС) Капает вода по стояку сверху, соседи не открывают. Новое

156 7214 холодное водоснабжение (ХВС) нет напора хвс Новое

157 7215 холодное водоснабжение (ХВС) Нет напора воды Новое

158 7216 холодное водоснабжение (ХВС) Очень слабый напор ХГВС. Новое
159 7217 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире Выполнено


