
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 5427 двери Нужно открыть тамбуры  - проверить,  где идет ремонт. Новое

2 5428 Неисправности лифта Не  работает  грузов  лифт Выполнено

3 5429 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

Не  работает  карточка ключ  на  паркинг  напротив  п.4 /   

Подойти в  УК  Молодёжная 4, п2 . Отменено

4 5430 мусоропровод Забит мусоропровод  на 5 этаже. Выполнено

5 5431 Неисправности лифта

легковой лифт не доезжает до 1 этажа и начинает движение в 

обратном направлении с пассажирами Выполнено

6 5432 горячее водоснабжение (ГВС)

Грязная  ГВС

Отменено

7 5433 холодное водоснабжение (ХВС) Течь  ХВС  сверху в  санукзле. Выполнено

8 5434 холодное водоснабжение (ХВС) Нет  ХВС Выполнено

9 5435 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор гвс Выполнено

10 5436 холодное водоснабжение (ХВС) Течёт  вода  в унитазе. Выполнено

11 5437 холодное водоснабжение (ХВС)

на площадке, напротив квартиры  с потолка течет вода, над  эл. 

щитком  Выполнено

12 5438 Неисправности лифта Не  работает  грузовой  лифт Выполнено

13 5439 электроснабжение(освещение) нет освещения в подъезде на 2 этаже Выполнено

14 5440 лифты двойной    лифт  слева  не  работает  Выполнено

15 5441 холодное водоснабжение (ХВС)

течет где шкаф с отоплением  с потолка по стене  на 7 этаже, течет 

примерно напротив 100 квартиры Выполнено

16 5442 отопление Нет отопления во всей квартире Выполнено

17 5443 электроснабжение(освещение) Нет света на 8 этаже  у лифта Выполнено

18 5444 отопление в комнате протечка от соседей. Выполнено

19 5445 холодное водоснабжение (ХВС) сильный запах канализации  в тамбуре Выполнено

20 5446 холодное водоснабжение (ХВС)

тех  помещение  на  площадке  ,  где  расположены  счетчики   

течь  воды Выполнено

21 5447 отопление нет отопления во всей квартире Выполнено

22 5448 отопление холодные батареи  по всей квартире Выполнено

23 5449 отопление нет отопления в квартире Выполнено

24 5450 Неисправности лифта лопнул трос в грузовом лифте Выполнено

25 5451 отопление  отсутствие отопления в квартире. Выполнено

26 5452 горячее водоснабжение (ГВС)

 повторное обращение по заявке 5357

протечка сохраняется Выполнено

27 5453 отопление

Нет отопления  в квартире совсем// заявитель проинформирован 

что авария в АТП отопление скоро подключат. Выполнено

28 5454 домофон/шлагбаум/ворота/калитки входная дверь в подьезд не работает кнопка  домофона Выполнено

29 5455 двери Заклинило подъездную дверь. Выполнено

30 5456 холодное водоснабжение (ХВС) нужен  доступ  к  счётчикам  для  снятия  показаний  Выполнено

31 5457 потолки

в подъезде на 18 этаже намокли панели подвесного потолка , 

проверить крышу Выполнено

32 5458 холодное водоснабжение (ХВС) Заявка на 09.03 до 13 часов. Замена крана на кухне Выполнено

33 5459 холодное водоснабжение (ХВС) Потек фильтр для воды Выполнено

34 5460 горячее водоснабжение (ГВС) идет хвс вместо гвс Выполнено

35 5461 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

36 5462 электроснабжение(освещение) Нет освещения в холле квартир Выполнено

37 5463 домофон/шлагбаум/ворота/калитки не работает домофон на входе в подьезд Выполнено

38 5464 горячее водоснабжение (ГВС)

Не закрывается кран с ГВС. Перезвонить для уточнения времени 

прихода. Отменено

39 5465 двери на 8 этаже сделать замок Выполнено

40 5466 электроснабжение(освещение)

счетчик крутит в два раза больше  проверить    на 10.03 с 9 до  12-

00-проверить на сторонние подключение Выполнено

41 5467 горячее водоснабжение (ГВС)

нет ГВС. Из ГВС течет ХВС//Ведутся работы по ГВС, запускают 

систему Выполнено

42 5468 отопление холодная батарея в жил. комнате Выполнено

43 5469 холодное водоснабжение (ХВС) открыть счетчики , ( будут делать замену ) Выполнено

44 5470 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора воды Выполнено

45 5471 уборка провести уборку на общей лоджии, пожарная лестница Выполнено

46 5472 холодное водоснабжение (ХВС) будет замена и поверка счетчика отопления Выполнено

47 5473 горячее водоснабжение (ГВС) ГВС грязная Выполнено

48 5474 интернет/ ТВ / видеонаблюдение Нужен ключ от чердака Выполнено



49 5475 кровля над входом в квартиру мокрая стена, потеки сверху вниз Выполнено

50 5476 холодное водоснабжение (ХВС) меняется напор и температура хвс и гвс Выполнено

51 5477 отопление просят отключить отопление для замены радиатора Выполнено

52 5478 отопление Нет отопления вся квартира Выполнено

53 5479 отопление холодные батареи в комнате . дома после 18.00 Выполнено

54 5480 холодное водоснабжение (ХВС) Течь по стояку сверху в туалете Выполнено

55 5481 электроснабжение(освещение) Электрикам закрывать щитки Выполнено

56 5482 мусоропровод забит мусоропровод . Выполнено

57 5483 горячее водоснабжение (ГВС)

Нужно проверить работают ли краны  ГВС  в понедельник будет 

замена ИПУ Выполнено

58 5484 холодное водоснабжение (ХВС)

на кухне из смесителя течет маленькой струйкой вода. // 

специалист ходил утром никого не было дома. Выполнено

59 5485 электроснабжение(освещение) Отключается свет на 3-5 минут , за вечер 3 раза отключали Выполнено

60 5486

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) сверлят сверху Выполнено

61 5487 холодное водоснабжение (ХВС) нет ХГВС Выполнено

62 5488 стены замена замка на почтовом ящике Отменено

63 5489 горячее водоснабжение (ГВС) неисправность смесителя в ванной//дома будут после 12-00 Выполнено

64 5490 холодное водоснабжение (ХВС) Нет ХВС. Выполнено

65 5491 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора ГВС Выполнено

66 5492 двери Не  работает  доводчик  вторая  дверь  с  улицы Выполнено

67 5493 электроснабжение(освещение) Замена лампы на 7 этаже над счетчиками. Выполнено

68 5494 электроснабжение(освещение) Нет света в квартире. Подойти в 14:00. Выполнено

69 5495 горячее водоснабжение (ГВС)

нужен доступ в помещение где стоят счетчики на этаже , 

проверить давление Выполнено

70 5496 мусоропровод заменить крышку мусоропровода на 5 этаже Выполнено

71 5497 отопление нет отопления во всей квартире Выполнено

72 5498 электроснабжение(освещение) не работает розетка  в комнате//Отмена заявки со слов заявителя Отменено

73 5499 отопление проблемы с отоплением , нужна регулировка Выполнено

74 5500 горячее водоснабжение (ГВС)

открыть помещение  для  счетчиков  ГВС  для  поверки    на 11.03   

с 15-18  ,  отмена  ,  звонить  в этот  день ,  заявитель   в  курсе  Отменено

75 5501 холодное водоснабжение (ХВС)

 -Студия Сахар воск / не смывает бачек унитаза  - не работает 

кнопка Выполнено

76 5502 холодное водоснабжение (ХВС) Студия Сахар воск / оценка ущерба  - акт о затоплении В работе

77 5503

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха)     Сработала  ПС  в  подъезде Выполнено

78 5504 электроснабжение(освещение) проверить эл. счетчик на посторонние подключения Новое

79 5505 уборка нет уборки в подъезде Выполнено

80 5506 горячее водоснабжение (ГВС)

нужен доступ на техэтаж, узнать диаметр счетчика на тепло, 

связаться Выполнено

81 5507 горячее водоснабжение (ГВС) холодный полотенцесушитель Выполнено

82 5508 горячее водоснабжение (ГВС)

ГВС  холодная  

Выполнено

83 5509 двери На подъездной двери сломан доводчик. Выполнено

84 5510

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) установить   пожар  дадчики   до 13-00  , связаться   с  заявителем Новое

85 5511 электроснабжение(освещение) Задымилась розетка в квартире. Код домофона 020 Выполнено

86 5512 горячее водоснабжение (ГВС) нет  ГВС  Выполнено

87 5513 холодное водоснабжение (ХВС) предоставить доступ в подвал для отбора проб ХВС с 10 до 13 Выполнено

88 5514 отопление Проверить отопление. Выполнено

89 5515 полы частично не работает теплый пол , сегодня дома надо связаться Новое

90 5516 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ГВС. Выполнено

91 5517 холодное водоснабжение (ХВС)  Отломился унитаз снизу от пола Выполнено



92 5518 холодное водоснабжение (ХВС) Течь подводки к стиральной машине  и не работает бачок унитаза Выполнено

93 5519 лифты в шахту лифта упала связка ключей, пассажирский лифт Отменено

94 5520 лифты в шахту лифта упала связка ключей, пассажирский лифт Новое

95 5521 электроснабжение(освещение) Над счетчиком мигает  лампочка  постоянно. Выполнено

96 5522 горячее водоснабжение (ГВС) нет ГВС Выполнено

97 5523 холодное водоснабжение (ХВС)

Предоставить доступ к счётчикам воды и отопления, на 12.03. 

Заявитель заранее позвонит, чтобы сообщить время. Выполнено

98 5524 холодное водоснабжение (ХВС)    Заменить   счётчики  Ипу  все. Отменено

99 5525 крыльцо/отмостки

Просьба  привести в порядок  крыльцо и поручни.  Всё  грязное и  

ступени  и  перила. Выполнено

100 5526 электроснабжение(освещение)

Нет освещения на площадке у лифта и на лестничной клетке на 6 

этаже Выполнено

101 5527 отопление Отключить 1 стояк отопления , на 14.03. на 11:00. Выполнено

102 5528 горячее водоснабжение (ГВС)

Нет напора ГВС, фильтры меняли Если нужен доступ в кв.то на 

12.03. Выполнено

103 5529 горячее водоснабжение (ГВС)

Необходимо отрезать трубу полотенце сушителя заглушить. \\ 

отмена Отменено

104 5530 холодное водоснабжение (ХВС)

 Паркинг - минус 2 этаж - напротив места 434 протечка ХВС с   

потолка. Выполнено

105 5531 холодное водоснабжение (ХВС)  Открыть помещение где находятся счётчики воды Выполнено

106 5532 холодное водоснабжение (ХВС) предоставить доступ к счетчикам хгвс Выполнено

107 5533 холодное водоснабжение (ХВС) Замена фильтра,12 марта в первой половине дня Выполнено

108 5534 двери входной  Тамбур лифта  двери не открываются. заклинивает Выполнено

109 5535 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

парковка, вход рядом с 3й секцией, не открывается дверь с 

карточки Новое

110 5536 домофон/шлагбаум/ворота/калитки входная дверь в подъезд открыта, пищит домофон. Выполнено

111 5537 холодное водоснабжение (ХВС) Запах канализации в подъезде Выполнено

112 5538 отопление  Нет отопления в квартире. Выполнено

113 5539 электроснабжение(освещение) нужно розетку поменять, начала каротить Выполнено

114 5540 горячее водоснабжение (ГВС) Нужно попасть в техническое помещение для замены фильтра Выполнено

115 5541 горячее водоснабжение (ГВС)  просит подключить ГВС Выполнено

116 5542 двери на 1м этаже  сломана дверь в лифтовой холл,  плохо работает  Выполнено

117 5543 отопление Нужно подключить отопление. Выполнено

118 5544 электроснабжение(освещение)  нет света  на  площадке  9  этажа Выполнено

119 5545 холодное водоснабжение (ХВС) Протечка из под ванной,все в плесени Выполнено

120 5546 холодное водоснабжение (ХВС)

в охранной комнате потек смеситель, смеситель купили надо 

поменять Отменено

121 5547 холодное водоснабжение (ХВС) Течь воды с потолка в подъезде на 13 этаже возле кв.№224 Выполнено

122 5548 лифты Заявка от охраны Не работает пассажирский одинарный лифт Выполнено

123 5549 уборка требуется уборка подъезда Выполнено

124 5551 отопление

Очень слабое отопление еле тёплые  батареи в квартире . Очень 

холодно Выполнено

125 5552 холодное водоснабжение (ХВС)

протечка унитаза, завтра заявителя не будет дома 

Выполнено

126 5553 лифты убрать  в  лифте  маленьком  Выполнено

127 5555 лифты справа грузовой лифт не работает Выполнено

128 5556 уборка

во 2 подъезде в лифтах течет масло, необходимо вымыть, 

мараются все . Выполнено

129 5557 Неисправности лифта гранд  хил  ,  не  работает  1  грузовой  лифт  Выполнено

130 5558 холодное водоснабжение (ХВС) Нужен доступ к ИПУ Выполнено

131 5559 холодное водоснабжение (ХВС) не работают отсечные краны ГХВС  Выполнено

132 5560 электроснабжение(освещение) нет света в тамбурных помещениях левого крыла Выполнено

133 5561 стены

в почтовый ящик засунули кафельную  плитку,  вытащить плитку 

сами не могут Выполнено
134 5562 отопление Еле теплые батареи в квартире //15.03 - повтор обращения. В работе


