
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 3774 лифты

Выключен лифт большой грузовой  в течении недели. 

Второй грузовой подвисает и может хлопать дверьми. В работе

2 3775 кровля течь с кровли в квартиру / повтор 01.01/ повтор Выполнено

3 3776 мусоропровод На 3 этаже сломан люк мусоропровода В работе

4 3777 холодное водоснабжение (ХВС)

забился сток. течь воды в коридоре на 12 этаже в правом 

кармане. Выполнено

5 3778 кровля Течь сверху  В подъезде на площадке. Говорит что с крыши Выполнено

6 3779 холодное водоснабжение (ХВС) течь воды в общем коридоре на 9 этаже Выполнено

7 3780 отопление Нет отопления в одной комнате. Стояк и батарея холодные Выполнено

8 3781 отопление нет отопления в 1 комнате.//02.01 - повтор обращения. Выполнено

9 3782 холодное водоснабжение (ХВС) на кухне капает под раковиной. Выполнено

10 3783 отопление

Холодные батареи  по всей квартире  \\ заявитель на 

кварире Выполнено

11 3784 лифты

не работают лифты  / не работает - отдельный лифт / и 

грузовой \\аналогичная заявка №3774 - передана Выполнено

12 3785 отопление нет отопления в одной комнате ( двухкомнатная квартира) Выполнено

13 3786 отопление Нет отопления во всей квартире. Выполнено

14 3787 уборка

почистить ступеньки и дорожки  от снега на придомовой 

территории/ настояли на заявке Выполнено

15 3788 крыльцо/отмостки ТЦ   тетрис Ниловой этаж в мужском туалете засор унитаза. Выполнено

16 3789 стены На 7 этаже течь по стене.  Отменено

17 3790 электроснабжение(освещение) Нет электричества. \\отмена со слов заявителя Отменено

18 3791 отопление  батареи   холодные  Выполнено

19 3792 холодное водоснабжение (ХВС) кладовка  № 2. 30  (  минус  2  этаж  )  на полу  стоит вода Выполнено

20 3793 электроснабжение(освещение)

каратит розетка в комнате / запах проводки / бояться уйти 

вдруг замыкание. Выполнено

21 3794 холодное водоснабжение (ХВС) протечка с верхнего этажа. Выполнено

22 3795 уборка

Крики из квартиры  235 ,судя по всему дерутся мужчина и 

женщина. Выполнено

23 3796 двери Не закрывается подъездная дверь Выполнено

24 3797 мусоропровод Между 5 и 6 этажами засор М/ провода. Выполнено

25 3798 холодное водоснабжение (ХВС) нужна опломбировка счетчиков ХГВС. Выполнено

26 3799 отопление Подключить отопление.Дома  завтра04.01 с 9.00 Выполнено

27 3800 мусоропровод

Забит мусоропровод.Бросают коробки из-под пиццы. код 

4301 Выполнено

28 3801 мусоропровод

засор мусоропровода

Выполнено

29 3802 электроснабжение(освещение) нет э. электроэнергии в квартире. Выполнено

30 3803 горячее водоснабжение (ГВС) Течь п/сушителя Выполнено

31 3804 лифты 2 лифта не работают . Выполнено

32 3805 горячее водоснабжение (ГВС)

протечка от смежной квартиры\\  повторное обращение 

07.01 составить акт по протечке.- обратиться в офис, Выполнено

33 3807 горячее водоснабжение (ГВС) протекает п. сушитель Выполнено

34 3808 электроснабжение(освещение)

на 16 этаже где площадка, возле  входных дверей кв. 76 и 

77 не горят светильники (2 шт) Выполнено

35 3809 горячее водоснабжение (ГВС) опломбировка на счетчики ХГВС  и   слабый  напор ГВС Выполнено

36 3810 отопление холодные батареи Выполнено

37 3811 отопление чуть теплые батареи во всей квартире Выполнено

38 3812 домофон/шлагбаум/ворота/калитки

не работает доводчик   на входной двери - на вход правая 

часть Выполнено

39 3813 электроснабжение(освещение) Моргает свет в квартире, звенит в щитке Выполнено



40 3814 потолки в лифтовом холле падает потолок на 1 этаже Выполнено

41 3815 отопление Нет отопления в квартире Выполнено

42 3816 холодное водоснабжение (ХВС) Топит соседей квартиры  45 или 44 Выполнено

43 3817 электроснабжение(освещение) Магазин " Фреш фрост - нет э/энергии. Выполнено

44 3818 электроснабжение(освещение) Нет электричества в квартире. Выполнено

45 3819 холодное водоснабжение (ХВС) нет хвс. Выполнено

46 3820 отопление

3 дня нет отопления в квартире//19:50  повторное 

обращение \\через пол часа подойдут Выполнено

47 3821 электроснабжение(освещение) Нет э/энергии в розетках и в коридоре  квартиры Выполнено

48 3822 холодное водоснабжение (ХВС) протекает с потолка на 14 этаже в подъезде Выполнено

49 3823 отопление

Течь с потолка в коридоре в подъезде, первичное 

подключение отопления. Выполнено

50 3824 отопление Подключить отопление.Дома с 8.00 каждый день Выполнено

51 3825 отопление   Радиаторы отопления по всей квартире холодные. Выполнено

52 3826 отопление Подключение отопления. Выполнено

53 3827 электроснабжение(освещение) не включается сенсорная плита  / 06.01.  с утра до обеда Новое

54 3828 горячее водоснабжение (ГВС) Нет напора ГВС Выполнено

55 3829 мусоропровод забит мусоропровод между 1 и 2 этажами Выполнено

56 3830 горячее водоснабжение (ГВС) отсутствует ГВС Выполнено

57 3831 холодное водоснабжение (ХВС)

Забилась раковина внутри  труб, сами прочистить не 

смогли  (на 06.01.22 ) Выполнено

58 3832 уборка

лифтовой холл на -1 этаже разлили какую то 

жидкость,просят убрать ее. Выполнено

59 3833 лифты

Лифт самый большой лифт не корректно работает  и 

маленьки1й при движении скрипит Новое

60 3834 холодное водоснабжение (ХВС)

Заявка от охраны В 3 подъезде на 2 этаже протечка воды в 

лифтовом холле Выполнено

61 3835 потолки с квартиры 119 идет вода Выполнено

62 3836 горячее водоснабжение (ГВС)

Капает в туалете сверху с потолка с трубы,в ванной капает 

с потолка.Топят соседи. Выполнено

63 3837 горячее водоснабжение (ГВС) нет гвс в квартире Выполнено

64 3838 отопление

 Холодные  батареи отопления  по всей  квартире. 06.01 

после 17-00 дома. Выполнено

65 3839 горячее водоснабжение (ГВС) Нет давления  ХВС. Выполнено

66 3840 отопление нет отопления в кв Выполнено

67 3841 отопление

нет отопления в жилой комнате (однокомнатная квартира), 

на кухне нет радиатора Выполнено

68 3842 горячее водоснабжение (ГВС)

Прочистить сифон под раковиной на кухне\\отменено  

заявителем  \\ Выполнено

69 3843 отопление отсутствует отопление в квартире с утра Выполнено

70 3844 отопление запах канализации в подъезде Выполнено

71 3845 отопление Подключение отопления сегодня в любое время. Выполнено

72 3846 отопление Отопление холодные батареи Выполнено

73 3847 горячее водоснабжение (ГВС) Нет ХВС в квартире, но дом подключили. Выполнено

74 3848 холодное водоснабжение (ХВС) порыв канализации в 1 подъезде. Очень сильный запах Выполнено

75 3849 горячее водоснабжение (ГВС) замена кранов на стояках на 07.01 на первую половину дня Выполнено

76 3850 двери

Черный вход на двери почти отвалилась железка со 

штырём на которой держится магнит В работе

77 3851 холодное водоснабжение (ХВС) слабый напор хвс Выполнено

78 3852 уборка Играет музыка,не может уснуть Выполнено

79 3853 отопление нет отопления по всей квартире Выполнено

80 3854 отопление предоставить ключ на замок от щитка счётчиков отопления Выполнено

81 3855 отопление  чуть  тёплые  батареи   Выполнено

82 3856 холодное водоснабжение (ХВС)  слабый  напор  ХВС  Выполнено



83 3857 электроснабжение(освещение)  перепады  напряжения  ,  выбивает свет  . Выполнено

84 3858 холодное водоснабжение (ХВС) течет стояк ХВС Выполнено

85 3859 отопление Не отопления  и отсутствие  ГВС Выполнено

86 3860 отопление

доступ к щитку счётчиков отопительных, связаться за 15 

минут по номеру Выполнено

87 3861 горячее водоснабжение (ГВС)

в ванну   ГВС течет чуть теплая, в раковинах  в кухне и 

ванной комнате течет  горячая Выполнено

88 3862 холодное водоснабжение (ХВС) Заявка на 08.01 просят подойти с утра  подкапывает ХВС Выполнено

89 3863 холодное водоснабжение (ХВС) Течь воды в лифтовом холле, 2 этаж Отменено

90 3864 холодное водоснабжение (ХВС)

подтекает кран или фильтр на общем стояке ХВС в кухне. 

На 08.01. после 17-00 Выполнено

91 3865 отопление нет отопления Выполнено

92 3866 электроснабжение(освещение)

Нет освещения на лестнице с 2 по 10 этажи. Заявку делали 

в декабре, свет то появляется то исчезает Выполнено

93 3867 холодное водоснабжение (ХВС) протечка крана на стояке хгвс Выполнено

94 3868 холодное водоснабжение (ХВС) протечка  сверху по стояку в туалете, домофон 31#314 Выполнено

95 3869 мусоропровод На 17 этаже забит мусоропровод. Выполнено

96 3870 электроснабжение(освещение)

В квартире нет электричества. Связаться с заявителем, 

прежде чем выходить на адрес. Выполнено

97 3871 отопление отключение  стояков  отопления  на 08.01 Выполнено

98 3872 отопление холодная батарея   в студии -дома  с 11-00 до 17-00 Выполнено

99 3873 отопление убавить отопление  в студии Выполнено

100 3874 электроснабжение(освещение) нет света в квартире Выполнено

101 3875 уборка в тамбуре при входе нужна уборка Выполнено

102 3876 горячее водоснабжение (ГВС)  проблемы ГВС, очень долго сливать. Выполнено

103 3877 отопление Нет отопления. Выполнено

104 3878 горячее водоснабжение (ГВС) слабый напор ГВС около недели. Выполнено

105 3879 отопление нет отопления в квартире Выполнено

106 3880 кровля протечка кровли  по стене в подъезде на стыке с квартирой Выполнено

107 3881 отопление запах канализации в подъезде Выполнено

108 3882 электроснабжение(освещение) выбивает пробки в счётчике Выполнено

109 3883 отопление не отопления в кв Выполнено

110 3884 электроснабжение(освещение) Нет света в при квартирном холле  возле кв 230 Выполнено

111 3885 лифты лифт не работает Выполнено

112 3886 холодное водоснабжение (ХВС) протечка по  стояку сверху Выполнено

113 3887 электроснабжение(освещение)

 соединительные элементы плавятся, провода красные в 

щетке Выполнено

114 3888 отопление нет отопления Выполнено

115 3889 холодное водоснабжение (ХВС) Протекает гофра унитаза, могут затопить соседей. Выполнено

116 3890 электроснабжение(освещение) нет освещения в коридоре Выполнено

117 3891 отопление

Слабое отопление во всей квартире+слабая температура 

гвс, долго приходиться сливать воду, такая проблема уже 

не первый день. //повторное обращение 09.01 

температура отопления стала еще ниже Выполнено

118 3892 электроснабжение(освещение)

Установка розетки, ремонт выключателя заявка на 

10.01.2022 первая половина. Новое

119 3893 отопление Холодный радиатор в комнате. Выполнено

120 3894 отопление холодная батарея. Выполнено

121 3895 холодное водоснабжение (ХВС) подтекает  фильтр кран Выполнено

122 3896 отопление чуть теплая батарея в зале. Выполнено

123 3897 отопление нет отопления в комнате , стояк холодный Выполнено

124 3898

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование) хлопает вход. дверь . Выполнено

125 3899

МАФ(малые архитектурные формы-

лавочки/урны/песочницы/детское 

игровое оборудование) упала потолочная плитка . Выполнено



126 3900 холодное водоснабжение (ХВС) протечка сифона. Выполнено

127 3901 крыльцо/отмостки Отпали перила на крыльце. В работе

128 3902 отопление не греет радиатор в кв Выполнено

129 3903 холодное водоснабжение (ХВС) нет хвс. Выполнено

130 3904 мусоропровод забит мусоропровод Выполнено

131 3905 лестницы/перила нет уборки в  подъезде Выполнено

132 3906 перекрытия

упала потолочная плитка в холле между квартирами 687-

688 Выполнено

133 3907 горячее водоснабжение (ГВС) Шум гул в трубах ХГВС. Выполнено

134 3908

АПС (автоматическая пожарная 

сигнализация, оповещение, 

дымоудаление, подпор воздуха) гудят трубы по стояку Выполнено

135 3909 горячее водоснабжение (ГВС) Слив в ванной нужно закрутить. Выполнено

136 3910 Отопление Во всей квартире холодные радиаторы отопления. Выполнено

137 3911 холодное водоснабжение (ХВС) Не уходит вода на кухне и в ванной  на 10.01.2022 к 10-00 Выполнено
138 3912 горячее водоснабжение (ГВС) гвс ржавая. Выполнено


