
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 3124 Отопление очень слабое отопление по всей квартире. Выполнено

2 3125 Сантехника

Запала кнопка  на сливном бачке. Нет слива.  Со слов 

заявителя спец-ты приходили 2 дня назад. Выполнено

3 3126 Электроснабжение (общедомовое) В квартире моргает свет. Выполнено

4 3127 Отопление

Стояк горячий. Батареи тёплые.  Нужно  спустить воздух. 1 

комнатная квартира. На выходе стоит кран Маевского. Не 

открывается. Выполнено

5 3128 Отопление в комнате 1 радиатор слабо греет 2 других совсем не греют Выполнено

6 3129 Отопление

холодные батареи в двух комнатах - воздут спускали  -в 

квартире до 14-30   и с 18 до 20-00   Выполнено

7 3130 Отопление

 батарея  в  большой  комнате    холодная    Заявитель  

дома  после  14  :30 . Выполнено

8 3131 Канализация

 скапливается вода  в  посудомоечной  машине  . заявитель  

дома после   14 :30 Отменено

9 3132 Отопление

16.12-   на утро -9-00  проверить показания   счетчиков по 

отоплению. (СИЛЬНО ЗАВЫШЕНЫ)     предварит связаться с 

заявителем  за 40 минут до прихода  отмена, создано 

новое обращение  по просьбе исполнителя, № 3301. Отменено

10 3133 ХВС

 отключение ХГВС по стоякам для замены  отсекающих 

кранов . заявка на 13.12 вторая половина дня. Выполнено

11 3134 Электроснабжение (общедомовое) На 2 этаже в рукаве заменить лампу дневного света. Выполнено

12 3135 Отопление  отрегулировать подачу отопления, увеличить  до  70. Выполнено

13 3136 Электроснабжение (общедомовое) В паркинге в районе  место №216  моргает лампа. Выполнено

14 3137 ГВС

отключить стояки ХГВС для ремонтных работ, заявка на 

13.12 после 13:00 Выполнено

15 3138 Отопление еле теплые радиаторы и стояки во всей квартире Выполнено

16 3139 Электроснабжение (общедомовое)

нет освещения на 2 этаже на лестничной клетке и около 

мусоропровода //17.12 -  повтор обращения - около 

мусоропровода  освещение не горит . В работе

17 3140 Отопление

 повторное по  Обращение №3114 от 12.12.2021 20:33. 

слабое отопление, холодно в квартирах всего дома. Выполнено

18 3141 Отопление еле теплые радиаторы отопления Выполнено

19 3142 Отопление

 замена крана на радиаторе отопления.  заявитель до 13-

00 дома Выполнено

20 3143 Отопление

 очень слабое отопление  .//13.12 будет проведена 

профилактика и настройка ОС. Выполнено

21 3144 Отопление  батареи  чуть  тёплые  Выполнено

22 3145 Сантехника  протекает  унитаз   на  соединении с полом  Выполнено

23 3146 ГВС  холодный  п \сушитель Выполнено

24 3147 Сантехника

Не работают отсечные краны на ХГВС. Краны приобрел. 

Предварительно связаться на адресе не проживает. Выполнено

25 3148 ХВС

 Нужен доступ для снятия  контрольных показаний 

счетчиков ХГВС. Выполнено

26 3149 Отопление

В одной комнате   холодные радиаторы отопления . В двух  

слабое отопление. Выполнено

27 3150 Электроэнергия (частные/квартира) выбивает узо,повторная заявка, будет дома в 14.15 Выполнено

28 3151 Отопление Во всей квартире холодные батареи.Заявка на 14.12.2021г. Выполнено

29 3152 ХВС  Течь воды в коридоре над счётчиками света. Выполнено

30 3153 Электроснабжение (общедомовое)

Торговый центр Тетрис,Нулевый этаж. Нет света на 

Островке(торговое место) Выполнено

31 3154 ГВС Поддекает п/ сушитель на стыке. Выполнено



32 3155

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

В подъезде № 2 при  входе на лифт отломлена ручка на 

дверях . Выполнено

33 3156

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

 установить  на крыше карниз, что бы не намерзало и при 

таянии не топило, сейчас льется с окна, висит ледянная 

глыба. Выполнено

34 3157 Электроснабжение (общедомовое) нет освещения в лифтовом холле Выполнено

35 3158 Санитария Редко убираются в подъезде Выполнено

36 3159 Электроснабжение (общедомовое)

В приквартирном холле нет освещения. При замене новая 

лампочка сразу перегорела и часто мигает красный огонёк 

в щитке Выполнено

37 3160 Электроэнергия (частные/квартира) Нет света в квартире Выполнено

38 3161 Санитария на 8 этаже забит мусоропрвод Выполнено

39 3162 Прочие работы

угловая квартира промерзают внешние стены вдоль 

плинтусов из стены тянет и дует ветер Новое

40 3163 Лифт лифт, не открываются двери на 4 этаже Выполнено

41 3164 ГВС ГВС грязная 4 день вечером Выполнено

42 3165 Канализация Засор канализации плохо уходит вода Выполнено

43 3166 Санитария

Вывезти мусор из контейнеров, контейнеры заставлены 

мусором и засыпаны снегом. Выполнено

44 3167 ХВС в коридоре  подьезда   стена мокрая и на 12 этаже  также  Выполнено

45 3168 ХВС по коридору течет вода. Выполнено

46 3169 ХВС

Снятие контр показаний на ГХВС и отопление 

обязательный  предварительный созвон Выполнено

47 3170 Электроэнергия (частные/квартира) 

снятие конт пок Электроэнергии обязательный  

предварительный созвон Выполнено

48 3171 Отопление

очень слабое отопление  обязательный  предварительный 

созвон Выполнено

49 3172 Мусоропровод забит мусоропровод между 1 и 2 этажом Выполнено

50 3173 Сантехника

Поменять запирающие краны ХГВС и на п/сушитель. На 

завтра. Выполнено

51 3174 Санитария Не вывозят мусор.Идет запах из мусоропровода Выполнено

52 3175 Отопление

ПЕРЕЗВОНИТЬ ЗАЯВИТЕЛЮ .чуть теплые  батареи . дома 

после 18.00\\работает автоматика , тк на улице + батареи 

чуть теплые. Выполнено

53 3176

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) Не работает выход на  аварийную лестницу Выполнено

54 3177 ГВС ГВС холодная Выполнено

55 3178 Прочие работы

Паркинг у дома  Молодежная 3 ,  место № 411- течь с 

крыши на машину Новое

56 3179 ХВС Капает  с Бачка унитаза снизу.                             Выполнено

57 3180 Канализация Засор раковины в ванной., не уходит вода. Выполнено

58 3181 Прочие работы

Открытие техпомещения для снятия показания счетчика 

ХВС. Выполнено

59 3182 Пожарная сигнализация Сработала пож сигнализация Выполнено

60 3183 Отопление

Перебили трубу отопления в полу. Перекрыли отопление. 

Ждут сантехника Выполнено

61 3184 ГВС включают ГВС -трубы гудят . Выполнено

62 3185 Отопление батареи  холодные Выполнено

63 3186 Отопление чуть теплые батареи. Выполнено

64 3187 Отопление

Чуть теплые(почти холодные)радиаторы отопления во всей 

квартире//работают над этой проблемой,проверяют 

квартиры по очереди Выполнено



65 3188 Сантехника протекает кран в кухне Выполнено

66 3189

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

В маленьком  лифте разбитое зеркало, нужно убрать, 

может упасть. Новое

67 3190 Отопление

Нужно включить отопление.  Зайти в квартиру, проверить 

отопление. 14.12 дома Выполнено

68 3191 Отопление

Повторное обращение заявка 3079 не выполнена  нет 

отопления Выполнено

69 3192 Отопление Капает батареи в комнате там, где спускали воздух Выполнено

70 3193 Санитария не убрано на 6 этаже Выполнено

71 3194 ХВС Протечка воды на  минус 2этаже возле кладовки  К 2 71 Выполнено

72 3195 ХВС на кухне под раковиной  ПОДТЕКАЕТ Выполнено

73 3196

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

Сломалась входная дверь в квартиру, замок плохо 

работает.Заявитель будет дома в 17:00. Отменено

74 3197 Электроэнергия (частные/квартира) 

Нужно подключить  э/энергию в квартире. //отмена заявки 

заявителем. Отменено

75 3198 Отопление пропало отопление во всей квартире Выполнено

76 3199 Электроэнергия (частные/квартира) искрит проводка в  кв при замене лампы Выполнено

77 3200 Электроэнергия (частные/квартира) 

погас свет в комнате. На завтра после 10.00, Связаться 

предварительно, маленький ребенок, спит в этой же 

комнате Выполнено

78 3201 Прочие работы

Снег раскидывают по сторонам, забрасывают 

машины/тракторист при чистке снега закопал машины Выполнено

79 3202 Прочие работы

Завалено снегом вдоль дороги между 2а и 2б. Сгребли 

сугроб в сторону машин. Отказ называть фио и кв. //  

Отмена. Зона ответственности администрации и городских 

служб, УК обслуживает только до бардюра. Отменено

80 3203 Электроснабжение (общедомовое)

нет света в квартире и у соседей,  //восстановили в 00:00, 

передал Гопка Входящий

15-12-2021 03:21:14 Выполнено

81 3204 Электроснабжение (общедомовое)

Нет света в подъезде у жильцов. // восстановили в 00:00, 

передал Гопка Входящий

15-12-2021 03:21:14 Выполнено

82 3205 ГВС Замена ИПУ ГВС Выполнено

83 3206 ГВС Нет ГВС. Выполнено

84 3207 Прочие работы на 21 этаже  сверлят дрелью Выполнено

85 3208 ГВС

ГВС грязная 4 день вечером	,повторно обращаются, может 

что-то нужно прочистить. раньше такой проблемы не было, 

обращались в городские службы, их отсылают в ук Выполнено

86 3209 ХВС

Магазин "Ароматный мир" поднимается вода в 

помещение, видимой течи нет. Выполнено

87 3210 ГВС нет ГВС Отменено

88 3211 Отопление

на  радиаторе  протекает  сальник , вода  перекрыта   по  

просьбе  заявителя     на  17 .12   вторая  половина  Выполнено

89 3212 ХВС

Повторное обращение заявка 3030 не выполнено слабый 

напор ХВС и очень часто полное ее отсутствие Выполнено

90 3213

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

сделать  уплотнение двери на переходных балконах  на 4 

этаже //уплотнение ковша мусоропровода  // установка 

доводчика    на дверь переходного балкона   4 этаж -  на 

пружину  не закрывается Выполнено

91 3214 Электроснабжение (общедомовое) освещение холла на 4 этаже- не горят лампы Выполнено

92 3215 Электроснабжение (общедомовое) не горит свет на 6 этаже в коридоре В работе

93 3216 ГВС Из крана горячей воды течет холодная вода Выполнено

94 3217 ХВС   из обоих кранов идет ГВС Выполнено

95 3218 Электроснабжение (общедомовое) сгорел телевизонный  блок в подъезде В работе



96 3219 ГВС через 1 час открыть помещение со счетчиками Выполнено

97 3220 Электроснабжение (общедомовое) Заменить лампочку 1 подъезд 4 этаж. В работе

98 3221 ГВС нарушение температуры гвс Выполнено

99 3222 ХВС

- 2 этаж откачать воду из кладовой и просушить, 

собственник 2.34 клад. помещения будет 17.12 с утра с 8 

утра, созвониться Выполнено

100 3223 Отопление

отключить отопление , для замены батареи.  Просит на 

сегодня.  Связаться предварительно

Выполнено

101 3224 ГВС Нет ГВС Отменено

102 3225 Электроэнергия (частные/квартира) 

В квартире выбивает автомат заявить просит срочно 

подойти. \\ подойдут после 14:00. Новое

103 3226 Отопление нет отопления  // ночью была авария Выполнено

104 3227 Вентиляция, дымоходы

ФАНОВАЯ ТРУБА ЗАБИТА НА КРЫШЕ -почистить  фоновую 

трубу   на крыше - сильный запах  канализации  выходит в 

квартиру 106 и 105 Выполнено

105 3228 Электроснабжение (общедомовое) нет света возле квартир с 1 по 10 этаж Выполнено

106 3229 ГВС включить ГВС Отменено

107 3230 Отопление

Нет отопления во всей квартире,только в ванне горячий 

полотенцесушитель. Выполнено

108 3231 ХВС Течь с потолка в квартире с верхних этажей течь. Выполнено

109 3232 Отопление

Трубы в стяжке, проверить давление. Провести 

опрессовку. На 27.12 к 12:00. Выполнено

110 3233 Лифт

не работает лифт в 3 подъезде//отмена со слов 

заявителя//лифт заработал Отменено

111 3234 Электроэнергия (частные/квартира) не горит свет возле лифта и в квартирном холле. Выполнено

112 3235 ГВС

ГВС нет //отключение задолженность// задолженность 

оплачена\16.12 исполнитель обещал подключение до19.00 Отменено

113 3236 Отопление Нет отопления вся квартира Выполнено

114 3237 Отопление Нет отопления вся квартира Выполнено

115 3238 Электроснабжение (общедомовое) Провайдер апельсин. Не подается эл. энергия на интернет. В работе

116 3239 Лифт не работает лифт Выполнено

117 3240 Электроснабжение (общедомовое) Нет света в квартире. Новое

118 3241 ГВС

ГВС с перебоями, Из крана горячей воды течет холодная 

вода//решили проблему Отменено

119 3242 ГВС Нет подъездов. Нет ГВС. Выполнено

120 3243 Электроэнергия (частные/квартира) 

нет света в квартире. долгов нет. //не удалось дозвониться 

до заявителя, передать чтобы он самостоятельно открыл 

щиток и включил автоматы Новое

121 3244 ГВС нет ГВС. Новое

122 3245 ГВС Нет ГВС Выполнено

123 3246 Канализация Протечка сверху по канализационному стояку Выполнено

124 3247 Электроснабжение (общедомовое) Низкое напряжение на квартиру. Выбивает автоматы. Новое

125 3248 Отопление

В квартире холодные батареи./ Повтор 16.12. По всему 

этажу холодные батареи// В работе Выполнено

126 3249 ХВС

Из ХВС течь ГВС.2) Во всей квартире чуть теплые 

батареи,температура в квартире 23градуса. Выполнено

127 3250 ХВС

Кладовка №2.32 Минус 2 этаж ,около лифтов, корпус №4 . 

Откачать  воду в кладовке. Выполнено

128 3251 ХВС С ХВС течет ГВ /подмес по этому стояку Выполнено

129 3252 ГВС

Из ГВС идёт ХВс. Дома до 8:30///повторное обращение 

16.12.2021 Отменено

130 3253 Электроэнергия (частные/квартира) 

частично нет света и розетки не раб . почтовое отделение / 

у них свое обслуживание Отменено

131 3254 Отопление в квартире 1 батарея не греет, холодные с 15,12 Выполнено



132 3255 Электроэнергия (частные/квартира) 

Нет света во всей квартире / было вчера затопление  // до 

11-00 и вечер после 19-00 Новое

133 3256 Отопление прибавить отопление стоит на 30 до 50 Выполнено

134 3257 ГВС периодически из  крана ГВС бежит ХВС Выполнено

135 3258 Отопление подключить отопления 16.12 с 12:00 Выполнено

136 3259 Электроснабжение (общедомовое) нет света возле лифта Выполнено

137 3260 ХВС 31,41 открыть помещения со счетчиками Выполнено

138 3261 Электроэнергия (частные/квартира) Нет света частично в квартире Выполнено

139 3262 ХВС

Кладовка 106, течь воды в кладовку, предварительно 

связаться Выполнено

140 3263 Санитария Нужна уборка на  5 этаже в 4 подъезде,на площадке. Выполнено

141 3264 Электроснабжение (общедомовое) нет освещения на 10этаже у лифта и тамбуре Выполнено

142 3265 ГВС

Подключить отопление,воду,свет-первоначально,17 

декабря  9.00-13.00 Выполнено

143 3266 ХВС отключить стояк хвс. будут менять кран Выполнено

144 3267 ХВС в ванной маленький напор хвс забит фильтр Выполнено

145 3268

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

трещина в стене (2 метра)  на 4 этаже на лифтовой 

площадке В работе

146 3269 Электроэнергия (частные/квартира) нет освещения в лифтовом холле на 2 этаже В работе

147 3270 ГВС

На 21.12.  целый день дома Сварка  врезки  стояка 

полотенцесушителя. Выполнено

148 3271 Прочие работы не поступает вода в бачок Выполнено

149 3272 ХВС Нет ХВС. //Сейчас 16.12 дома//.Завтра 17.12 будут дома Выполнено

150 3273 Отопление Холодные батареи Выполнено

151 3274 Электроэнергия (частные/квартира) необходимо подключить эл.энегрию Новое

152 3275 Отопление еле теплые радиаторы отопления , стояки теплые Выполнено

153 3276 Электроэнергия (частные/квартира) 

замена кабеля электроэнергии из щитка в квартиру, нет 

электричества в розетках Выполнено

154 3277 Канализация

Течь из под унитаза.  16.12 сейчас дома.  17.12 весь день 

дома. Дома все дни кроме среды и субботы В работе

155 3278 ГВС Слабый напор ГВС/ Заявитель отменил Отменено

156 3279 ГВС подключить ХВС  и ГВС / 17.12.  с 9-00 Выполнено

157 3280 Электроэнергия (частные/квартира) Подключить э/ энергию / на 17.12. с 9-00 Выполнено

158 3281 Электроснабжение (общедомовое)

нет освещения ландшафтного и по периметру дома /   

89150363433  \\ велись работы - все включили Выполнено

159 3282 ХВС Лопнула гибкая подводка ХВС в ванной. Выполнено

160 3283 ГВС нет ГВС ,бежит холодная Выполнено

161 3284 ГВС нет ГВС Выполнено

162 3285 ГВС подключить ГВС Выполнено

163 3286 ГВС Открыть счетчики для сверки показаний. Выполнено

164 3287 ГВС

необходим доступ к ИПУ. для сверки\желательно 18.30 

16.12 Выполнено

165 3288 ГВС Нет ГВС. Выполнено

166 3289 ГВС Подключить гвс Выполнено

167 3290 ГВС Нет ГВС в квартире связаться перед приходом В работе

168 3291 ГВС  подключить гвс Выполнено

169 3292 Электроснабжение (общедомовое) Замена лампы на 1 этаже над информационном стендом.  Выполнено

170 3293 ГВС Нет ГВС в квартире связаться с жителем. Выполнено

171 3294 Отопление Шум в трубах отопления  с 2 ночи. Если нужно присутствие   Выполнено

172 3295 Канализация  грохот от воды в подвале, и по стоякам. с 2час ночи Выполнено

173 3296 Электроснабжение (общедомовое) Нет света. Замена лампы на 8 этаже где квартиры Выполнено



174 3297 Отопление чуть теплые батареи . Выполнено

175 3298 Прочие работы

было  затопление  в  кладовке  , просят  поставить  

просушку  в  кладовке   234 на -2 этаже  Выполнено

176 3299 Прочие работы

В 3 часа ночи были посторонние люди и  пытались попасть 

в 196 квартиру, 20 этаж. Просит посмотреть камеры и дать 

обратную связь что за люди беспокоили. Новое

177 3300 Санитария

не  убирают в  подъезд  № 4  на 5  этаже  ,  пред  заявка  

3263 Выполнено

178 3301 Отопление

 проверить показания счетчиков по отоплению. (СИЛЬНО 

ЗАВЫШЕНЫ) предварит связаться с заявителем за 40 минут 

до прихода.,  создано новое обращение  по просьбе 

исполнителя, предыдущее №3132. Выполнено

179 3302 Канализация Забит слив в раковине на кухне, нужен трос. Выполнено

180 3303 ГВС не работает  п\ сушитель (электрический  ) Новое

181 3304 Отопление

 телефонограмма762 от17.12 21 теплосеть сообщает что 

17.12 с 11.00 до окончания работ будет отключено 

отопление по адресам:Военный городок дома 

2,2А,2Б,3,15.17.19. Просьба оповестить 

жителей.подписалгл инж Васылыв АН Выполнено

182 3305 Электроснабжение (общедомовое) установить разетку . к 16-00 Выполнено

183 3306 Отопление 1 холодная батарея в кв  Выполнено

184 3307 ХВС Перекрыть стояки ХГВС 17.12 сейчас Выполнено

185 3308 Отопление

салон мужская церюльня, начали гудеть трубы после 

спуска воды Выполнено

186 3309 Отопление нет отопления во всей квартире , стояки холодные Выполнено

187 3310

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) в 3 под. на входной двери сломана ручка Новое

188 3311 Канализация

Забился слив  на кухне где стиральная машинка.  Дома. 

Домофон 8 В Выполнено

189 3312 Электроснабжение (общедомовое) нет освещения на 8 этаже в общем коридоре Выполнено

190 3313 Канализация запах канализации на 1 этаже в подъезде Выполнено

191 3314 Отопление еле теплые радиаторы отопления во всей квартире Отменено

192 3315 Мусоропровод

засор мусоропровода на 3 этаже \\отменено  заявителем ,  

пробили сами \\ Отменено

193 3316 Отопление

надо отключить отопление в квартире для проведения 

работ, просят позвонить Выполнено

194 3317 ГВС Опломбировь счетчики ГВС и ХВС /на  20.12. после 12-00 Выполнено

195 3318 Прочие работы не производится уборка в подъезде на 5 этаже 2 недели Выполнено

196 3319 Отопление еле теплые сверху, снизу холодные Выполнено

197 3320 Электроснабжение (общедомовое)

не пожарной лестнице на 2 этаже и между 2-3 этажами нет 

освещения Выполнено

198 3321

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

лопнула пружина для закрытия двери пожарного балкона 

на 2этаже. В работе

199 3322 Санитария

уборка подъезда запах мочи у мусоропровода на 2этаже. 

помыть хлоркой Выполнено

200 3323 Отопление нет отопления во всей квартире. частично чуть теплые Отменено

201 3324 Отопление нет отопления во всей квартире. частично чуть теплые Выполнено

202 3325 Электроэнергия (частные/квартира) вырубается автомат, если включают какую-либо технику Новое

203 3326 Лифт не работает лифт  /на 1 этаже / обесточен / пассажирский  В работе

204 3327 Электроэнергия (частные/квартира) 

выключается автомат возле счетчика при включени 

приборов Новое

205 3328 Электроэнергия (частные/квартира) Нет света Новое



206 3329 Отопление

нет отопления во всей квартире //предварительно 

обязательно связаться с заявителем // 18.12 будет после 

18.00\\специалист у нее был,дверь не открыли Новое

3330 Лифт

не работают пассажирский лифт стоит на 1 этаже,  двери 

закрыты, грузовой лифт стоит на 13 этаже  Новое

3331 Лифт не работает лифт Новое

3332 ХВС Порыв стояка хвс. Выполнено

3333 Прочие работы Просыпать дорожки от наледи Выполнено

3334 ХВС Течь в ванной по стене  из вентиляции. Выполнено

3335 Лифт Не работает лифт Новое

3336 Электроэнергия (частные/квартира) 

 , нет света в квартире, к автомату нет доступа, в общем 

щитке.5 корпус. Выполнено

3337 ГВС

 замена ИПУ ХГВС. счетчики приобрели.заявители дома с 

12- 00. Выполнено

3338 Отопление

нет отопления во всей квартире \\специалисты приходили 

на адрес - никого не было . 20 . 12 подойдут Новое

3339 Отопление

 на площадке перекрыть отопление  в связи с заменой 

батареи Новое

3340 Отопление Слабое отопление в квартире Выполнено

3341 Сантехника

проверить краны в ванной - один капает , другой 

проворачивается   // на понедельник в 10-30 будут 

ожидать Новое

3342 Электроэнергия (частные/квартира) Нет света в квартире,автомат искрит Выполнено

3343 ГВС Проверить счетчик воды ГВС Выполнено

3344 Отопление  В комнате  один радиатор отопления     слабо греет. Выполнено

3345 ГВС отключена  ГВС Выполнено

3346 Отопление прорвало трубу отопления Выполнено

3347 Отопление холодные батареи Отменено

3348 Лифт опять не работает лифт Новое

3349 ХВС затоплены кладовка К 2.30 Выполнено

3350 Канализация

Засор канализации в квартире,сам справится не смог,его 

троса не хватает Выполнено

3351 Электроэнергия (частные/квартира) Нет света  в квартире Выполнено

3352 ХВС По стояку в ванной комнате топят соседи сверху В работе

3353 Системы контроля доступа (СКД)

Нужно просмотреть камеры наружного наблюдения. Кто то 

выбросил полтарашку с водой, на заявителя Новое

3354 Отопление нет отопления в квартире, батареи холодные Выполнено

3355 Мусоропровод забит мусоропровод. Отменено

3356 Отопление корпус 5. чуть теплые батареи в кв. Новое

3357 Отопление

21.12- батареи в квартире  в режиме  от 0 до 5 не работают - 

батареи нарежим  4 греют  на 3 не греют  и   просьба зайти 

в квартиру  отрегулировать 

 и проконсультировать Выполнено

3358

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

21.12-  отрегулировать окна  в квартире - дует с окна ,из 

под него Новое

3359 ГВС доступ к счетчикам В работе

3360 Электроснабжение (общедомовое) торг центр  Молодежный -М4   выбило электро автомат  Новое

3361 ГВС нет ГВС Выполнено

3362 ГВС необходимо предоставить доступ к ИПУ ХГВС Выполнено

3363 ХВС

засорился шланг подачи воды в сливной бочок, требуется 

прочистка.  20.12 с 9:00 до 12:00 Новое

3364 Лифт Не работает лифт грузовой. Выполнено

3365 Электроснабжение (общедомовое)

нет освещения во дворе и над подъездом. Сообщить 

результат, куда обращаться, если это не ответственность 

УК Новое



3366 Канализация

забита канализация ванной, не уходит вода\желательно 

20.12 первая половина дня Новое

3367 ХВС Течь в ванной на стояках. Выполнено
3368 Лифт застрял в лифте Новое


