
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 2914 Канализация В стыке потекла труба  канализационная в ванной. Выполнено

2 2915 ГВС  необходим доступ к ИПУ для уточнения срока поверки. Выполнено

3 2916 Электроснабжение (общедомовое)

Заменить лампы на 16 этаже  у лифта , на 4 этаже  у 

квартиры №22 и 23(лампы реагирующие на 

движение.)Установлены датчки движения. Выполнено

4 2917 Отопление

три дня назад снизилось температура , ели теплые, просят 

проверить систему отопительную Выполнено

5 2919 Электроэнергия (частные/квартира) 

заменить  выключатель  в  квартире , 07.12 после 15-00 

будут дома Выполнено

6 2920 Сантехника   Сломался  бачок унитаза. Выполнено

7 2921 Отопление

 нет отопления. со слов заявителя. необходимо наладить в 

общей системе  отток, неоднократное обращения. Выполнено

8 2922 Отопление

Снять контрольные показания счетчиков отопления. 

Сегодня, после 16.00, позвонит, когда будет на месте Выполнено

9 2923

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

С крышки течёт вода и мокнет часть внешней стены, нет 

карниза.//Cо слов инженера проблема была решена ещё 

летом, заявителю уже давно несколько раз всё объяснили. Выполнено

10 2924 Электроснабжение (общедомовое)

	нет света в тамбуре на 1 этаже // пвторное обращение 

№2846 от 03.12.2021 14:12

Выполнено

11 2925 Отопление

 Нужно отключить   стояк отопления  для замены  

радиаторов отопления. Выполнено

12 2926 Сантехника нужен доступ для снятия показаний счетчиков воды Выполнено

13 2928 ХВС

открыть щеток для снятий показаний, в течении2 часов 

будет дома Выполнено

14 2929 Электроснабжение (общедомовое) нужно доступ к элек. щитку для снятия показаний Выполнено

15 2930 ГВС

опломбировка  счётчиков  ХГВС  . позвонить 

предварительно за  1  час  . Выполнено

16 2931

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) На входной двери  возле лифтов оторван доводчик. Выполнено

17 2932 Санитария

мусор на лестнице убрать тамбур  между 2 и 3 корпусом  -  

пож.лестница  Выполнено

18 2933 ГВС нет  ГВС   идет чуть теплая Выполнено

19 2934 ГВС нет ГВС.более 3х часов Выполнено

20 2935 ГВС Из крана  с  ГВС идет  ХВС. Выполнено

21 2936 ГВС

восстановление счетчика на ГВС ожидают / 06.12 отмена 

нужен новый счетчик Отменено

22 2937 Электроэнергия (частные/квартира) Запах от вновь установленного счетчика Выполнено

23 2939 Электроэнергия (частные/квартира) Запах проводки в щитке Выполнено

24 2940 Отопление холодная батарея комнате . Выполнено

25 2941 ГВС

Телефонограмма 610 АО Водоканал сообщает что 

08.12.201 с 10-00 до 11-00 будет перекрыто ГВС в связи с 

ремонтом расходомера на ТЦП 0209  в домах 50 лет 

Октября 6, 8 подписал Мосягин, предала Бухарова. Выполнено

26 2942 Антенна

Не работает общедомовая антенна .На 7 этаже лежат все 

провода и кабели.//Обращаться в компанию 

"Бриз+"//Отмена заявки Отменено

27 2943 Электроэнергия (частные/квартира) 

замкнуло реле, свет постоянно горит в комнате, 

взорвалась лампочка на люстре Выполнено

28 2944 Сантехника Замена радиатора отопления в квартире Выполнено

29 2945 Пожарная сигнализация  сработала  ПС  Выполнено

30 2946 ХВС Требуется подключить ХВС для установки  унитаза. Выполнено



31 2947 ГВС

необходимо перекрыть стояки ХГВС для проведения 

ремонтных работ на 13-00 на 2 часа Выполнено

32 2948 Санитария

 не проводят уборку на  13 этаже ( уборка по графику по 

средам, нет уже третью неделю) нет уборки на минус 1 

этаже .( уборка по графику ежедневно)// повторное.. 

мусор не убран. нет уборки согласно графику!!! Выполнено

33 2949

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

 сломан  паз на коробке двери  куда входит защелка двери, 

из за этого дверь закрывается не плотно,  холодно.  Из за 

холода  нарушается работа лифтов.на минус 1 этаже Выполнено

34 2950 Канализация в подвале запах, если можно переделать колодец Выполнено

35 2951 Электроснабжение (общедомовое) выбито элекричество . в квартире нет электричества Выполнено

36 2952 Прочие работы

нужно открыть коллекторную ; к15 ч подойдут менять 

счётчики Выполнено

37 2953 Электроэнергия (частные/квартира)  не работает розетка в квартире.  во второй половине дня. Отменено

38 2954 ГВС

Открыть шкафы счетчиков ХВС и ГВС// кв.18 -1 под.3эт//, 

кв.303 2под 8 эт//кв.345 2 под 13 эт./кв.363 2 под 15 

эт//кв.366-2 под.15 эт// кв.165 1 подъезд 18 этаж    // 8-905-

553-54-03 Мастер пришел для поверки Выполнено

39 2955 ГВС

необходимо предоставить доступ к счетчикам ГВС и 

отопления  с 14-00-15-00 Выполнено

40 2956 ГВС

08.12- опломбировка счетчиков  ХГВС  -во второй половине 

дня Выполнено

41 2957 Электроэнергия (частные/квартира) Нет света в квартире//Отмена заявки со слов заявителя Отменено

42 2958 Прочие работы Поверка счетчика с 14.00 до 15.00 открыть тех.помещение Выполнено

43 2959 Отопление подключить отопление  сегодня Выполнено

44 2960

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

Требуется установить доводчик на 8 этаже, дверь переход 

в другой подъезд, если возможно в меж квартирном 

коридоре. Выполнено

45 2961 Сантехника замена смесителя на кухне, 08.12 к 12,00 будет ждать Выполнено

46 2962 ГВС

ГВС холодная  ( со слов заявителя задолженности нет; 

нарушение с лета ) Выполнено

47 2963

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) на стыке 9 и 10 этажей промерзание межпанельных швов В работе

48 2964 Электроснабжение (общедомовое) Нет света на 5, 7, 8 этаже подъезда. Выполнено

49 2965 ХВС

Открыть щиток для того что бы сфотографировать 

счетчики. Выполнено

50 2966

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) Не работает кнопка на открывание дверей на входе. Выполнено

51 2967 Канализация

течет на выходе из ванной, канализционная труба. с 9-00 

утра будут ждать 08.12 Выполнено

52 2968 ХВС Течь возле ИПУ на кухне на 8.12 Выполнено

53 2969 ХВС нет напора хвс Выполнено

54 2970 ГВС из ХВС крана течет ГВС В работе

55 2971

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

Входные двери  во 2 подъезд, сильно стучат,ослабить 

доводчики Выполнено



56 2972 ХВС

Телефонограмма 612 от 8.12.2021

8.12 с 13:30 до 17:00 будет проводится промывка 

наружных водопроводных сетей Молодежная 4, вода 

будет подаваться повышенной мутности, воду 

рекомендуется кипятить. Подписал Мосягин, передала 

Васильева Выполнено

57 2973 Электроснабжение (общедомовое) Нет света в коридоре на 15 этаже в подъезде№1. Выполнено

58 2974 Отопление В квартире чуть теплые батареи. Выполнено

59 2975 ГВС снять контр .показания . дома будут в 15.00-16.00 Выполнено

60 2976

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

Не могут жители  на  15 этаже выйти на пожарную 

лестницу, застопорило дверь. Выполнено

61 2977 Сантехника

проверить вентили ГВС и ХВС . возможно их нужно 

заменить Выполнено

62 2978 Электроснабжение (общедомовое)

Нет света в подъезде №4 на 10 этаже на площадке ,перед 

квартирами, перед лифтом. Выполнено

63 2979 ГВС Переопломбировка  счётчика ГВС. Дома в любое время Выполнено

64 2980 Отопление

еле теплые радиаторы отопления во всей квартире , ночью 

радиаторы холодные Выполнено

65 2981 Отопление ночью нет отопления Выполнено

66 2982 Отопление ночью холодные трубы Выполнено

67 2983 Отопление Ночью холодные радиаторы в квартире. Выполнено

68 2984 Отопление

Отломился регулятор давления на радиаторе.На 10.12 

будет дома весь день. Выполнено

69 2985 Электроэнергия (частные/квартира) Подключить электроэнергию в щитке для квартиры. В работе

70 2986 Отопление

Батареи  чуть тёплые. Очень холодно/ Котельная  с города 

понизила температуру. Сейчас будут увеличивать 

температуру Выполнено

71 2987 Отопление

Подключить отопления, просят провести работы в течение 

8.12 , предварительно связаться В работе

72 2988 Прочие работы 11. 12 заменить краны  п. сушитель и на стояке Отменено

73 2989 ХВС Нет напора ХВС Выполнено

74 2990 Отопление нет отопления в квартире, возможно во всем доме Выполнено

75 2991 ГВС Батареи почти холодные / ГВС то чуть теплая Выполнено

76 2992 ГВС чуть теплая ГВС. Выполнено

77 2993 Электроэнергия (частные/квартира) в квартире выбило пробки Выполнено

78 2994 Отопление чуть теплая батарея Выполнено

79 2995 ГВС

Заменить счетчик ГВС.Счетчик есть. Из шланга ХВС идет ГВС 

.Дома завтра 9.12  с 14.00 Выполнено

80 2996 Прочие работы

Сломался замок на входной двери в квартиру/ Нужно 

подойти в офис. Выполнено

81 2997 Лифт

сломался большой грузовой  лифт- двери открыты - гудит 

очень сильно Выполнено

82 2998 Домофон

не работает домофона,не проходит звонок \желательно 

созвониться с заявителем Новое

83 2999 Электроснабжение (общедомовое)

Нет освещения в приквартирном тамбуре 120 квартиры, 

ключи от тамбура оставляли у инженера на советской 1. 

09.12 после обеда дома. Выполнено

84 3000

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

на двери в тамбуре на 17 этаже сломан доводчик,громко 

хлопает.,отбит угол рядом с дверью в лифтовой 

холл(кв1613-1619) Выполнено

85 3001

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) вторую неделю доступ на тех. этаж открыт Выполнено

86 3002 Электроэнергия (частные/квартира) нет света в квартире Выполнено



87 3003 Электроэнергия (частные/квартира) 

периодически пропадает свет в квартире. Автомат очень 

сильно нагревается на 09.12 с 9:00 предварительно 

связаться с заявителем Выполнено

88 3004

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

Настроить пластиковые окна,в квартире. гул при закрытом 

окне при ветре.. Резинки поменяли. на зимний режим окна 

переведены. Отменено

89 3005 ГВС ржавая гвс Выполнено

90 3006 ХВС из под раковины течь, на 09.12 после обеда Выполнено

91 3007 Системы контроля доступа (СКД) шум  в кв 337 Новое

92 3008 ХВС Течь ХВС под раковиной  в кухне Выполнено

93 3009 Отопление

 подключить  стояки  отопления    после  отключения  для  

проведения  рем  .  работ  (  работы  окончены  ) всё  

оплачено  .  На  10. 12    в первой  половине  дня  . Выполнено

94 3010 Антенна

нет сигнала цифрового телевидения \\\ Бриз+  проводит  

перекодировку связи с увеличением  цифровых и 

аналоговых каналов ... необходимо перенастроить 

телевизоры.\\По антенне и цифровому телевидению 

обращаться в компанию " Бриз+" тел: 8 495 981 5781 (для 

операторов) Выполнено

95 3011

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) сломана ручка на двери, выход  на балкон. Выполнено

96 3012

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

На 3 этаже щель в окне в подъезде. //14.12 - повторное 

обращение . - проблема не устранена - окна в подъезде 

все неисправны. В работе

97 3013 Электроэнергия (частные/квартира) 

Нет света в квартире / задолжности нет - со слов 

заявителя. Выполнено

98 3014 ХВС Протечка по стояку ХВС,туалет Выполнено

99 3015 Сантехника

  Нужно отключение стояков ХГВС для замены  запорной  

арматуры. После 13.00 Выполнено

100 3016 ГВС

Нарушение температуры ГВС и заниженное давление  / 

просят посмотреть подключени в боллерной Отменено

101 3017 Отопление  отопление  в  батареях  периодически пропадает  Выполнено

102 3018 Канализация В подъезде №1 , на 10 этаже забит мусоропровод. Выполнено

103 3019 Санитария нет уборки в подъезде Выполнено

104 3020 Электроснабжение (общедомовое) нет свет у лифта Выполнено

105 3021

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) С лифта на лево доводчик не держит дверь Выполнено

106 3022 ГВС

11.12 нужен доступ к ИПУ воды с 9.00 до15.00\ для снятия 

показаний и поверке Выполнено

107 3023 Сантехника

   Необходимо отключить стояки ХГВС для ремонтных 

работ. На 11.12 в 11.00.  Просят связаться   .  // 10.12 

повторное обращение, просят поменять время 12.12 в на 

10:00\\В воскресенье такие заявки не выполняют.Только с 

пн-пт с 9.00-17.00(если перезвонит сообщите ей 

информацию) Новое

108 3024 Отопление

салон Мужская церюльня: чуть теплые батареи . 

возможно.требуется слить воду Выполнено

109 3025 Электроэнергия (частные/квартира) 

ТК "Тетрис"- минус 1 этаж Не работают:  банкоматы , 

кофемашина. Нет света. Выполнено

110 3026 ХВС Открыть помещение. Снятие счётчика ХВС.  На 17-00 09.12.  Выполнено

111 3027 Сантехника В душевой кабине не работает слив. Выполнено

112 3028 Сантехника Течь крана. В течение часа дома Выполнено

113 3029 ГВС нет ХГВС Выполнено

114 3030 ХВС часто пропадает хвс Выполнено



115 3031 ХВС

хвс идет ржавая с маленьким напором \\промывка стояков 

идет, через час наладится Выполнено

116 3032 Отопление

 Меняется   постоянно  температура отопления -  то 

радиаторы холодные, то теплые. .10.12   дома весь день. Выполнено

117 3033 Прочие работы

шум в квартире / гул непонятного происхождения / точно 

не могут сказать откуда идет и что за шум./ требуют 

представителя УК обследовать квартиру. Выполнено

118 3034 Санитария На 15 этаже убрать пакет с мусором возле лифта. В работе

119 3035 ГВС вместо гвс идёт теплая. Отменено

120 3036 Прочие работы не показывает телевидение Выполнено

121 3037 Канализация Течь бачка унитаза где-то снизу Выполнено

122 3038 ХВС

С ХВС течет ГВ \\11.12 повторное обращение \\ будет хвс в 

понедельник не раньше В работе

123 3039 Канализация

ТЦ "Тетрис " 1 этаж - мужской туалет - вторая кабинка - 

засор. Выполнено

124 3040 Электроэнергия (частные/квартира) Не работает кабель к антенне, проверить, В Бриз звонили. Выполнено

125 3041 ГВС

требуется перекрыть ХГВС, ( снять пломбы и затем 

установить ) для замены кранов на стояках , работы 

проведут сами  на следующей неделе, просят заранее 

согласовать когда отключат  В работе

126 3042 Отопление

подключить отопление   сегодня    во второй половине дня   

с 14-00   Отменено

127 3043

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования) Не работает замок общего тамбура Выполнено

128 3044 Электроэнергия (частные/квартира) 

От щитка к кладовке провести электроэнергию. , щиток 

находится в 30 см. от кладовки., предварительно 

созвониться, в квартире не проживает. Выполнено

129 3045 ХВС нет ХВС Выполнено

130 3046 Прочие работы

просьба включить в группу  дома "Жители Советская 1 - УК 

ЖЭЭ" в ватсапп Выполнено

131 3047 Отопление

Подключить отопление .Дома сегодня ,вечером  после 

18.00 Выполнено

132 3048 Отопление чуть теплые батареи во всей квартире Выполнено

133 3049 Отопление

Слабое отопление в квартире, выше этажами на много 

горячее, созвониться Выполнено

134 3050 ХВС сырость на потолке на лоджии, возможно топят сверху Выполнено

135 3051 Отопление В тамбуре  парит и жарко при входе в подъезд Выполнено

136 3052 Электроснабжение (общедомовое) на 4 этаже датчик движения громко щелкает Выполнено

137 3053 Электроэнергия (частные/квартира) Подключить первоначально э.энергию, Выполнено

138 3054 Отопление

ПЕРВИЧНО Подключить ХГВС и отопление, созвониться в 

квартире не проживает Выполнено

139 3055 ГВС

Течь с труб которые ведут в дом на Королева 5. Трактор 

задел Выполнено

140 3056

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

на 8 этаже установить доводчики на 2 двери со стороны 

лифта и со стороны лестницы Выполнено

141 3057 Отопление Холодно в квартире. Выполнено

142 3058 Электроэнергия (частные/квартира) 

 В  кладовке( находится  напротив кв. 301  на 17 этаже )  

нужно подключить э/энергии. На 11.12  с утра. //по 

информации специалиста - пока не подключают 

э/энергию. Отменено

143 3059 ХВС Нет ГВС и ХВС. Выполнено



144 3060 Прочие работы

Была первичная выдача ключей, заявитель не подписал 

акт о принятии квартиры.Сейчас заявителю сообщили, что 

замечания устранены, заявитель хочет записаться на 

повторную выдачу ключей. Выполнено

145 3061 Антенна

снять  оплату за  анатенну , так как она не работает. 

телевидения нет. Новое

146 3062 ГВС

Открыть шкаф водосчетчики для учета поверки 11.12 с 10 

до 12 подойти.  Выполнено

147 3063 Отопление

холодные трубы нет отопления 16 градусов 

Выполнено

148 3064 Электроснабжение (общедомовое) На кухне замена одной розетки. Выполнено

149 3065

Неисправности КЭиО 

(Конструктивных Элементов и 

Оборудования)

На 15 этаже в первой  секции стучи датчик на стене //11.12 

повторное обращение Выполнено

150 3066 Пожарная сигнализация

тикает датчик дыма\\разберутся в рабочее время

Выполнено

151 3067 Санитария посыпать песком лед вокруг дома Выполнено

152 3068 ХВС

Открыть счетчики ХГВС в 11.00, поверка// позвонить, когда 

придет мастер для поверки Выполнено

153 3069 Отопление остыли  батареи Выполнено

154 3070 Прочие работы

с вечера 11.12 в общем коридоре что то щёлкает, там где 

счётчики  ; оч громко , слышно в квартире Выполнено

155 3071 ГВС протекает батарея в комнате Выполнено

156 3072 Прочие работы

что-то издает шум, возможно пож.сигнализация, шум с 

вечера, постоянно щелкает напротив 78 кв Выполнено

157 3073 Канализация в ванной комнате засор раковины Выполнено

158 3074 Лифт Лифт не работает Выполнено

159 3075 ХВС в течении недели ХВС теплая иногда горячая Выполнено

160 3076 ГВС открыть щиток для сверки Выполнено

161 3077 Отопление

очень холодно в квартире. необходимо установить 

причину. Выполнено

162 3078 Отопление Слабое отопление в квартире. Выполнено

163 3079 Отопление

 не подключено отопление в квартире. перекрыто на 

коллекторе, доступа нет  на 13.11 с 10.00-12.00 Выполнено

164 3080 Лифт Не работает лифт. Выполнено

165 3081 Отопление Окно выходят на станцию,нет отопления в одной комнате Выполнено

166 3082 Электроэнергия (частные/квартира) 

погас  свет, пакетники включаются, но света нет., щиток не 

горит Выполнено

167 3083 Отопление слабое отопления  по стояку Выполнено

168 3084 ГВС По утрам нарушение температуры ГВС Выполнено

169 3085 ХВС

из крана ХВС -идет теплая. //12,12,2021г Работы 

выполнены.

Выполнено

170 3086 Лифт сильный дребезг при движении лифта Выполнено

171 3087 Прочие работы необходима запись с камер в\наблюдений за 10.12 В работе

172 3088 Отопление полностью нет отопления Выполнено

173 3089 Электроэнергия (частные/квартира) 

Какой-то звук на потолке , рядом с  электрическими 

счетчиками, щелчки. Слышно в квартирах//12,12,2021г. 

Выполнения работ пожарными службами в течении 

дня,срабатывание пожарных датчиков. Выполнено

174 3090 Электроэнергия (частные/квартира) Выбивает автомат в  счётчике в подъезде Выполнено

175 3091 Пожарная сигнализация

щелчки и тиканье  на 7-ом этаже выходя из лифта в 

сторону квартир 58 59 60//постучаться квартиру, когда 

специалист придёт \ по словам исполнителящелкает 

пожарный датчик Выполнено

176 3092 Отопление заявка на 12.12 нет отопления по всей квартире Выполнено



177 3093 Электроэнергия (частные/квартира) нет света в квартире. Выполнено

178 3094 ГВС долги оплатили нужно подключить  гвс Выполнено

179 3095 Электроэнергия (частные/квартира) долги оплатили нужно подключить электроэнергию Выполнено

180 3096 Отопление Во всей квартире еле теплые батареи. Выполнено

181 3097 ГВС

Отключение стояков ГВС и ХВС / 13.12. в 17-00 - могут если 

только на час раньше - нужно согласовать  / позвонить  

заявителю!!! Выполнено

182 3098 Отопление

батареи остывают во всей квартире  / котельная подает 

такую температуру . Выполнено

183 3099 Отопление Протекает батарея. Выполнено

184 3100 Отопление Еле теплые батареи во всей квартире.\\ 14.  12  повтор\\ В работе

185 3101 ХВС Из крана ХВС идет ГВС. Выполнено

186 3102 Новое

187 3103 Лифт Сломался грузовой лифт Выполнено

188 3104 Отопление

Нет отопления в комнате ,выходящее окно на железную 

дорогу.А в двух других комнатах чуть теплые. Выполнено

189 3105 ХВС надо открыть кран ,закончены работы Выполнено

190 3106 Канализация Не уходит вода из раковины в ванной. Выполнено

191 3107 Прочие работы  заменить замок входная дверь // в квартире Выполнено

192 3108 Электроэнергия (частные/квартира) 

проконсультировать по магистрали электричества. будет 

делать ремонт боится , что может обесточить весь дом. Выполнено

193 3109 ГВС Снять контрольные показания  ГХВС. Выполнено

194 3110 Электроэнергия (частные/квартира) 

выбивает узо,повторная заявка, в 17.10 будут дома//у 

заявителя есть номер тел. электрика,сам позвонит ему Выполнено

195 3111 Отопление еле теплые радиаторы в кв Выполнено

196 3112 Домофон

входная дверь в подъезд не закрывается, не работает 

доводчик, дверь во двор медленно закрывается// 

отказываются Инновасервис принимать\\14.12 Мирмекс 

передала Отменено

197 3114 Отопление радиаторы не греют. В работе

198 3115 ГВС

перепад давления воды \\ повторно 13.12. - в квартиру к 

заявителю не приходить - утверждает что фильтры в 

порядке - ищите причину в своей системе. Выполнено

199 3116 ГВС

работники повредили пломбу . опломбировка ГВС 

счетчика Выполнено

200 3117 ХВС холодная вода ржавого цвета Выполнено

201 3118 Прочие работы шумят трубы от пожарного гидранта Выполнено

202 3119 ГВС ржавая вода ГВС Выполнено

203 3120 ХВС ржавая ХГВС   Выполнено

204 3121 ГВС ГВС ржавая. Выполнено

205 3122 ГВС ГВС идет  ржавая Выполнено

206 3123 Канализация

в туалете из подвала идет жар снизу,большое испарение, 

шум  льющейся воды Выполнено


