
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус

1 2027 Отсутствие света Нет света в коридоре. Выполнено

2 2028 Отсутствие света не горит свет  при входе  в подьезд Выполнено

3 2029 Отсутствие света На 3 этаже в общем коридоре перегорела лампа Выполнено

4 2030 Отсутствие света не  горит свет на  площадке  8  этажа  Выполнено

5 2031 Отсутствие отопления Подключить отопление. На 09.11.с 10 до 11 Выполнено

6 2032

Демонтаж отопительных, водяных 

труб

Заменить краны  ХГВС в стояке.  // Заявитель перес на На 

15.11 в 17-00 Новое

7 2033 Вызов слесаря

Течёт сливной бачок.  Когда спускаешь воду не 

срабатывает Выполнено

8 2034 Отсутствие отопления

т-ма №619 от 8.11 ао красногорская теплосеть сообщает, 

что 8.11.21 с 10-00 до окончания работ примерно 1 час 

снижены параметры гвс и отопления   и теплоносителя на 

ваши объекты от котельной  № 6 для проведения работ 

внутри котельной . подписал ВАсилив Шамина, Выполнено

9 2035 Отсутствие отопления подключить  отопление  8.11    с  14: 00 до  15 :00 . Выполнено

10 2036 Неисправность домофонной трубки не работает домофон, сигнал не доходит Выполнено

11 2037 Протечка ХВС течь бачка унитаза , предварительно связаться Выполнено

12 2038 Неисправность домофонной трубки Заказать Ключи от домофона,потеряла Отменено

13 2039

Неисправность автоматов защиты 

стояков и питающих линий Заказать Ключи от почтового ящика и щитка, потеряла Выполнено

14 2040 Отключение подачи теплоносителя перекрыть отопление  для ремонта  батареи Выполнено

15 2041 Отсутствие отопления Нужно подключить отопление и ГВС. На 09.11     на 10.00 Выполнено

16 2042

Протечка трубопроводов 

инженерных коммуникаций, 

радиаторов, выход из строя запор Течь воды с теплоузла Выполнено

17 2043 Неисправности лифта сняли внутреннюю часть  лифта  и его царапают Выполнено

18 2044 Протечка ХВС По стояку течь в коридоре есть шкаф. Выполнено

19 2045 Отсутствие ХВС нет ХВС   в  кухне  ,  заявитель   дома  после  21 :00 . Выполнено

20 2046 Отсутствие отопления

Включить отопление и ГВС . На 09.11 - первая половина 

дня. Выполнено

21 2047 Отсутствие ХВС

 после   последнего отключения  из обоих кранов идет 

кипяток. Выполнено

22 2048 Поверка счетчика

Нужен доступ в тех.помещение на поверку счетчика + 

Молодежная 4. На 09.11.с 9-00 до 11-00 Выполнено

23 2049

Неисправность во вводно-

распределительном устройстве, 

связанная с заменой предох не работают розетки в одной комнате Выполнено

24 2050 Отсутствие ХВС

Сделана опломбировка. Гайка не закручена. Нужно 

подтянуть, чтобы не срывать пломбу. Нужно чтобы 

подключить воду. Предварительно связаться. Новое

25 2051 Отсутствие ХВС нет  напора  ХВС  Выполнено

26 2052

Неисправность разводящего 

трубопровода ГВС протечка   трубы  ГВС  в  районе  гребёнки Выполнено

27 2053 Неисправность домофонной трубки установить  домофон в  квартиру  Выполнено

28 2054

Неисправность автоматов защиты 

стояков и питающих линий

нужна консультация электрика // предварительно 

связаться Выполнено

29 2055

Отслоение штукатурки потолка или 

верхней части стены, угрожающее ее 

обрушению

25 этаж отклеилась плитка на полу холл лифтовой. 24 этаж 

на балконе 2 секция отклеилась напольная плитка. 2 

секция 23 этаж на против кв.416 отваливается штукатурка. 

21 этаж на балконе отклеилась напольная плитка. 19 этаж 

лифтовой холл отклеилась напольная плитка Выполнено



30 2056 Отсутствие света Нет освещения на 24 этаже в 1 секции Выполнено

31 2057 Демонтаж душевой кабины Нужно поднять душевую кабину для стока воды . Выполнено

32 2058 Замена счётчика

Нужен доступ к     счетчикам ХВС ( будут делать  поверку ). 

На 09.11 //по информации специалиста - завтра  заявителю  

нужно будет перезвонить, когда придет мастер для 

поверки - сантехник подойдет , откроет. (недозвон до 

заявителя) Выполнено

33 2059 Другое

Проверить счетчики на ХГВС,  слишком много наматывают., 

8-985-412-71-27// отмена, заявителю по этому вопросу 

нужно обратиться в У.К., инф. ему передана. Отменено

34 2060 Снятие контрольных показаний ИПУ

снятие контрольных показаний с ИПУ, заявка  на 9.11 с 8-00 

до 10-30 заявитель дома. Выполнено

35 2061

Неисправность автоматов защиты 

стояков и питающих линий Не работает розетка Выполнено

36 2062 Другое

Доступ к приборам учёта воды. Придут проверять 

счётчики. С 9-15. Выполнено

37 2063 Замена счётчика  Заменить 2 счетчика на ХГВС. Выполнено

38 2064

Замена запорно-спускной арматуры 

на смывном бачке сломан  механизм сливного  бачка(  домофон 28 в) Выполнено

39 2065 Протечка ГВС Протечка по крану ГВС, не сильно Выполнено

40 2066 Вызов слесаря Вода в кладовке Выполнено

41 2067

Отслоение штукатурки потолка или 

верхней части стены, угрожающее ее 

обрушению

В лифтовом холле на 30 этаже отбиты углы, на стене следы 

от ударов дверных ручек,вокруг двери 1782 обновить 

краску Новое

42 2068 Заниженное давление ХВС

нет давления  хвс на кухни нужно проверить фильтры// 

предварительно позвонить Выполнено

43 2069 Нарушение температуры ГВС Холодный п/ сушитель Выполнено

44 2070 Другое

Стены в коридоре, которые граничат с ванной и где идет 

вентканал -вздулись внизу . Выполнено

45 2071

Протечка трубопроводов 

инженерных коммуникаций, 

радиаторов, выход из строя запор Делали соединение батареи с трубой. Протечка Выполнено

46 2072 Отсутствие света заменить лампы между 3 и 4 этажами и 7 и 8 этажами Выполнено

47 2073

Неисправность отопительных 

приборов и трубопроводов Шум в стояке  отопления и батареи остывают. Выполнено

48 2074 Отсутствие отопления Нет отопления во всей квартире Выполнено

49 2075 Отсутствие света

На 20 эт вырвали светильник,установить.на 7эт , выход на 

балкон,нет света. Выполнено

50 2076 Засор системы канализации  засор  канализации, булькает в ванной.. Выполнено

51 2077 Замена, установка розетки Подключены розетки в щитовой,подключила 50 квартира. Выполнено

52 2078 Протечка ХВС течь под раковиной Выполнено

53 2079 Неисправность домофонной трубки

не работает домофонная трубка, 8926 231 89 41 Андрей 

Андреевич\1838 заявка по домофону Новое

54 2080 Снятие контрольных показаний ИПУ необходим доступ  к ИПУ ГВС Выполнено

55 2081 Отсутствие освещения в квартире Выключен счетчик, нет напряжения в квартире Выполнено

56 2082 Отсутствие отопления  первичное подключение отопления , на 11-00. Выполнено

57 2083

Неисправность автоматов защиты 

стояков и питающих линий нет электроэнергии в сан.узле Выполнено

58 2084 Отсутствие отопления подключить отопление, заявка на 10.09 с 9 до 10 Выполнено

59 2085 Отсутствие освещения в квартире

Подключить электричество. 09.11, первая половина// либо 

заизолировать все провода в квартире, либо поставить 

конечные приборы - розетки, патроны Выполнено

60 2086 Другое

под окно выбросили пакет с сильным запахом (похоже с 

фикалиями) Выполнено



61 2087 Протечка ХВС

протечка слива в ванной,  протечка в стиральной машине 

из шланга////вызов домофона не работает Выполнено

62 2088 Неисправность домофонной трубки сломались ключи от домофона Новое

63 2089 Отсутствие освещения в квартире Нет света,отключение за долги,оплатил 11.00 Новое

64 2090 Отсутствие отопления

подключить отопление. Первая половина дня , с 11.00 до 

13.00 Выполнено

65 2091 Отсутствие света на 2 этаже перегорела лампочка Выполнено

66 2092

Уборка придомовой территории и 

подъездов необходима уборка в подъезде между 1 и 2 этажами Выполнено

67 2093 Отсутствие освещения в квартире Подключить свет. Выполнено

68 2094 Поверка счетчика Требуется предоставить доступ к счетчикам. Выполнено

69 2095 Другое

необходимо заменить часть канализационной трубы, 

консультация специалиста///ждут 10.11.2021 с 09-00 до 11-

00 Выполнено

70 2096 Опломбировка ИПУ Нужно попасть в помещение для теплосчетчиков Выполнено

71 2097 Другое Нужен доступ к счетчикам сейчас. Выполнено

72 2098 Панельные швы

Оторван карниз на окнах и балконе. На крыше карниз 

оторван.  Течь с крыши в балкон. Сосед делал крышу и 

оторвал карниз. //отмена заявителем \\заявитель просит 

подойти Выполнено

73 2099 Поверка счетчика Доступ к ИПУ ХГВС для поверки Выполнено

74 2100 Отсутствие отопления Чуть теплые батареи. Выполнено

75 2101 Замена ИПУ Надо посмотреть  ИПУ ГВС для замены Выполнено

76 2102 Мутность ГВС гвс ржавая долгое время  по утрам и вечерам  Выполнено

77 2103 Мутность ХВС

вчера была ржавая вода с 21.00 до 00.00. Сейчас вода 

нормальная. Это не заявка, а сообщение.  Разобраться, 

почему после скачков напряжения грязная вода//жильцы 

заужают п/сушители, там скапливается грязь, при 

включении течет грязная вода Выполнено

78 2104 Отсутствие ХВС

Нужно подключить ХГВС. Постоянно кто-то находится 

дома. Апартаменты 1329 Выполнено

79 2105 Мутность ГВС ГВС с примесью ржавая с  осадком. Два дня Выполнено

80 2106 Мутность ХВС Ржавая ХВС Выполнено

81 2107

Уборка придомовой территории и 

подъездов запах с мусоропровода  . Выполнено

82 2108 Другое

вчера 08.11.2021 в 15-30 был скачок напряжения, который 

баламутит воду, становится ржавая вода после скачка 

напряжения. Необходим акт о скачках напряжения//на 

10.11.2021// Обратиться заявителю в горсеть по скачкам 

напряжения.// Выполнено

83 2110 Установка счётчика

предоставить доступ к счетчикам на тепло и воду. 10.11 к 

09:00 Выполнено

84 2111 Отсутствие освещения в квартире нет света в квартире\\отмена заявителем Отменено

85 2112 Отсутствие отопления

слабое отопление в квартире. Связаться предварительно, 

если нужен доступ в квартиру//такое давление зависит от 

наружной температуры на улице Выполнено

86 2113 Отсутствие тяги в вентканале

вытяжка в мусоропроводе. Сильно шумит и задувает в 

квартиру. Новое

87 2114 Нарушение санитарных требований На 17 этаже забит мусоропровод. Выполнено

88 2115 Врезка и установка шарового крана проблемы с перекрывающими кранами Выполнено

89 2116 Отсутствие освещения в квартире подключить э.энергию Выполнено

90 2117 Протечка ГВС топят соседи с верху /стояк в туалете Выполнено

91 2118 Герметизация швов в ванне Течь слива ванной.Будет дома 10.11 до 13.00. Выполнено

92 2119 Другое

Выключить свет в  большой шахте лифта,горит с прошлой 

недели Выполнено



93 2120 Поверка счетчика

нужен  доступ  к  счётчикам  для  поверки  с  11:30  до  12  

:00.///повторное обращение 10.11.2021 Выполнено

94 2121

Неисправность во вводно-

распределительном устройстве, 

связанная с заменой предох проверить питание в розетках//на 11.11.2021 к 12-00. Новое

95 2122 Отсутствие света

тц  молодежный / отделный вход/ потух свет в одном 

крыле Новое

96 2123 Замена ИПУ

Отключение ГВС и ХВС по стоякам для замены кранов / 

11..11  отключить 12-00 до 13-00 Новое

97 2124 Отсутствие отопления нет отопления  в кв Новое

98 2125 Нарушение санитарных требований засор м/провода Выполнено

99 2126 Отсутствие отопления нет отопления Новое

100 2127 Отсутствие отопления  Включить отопление. Будет дома 13.11(суббота)с 14.00 Выполнено

101 2128 Поверка счетчика

Открыть помещение где находятся счетчики ХВС для 

поверки, 13.11 с 9 до 15, позже сообщит точное время/ Со 

слов спец-та нужно позвонить им завтра ещё раз 

напомнить//пусть ожидают Выполнено

102 2129 Неисправности лифта

не  работает пассажирский лифт  с левой стороны / стоит 

давно Новое

103 2130 Отсутствие отопления Нет отопления во всей квартире. Новое

104 2131

Неисправность отопительных 

приборов и трубопроводов На кухне протечка радиатора отопления. Выполнено

105 2132 Отсутствие отопления

Радиаторы отопления  и стояки во всех трех комнатах 

холодные. Выполнено

106 2133 Вызов слесаря Стоит  сильный гул в раковине. Выполнено

107 2134 Отсутствие освещения в квартире

 нет света  в квартире ,  все  долги  оплачены 

.///необходимо обратиться в Мосэнергосбыт///электрики 

не могут ничего сделать, счетчик опломбирован. Выполнено

108 2135

Уборка придомовой территории и 

подъездов засор мусоропровода с 3 по 5 этажи, неприятный запах Выполнено

109 2136 Нарушение санитарных требований Забит мусоропровод Выполнено

110 2137 Неисправности лифта

пассажирский лифт  кнопка на закрытие двери  

срабатывает через раз Новое

111 2138 Отсутствие света Над подъедом перегорела лампочка. Выполнено

112 2139 Отсутствие ГВС Нет ГВС  дома 18:30  час 11.11 Выполнено

113 2140 Отсутствие отопления холодные батареи. //Заявка в работе// Выполнено

114 2141 Отсутствие ГВС вместо гвс идёт еле тёплая Выполнено

115 2142 Нарушение температуры ГВС ГВС холодная Выполнено

116 2143 Протечка ГВС

Течь из батереи .В районе батареи вздутие краски.Дома до 

13.00 Выполнено

117 2144 Отсутствие света мигает лампочка на 8 этаже около квартиры 115 Выполнено

118 2145 Мутность ХВС на кухне  вода   с тухлым     запахом  Выполнено

119 2146 Поверка ИПУ

Открыть  щитовую для поверки водосчетчиков с 14-00 до 

18-00. В работе

120 2147 Другое открыть где счетчики на воду . посмотреть Выполнено

121 2148 Отсутствие отопления батареи  чуть  тёплые  Выполнено

122 2149 Грязно в подьездн Отменено

123 2150 Отсутствие ХВС нет хвс, есть только гвс Выполнено

124 2151 Демонтаж мойки (кухня) протекает  слив  под  ванной  ,  купили  сифон Выполнено

125 2152

необходимо предоставить доступ к счетчику ХВС 

13.11.2021 с 09-00 до 15-00 для поверки 

специалистом///когда подойдет мастер необходимо 

позвонить в АДС, специалист подойдет откроет, заявитель 

информирован. Выполнено



126 2153 Отсутствие ГВС

Подключение ГВС. //11.11-12.11 будут  дома с 9.00 до 

19.00\\ повторное   сегодня на адресе до 19-00. Выполнено

127 2154

Отслоение штукатурки потолка или 

верхней части стены, угрожающее ее 

обрушению

акт о протечке в туалете на потолке, полопалась плитка, 

необходимо устранить, в стене тоже. Выполнено

128 2155 Нарушение температуры ГВС из ГВС идет ХВС Выполнено

129 2156 Неисправность домофонной трубки  домофон   не  открывает  дверь  из квартиры  Новое

130 2157 Отсутствие ХВС Подключить ХГВС, ожидают к 18:00. Выполнено

131 2158 Отсутствие освещения в квартире провести лампочку, что бы был свет В работе

132 2159 Отсутствие отопления

слабое отопление в квартире. Связаться предварительно, 

если нужен доступ в квартиру Выполнено

133 2160 Отсутствие света На 16 этаже  у кв.866 заменить лампу,мигает постоянно Выполнено

134 2161

Неисправность во вводно-

распределительном устройстве, 

связанная с заменой предох

Счетчик модели не такой как у всех , хотят поменять, 

говорят о том. что это ранее централизованно у Всех 

делали, нужна консультация //

ОТМЕНА от электрика - перенаправить заявителя в 

Мособлэнерго - перенаправлен Отменено

135 2162 Замена, установка розетки заменить выключатель и розетку , заявка на 12.11 в 10:00 Выполнено

136 2163 Отсутствие ГВС нет ГВС. // отключена за долги Выполнено

137 2164 Отсутствие света нет света  на  17 этаже Новое

138 2165 Протечка ГВС

течь трубы под  раковиной на кухне./ сломался вентель на 

ГВС - требуется замена / дома после 18-20 Выполнено

139 2166 Заниженное давление ХВС вместо хвс идет гвс Выполнено

140 2167 Отсутствие отопления Очень слабое отопление в квартире. Новое

141 2168 Нарушение санитарных требований

Забит мусоропровод на 16 этаже (за что-то зацепляется на 

16этаже) Выполнено

142 2169 Неисправности лифта не работает пассажирский лифт Выполнено

143 2170

Срабатывание пожарной 

сигнализации/Другое

Жуковского 11. Пожарная сигнализация по всему дому, с 

крыши Новое

144 2171

Срабатывание пожарной 

сигнализации/Другое Сработала пожар.сигнал. Новое

145 2172

Срабатывание пожарной 

сигнализации/Другое Сработала  пож.сигнализация Новое

146 2173

Срабатывание пожарной 

сигнализации/Другое Сработала пожарная сигнализация \\ отмена Отменено

147 2174

Срабатывание пожарной 

сигнализации/Другое Сработала пожар.сигнал. Выполнено

148 2175 Отсутствие отопления По всей квартире  нет  отопления . Выполнено

149 2176 Отсутствие ГВС Нет ГВС Выполнено

150 2177 Отсутствие отопления

подключить отопление  и ХГВС , заявка на 16.11.  на 10 

часов Новое

151 2178 Отсутствие освещения в квартире замена выключателя в комнате Выполнено

152 2179 Отсутствие отопления нет отопления  во сей квартире дома после 15 час Новое

153 2180 Другие работы по ИПУ отопления

Холодная батарея     в комнате , стояк теплый.  , выходит на 

улицу. Не работает смеситель на ГВС в ванной., Выполнено

154 2181 Другое забит м/провод м/ у   7 и 8 эт. Выполнено

155 2182 Вызов слесаря протекает гофра  унитаза, гофру купил Выполнено

156 2183 Отсутствие отопления

 Две батареи отопления слабо работают, один радиатор 

отопления холодный. Выполнено

157 2184

Замена запорно-спускной арматуры 

на смывном бачке не  работает смывной  бачок Выполнено

158 2185 Неисправности лифта

пассажирский  лифт  не  работает  ( отдельно  стоящий 

)\\будет  запущен  после   ремонта  \\ Новое

159 2186 Отсутствие света не горит  свет  на  площадке  10  этажа Выполнено

160 2187

Демонтаж розеток, выключателей, 

коробок

на 15.11 в 9-00 вызвать электрика. Провода старые на 

кухне. Розетка.  Поменять. Замена  автоматов . Код 63 Выполнено



161 2188 Протечка ГВС Протечка ГХВС Выполнено

162 2189 Другие работы по ИПУ отопления

концерн КРОС  Крайтман Владимир Александрович  8 985 

765 78 88  просит связаться руководителя или гл инженера. Новое

163 2190 Подсоединение гофротрубы

замена гофры под раковиной на кухне, замена 

внутренностей в сливном бочке Выполнено

164 2191 Другие работы по ИПУ отопления Снять контрольные показания    со счетчика на отопление. Выполнено

165 2192 Другое

 Потеряли ключ от почтового ящика. Просят уточнить  

могут ли подойти вынуть корреспонденцию  или сделать 

новый ключ Выполнено

166 2193 Неисправности лифта  не работают оба лифта Выполнено

167 2194 Отсутствие отопления нет отопления в квартире Новое

168 2195 Запах проводки

В щитке провода замотали изолентой,  они плавятся 

теперь запах проводки.Щиток в общем коридоре. Выполнено

169 2196 Отсутствие отопления Подключение отопления .Дома 15.11 до 13.00 В работе

170 2197 Протечка ГВС бежит по стояку в ванной комнате ГВС Новое

171 2198 Отсутствие ХВС Нет ХГВС. сейчас дома // см аварию Новое

172 2199 Отсутствие ГВС Был отключен стояк  ГВС, подключить . Выполнено

173 2200 Заниженное давление ХВС

4 корпус.Забились фильтры гвс и хвс, при использовании 

резко пропадает гвс или хвс на короткое время.Заявитель 

будет дома  в 18:00 // повторное обращение Выполнено

174 2201 Протечка ХВС В сантехкоробе капает сверху  вода,на кухне . Новое

175 2202 Отсутствие ГВС Нет ГВС. Отменено

176 2203 Неисправности лифта  Не работают  оба лифта. Выполнено

177 2204 Отсутствие ГВС нет ГВС Выполнено

178 2205

Подводка воды и подключение 

(унитаз, биде)

Не срабатывает кнопка   слива унитаза. Сегодня   в 19.30 

будут дома. Выполнено

179 2206 Другое

из подвала вынесли ковер и бросили на газон , просьба 

убрать Выполнено

180 2207

Протечка трубопроводов 

инженерных коммуникаций, 

радиаторов, выход из строя запор течет стояк в ванной на стыке, где сварка Новое

181 2208 Установка душевой кабины установить душевую стойку в первой половине дня Выполнено

182 2209 Неисправности лифта не работают пассажирский и грузовой лифты Выполнено

183 2210 Заниженное давление ГВС нет ГВС с утра Отменено

184 2211 Нарушение температуры ГВС нет ГВС Выполнено

185 2212

Протечка трубопроводов 

инженерных коммуникаций, 

радиаторов, выход из строя запор  заявитель уточнял по поводу отсутствия ГВС Отменено

186 2213 Врез отверстия в плитке

подойти 13.11  с 9.30 -11.00, открывть помещение с 

счетчиками Выполнено

187 2214 Отсутствие ГВС

Нет ГВС с утра. Дома в первой половине дня будут точно. 

Если можно связаться. Выполнено

188 2215 Нарушение температуры ГВС нет ГВС// Выполнено

189 2216 Протечка ГВС Протечка по стояку  в туалете\потоп на 1 этаже Выполнено

190 2217 Протечка ГВС протечка ГВС в подьезде Выполнено

191 2218 Отсутствие ГВС Нет ГВС Выполнено

192 2219 Протечка ХВС

Течь с потолка по стояку, мокрая стена в районе стояка, 

требуется первично подключить отопление и составить акт 

о работе счетчиков отопления до акта передачи квартиры. Выполнено

193 2220

Неплотность в дымоходах и 

газоходах и сопряжение их с печами

включена сигнализация, в аварийном режиме установка 

для инвалидов. Выполнено

194 2221 Поверка ИПУ

Открыть помещение для поверки счётчиков ХГВС. Нужно с 

9-30 до 11-00 Выполнено



195 2222 Отсутствие отопления

нет отопления в квартире. Будет дома во второй половине 

дня Новое

196 2223 Нарушение температуры ГВС Из ГВС течет ХВС Выполнено

197 2224 Поверка счетчика нужен доступ в техническое помещение для поверки Выполнено

198 2225 Протечка ХВС

в квартире все промокло, не живут, не поймут 

откуда///повторное обращение 13.11.2021 Выполнено

199 2226 Протечка ГВС

затопление сверху, все затопило ГВС (говорят работники, 

выше на 16 этаже ) Выполнено

200 2227 Поверка счетчика Открыть дверь  для поверки счётчика ХВС Выполнено

201 2228 Отсутствие отопления на кухне и в комнате плохо греют батареи Выполнено

202 2229 Врезка и установка шарового крана поменять отсечные  краны ХГВС Новое

203 2230 Отсутствие ГВС

подключить ГВС, оплату покажет.Позвонить, как подойдет. 

(Будет рядом с домом в 11.50) Выполнено

204 2231 Протечка ХВС с потолка бежит вода во всех  комнатах Выполнено

205 2232 Неисправность домофонной трубки

установка  домофонной трубки предварительный созвон 

по времени обязательно Новое

206 2233 Другие работы по ИПУ отопления

подключить отопление //14.11 в первой половине дня с 

9:00 В работе

207 2234 Отсутствие ГВС Платёжка на руках.  Просит подключить ГВС. Выполнено

208 2235 Другие работы по ИПУ отопления

включить отопление, заявка на 15.11.  в первой половине 

дня В работе

209 2236 Отсутствие ГВС нет ГВС,  Выполнено

210 2237 Отсутствие отопления

слабо греют  батареи во всей квартире  , ранее заявка 2013 

не выполнена // на улице положительная температура Выполнено

211 2238 Отсутствие ГВС нет ГВС Выполнено

212 2239 Замена, установка розетки Заменить розетку.На 15.11. на 13-14:00. Новое

213 2240 Затопление составить акт затоплении  ГВС В работе

214 2241 Снятие контрольных показаний ИПУ

 необходим доступ для снятия контрольных показаний 

ИПУ/ повтор/ спец по адресу Выполнено

215 2242 Другое Пришли проверять счётчики гвс и хвс. Выполнено

216 2243 Поверка ИПУ Доступ для поверки ИПУ Выполнено

217 2244 Поверка ИПУ Доступ для поверки ИПУ Выполнено

218 2245 Протечка ХВС Течь по стояку в ванной. Новое

219 2246 Отсутствие отопления Подключить отопление 14.11. к 12-00 Выполнено

220 2247 Отсутствие ГВС Нет ГВС оплата произведена Выполнено

221 2248 Протечка ГВС Возле ванной стояки протекают Выполнено

222 2249 Другое

 открыть    помещение , где находится счетчик  ХВС, для 

проведения поверки, специалист уже подошел Выполнено

223 2250 Протечка ГВС Капает со стояка ГВС в ванной ( в месте сварочного шва) Новое

224 2251

Дверные заполнения (входные 

двери в подъездах) На технический этаж сломали замок. Новое

225 2252 Заниженное давление ХВС Нет напора ХГВС Выполнено

226 2253 Вызов слесаря засор раковины  В работе

227 2254 Другое Отменено

228 2255 Другое

нет  личинки  в  замке  , и нет      ключа   от    двери в 

квартиру \\обращаться   к  застройщику  \\ Отменено

229 2256 Снятие контрольных показаний ИПУ

снятие показаний счетчиков ХГВС, тепла//ждут с 16-00  

15.11.2021 Новое

230 2257 Отсутствие освещения в квартире

подключить электричество . дома в первой половине дня .  

заявка на 15. 11 В работе

231 2258

Протечка трубопроводов 

инженерных коммуникаций, 

радиаторов, выход из строя запор протечка батареи . заявка на 15.11 первая половина дня. Новое

232 2259 Отсутствие ГВС Нет ГВС. Выполнено

233 2260 Протечка ХВС

 Течь сверху на кухне. Было вчера. Ориентировочно с кв. 

307. Новое



234 2261 Отсутствие ГВС

ГВС то горячая, то холодная, постоянные скачки 

температуры. Выполнено

235 2262 ошибочно принята Отменено

236 2263 Вызов слесаря засор канализации в раковине и в ванной, вода не уходит Новое

237 2264 Отсутствие света

Пропало электричество в квартире. \\ коррекция номера 

кв. - не правильно заявитель сообщил номер квартиры. 

Исправлено. Электрик подойдет через 30 минут. Новое

238 2265 Нарушение санитарных требований

Просьба открыть двери балконов ,т.к стоит неприятный 

запах их квартир ( курева,мусора),для проветривания // 

повторное Выполнено

239 2266 Отсутствие отопления

Надо подключить  отопления будет дома 15.11 после 17 

час  //сантехник заявку не принял сказал что увольняется Новое

240 2267 Отсутствие света Пропало электричество в квартире. Новое

241 2268

Неисправность разводящего 

трубопровода ГВС Замена редуктора ГХВС  обязательно  созвон с заявителем В работе
242 2269 Нарушение температуры ГВС ГВС холодная и слабый напор Новое


