
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус Начало Окончание

1 18458 Платные услуги

Замена замка входной двери

В работе 15.3.21 8:21 16.3.21 8:21

2 18457 Электрические сети

Пропал свет замыкание 

В работе 15.3.21 8:09 16.3.21 8:09

3 18456 Благоустройство дворовой территории

Жалоба по территории двора очень скользко

В работе 15.3.21 8:07 16.3.21 8:07

4 18455 Текущий ремонт ЖК Тетрис калитка на выходе не работает даводчик В работе 15.3.21 0:37 16.3.21 8:37

5 18454 Отопление Прохладные батареи Закрыта 14.3.21 21:37 16.3.21 8:37

6 18453 Электрические сети Маг." буханка" нет света Закрыта 14.3.21 20:51 16.3.21 8:51

7 18452 Горячее водоснабжение Из ГВС течет ржавая вода Закрыта 14.3.21 20:45 16.3.21 8:45

8 18451 Санитарное состояние Появились тараканы.Просят принять меры В работе 14.3.21 19:47 16.3.21 8:47

9 18450 Холодное водоснабжение Из ХВС течет ГВС Закрыта 14.3.21 19:45 16.3.21 8:45

10 18449 Электрические сети На 4 эт.сильно мигает лампочка В работе 14.3.21 19:39 16.3.21 8:39

11 18448 Другое Сильно пахнет краской В работе 14.3.21 19:34 17.3.21 8:34

12 18447 Другое 1 подьезд на выходе очень скользко,просят посыпать В работе 14.3.21 19:18 17.3.21 8:18

13 18446 Текущий ремонт Сломан даводчик на входной двери Закрыта 14.3.21 19:00 16.3.21 8:00

14 18445 Лифт Не работает парковочный лифт Закрыта 14.3.21 18:21 15.3.21 13:21

15 18444 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 14.3.21 17:29 16.3.21 8:29

16 18443 Горячее водоснабжение Замена кранов на полотенцесушителе В работе 14.3.21 14:25 16.3.21 8:25

17 18442 Электрические сети Нет света в туалете В работе 14.3.21 13:59 16.3.21 8:59

18 18441 Лифт 1 подьезд в 400 застревание Закрыта 14.3.21 13:39 15.3.21 13:39

19 18440 Отопление Холодные батареи в кв Закрыта 14.3.21 13:21 16.3.21 8:21

20 18439 Канализация Запах канализации на кухне Закрыта 14.3.21 12:37 16.3.21 8:37

21 18438 Санитарное состояние

Большое скопление мусора в лифтовом холле.Выносят из 

кв1216 на замечания соседей не реагируют. В работе 14.3.21 12:18 16.3.21 8:18

22 18437 Холодное водоснабжение Пол мокрый,течь от двери Закрыта 14.3.21 12:06 16.3.21 8:06

23 18436 Электрические сети Отключился свет Закрыта 13.3.21 23:38 16.3.21 8:38

24 18435 Холодное водоснабжение Течь трубы в ванной   Закрыта 13.3.21 21:02 16.3.21 8:02

25 18434 Электрические сети Отключился свет  Закрыта 13.3.21 20:02 16.3.21 8:02

26 18433 Электрические сети Нет света в квартире   Закрыта 13.3.21 17:14 16.3.21 8:14

27 18432 Канализация 1 й корпус  запах канализации с 1 го до 26 этажа   Закрыта 13.3.21 17:10 16.3.21 8:10

28 18431 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех.помещению   Закрыта 13.3.21 17:04 16.3.21 8:04

29 18430 Отопление

Течь из трубы отопления в полу меду комнатой и 

коридором Закрыта 13.3.21 16:32 16.3.21 8:32

30 18429 Холодное водоснабжение Из холодного крана течёт горячая вода Закрыта 13.3.21 15:35 16.3.21 8:35

31 18428 Холодное водоснабжение Из холодного крана течёт горячая вода   Закрыта 13.3.21 15:30 16.3.21 8:30

32 18427 Холодное водоснабжение

Для ремонта и установки фильтров ГВС и ХВС необходимо 

демонтировать счётчики с последующей установкой и 

опломбированием   В работе 13.3.21 14:01 16.3.21 8:01

33 18426 Лифт В 1 -ом подъезде 400 лифт- сильный скрежет  Закрыта 13.3.21 12:26 15.3.21 13:26

34 18425 Текущий ремонт

3 подъезд -обе  входные двери сильно хлопают                        

2подъезд - входные двери плохо закрываются  Охрана Закрыта 13.3.21 12:04 16.3.21 8:04

35 18424 Холодное водоснабжение

Предоставить доступ к тех. помещениям :кв.№56-1п.7э. 

№39-1п.5э. №140-1п.15э.  №192-1п.21э.  №189-1п.21э.  

№442-2п.25э.№361-2п. 16э. №618-3п.20э.  №644-3п 23э.    Закрыта 13.3.21 10:46 16.3.21 8:46

36 18423 Электрические сети В кварт. холле на 3 ем этаже в 4 подъезде мигает лампочка   В работе 13.3.21 10:23 16.3.21 8:23

37 18422 Холодное водоснабжение

Отключить отопление, ГВС и ХВС, для проведения 

ремонтных работ Закрыта 13.3.21 8:51 16.3.21 8:51

38 18421 Канализация засор в унитазе. Закрыта 12.3.21 15:14 13.3.21 15:14

39 18420 Горячее водоснабжение нет гвс. Закрыта 12.3.21 15:05 13.3.21 15:05

40 18419 Холодное водоснабжение

Плохой напор ХВС

Закрыта 12.3.21 14:21 13.3.21 14:21

41 18418 Холодное водоснабжение

Первичное подключение отопления ХВС ГВС

Закрыта 12.3.21 13:41 13.3.21 13:41

42 18417 Холодное водоснабжение

Гул в трубах ХВС

В работе 12.3.21 13:37 13.3.21 13:37

43 18416 Прочие

Входная дверь в С-4 не работает доводчик сильно хлопает 

дверь

В работе 12.3.21 13:25 13.3.21 13:25

44 18415 Холодное водоснабжение

Отключение ХВС и ГВС

Закрыта 12.3.21 13:01 13.3.21 13:01

45 18414 Лифт застревание людей. Закрыта 12.3.21 12:17 12.3.21 17:17

46 18413 Прочие лезут тараканы из мусоропровода, ходят по этажам. В работе 12.3.21 10:17 13.3.21 10:17

47 18412 Горячее водоснабжение слабый напор гвс. Закрыта 12.3.21 10:13 13.3.21 10:13

48 18411 Отопление откл отопление. Оплачено. Закрыта 12.3.21 10:09 13.3.21 10:09

49 18410 Отопление откл отопление. Закрыта 12.3.21 10:08 13.3.21 10:08

50 18409 Электрические сети нет света на 5 этаже. В работе 12.3.21 10:04 13.3.21 10:04

51 18408 Электрические сети искрит розетка в квартире. На 8 эт нет света. Закрыта 12.3.21 9:59 13.3.21 9:59

52 18407 Электрические сети на 7 этаже нет света. В работе 12.3.21 9:55 13.3.21 9:55

53 18406 Электрические сети установка эл.счетчика, нужен акт и пломбировать. В работе 12.3.21 9:53 13.3.21 9:53

54 18405 Электрические сети на 14 эт нет света. В работе 12.3.21 9:50 13.3.21 9:50



55 18404 Электрические сети нет света в кв холле. В работе 12.3.21 9:45 13.3.21 9:45

56 18403 Холодное водоснабжение

Нет ХВС

Закрыта 11.3.21 19:34 12.3.21 19:34

57 18402 Холодное водоснабжение

Слабый напор ХВС грязная вода

Закрыта 11.3.21 18:53 12.3.21 18:53

58 18401 Холодное водоснабжение

Течь на соединении счетчика ХВС

Закрыта 11.3.21 18:41 12.3.21 18:41

59 18400 Санитарное состояние

Забит мусоропровод

В работе 11.3.21 18:21 12.3.21 18:21

60 18399 Платные услуги

Подключить светильник

Отменена 11.3.21 16:06 12.3.21 16:06

61 18398 Платные услуги

Течь крана на кухне, и плохо сходит вода в ванной

Закрыта 11.3.21 15:26 12.3.21 15:26

62 18397 Вентиляция

Жалоба на запах из вентиляции приготовлением  пищи из 

других квартир

В работе 11.3.21 15:19 12.3.21 15:19

63 18396

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 11.3.21 14:47 12.3.21 14:47

64 18395 Отопление

Подтекает батарея

Закрыта 11.3.21 14:26 12.3.21 14:26

65 18394

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 11.3.21 14:15 12.3.21 14:15

66 18393 Лифт Остановка центрального лифта Закрыта 11.3.21 14:13 11.3.21 19:13

67 18392 Электрические сети

Подключить  свет

Закрыта 11.3.21 14:00 12.3.21 14:00

68 18391

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 11.3.21 13:27 12.3.21 13:27

69 18390

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 11.3.21 12:49 12.3.21 12:49

70 18389

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 11.3.21 12:41 12.3.21 12:41

71 18388 Горячее водоснабжение

Течь ГВС срочно перекрыть стояк

Закрыта 11.3.21 11:54 12.3.21 11:54

72 18387 Платные услуги

Замена Полотенцесушителя

В работе 11.3.21 11:31 12.3.21 11:31

73 18386 Прочие В 3 подъезде сломана ручка 2й входной двери Закрыта 11.3.21 10:58 12.3.21 10:58

74 18385 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 11.3.21 0:42 12.3.21 0:42

75 18384 Лифт 3 подьезд 1000 не работает№9491 Закрыта 10.3.21 19:54 11.3.21 0:54

76 18383 Холодное водоснабжение Заменить фильтры Закрыта 10.3.21 18:12 11.3.21 18:12

77 18382

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 10.3.21 16:55 11.3.21 16:55

78 18381 Текущий ремонт

1 подьезд 20 эт.дверь выход в тамбур сломан даводчик,10 

эт.дверь капает с даводчика масло. Закрыта 10.3.21 14:47 11.3.21 14:47

79 18380 Текущий ремонт Сломан столбик который граничит с пандусом. Закрыта 10.3.21 14:41 11.3.21 14:41

80 18379 Лифт

ЖК Тетрис все лифты встали,в грузовом 

застревание.Сработала ПС Закрыта 10.3.21 14:35 10.3.21 19:35

81 18378

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 10.3.21 14:22 11.3.21 14:22

82 18377 Отопление Холодные батареи Закрыта 10.3.21 13:53 11.3.21 13:53

83 18376 Отопление Вкл.отопление Закрыта 10.3.21 13:13 11.3.21 13:13

84 18375

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 10.3.21 13:02 11.3.21 13:02

85 18374 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 10.3.21 13:00 11.3.21 13:00

86 18373 Лифт 1 под.не работает 1000№7127 Закрыта 10.3.21 12:35 10.3.21 17:35

87 18372 Санитарное состояние На 4 этаже забит мусоропровод Закрыта 10.3.21 12:00 11.3.21 12:00

88 18371 Электрические сети Выбивает автомат Закрыта 10.3.21 11:46 11.3.21 11:46

89 18370

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 10.3.21 11:09 11.3.21 11:09

90 18369

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 10.3.21 11:05 11.3.21 11:05

91 18368

Предоставление доступа в тех. помещение для 

снятия показаний ипу Показания счетчика Закрыта 10.3.21 10:11 11.3.21 10:11

92 18367 Холодное водоснабжение Нет воды ХВС и ГВС Закрыта 10.3.21 9:46 11.3.21 9:46

93 18366 Прочие Опломбировать счетчик Закрыта 10.3.21 9:22 11.3.21 9:22

94 18365 Горячее водоснабжение

Капает с крана ГВС на кухне,не перекрывается кран ХВС и 

фильтра забились Закрыта 10.3.21 9:19 11.3.21 9:19

95 18364 Канализация 3 подьезд пар из подвала Закрыта 10.3.21 8:26 11.3.21 8:26

96 18363 Лифт 2 сек. не работает 1000 Закрыта 10.3.21 8:23 10.3.21 13:23

97 18362 Текущий ремонт 2 сек. не работает магнит на входной двери Закрыта 10.3.21 8:22 11.3.21 8:22

98 18361 Холодное водоснабжение 3 подьезд 23 этаж течь по трубе Закрыта 10.3.21 8:18 11.3.21 8:18

99 18360 Канализация Засор канализации  Закрыта 9.3.21 21:45 10.3.21 21:45

100 18359 Электрические сети В подвале М2 отключился свет  Охрана Закрыта 9.3.21 20:47 10.3.21 20:47

101 18358 Канализация течь под ванной  Закрыта 9.3.21 20:10 10.3.21 20:10

102 18357 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех. шкафу  Закрыта 9.3.21 19:58 10.3.21 19:58

103 18356 Электрические сети Не горит лампа в лифтовом холле  Закрыта 9.3.21 19:54 10.3.21 19:54

104 18355 Электрические сети Разбит потолочный светильник рядом с квартирой Закрыта 9.3.21 19:47 10.3.21 19:47

105 18354 Горячее водоснабжение Слабый напор горячей воды Закрыта 9.3.21 19:32 10.3.21 19:32

106 18353 Электрические сети Подключить пакетник для видеодомофона  Закрыта 9.3.21 16:12 10.3.21 16:12



107 18352 Благоустройство дворовой территории

При выходе из подъезда поднялось покрытие и торчит 

большой гвоздь   Закрыта 9.3.21 16:01 10.3.21 16:01

108 18351 Прочие Течёт с потолка  Закрыта 9.3.21 14:33 10.3.21 14:33

109 18350 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех .шкафу Закрыта 9.3.21 14:13 10.3.21 14:13

110 18349 Электрические сети В лифтовом холле на 5 этаже не работает светильник  Закрыта 9.3.21 14:00 10.3.21 14:00

111 18348 Прочие

5 корпус не открывается дверь на пожарную лестницу 

изнутри и с наружи   Охрана В работе 9.3.21 13:48 10.3.21 13:48

112 18347 Канализация Засор в душевой кабине Закрыта 9.3.21 13:43 10.3.21 13:43

113 18346 Холодное водоснабжение Подтекают краны на кухне и в ванной  Закрыта 9.3.21 12:49 10.3.21 12:49

114 18345 Канализация Заменить арматуру унитаза   Закрыта 9.3.21 11:51 10.3.21 11:51

115 18344 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех. шкафу   Закрыта 9.3.21 11:45 10.3.21 11:45

116 18343 Холодное водоснабжение на кухне капает кран   Закрыта 9.3.21 11:38 10.3.21 11:38

117 18342 Прочие

3  подъезд 5 этаж , на лестнице разрисовали стену и на 3 ем 

этаже разрисована колона .                          400лифт сильно 

трясёт   Охрана Закрыта 9.3.21 11:23 10.3.21 11:23

118 18341 Холодное водоснабжение

Опломбировать счётчик и составить акт ввода в 

эксплуатацию  водосчётчиков Закрыта 9.3.21 11:08 10.3.21 11:08

119 18340 Текущий ремонт Выбиты стёкла в окнах подъезда на 6  и   7 этажах   Закрыта 9.3.21 10:51 10.3.21 10:51

120 18339 Электрические сети

В лифт-холле  не горят 2 светильника  и на 1-ом эт. не горит 

лампочка над входной дверью      Закрыта 9.3.21 10:35 10.3.21 10:35

121 18338 Лифт 2 секция стоит отдельный лифт  Охрана Закрыта 9.3.21 10:14 9.3.21 15:14

122 18337 Холодное водоснабжение Заменить кран в ванной    Закрыта 9.3.21 9:50 10.3.21 9:50

123 18336 Текущий ремонт Во втором подъезде снята с петель вторая входная дверь   Закрыта 9.3.21 9:08 10.3.21 9:08

124 18335 Лифт

2-я секция,  не работает  630 лифт             3-я секция, не 

работает 630 лифт     Во 2-ой секции не работает трубка 

домофона   Охрана Закрыта 9.3.21 8:34 9.3.21 13:34

125 18334 Лифт

застревание людей в лифте, секция 4. Звонили из кабины 

по тел. Кнопка вызова в кабине не работает. Закрыта 8.3.21 22:10 9.3.21 3:10

126 18333 Электрические сети

2 подъезд, 1 этаж, нет света по правой стороне на всех 

этажах. Закрыта 8.3.21 18:07 9.3.21 18:07

127 18332 Холодное водоснабжение

затапливает из кв 873. 

Закрыта 8.3.21 16:05 9.3.21 16:05


