
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус Начало Окончание

1 18331 Электрические сети

Нет света 

Закрыта 7.3.21 18:13 9.3.21 8:13

2 18330 Электрические сети Выключился свет Закрыта 7.3.21 16:47 9.3.21 8:47

3 18329

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 7.3.21 13:57 9.3.21 8:57

4 18328 Отопление

Холодные батареи

Закрыта 7.3.21 13:18 9.3.21 8:18

5 18327 Электрические сети

Выбивает автомат искрит розетка

В работе 7.3.21 12:40 9.3.21 8:40

6 18326 Лифт В 4 подъезде остановился 630 лифт Закрыта 7.3.21 12:29 8.3.21 13:29

7 18325 Платные услуги

Открыть кран ГВС в стояке

Закрыта 7.3.21 10:43 9.3.21 8:43

8 18324 Холодное водоснабжение Течь сверху ХВ Закрыта 6.3.21 21:13 9.3.21 8:13

9 18323 Холодное водоснабжение Включить воду Закрыта 6.3.21 18:46 9.3.21 8:46

10 18322 Другое Сняли входные двери просят поставить на место В работе 6.3.21 17:56 10.3.21 8:56

11 18321 Горячее водоснабжение Из ГВС течет то холодная,то горячая Закрыта 6.3.21 17:26 9.3.21 8:26

12 18320 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 6.3.21 17:24 9.3.21 8:24

13 18319

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 6.3.21 17:23 9.3.21 8:23

14 18318

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 6.3.21 17:20 9.3.21 8:20

15 18317 Горячее водоснабжение Капает с полотенцесушителя В работе 6.3.21 16:45 9.3.21 8:45

16 18316 Горячее водоснабжение Подключить краны Закрыта 6.3.21 16:20 7.3.21 16:20

17 18315

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 6.3.21 16:19 9.3.21 8:19

18 18314 Холодное водоснабжение "Цирюльня" поменять кран Закрыта 6.3.21 12:32 9.3.21 8:32

19 18313 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 6.3.21 11:32 9.3.21 8:32

20 18312 Санитарное состояние Сильный запах в подвале В работе 6.3.21 10:39 9.3.21 8:39

21 18311 Электрические сети Выбивает автомат Закрыта 6.3.21 10:34 9.3.21 8:34

22 18310 Канализация

Засор канализации и подтекает  предположительно гофра 

на унитазе  В работе 5.3.21 20:57 9.3.21 8:57

23 18309 Текущий ремонт

На 13 этаже двери выхода на пожарную лестницу и 

лифтовой холл сильно хлопают, не исправны доводчики   В работе 5.3.21 19:13 6.3.21 19:13

24 18308 Лифт В 1-ом подъезде в лифте 1000 застряли люди  Охрана Закрыта 5.3.21 19:06 6.3.21 0:06

25 18307 Электрические сети На лестничной   площадке перегорела лампочка В работе 5.3.21 17:24 6.3.21 17:24

26 18306 Электрические сети Нет света   Закрыта 5.3.21 17:14 6.3.21 17:14

27 18305 Электрические сети Отключился свет    Закрыта 5.3.21 17:09 6.3.21 17:09

28 18304 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех. шкафу для замены счётчика  Закрыта 5.3.21 16:45 6.3.21 16:45

29 18303 Текущий ремонт В 1-ом корпусе , в пассажирском лифте разбито зеркало  Закрыта 5.3.21 16:21 6.3.21 16:21

30 18302 Электрические сети Отключился свет  Закрыта 5.3.21 13:33 6.3.21 13:33

31 18301 Лифт

В 1-ом подъезде стоит пассажирский (маленький) лифт  

Консьерж Закрыта 5.3.21 12:53 5.3.21 17:53

32 18300 Канализация Засор раковины в ванной Закрыта 5.3.21 12:08 6.3.21 12:08

33 18299 Канализация Протекает унитаз  В работе 5.3.21 11:56 6.3.21 11:56

34 18298 Прочие Сильно дует из-под подоконников и вокруг окна  Закрыта 5.3.21 11:48 6.3.21 11:48

35 18297 Отопление Отключить отопление   Закрыта 5.3.21 11:15 6.3.21 11:15

36 18296 Горячее водоснабжение Сорвался кран в ванной с горячей водой Закрыта 5.3.21 10:10 6.3.21 10:10

37 18295 Лифт 4 подъезд   на -1 этаже стоит парковочный лифт  Охрана Закрыта 5.3.21 9:20 5.3.21 14:20

38 18294 Лифт

В 1ом подъезде  1000 застрял с людьми на 14 этаже  

Охрана Закрыта 5.3.21 9:14 5.3.21 14:14

39 18293 Электрические сети Ремонт входной гребёнки   Замена нулевой шины Закрыта 5.3.21 8:35 6.3.21 8:35

40 18292 Лифт

В 3-ем подъезде часто застревает на минус 2 этаже лифт-

паркинг и не работает въезд в парковку.  Собственница 

требует ускорить ремонтные работы и открыть въезд на 

парковку   Закрыта 5.3.21 8:24 5.3.21 13:24

41 18291 Лифт

На 15 этаже стоит 400лифт-крайний с открытыми дверями  

Консьерж Закрыта 5.3.21 7:41 5.3.21 12:41

42 18290 Канализация сильный запах канализации в квартире. Закрыта 4.3.21 16:23 5.3.21 16:23

43 18289 Электрические сети

большой расход эл.энергии, просит электрика, что бы дал 

официальное заключение, что сторонних подключений к 

квартире жительнице нет. Закрыта 4.3.21 13:35 5.3.21 13:35

44 18288 Холодное водоснабжение первичное подключение ресурсов. Закрыта 4.3.21 13:23 5.3.21 13:23

45 18287 Прочие

между 2 и 3 этажами, уборщица при мытье полов, 

забрызгала окно, просят помыть. Закрыта 4.3.21 12:58 5.3.21 12:58

46 18286 Электрические сети эл.плита бьет током. Закрыта 4.3.21 12:55 5.3.21 12:55

47 18285 Прочие

3 секц. 2, 4, 5, 6 этажи, пожарн лестница и пожарн тамбур 

разрисованы граффити. Администратор Сергей. Закрыта 4.3.21 11:59 5.3.21 11:59

48 18284 Холодное водоснабжение в туалете по трубам капает вода. Закрыта 4.3.21 11:41 5.3.21 11:41

49 18283 Холодное водоснабжение течет сверху по канализ. стояку. Закрыта 4.3.21 11:34 5.3.21 11:34

50 18282 Электрические сети

2 подъезд, между этажами на лестнице, сняты плафоны и 

висят провода, требуют восстановить плафоны и 

заизолировать провода. 

Очистить подвал, идет запах канализации в квартиры. Закрыта 4.3.21 10:56 5.3.21 10:56



51 18281 Электрические сети нет света в квартире. Закрыта 4.3.21 10:12 5.3.21 10:12

52 18280 Прочие 2 подъезд, отвалились доводчики. Закрыта 4.3.21 10:09 5.3.21 10:09

53 18279 Лифт 3 секция, лифт 400 стоит. Администратор Владимир. Закрыта 4.3.21 10:08 4.3.21 15:08

54 18278 Лифт Остановился лифт в 1 подъезде на 16 этаже Закрыта 3.3.21 19:34 4.3.21 0:34

55 18277

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 3.3.21 18:58 4.3.21 18:58

56 18276 Платные услуги

Подключение ГВС ХВС Отопление

Закрыта 3.3.21 18:16 4.3.21 18:16

57 18275 Вентиляция

Сильный запах газа из ветиляции

Закрыта 3.3.21 16:16 4.3.21 16:16

58 18274 Платные услуги

Замена смесителя

Закрыта 3.3.21 15:10 4.3.21 15:10

59 18273 Лифт Остановка 400 лифта 2 подъезд Закрыта 3.3.21 15:00 3.3.21 20:00

60 18272 Горячее водоснабжение

При использовании душа скачет температура воды

Закрыта 3.3.21 14:12 4.3.21 14:12

61 18271 Лифт Стоит лифт на 1 этаже Закрыта 3.3.21 13:45 3.3.21 18:45

62 18270 Холодное водоснабжение

Нет холодной воды с вечера 02.03.21.

Закрыта 3.3.21 13:17 4.3.21 13:17

63 18269 Платные услуги

Подключение  ГВС ХВС 

Закрыта 3.3.21 12:24 4.3.21 12:24

64 18268 Санитарное состояние

Разбросан мусор возле лифтов на 8 этаже

Закрыта 3.3.21 12:16 4.3.21 12:16

65 18267 ПАРКИНГ

236 парко место капает  ржавая вода на крышу машины

В работе 3.3.21 12:12 4.3.21 12:12

66 18266

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 3.3.21 11:47 4.3.21 11:47

67 18265

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу

Предоставить доступ в тех пом

Закрыта 3.3.21 11:45 4.3.21 11:45

68 18264 Прочие

Регулировка окон сильно дует

Закрыта 3.3.21 11:40 4.3.21 11:40

69 18263 Горячее водоснабжение

Ржавая вода ГВС

Закрыта 3.3.21 10:59 4.3.21 10:59

70 18262 Горячее водоснабжение

Ржавая вода ГВС

Закрыта 3.3.21 10:58 4.3.21 10:58

71 18261 Горячее водоснабжение

Ржавая вода ГВС

Закрыта 3.3.21 10:55 4.3.21 10:55

72 18260 Горячее водоснабжение

Ржавая вода ГВС

Закрыта 3.3.21 10:45 4.3.21 10:45

73 18259 Лифт Не работают лифты в 2 подъезде Закрыта 3.3.21 10:29 3.3.21 15:29

74 18258 Платные услуги

Установка счетчика ГВС

Закрыта 3.3.21 8:57 4.3.21 8:57

75 18257 Прочие В 1 подъезде не работает видеокамера на шлагбаум Закрыта 3.3.21 8:27 4.3.21 8:27

76 18256 Лифт 2 подьезд застревание Закрыта 3.3.21 7:05 3.3.21 12:05

77 18255 Холодное водоснабжение Капает сверху на кухне с кв.14, Закрыта 2.3.21 22:08 3.3.21 22:08

78 18254 Лифт 1 подьезд в 1000 люди застряли Закрыта 2.3.21 20:03 3.3.21 1:03

79 18253 Канализация Не работает бачок унитаза Закрыта 2.3.21 19:57 3.3.21 19:57

80 18252 Текущий ремонт При входе сломана меж тамбурная дверь Закрыта 2.3.21 19:53 3.3.21 19:53

81 18251

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 2.3.21 19:23 3.3.21 19:23

82 18250

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу Предоставить доступ Закрыта 2.3.21 19:21 3.3.21 19:21

83 18249 Другое

3 башня плохо работает магнит и даводчик на входной 

двери Закрыта 2.3.21 19:05 4.3.21 19:05

84 18248 Лифт 3 корпус не работает грузовой лифт В работе 2.3.21 17:51 2.3.21 22:51

85 18247 Электрические сети Нет света в кв Закрыта 2.3.21 17:34 3.3.21 17:34

86 18246 Отопление Отрегулировать батареи Закрыта 2.3.21 17:17 3.3.21 17:17

87 18245

Предоставление доступа в тех. помещение 

для снятия показаний ипу Требуется доступ Закрыта 2.3.21 16:50 3.3.21 16:50

88 18244 Электрические сети На кухне не работают розетки Закрыта 2.3.21 15:06 3.3.21 15:06

89 18243 Лифт 3 под. парковочный лифт стоит на 1 эт Закрыта 2.3.21 14:47 2.3.21 19:47

90 18242 Холодное водоснабжение Вкл воду Закрыта 2.3.21 14:26 3.3.21 14:26

91 18241 Канализация Засор на кухне Закрыта 2.3.21 14:13 3.3.21 14:13

92 18240 Отопление Капает с батареи в комнате Закрыта 2.3.21 12:35 3.3.21 12:35

93 18239 Канализация Засор на кухне Закрыта 2.3.21 12:13 3.3.21 12:13

94 18238 Холодное водоснабжение Отключить воду Закрыта 2.3.21 11:55 3.3.21 11:55

95 18237 Канализация Течь с унитаза Закрыта 2.3.21 11:45 3.3.21 11:45

96 18236 Электрические сети Замена включателей в эл.щитке Закрыта 2.3.21 11:42 3.3.21 11:42

97 18235 Холодное водоснабжение Слабый напор ХВС Закрыта 2.3.21 10:39 3.3.21 10:39

98 18234 Холодное водоснабжение Подключить смеситель и посудомойку Закрыта 2.3.21 10:19 3.3.21 10:19

99 18233 Лифт 1 подьезд 14эт.в среднем лифте застряли люди Закрыта 2.3.21 9:57 2.3.21 14:57

100 18232 Санитарное состояние 2,3 этажи забит мусоропровод Закрыта 2.3.21 9:43 3.3.21 9:43

101 18231 Электрические сети 1 подьезд на 12 эт. в тамбуре нет света Закрыта 2.3.21 8:43 3.3.21 8:43

102 18230 Лифт БВ 1-3 башня не работает грузовой Закрыта 2.3.21 8:22 2.3.21 13:22

103 18229 Отопление Течёт батарея  Закрыта 2.3.21 7:51 3.3.21 7:51

104 18228 Прочие

Погнули столбики, ограничивающие подъезд автомобилей 

к пандусу  Закрыта 2.3.21 0:55 3.3.21 0:55



105 18227 Прочие Капает с потолка   Закрыта 1.3.21 21:02 2.3.21 21:02

106 18226 Кровля Стук железа  на крыше над кв. 1417  В работе 1.3.21 20:43 2.3.21 20:43

107 18225 Холодное водоснабжение "Бассейн Океана" с потолка, с трубы капает вода Закрыта 1.3.21 20:36 2.3.21 20:36

108 18224 Платные услуги Сломан замок почтового ящика Закрыта 1.3.21 20:16 2.3.21 20:16

109 18223 Холодное водоснабжение

На стояке ХВС стоит старый хомут, который стал подтекать. 

Требуется решение инженера. Собственник будет дома 

после 14.30   Закрыта 1.3.21 18:39 2.3.21 18:39

110 18222 Прочие Химический запах из подвала Закрыта 1.3.21 17:10 2.3.21 17:10

111 18221 Благоустройство дворовой территории

Жалобы собственника :Курят рядом с гастробаром  и 

бросают окурки вокруг. Просят поставить урны .На проходе 

лежит поваленное деревце, необходимо убрать.  На 

пандусе валяется отделочная плитка.  На улице рядом с 

магазином фрукты, обвис кабель. Закрыта 1.3.21 16:52 2.3.21 16:52

112 18220 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех помещению Закрыта 1.3.21 16:19 2.3.21 16:19

113 18219 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех-помещению  Закрыта 1.3.21 16:09 2.3.21 16:09

114 18218 Электрические сети В кварт-холле сильно мигает свет Закрыта 1.3.21 15:55 2.3.21 15:55

115 18217 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех-шкафу Закрыта 1.3.21 15:25 2.3.21 15:25

116 18216 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех. шкафу  Закрыта 1.3.21 15:12 2.3.21 15:12

117 18215 Канализация Замена гофры унитаза  Закрыта 1.3.21 15:08 2.3.21 15:08

118 18214 Горячее водоснабжение Нет горячей воды  Закрыта 1.3.21 14:59 2.3.21 14:59

119 18213 Текущий ремонт

Поменять замок во 2 секции почтовых ящиков и покрасить 

дверь в 1 секции   В работе 1.3.21 13:38 2.3.21 13:38

120 18212 Холодное водоснабжение Перекрыть воду и предоставить доступ к тех. помещению Закрыта 1.3.21 13:10 2.3.21 13:10

121 18211 Электрические сети Во втором подъезде нет света  Закрыта 1.3.21 12:56 2.3.21 12:56

122 18210 Канализация Засор канализации  Закрыта 1.3.21 12:52 2.3.21 12:52

123 18209 Канализация При сильном напоре воды подтекает раковина в ванной  Закрыта 1.3.21 12:23 2.3.21 12:23

124 18208 Холодное водоснабжение Слабый напор ГВС и ХВС  Закрыта 1.3.21 12:16 2.3.21 12:16

125 18207 Вентиляция Течь на кухне с потолка в районе вентиляции  Закрыта 1.3.21 12:11 2.3.21 12:11

126 18206 Холодное водоснабжение Первичное подключение   Закрыта 1.3.21 11:24 2.3.21 11:24

127 18205 Прочие Составить акт о заливе квартиры и порче имущества В работе 1.3.21 11:14 2.3.21 11:14

128 18204 Отопление

Консультация о перекрытии стояка на время ремонтных 

работ  Закрыта 1.3.21 10:45 2.3.21 10:45

129 18203 Электрические сети

На 10 этаже  у   мусоропровода нет света, В кварт-холле 

мигает 1 лампа .На площадке скрипят все 3 двери, просят 

смазать  Закрыта 1.3.21 10:11 2.3.21 10:11

130 18202 Отопление В одной комнате нет отопления, холодный стояк Закрыта 1.3.21 9:30 2.3.21 9:30

131 18201 Электрические сети Нет света  Закрыта 1.3.21 9:01 2.3.21 9:01

132 18200 Лифт  В 5корп. не работает отдельный лифт  Охрана Закрыта 1.3.21 8:16 1.3.21 13:16

133 18199 Отопление Нет отопления   Закрыта 1.3.21 7:40 2.3.21 8:40


