
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус Начало Окончание

1 17927 Горячее водоснабжение Нет ГВС Закрыта 14.2.21 21:24 16.2.21 8:24

2 17926 Отопление Холодные батареи Закрыта 14.2.21 21:00 16.2.21 8:00

3 17925 Лифт 1 под.630 стоит на 1 эт. Закрыта 14.2.21 20:57 15.2.21 13:57

4 17924 ПАРКИНГ ММ 479 не горит лампочка В работе 14.2.21 19:17 16.2.21 8:17

5 17923 Холодное водоснабжение закрыть воду. Закрыта 14.2.21 17:37 16.2.21 8:37

6 17922 Электрические сети Не выключается одна группа света В работе 14.2.21 17:25 16.2.21 8:25

7 17921 Электрические сети На 12 эт. не горят светильники В работе 14.2.21 17:21 16.2.21 8:21

8 17920 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 14.2.21 17:01 16.2.21 8:01

9 17919 Лифт 3 подьезд люди застряли в 400 Закрыта 14.2.21 16:05 15.2.21 13:05

10 17918 Лифт 2 под.стоит 1000 на 2 этаже Закрыта 14.2.21 16:03 15.2.21 13:03

11 17917 Холодное водоснабжение Установить смеситель Закрыта 14.2.21 15:06 16.2.21 8:06

12 17916 Канализация Течь бачка унитаза Закрыта 14.2.21 15:04 16.2.21 8:04

13 17915 Лифт Грузовой лифт стоит на 25 эт. Закрыта 14.2.21 14:28 15.2.21 13:28

14 17914 Электрические сети Требуется консультация электрика Закрыта 14.2.21 14:18 16.2.21 8:18

15 17913 Холодное водоснабжение Поставить смеситель Закрыта 14.2.21 14:16 16.2.21 8:16

16 17912 Канализация Сифон под раковиной в ванной сломался Закрыта 14.2.21 11:49 16.2.21 8:49

17 17911 Холодное водоснабжение Замерзла вода в кв. В работе 14.2.21 11:26 16.2.21 8:26

18 17910 Другое

Не работает домофон на входной двери.Передать завтра 

Мирмекс В работе 14.2.21 11:12 17.2.21 8:12

19 17909 Электрические сети Моргает светильник Закрыта 14.2.21 11:04 16.2.21 8:04

20 17908 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 14.2.21 9:35 16.2.21 8:35

21 17907 Канализация Засор в ванной Закрыта 14.2.21 9:20 16.2.21 8:20

22 17906 Электрические сети Замена выключателя Закрыта 14.2.21 8:55 16.2.21 8:55

23 17905 Холодное водоснабжение Нет ХВС и ГВС Закрыта 14.2.21 8:04 16.2.21 8:04

24 17904 Пожарная сигнализация Во втором подъезде сработала пожарная сигнализация Закрыта 14.2.21 3:50 16.2.21 8:50

25 17903 Отопление Холодные батареи Закрыта 13.2.21 22:22 16.2.21 8:22

26 17902 Холодное водоснабжение Залита 67 квартира. Передал собственник кв №75 Закрыта 13.2.21 20:26 16.2.21 8:26

27 17901 Отопление Батареи снизу холодные  Закрыта 13.2.21 20:17 16.2.21 8:17

28 17900 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех. помещению  Закрыта 13.2.21 20:13 16.2.21 8:13

29 17899 Канализация Течь в ванной комнате   Закрыта 13.2.21 20:03 16.2.21 8:03

30 17898 Лифт

В 1-ом подъезде на 17 этаже стоит пассажирский лифт 1000  

Охрана Закрыта 13.2.21 19:52 15.2.21 13:52

31 17897 Лифт

В 1-ом подъезде на 17 этаже стоит пассажирский лифт 1000   

Охрана Закрыта 13.2.21 18:40 15.2.21 13:40

32 17896 ПАРКИНГ Не опускается шлагбаум Охрана В работе 13.2.21 18:36 16.2.21 8:36

33 17895 Холодное водоснабжение Замена счётчиков Закрыта 13.2.21 18:31 16.2.21 8:31

34 17894 Канализация Замена арматуры в бачке унитаза   Закрыта 13.2.21 18:02 16.2.21 8:02

35 17893 Отопление Батареи чуть тёплые    Закрыта 13.2.21 17:16 16.2.21 8:16

36 17892 Текущий ремонт Во втором подъезде не закрывается входная дверь Закрыта 13.2.21 16:48 16.2.21 8:48

37 17891 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех. помещению  Закрыта 13.2.21 16:37 16.2.21 8:37

38 17890 Холодное водоснабжение Отключить и позже включить воду Закрыта 13.2.21 15:57 16.2.21 8:57

39 17889 Отопление Батареи чуть тёплые  Закрыта 13.2.21 13:40 16.2.21 8:40

40 17888 Благоустройство дворовой территории Не чистится дворовая территория  Закрыта 13.2.21 13:33 16.2.21 8:33

41 17887 Текущий ремонт

Двери, выход  на общий балкон, рядом с кв. 602, не 

закрываются плотно, сильный гул  В работе 13.2.21 13:25 16.2.21 8:25

42 17886 Благоустройство дворовой территории

Жалоба на тех персонал, тракторист не работает  Дороги , 

дворовой территории не очищены  Закрыта 13.2.21 13:09 16.2.21 8:09

43 17885 Электрические сети Отключился свет  89102140560 Анна Закрыта 13.2.21 11:58 16.2.21 8:58

44 17884 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех помещению  Закрыта 13.2.21 11:35 16.2.21 8:35

45 17883 Санитарное состояние Во втором корпусе забит мусоропровод Консьерж Закрыта 13.2.21 10:54 16.2.21 8:54

46 17882 Электрические сети  этаж, лифтовой холл, мигает лампочка  Закрыта 13.2.21 10:45 16.2.21 8:45

47 17881 Холодное водоснабжение

4 подъезд, 2 этаж  течь с потолка   с потолка  на 

электросчётчики Охрана М4 Закрыта 13.2.21 10:39 16.2.21 8:39

48 17880 Прочие Не закрываются входные двери 1-го и 3-го подъездов  Закрыта 13.2.21 9:54 16.2.21 8:54

49 17879 Вентиляция Из вентиляции дует сильный холодный воздух В работе 13.2.21 9:11 16.2.21 8:11

50 17878 Благоустройство дворовой территории Очистить детскую площадку от снега  Закрыта 13.2.21 8:54 16.2.21 8:54

51 17877 Отопление Холодные батареи  Закрыта 13.2.21 8:02 16.2.21 8:02

52 17876 Отопление гвс холодная. полотенцесушитель холодный. Закрыта 12.2.21 23:34 16.2.21 8:34

53 17875 Отопление гвс холодная. полотенцесушитель холодный. Закрыта 12.2.21 23:32 16.2.21 8:32

54 17874 Вентиляция холодный воздух из вентиляции. В работе 12.2.21 21:47 13.2.21 21:47

55 17873 Лифт застревание людей. Закрыта 12.2.21 18:42 12.2.21 23:42

56 17872 Прочие в 1 подъезде запасной вход, не работает домофон. Закрыта 12.2.21 16:14 13.2.21 16:14

57 17871 Отопление 11.02.21 вкл первично воду, а отопление отсутствует. Закрыта 12.2.21 16:11 13.2.21 16:11

58 17870 Холодное водоснабжение сорвало трубу под раковиной на кухне. Закрыта 12.2.21 16:06 13.2.21 16:06

59 17869 Прочие

из кв 1512, сильный гул воздуха или вентиляции. 

Жительница кв 1513 боится, что может замерзнуть стена, 

которая разделяет с кв 1512. Закрыта 12.2.21 15:09 13.2.21 15:09

60 17868 Холодное водоснабжение в ванне течет вода с потолка. Закрыта 12.2.21 15:05 13.2.21 15:05

61 17867 Отопление

перерасход отопления по квитанциям коммунальных 

платежей. Закрыта 12.2.21 14:40 13.2.21 14:40

62 17866 Холодное водоснабжение нет гвс и хвс. Закрыта 12.2.21 13:33 13.2.21 13:33



63 17865 Санитарное состояние

Повторная заявка, т.к. не отработана заявка 17858 Мусор в 

лифтовом холле. Обошла все соседей никто не признается. Закрыта 12.2.21 13:01 13.2.21 13:01

64 17864 Электрические сети на 1 эт в лифт холле, не горит лампа. Закрыта 12.2.21 11:41 13.2.21 11:41

65 17863 Холодное водоснабжение

просит вернуть обратно регулятор давления. 

Закрыта 12.2.21 11:33 13.2.21 11:33

66 17862 Лифт 2 секция, 630 лифт стоит на 21 эт. Администратор Антон. Закрыта 12.2.21 10:05 12.2.21 15:05

67 17861 Электрические сети нет света в кв. Закрыта 12.2.21 10:00 13.2.21 10:00

68 17860 Отопление отрегулировать температуру батарей в квартире. Закрыта 12.2.21 9:22 13.2.21 9:22

69 17859 Холодное водоснабжение лужа в ванне по стояку. Закрыта 12.2.21 9:12 13.2.21 9:12

70 17858 Отопление течет полотенцесушитель. Закрыта 12.2.21 9:11 13.2.21 9:11

71 17857 Санитарное состояние 4 секция, кабина парковочного  лифта в крови. Закрыта 12.2.21 9:09 13.2.21 9:09

72 17856 Холодное водоснабжение в туалете за унитазом по стояку, стоит вода. Закрыта 12.2.21 9:08 13.2.21 9:08

73 17855 Прочие сильно хлопает дверь в подъезд, которая на пружине. Закрыта 12.2.21 9:07 13.2.21 9:07

74 17854 Лифт не работает пассажирский мал лифт. Закрыта 12.2.21 9:05 12.2.21 14:05

75 17853 Лифт Стоит лифт на 1 этаже 2 подъезда 1000 пасс  № 7131 Закрыта 11.2.21 19:56 12.2.21 0:56

76 17852 Холодное водоснабжение

Стоит вода в стояке 

В работе 11.2.21 19:36 12.2.21 19:36

77 17851 Благоустройство дворовой территории

Почистить двор от снега и посыпать тротуар

В работе 11.2.21 19:10 12.2.21 19:10

78 17850 Платные услуги

Замена счетчиков 

Закрыта 11.2.21 18:39 12.2.21 18:39

79 17849 Электрические сети

Пропал свет искрит щитовая

Закрыта 11.2.21 16:27 12.2.21 16:27

80 17848 Электрические сети

Первичное подключение электроэнергии

Закрыта 11.2.21 16:23 12.2.21 16:23

81 17847 Платные услуги Первичное подключение ГВС,ХВС, Электричество Закрыта 11.2.21 16:07 12.2.21 16:07

82 17846 Платные услуги

Замена  2 х кранов 

Закрыта 11.2.21 15:32 12.2.21 15:32

83 17845 Предоставление доступа в тех. помещение для снятия показаний ипу

Получена квитанция на 3 куба воды в квартире никто не 

живет и водой не пользуется, проверить счетчики воды.

Закрыта 11.2.21 15:25 12.2.21 15:25

84 17844 Холодное водоснабжение

Запах химии в системе ХВС 

Закрыта 11.2.21 14:31 12.2.21 14:31

85 17843 Вентиляция Холодный воздух из вентиляции в туалете В работе 11.2.21 14:11 12.2.21 14:11

86 17842 Санитарное состояние

Просит потравить тараканов в подъезде и подвале

В работе 11.2.21 12:40 12.2.21 12:40

87 17841 Санитарное состояние

Просит потравить тараканов в подъезде и подвале

В работе 11.2.21 12:39 12.2.21 12:39

88 17840 Холодное водоснабжение

Нет ХВС 

Закрыта 11.2.21 12:16 12.2.21 12:16

89 17839 Прочие

Предоставление инженера для составления акта по ущербу 

по затоплению квартиры Закрыта 11.2.21 11:48 12.2.21 11:48

90 17838 Предоставление доступа в тех. помещение для снятия показаний ипу

Предоставить доступ к показаниям счетчиков ГВС ХВС с 

18.00

Закрыта 11.2.21 11:33 12.2.21 11:33

91 17837 Лифт

Остановился лифт на 25 этаже 1000 пасс №7133

Закрыта 11.2.21 11:04 11.2.21 16:04

92 17836 Электрические сети

Не горит свет в 1 подъезде на 5 этаже в тамбуре

Закрыта 11.2.21 9:50 12.2.21 9:50

93 17835 Горячее водоснабжение

Холодная батарея 

Закрыта 11.2.21 9:37 12.2.21 9:37

94 17834 Лифт Стоил лифт на 7 этаже Закрыта 11.2.21 9:23 11.2.21 14:23

95 17833 Канализация

Засор туалета

В работе 11.2.21 8:36 12.2.21 8:36

96 17832 Лифт ТЦ "Плаза" все лифты стоят Закрыта 11.2.21 7:19 11.2.21 12:19

97 17831 Электрические сети Не работает автомат Закрыта 10.2.21 21:05 11.2.21 21:05

98 17830 Предоставление доступа в тех. помещение для снятия показаний ипуПредоставить доступ Закрыта 10.2.21 20:57 11.2.21 20:57

99 17829 Предоставление доступа в тех. помещение для снятия показаний ипуПредоставить доступ Закрыта 10.2.21 20:56 11.2.21 20:56

100 17828 Лифт 3 подьезд в 1000 на 25 эт.застряли люди Закрыта 10.2.21 20:13 11.2.21 1:13

101 17827 Отопление Откл отопление Закрыта 10.2.21 17:39 11.2.21 17:39

102 17826 Канализация Неправильно установлен унитаз Закрыта 10.2.21 17:25 11.2.21 17:25

103 17825 Предоставление доступа в тех. помещение для снятия показаний ипуПредоставить доступ Закрыта 10.2.21 16:58 11.2.21 16:58

104 17824 Предоставление доступа в тех. помещение для снятия показаний ипуПредоставить доступ Закрыта 10.2.21 16:57 11.2.21 16:57

105 17823 Санитарное состояние

Кв.1528 закончила ремонт и вынесла унитаз в общий 

коридор. Закрыта 10.2.21 16:25 11.2.21 16:25

106 17822 Канализация Течь сверху по канализационному стояку Закрыта 10.2.21 16:21 11.2.21 16:21

107 17821 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 10.2.21 16:19 11.2.21 16:19

108 17820 Лифт Жалуется на работу и шум в лифте Закрыта 10.2.21 16:01 10.2.21 21:01

109 17819 Канализация Лопнул сифон на кухне Закрыта 10.2.21 15:50 11.2.21 15:50

110 17818 Отопление Отключить воду и отопление Закрыта 10.2.21 12:30 11.2.21 12:30

111 17817 Холодное водоснабжение Первичное подключение Закрыта 10.2.21 12:27 11.2.21 12:27

112 17816 Холодное водоснабжение Первичное подключение Закрыта 10.2.21 12:21 11.2.21 12:21

113 17815 Горячее водоснабжение Из ГВС течет ХВС Закрыта 10.2.21 10:41 11.2.21 10:41

114 17814 Лифт 630 стоит на 1 этаже Закрыта 10.2.21 10:32 10.2.21 15:32

115 17813 Отопление Течь полотенцесушителя В работе 10.2.21 9:31 11.2.21 9:31

116 17812 Электрические сети Не работает датчик движения на этаже В работе 10.2.21 9:20 11.2.21 9:20

117 17811 Предоставление доступа в тех. помещение для снятия показаний ипуПредоставить доступ Закрыта 10.2.21 9:18 11.2.21 9:18



118 17810 Отопление Ржавый полотенцесушитель Закрыта 10.2.21 9:01 11.2.21 9:01

119 17809 Электрические сети 1 под.5 этаж не горит светильник Закрыта 10.2.21 8:36 11.2.21 8:36

120 17808 Горячее водоснабжение Нет горячей воды Закрыта 9.2.21 21:38 10.2.21 21:38

121 17807 Лифт Средний 400 пассажирский лифт стоит на 1-ом этаже Закрыта 9.2.21 21:10 10.2.21 2:10

122 17806 Вентиляция

С 05.02.21г.срабатывает обратная вытяжка, в квартире 

посторонний запах. Двойной обратный клапан установлен   В работе 9.2.21 20:24 10.2.21 20:24

123 17805 Горячее водоснабжение

Правая сторона 3-хкомнатной квартиры нет горячей воды 

на кухне и в ванной, холодный полотенцесушитель  Закрыта 9.2.21 19:22 10.2.21 19:22

124 17804 Отопление Отключить отопление  Закрыта 9.2.21 18:59 10.2.21 18:59

125 17803 Горячее водоснабжение Подключить горячую воду и снять показания счётчиков  Закрыта 9.2.21 17:38 10.2.21 17:38

126 17802 Отопление Определить диаметр трубы для замены счётчиков Закрыта 9.2.21 17:29 10.2.21 17:29

127 17801 Отопление Консультация по отоплению Закрыта 9.2.21 15:40 10.2.21 15:40

128 17800 Отопление Течь батареи Закрыта 9.2.21 15:15 10.2.21 15:15

129 17799 Электрические сети Отключился свет, работает только эл. плита  Закрыта 9.2.21 15:01 10.2.21 15:01

130 17798 Холодное водоснабжение Первичное подключение вода, свет, отопление  Закрыта 9.2.21 14:43 10.2.21 14:43

131 17797 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех. помещению   Закрыта 9.2.21 13:49 10.2.21 13:49

132 17796 Канализация Ремонт бачка унитаза Закрыта 9.2.21 13:45 10.2.21 13:45

133 17795 Холодное водоснабжение Первичное подключение  Закрыта 9.2.21 13:42 10.2.21 13:42

134 17794 Холодное водоснабжение

Не корректно установлено водоснабжение, из холодного 

крана течёт горячая вода.Поменять трубы   Закрыта 9.2.21 13:40 10.2.21 13:40

135 17793 Холодное водоснабжение Подключить воду Закрыта 9.2.21 13:34 10.2.21 13:34

136 17792 Стены В стене в двух местах трещины. Требуется составить акт   Закрыта 9.2.21 12:21 10.2.21 12:21

137 17791 Отопление В спальне не работает батарея   Закрыта 9.2.21 12:09 10.2.21 12:09

138 17790 Лифт 4  подъезд не работает грузовой лифт Охрана Закрыта 9.2.21 12:05 9.2.21 17:05

139 17789 Электрические сети

На улице под козырьком подъезда не горит лампочка,  2-ой 

этаж  , лестничная площадка- не горит лампочка на 

лестничной площадке. Когда планируется прочистка 

вентиляции?  Закрыта 9.2.21 11:42 10.2.21 11:42

140 17788 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех помещению  Закрыта 9.2.21 10:44 10.2.21 10:44

141 17787 Холодное водоснабжение Не закрывается кран  Закрыта 9.2.21 10:25 10.2.21 10:25

142 17786 Лифт

Во втором подъезде сильно скрипит пассажирский лифт 

Консьерж Закрыта 9.2.21 10:17 9.2.21 15:17

143 17785 Канализация В унитазе не останавливается вода  Закрыта 9.2.21 10:09 10.2.21 10:09

144 17784 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех помещению  Закрыта 9.2.21 9:58 10.2.21 9:58

145 17783 Электрические сети Отключился свет  Закрыта 9.2.21 9:38 10.2.21 9:38

146 17782 Стены

Сильно дует от стены ,,была заделана трещина летом. 

Просит прийти с тепловизором В работе 9.2.21 9:32 10.2.21 9:32

147 17781 Лифт 630 лифт не работает, стоит на 1-ом этаже Консьерж Закрыта 9.2.21 8:34 9.2.21 13:34

148 17780 Лифт В 3-ем подъезде не работает грузовой лифт Охрана Закрыта 9.2.21 8:18 9.2.21 13:18

149 17779 Холодное водоснабжение 3 сек, 8 эт. течет вода из стены в лифт холле. Закрыта 8.2.21 20:45 9.2.21 20:45

150 17778 Прочие в кабине груз лифта, вырвана кнопка закрытие дверей. Закрыта 8.2.21 17:02 9.2.21 17:02

151 17777 Прочие отрезать кусок мдф. В работе 8.2.21 16:59 9.2.21 16:59

152 17776 Электрические сети в кв холле, 14 эт не горит свет. Закрыта 8.2.21 15:05 9.2.21 15:05

153 17775 Отопление капает под радиатором, вздулся ламинат. Закрыта 8.2.21 14:48 9.2.21 14:48

154 17774 Отопление не раб полотенцесушитель. Закрыта 8.2.21 14:47 9.2.21 14:47

155 17773 Отопление проверить теплосчетчик. Закрыта 8.2.21 14:38 9.2.21 14:38

156 17772 Холодное водоснабжение доступ к водосчетчикам. Закрыта 8.2.21 13:57 9.2.21 13:57

157 17771 Канализация засор умывальника на кухне. Закрыта 8.2.21 13:56 9.2.21 13:56

158 17770 Санитарное состояние 14 эт, баш 5, в лифт холле не приятный запах, грязно. Закрыта 8.2.21 13:11 9.2.21 13:11

159 17769 Прочие

Отдельная лестничная клетка, между 1 и 2 пролетом, на 

девяти этажах, отвалилась плитка. В работе 8.2.21 13:10 9.2.21 13:10

160 17768 Холодное водоснабжение капает около фильтра грубой очистки. Закрыта 8.2.21 13:08 9.2.21 13:08

161 17767 Холодное водоснабжение консультация сантехника. Закрыта 8.2.21 13:07 9.2.21 13:07

162 17766 Санитарное состояние грязно в лифтовом холле. Закрыта 8.2.21 13:06 9.2.21 13:06

163 17765 Холодное водоснабжение проверить тепловой счетчик. Закрыта 8.2.21 13:05 9.2.21 13:05

164 17764 Электрические сети Вин маркет. запах гари в подсобке. Закрыта 8.2.21 13:03 9.2.21 13:03

165 17763 Лифт груз лифт не раб. Закрыта 8.2.21 13:01 8.2.21 18:01

166 17762 Отопление гудят трубы под потолком. Закрыта 8.2.21 11:32 9.2.21 11:32

167 17761 Санитарное состояние

5 башня, 14 эт в лифтовом холле не убирают мусор, запах 

не приятный третий день. Закрыта 8.2.21 10:51 9.2.21 10:51

168 17760 Холодное водоснабжение проверить водосчетчики. Закрыта 8.2.21 10:37 9.2.21 10:37

169 17759 Холодное водоснабжение течет вода из бочка в унитаз, не останавливается. Закрыта 8.2.21 10:36 9.2.21 10:36

170 17758 Холодное водоснабжение консультация сантехника. Закрыта 8.2.21 10:31 9.2.21 10:31

171 17757 Отопление течет полтенцесушитель. Закрыта 8.2.21 10:29 9.2.21 10:29

172 17756 Прочие

3 секция, при входе с улицы на потолке в холле, выскочила 

плитка. Администратор Антон. В работе 8.2.21 10:03 9.2.21 10:03

173 17755 Отопление откл воду полотенцесушитель. Закрыта 8.2.21 10:01 9.2.21 10:01

174 17754 Отопление не работает один радиатор. Закрыта 8.2.21 9:24 9.2.21 9:24

175 17753 ПАРКИНГ

м/м 471, 472-очень грязно, просят помыть, машин на 

местах нет. Закрыта 8.2.21 8:58 9.2.21 8:58

176 17752 Горячее водоснабжение

Нет горячей воды

Закрыта 8.2.21 7:51 9.2.21 8:51


