
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус Начало Окончание

1 16866 Горячее водоснабжение Плохой напор горячей воды Закрыта 27.12.20 20:48 29.12.20 8:48

2 16865 Отопление Подтекает труба отопления рядом с гребёнкой Закрыта 27.12.20 20:07 29.12.20 8:07

3 16864 Горячее водоснабжение Из горячего крана течёт ржавая вода Закрыта 27.12.20 18:48 29.12.20 8:48

4 16863 Лифт лифт пассажирский (паркинг) стоит на 11 этаже Закрыта 27.12.20 18:46 28.12.20 13:46

5 16862 Холодное водоснабжение

Течь рядом со счётчиком хол. воды и слабый напор горячей 

воды    Закрыта 27.12.20 16:24 29.12.20 8:24

6 16861 Лифт В 5 корпусе не работает грузовой лифт   Закрыта 27.12.20 15:47 28.12.20 13:47

7 16860 Канализация Засор в раковине Закрыта 27.12.20 14:50 29.12.20 8:50

8 16859 Канализация Под ванной течёт труба Закрыта 27.12.20 14:03 29.12.20 8:03

9 16858 Лифт На первом этаже во 2 ом подъезде стоит лифт Охрана Закрыта 27.12.20 14:00 28.12.20 13:00

10 16857 Холодное водоснабжение Предоставить доступ к тех.помещ. для поверки счётчика Закрыта 27.12.20 12:30 29.12.20 8:30

11 16856 Электрические сети Первичное подключение -  подключить  свет  Закрыта 27.12.20 12:03 29.12.20 8:03

12 16855 Отопление Нет отопления  Закрыта 27.12.20 11:57 29.12.20 8:57

13 16854 Электрические сети Нет света  Закрыта 27.12.20 11:53 29.12.20 8:53

14 16853 Лифт Не работает пассажирский  лифт Закрыта 27.12.20 10:53 28.12.20 13:53

15 16852 Отопление Холодные батареи в кв. 692 ив кв. 691  Закрыта 27.12.20 10:49 29.12.20 8:49

16 16851 Отопление Холодные батареи   Закрыта 27.12.20 9:39 29.12.20 8:39

17 16850 Горячее водоснабжение

Нет горячей воды на кухне и в ванной, холодный 

полотенцесушитель В работе 27.12.20 7:57 29.12.20 8:57

18 16849 Электрические сети нет э/э в квартире Закрыта 26.12.20 20:28 29.12.20 8:28

19 16848 Горячее водоснабжение нет гор воды Закрыта 26.12.20 17:47 29.12.20 8:47

20 16847 Лифт 1 подъезд грузовой не работает №43375551 Закрыта 26.12.20 16:52 28.12.20 13:52

21 16846 Отопление

возле трубы,где соединение -мокрые пятно,боится 

протечки,нужна консультация Закрыта 26.12.20 15:16 29.12.20 8:16

22 16845 Электрические сети перегорела лампочка Закрыта 26.12.20 13:32 29.12.20 8:32

23 16844 Электрические сети

проверить счетчик на возможность стороннего 

подключения Закрыта 26.12.20 13:28 29.12.20 8:28

24 16843 Холодное водоснабжение из хол крана течет горячая вода Закрыта 26.12.20 12:49 29.12.20 8:49

25 16842 Лифт 2 под большой лифт -ламп мигает Закрыта 26.12.20 12:49 28.12.20 13:49

26 16841 Холодное водоснабжение

течь в квартире на кухне, течет, предполагают, что  со 

стояка, попробовали перекрыть, но течь не прекратилась То 

ли кран не держит, толи не поймут откуда течет Закрыта 26.12.20 12:39 29.12.20 8:39

27 16840 Электрические сети в шахтах лифта не горит свет (устанавливают лифты) Закрыта 26.12.20 12:06 29.12.20 8:06

28 16839 Отопление вкл отопление (отключали для смены рез кольца) Закрыта 26.12.20 11:32 29.12.20 8:32

29 16838 Отопление перекрыть отопление,течет тройник Закрыта 26.12.20 10:17 29.12.20 8:17

30 16837 Отопление батареи теплые, не горячие Закрыта 26.12.20 9:40 29.12.20 8:40

31 16836 Текущий ремонт

4 под входная дверь выломаны створки    (у него Строй 

материалы в свободном  доступе) Закрыта 26.12.20 9:26 29.12.20 8:26

32 16835 Прочие не работает домофон в 5 башне. охрана. Закрыта 25.12.20 15:30 26.12.20 15:30

33 16834 Холодное водоснабжение по ошибки откл воду, включить хвс и гвс. Закрыта 25.12.20 15:28 26.12.20 15:28

34 16833 Холодное водоснабжение снять показ водосчетчиков, доступ. Закрыта 25.12.20 14:09 26.12.20 14:09

35 16832 Лифт

3 секция, не работают парковочный и пассажирский лифты. 

охрана. Закрыта 25.12.20 14:08 25.12.20 19:08

36 16831 Холодное водоснабжение откл гвс и хвс Закрыта 25.12.20 13:35 26.12.20 13:35

37 16830 Отопление холодно в квартире. Закрыта 25.12.20 13:20 26.12.20 13:20

38 16829 Отопление

поменять местами радиаторы, что бы найти какой радиатор 

не исправен. Закрыта 25.12.20 12:41 26.12.20 12:41

39 16828 Прочие

на 19 эт, в кв холле, между кв 170 и 171-отклеилась плитка, 

хрустит под ногами. В работе 25.12.20 12:31 26.12.20 12:31

40 16827 ПАРКИНГ

м/м410, не работает дверь, вход на паркинг, между 3 и 4 

домом, ближе к мусорным контейнерам, у баскетбольной 

площадке. В работе 25.12.20 12:30 26.12.20 12:30

41 16826 Холодное водоснабжение вкл ресурсов. Закрыта 25.12.20 12:27 26.12.20 12:27

42 16825 Отопление откл отопление. В работе 25.12.20 12:07 26.12.20 12:07

43 16824 Прочие вскрыт тех шкаф на этаже, вырваны двери шкафа. В работе 25.12.20 11:39 26.12.20 11:39

44 16823 Электрические сети на 9 эт в кв холле нет света, от лифта на лево. Закрыта 25.12.20 11:18 26.12.20 11:18

45 16822 Прочие доступ к водосчетчикам. Закрыта 25.12.20 11:03 26.12.20 11:03

46 16821 Отопление хол батареи. Закрыта 25.12.20 10:38 26.12.20 10:38

47 16820 Электрические сети не работает розетка. Закрыта 25.12.20 10:36 26.12.20 10:36

48 16819 Холодное водоснабжение нет гвс и хвс. Закрыта 25.12.20 10:33 26.12.20 10:33

49 16818 Прочие

1 подъезд, сломана ручка входной двери в подъезд.  Забит 

мусоропровод на 11 эт. В работе 25.12.20 10:20 26.12.20 10:20

50 16817 Холодное водоснабжение по стояку в кухне, капает вода. В работе 25.12.20 10:02 26.12.20 10:02

51 16816 Электрические сети 3 под.нет освещения на 16,17,тех эт и в тамбуре Закрыта 24.12.20 23:29 25.12.20 23:29

52 16815 Электрические сети Нет света в кв. Закрыта 24.12.20 22:34 25.12.20 22:34



53 16814 Канализация Течь бачка унитаза В работе 24.12.20 21:18 25.12.20 21:18

54 16813 Электрические сети

Слабое напряжение требуется консультация электрика. 

Замена замка в почтовом ящике. Утеряны ключи В работе 24.12.20 18:31 25.12.20 18:31

55 16812 ПАРКИНГ

При выезде шлагбаум стоит криво и мешает проезду 

машины. В работе 24.12.20 17:39 25.12.20 17:39

56 16811 Холодное водоснабжение Предоставить доступ в тех.помещение Закрыта 24.12.20 17:26 25.12.20 17:26

57 16810 Холодное водоснабжение Перед счетчикомкапает вода Закрыта 24.12.20 17:13 25.12.20 17:13

58 16809 Электрические сети Не горит лампочка на з эт. Закрыта 24.12.20 17:11 25.12.20 17:11

59 16808 Отопление Теплая вода из ГВС и холодные батареи В работе 24.12.20 17:10 25.12.20 17:10

60 16807 Холодное водоснабжение Установить на кухне фильтр Закрыта 24.12.20 16:56 25.12.20 16:56

61 16806 Отопление Нет отопления Закрыта 24.12.20 14:34 25.12.20 14:34

62 16805 Отопление Ржавая вода Закрыта 24.12.20 14:16 25.12.20 14:16

63 16804 Холодное водоснабжение Вкл.воду Закрыта 24.12.20 14:13 25.12.20 14:13

64 16803 Отопление Течь батареи Закрыта 24.12.20 13:43 25.12.20 13:43

65 16802 Электрические сети 2 под. эт 1 над стендом перегорела лампочка Закрыта 24.12.20 13:25 25.12.20 13:25

66 16801 Холодное водоснабжение Просит опрессовать после ремонта Закрыта 24.12.20 13:23 25.12.20 13:23

67 16800 Холодное водоснабжение не холод.воды В работе 24.12.20 13:00 25.12.20 13:00

68 16799 Отопление Нет отопления Закрыта 24.12.20 11:30 25.12.20 11:30

69 16798 Электрические сети 1 под возле лифта не горит лампочка Закрыта 24.12.20 11:17 25.12.20 11:17

70 16797 Канализация

Нежилое помещение "Цветы"пробит полуотвод 

каннализационого стояка Закрыта 24.12.20 11:06 25.12.20 11:06

71 16796 Отопление В кв.1375 нет отопления В работе 24.12.20 11:00 25.12.20 11:00

72 16795 Текущий ремонт Заменить замок на входной двери Закрыта 24.12.20 9:41 25.12.20 9:41

73 16794 Холодное водоснабжение Не набирается вода в бачок унитаза. Закрыта 24.12.20 9:36 25.12.20 9:36

74 16793 Канализация Подтекают батареи Закрыта 24.12.20 8:56 25.12.20 8:56

75 16792 Холодное водоснабжение Из крана ХВС течет ГВС Закрыта 24.12.20 8:52 25.12.20 8:52

76 16791 Отопление Холодные батареи В работе 24.12.20 8:41 25.12.20 8:41

77 16790 Текущий ремонт

3 под.не работает магнит на двери,и на вторую дверь 

просят поставить даводчик. Закрыта 24.12.20 8:32 25.12.20 8:32

78 16789 Отопление Батареи днём горячии, а ночью отопление отключается В работе 24.12.20 6:58 25.12.20 6:58

79 16788 Холодное водоснабжение Нет холодной воды, из крана холодной воды течёт кипяток Закрыта 24.12.20 6:46 25.12.20 6:46

80 16787 Холодное водоснабжение Включить воду Закрыта 23.12.20 21:11 24.12.20 21:11

81 16786 Отопление Течёт радиатор  Отключить отопление Закрыта 23.12.20 21:08 24.12.20 21:08

82 16785 Электрические сети Отключилось электричество Закрыта 23.12.20 19:48 24.12.20 19:48

83 16784 Холодное водоснабжение Замена счётчика Закрыта 23.12.20 19:45 24.12.20 19:45

84 16783 Холодное водоснабжение Снять показания счётчика Закрыта 23.12.20 19:41 24.12.20 19:41

85 16782 Отопление Отключить отопление и воду Закрыта 23.12.20 18:09 24.12.20 18:09

86 16781 Электрические сети Парковка- замена 1 лампы и 2 светильников Закрыта 23.12.20 17:59 24.12.20 17:59

87 16780 Горячее водоснабжение Нет горячей воды Закрыта 23.12.20 17:07 24.12.20 17:07

88 16779 Электрические сети Первичное подключение -свет Закрыта 23.12.20 16:31 24.12.20 16:31

89 16778 Электрические сети Нет света   Закрыта 23.12.20 16:09 24.12.20 16:09

90 16777 Отопление Капает тройник -на трассу Провести опресовку В работе 23.12.20 15:58 24.12.20 15:58

91 16776 Лифт Не работает пассажирский лифт Закрыта 23.12.20 15:25 23.12.20 20:25

92 16775 Вентиляция На кухне из вентиляции холодный воздух Закрыта 23.12.20 15:16 24.12.20 15:16

93 16774 Холодное водоснабжение

В кладовой на 24 этаже -слева большая кладовая- с потолка 

льётся вода  В работе 23.12.20 14:39 24.12.20 14:39

94 16773 Электрические сети Предоставить доступ к электросчётчику Закрыта 23.12.20 13:02 24.12.20 13:02

95 16772 Отопление Холодные батареи Закрыта 23.12.20 12:52 24.12.20 12:52

96 16771 Горячее водоснабжение Полотенцесушитель еле тёплый Закрыта 23.12.20 12:21 24.12.20 12:21

97 16770 Канализация Заменить сифон и прочистить засор Закрыта 23.12.20 11:16 24.12.20 11:16

98 16769 Лифт 5 корпус не работает грузовой лифт Закрыта 23.12.20 10:47 23.12.20 15:47

99 16768 Холодное водоснабжение

Не работает бачок унитаза и протекает гофра под 

умывальником  Закрыта 23.12.20 10:30 24.12.20 10:30

100 16767 Отопление Нет отопления  Закрыта 23.12.20 9:55 24.12.20 9:55

101 16766 Холодное водоснабжение На кухне нет воды Закрыта 23.12.20 9:35 24.12.20 9:35

102 16765 Лифт " корпус . Не работает отдельный лифт. Охрана Закрыта 23.12.20 9:02 23.12.20 14:02

103 16764 Канализация

течет унитаз, мокро у канализационной трубы, капает у 

соседей внизу Закрыта 22.12.20 23:19 23.12.20 23:19

104 16763 Прочие

тех шкаф с водосчетчиками не открывается физически, 

сантехник не смог открыть, нужен доступ на поверку к 

24.12.20. Закрыта 22.12.20 17:27 23.12.20 17:27

105 16762 Холодное водоснабжение плохо идет вода. Закрыта 22.12.20 17:23 23.12.20 17:23

106 16761 Отопление у батарей разная температура. Закрыта 22.12.20 16:44 23.12.20 16:44

107 16760 Прочие сломана ручка подъездной двери. В работе 22.12.20 15:30 23.12.20 15:30

108 16759 Отопление холодные батареи. Закрыта 22.12.20 15:14 23.12.20 15:14

109 16758 Холодное водоснабжение доступ к водосчетчикам. Закрыта 22.12.20 15:12 23.12.20 15:12

110 16757 Канализация по канализ трубе течь. В работе 22.12.20 15:11 23.12.20 15:11

111 16756 Лифт не раб пассажирский лифт. охрана. Закрыта 22.12.20 15:08 22.12.20 20:08

112 16755 Холодное водоснабжение нет гвс и хвс. Закрыта 22.12.20 14:57 23.12.20 14:57

113 16754 Электрические сети выломан эл.счетчик, просит установить. Закрыта 22.12.20 14:53 23.12.20 14:53

114 16753 Холодное водоснабжение нет гвс и хвс. Закрыта 22.12.20 13:56 23.12.20 13:56



115 16752

Благоустройство дворовой 

территории

просят установить пандус у подъезда 5, для инвалидных 

колясок. Закрыта 22.12.20 12:59 23.12.20 12:59

116 16751 Холодное водоснабжение нет гвс и хвс. Закрыта 22.12.20 12:48 23.12.20 12:48

117 16750 Канализация засор в ванне. Закрыта 22.12.20 11:59 23.12.20 11:59

118 16749 Холодное водоснабжение вкл ХВС и ГВС. Закрыта 22.12.20 11:52 23.12.20 11:52

119 16748 Отопление слабое отопление на кухне. Закрыта 22.12.20 11:23 23.12.20 11:23

120 16747 Холодное водоснабжение доступ к водосчетчикам. Закрыта 22.12.20 11:21 23.12.20 11:21

121 16746 Санитарное состояние

Нет объявлений предупреждающих  о необходимости 

соблюдения дистанции, ношения масок и перчаток.  Охрана 

и  обслуживающий персонал   без масок. Закрыта 22.12.20 11:13 23.12.20 11:13

122 16745 Отопление откл отопление, т.к. ни кто не живет и нет ремонта. Закрыта 22.12.20 11:05 23.12.20 11:05

123 16744 Канализация засор на кухне в раковине. Закрыта 22.12.20 10:57 23.12.20 10:57

124 16743 Холодное водоснабжение доступ к водосчетчикам. Закрыта 22.12.20 10:38 23.12.20 10:38

125 16742 Прочие

открыты двери пожарн.лестниц на 10, 17, 18 этажа и 

посмотреть другие этажи. Консьержка. В работе 22.12.20 10:25 23.12.20 10:25

126 16741 Отопление откл отопления. Закрыта 22.12.20 10:17 23.12.20 10:17

127 16740 Горячее водоснабжение нет гвс. Закрыта 22.12.20 10:15 23.12.20 10:15

128 16739 Холодное водоснабжение доступ к водосчетчикам. Закрыта 22.12.20 10:12 23.12.20 10:12

129 16738 Холодное водоснабжение

в квартире на полу мокрое пятно, увеличивается, вздут 

ламинат. Закрыта 22.12.20 10:09 23.12.20 10:09

130 16737 Прочие

3 секция, в подъезд входная дверь, не плотно закрывается. 

Охранник Николай. Закрыта 22.12.20 10:05 23.12.20 10:05

131 16736 Холодное водоснабжение на чердаке капает вода из крана. Закрыта 22.12.20 9:53 23.12.20 9:53

132 16735 Электрические сети

11 этаж, между 3 и 4 секциями висит провод, кабель канал 

отсутствует. Охрана. Закрыта 22.12.20 9:14 23.12.20 9:14

133 16734 Горячее водоснабжение нет гвс. Закрыта 22.12.20 8:13 23.12.20 8:13

134 16733 Лифт БВ 1-5 башня не раб.грузовой лифт Закрыта 21.12.20 23:05 22.12.20 4:05

135 16732 Электрические сети Проводка искрит,выбило автомат Закрыта 21.12.20 22:38 22.12.20 22:38

136 16731 Горячее водоснабжение Ржавая вода Закрыта 21.12.20 20:42 22.12.20 20:42

137 16730 Отопление Прохладные батареи,слабый напор ГВС и запах в коридоре. В работе 21.12.20 20:13 22.12.20 20:13

138 16729 Отопление Холодные батареи В работе 21.12.20 19:35 22.12.20 19:35

139 16728 Канализация Заливают сверху.Течь по стояку Закрыта 21.12.20 19:03 22.12.20 19:03

140 16727 Канализация Течь по стояку в сан.узле Закрыта 21.12.20 18:32 22.12.20 18:32

141 16726 Отопление Холодные батареи Закрыта 21.12.20 16:10 22.12.20 16:10

142 16725 Канализация В кв.1499 течь по канн.трубе Закрыта 21.12.20 16:09 22.12.20 16:09

143 16724 Отопление Прохладная вода из крана ГВС Закрыта 21.12.20 14:16 22.12.20 14:16

144 16723 Горячее водоснабжение Слабый напор ГВС Закрыта 21.12.20 13:50 22.12.20 13:50

145 16722 Канализация Засор в сан.узле Закрыта 21.12.20 13:08 22.12.20 13:08

146 16721 Отопление Не греют батареи Закрыта 21.12.20 12:46 22.12.20 12:46

147 16720 Отопление холодные батареи В работе 21.12.20 12:21 22.12.20 12:21

148 16719 Холодное водоснабжение Вкл.воду Закрыта 21.12.20 11:20 22.12.20 11:20

149 16718 Электрические сети 1 под.между 60 и 61 на эт.нет света Закрыта 21.12.20 11:19 22.12.20 11:19

150 16717 Электрические сети От щитка ввод в кв. Закрыта 21.12.20 10:42 22.12.20 10:42

151 16716 Отопление Холодные батареи Закрыта 21.12.20 10:03 22.12.20 10:03


