
№ п/п № заявки Вид заявки Описание заявки Статус Начало Окончание

1 14301 Холодное водоснабжение Рядом с кв. течет с пожарного шланга В работе 27.9.20 20:37 29.9.20 8:37

2 14300 Холодное водоснабжение В ванной кран протекает. В работе 27.9.20 20:28 29.9.20 8:28

3 14299 Канализация ТЦ "Тетрис" в туалете краны раскрутились. Закрыта 27.9.20 18:49 29.9.20 8:49

4 14298 Горячее водоснабжение Слабый напор ГВС. Закрыта 27.9.20 18:26 29.9.20 8:26

5 14297 Холодное водоснабжение Кран на водде подтекает. Закрыта 27.9.20 17:36 29.9.20 8:36

6 14296 Канализация При подключение стиральной машины.,потекла труба. Закрыта 27.9.20 15:49 29.9.20 8:49

7 14295 Электрические сети Вкл.элек Закрыта 27.9.20 15:40 29.9.20 8:40

8 14294 Холодное водоснабжение Вкл.воду Закрыта 27.9.20 15:39 29.9.20 8:39

9 14293 Электрические сети Вкл.эл. Закрыта 27.9.20 15:38 29.9.20 8:38

10 14292 Холодное водоснабжение Вкл.воду Закрыта 27.9.20 15:37 29.9.20 8:37

11 14291 Другое

БВ 1кв 704,Обратились с жалобой ночью с 2 до 4 у них в 

подьезде дебоширил посторонний.Милиция не приехала.

Ожидает принятия 

ответственным 27.9.20 14:44 30.9.20 8:44

12 14290 Холодное водоснабжение Вкл. воду Закрыта 27.9.20 13:28 29.9.20 8:28

13 14289 Холодное водоснабжение В душевой кабине кран протекает. Закрыта 27.9.20 12:45 29.9.20 8:45

14 14288 Холодное водоснабжение вкл. Закрыта 27.9.20 9:16 29.9.20 8:16

15 14287 Холодное водоснабжение подключить воду Закрыта 26.9.20 16:23 29.9.20 8:23

16 14286 Холодное водоснабжение подключить воду Закрыта 26.9.20 15:54 27.9.20 15:54

17 14285 Холодное водоснабжение предоставить доступ к стояку Закрыта 26.9.20 13:45 29.9.20 8:45

18 14284 Электрические сети выбило автомат Закрыта 26.9.20 13:34 29.9.20 8:34

19 14283 Отопление отключить отопление включить свет Закрыта 26.9.20 13:31 29.9.20 8:31

20 14282 Отопление олключить отопление, вкл свет Закрыта 26.9.20 13:24 29.9.20 8:24

21 14281 Холодное водоснабжение с трубы холодного водоснабжения течёт горячая вода Закрыта 26.9.20 13:09 29.9.20 8:09

22 14280 Холодное водоснабжение первичное подключение воды и света Закрыта 26.9.20 13:07 29.9.20 8:07

23 14279 Холодное водоснабжение из водопровода течёт грязная вода Закрыта 26.9.20 13:04 29.9.20 8:04

24 14278 Холодное водоснабжение поменять прокладку крана в ванной Закрыта 26.9.20 12:39 29.9.20 8:39

25 14277

Благоустройство дворовой 

территории

на детской площадке "корабль", на верхнем уровне 

проваливается доска Закрыта 26.9.20 12:26 29.9.20 8:26

26 14276 Холодное водоснабжение включить воду Закрыта 26.9.20 11:32 29.9.20 8:32

27 14275 Отопление отключить отопление Закрыта 26.9.20 10:56 29.9.20 8:56

28 14274 Холодное водоснабжение консультация по замене счетчика водоснабжения Закрыта 26.9.20 10:27 29.9.20 8:27

29 14273 Холодное водоснабжение вкл хол. воду первич. подкл. Закрыта 26.9.20 9:48 29.9.20 8:48

30 14272 Холодное водоснабжение включить воду-первичное Закрыта 26.9.20 0:19 29.9.20 8:19

31 14271 Лифт не работает парковочный лифт во 2 подъезде №9486 Закрыта 25.9.20 21:50 28.9.20 13:50

32 14270 Горячее водоснабжение нет гор воды весь день  ,заявку передала  в 21 час  Закрыта 25.9.20 21:02 29.9.20 8:02

33 14269 Отопление доступ к теплосчетчикам Закрыта 25.9.20 20:24 29.9.20 8:24

34 14268 Канализация консультация по стояку Закрыта 25.9.20 19:47 26.9.20 19:47

35 14267 Электрические сети вкл э/э Закрыта 25.9.20 14:53 26.9.20 14:53

36 14266 Холодное водоснабжение вкл воду Закрыта 25.9.20 14:46 26.9.20 14:46

37 14265 Холодное водоснабжение вкл воду  Закрыта 25.9.20 12:55 26.9.20 12:55

38 14264 Канализация

на стояке, установить слив для машинки автомат, ниже чем 

он находится. Закрыта 25.9.20 12:12 26.9.20 12:12

39 14263 Электрические сети вкл э/энергию Закрыта 25.9.20 10:56 26.9.20 10:56

40 14262 Холодное водоснабжение подкл воду Закрыта 25.9.20 10:55 26.9.20 10:55

41 14261 Текущий ремонт 1 подъезд 6 этаж -скрипит дверь-лифт холл у кв 32 Закрыта 25.9.20 10:17 26.9.20 10:17

42 14260 Электрические сети 1 под 6 этаж лифт холл -лампочка Закрыта 25.9.20 10:17 26.9.20 10:17

43 14259 Холодное водоснабжение 916-615-83-90 откл воду Закрыта 25.9.20 10:10 26.9.20 10:10

44 14258 Горячее водоснабжение 929-621-79-58 Иван гор воды нет Закрыта 25.9.20 10:02 26.9.20 10:02

45 14257 Электрические сети 11 этаж секция 67-68-69 квартиры-не горит лампочка  В работе 25.9.20 9:56 26.9.20 9:56

46 14256 Электрические сети вкл э/э Закрыта 25.9.20 9:55 26.9.20 9:55

47 14255 Холодное водоснабжение вкл воду Закрыта 25.9.20 9:55 26.9.20 9:55

48 14254 Текущий ремонт доводчик входной двери Закрыта 25.9.20 9:52 26.9.20 9:52

49 14253 Электрические сети 3 секция 4 этаж лифтовой холл-нет света Закрыта 25.9.20 9:32 26.9.20 9:32

50 14252 Отопление  доступ к теплосчетчикам во второй половине дня Закрыта 25.9.20 9:31 26.9.20 9:31

51 14251 Канализация не поступает вода в бачок унитаза Закрыта 25.9.20 9:21 26.9.20 9:21

52 14250 Горячее водоснабжение нет напора ГВС Закрыта 25.9.20 9:10 26.9.20 9:10

53 14249 Электрические сети в кухне из розетки идет запах горелой проводки. Закрыта 24.9.20 22:00 25.9.20 22:00

54 14248 Холодное водоснабжение вкл воду и эл.   кв 1520 Закрыта 24.9.20 18:53 25.9.20 18:53

55 14247 Отопление провисла труба отопления. Закрыта 24.9.20 18:23 25.9.20 18:23

56 14246 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. Закрыта 24.9.20 18:22 25.9.20 18:22

57 14245 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. Закрыта 24.9.20 18:20 25.9.20 18:20

58 14244 Канализация засор в кухне, переливается вода из кухни в ванну. Закрыта 24.9.20 18:18 25.9.20 18:18

59 14243 Холодное водоснабжение маленькое давление гвс и хвс. Закрыта 24.9.20 18:14 25.9.20 18:14

60 14242 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. кв 1308 Закрыта 24.9.20 17:55 25.9.20 17:55

61 14241 Горячее водоснабжение не перекрывается гвс. Закрыта 24.9.20 15:22 25.9.20 15:22

62 14240 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. Закрыта 24.9.20 14:47 25.9.20 14:47

63 14239 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. Закрыта 24.9.20 12:47 25.9.20 12:47

64 14238 Прочие мониторы видео наблюдения, показывают на половину. Закрыта 24.9.20 12:46 25.9.20 12:46

65 14237 Электрические сети вкл эл. Закрыта 24.9.20 12:44 25.9.20 12:44

66 14236 Отопление делают стяжку, потекла батарея. Закрыта 24.9.20 12:43 25.9.20 12:43

67 14235 Холодное водоснабжение открыть доступ к водосчетчикам на замену. Закрыта 24.9.20 11:40 25.9.20 11:40

68 14234 Санитарное состояние

жалуются, что не проводили сегодня влажную уборку на 7 

этаже. Закрыта 24.9.20 11:01 25.9.20 11:01

69 14233 Прочие подключить стиральную машину к эл.автомату. Закрыта 24.9.20 10:39 25.9.20 10:39

70 14232 Фасад

Заявка 13177, Трещина по стене со стороны фасада входная 

зона.Над барбешоп.- не доработана. 

Со стороны котельной не сделали, трещины. Закрыта 24.9.20 10:23 25.9.20 10:23

71 14231 Холодное водоснабжение прорвало шланг сливного бочка, течет вода. Закрыта 24.9.20 9:59 25.9.20 9:59

72 14230 Холодное водоснабжение вкл воду. Закрыта 24.9.20 8:43 25.9.20 8:43

73 14229 Электрические сети

не работают не которые розетки, автомат включить не 

получается. Закрыта 24.9.20 8:40 25.9.20 8:40

74 14228 Электрические сети Нет света.Выбивает автомат. Закрыта 23.9.20 22:37 24.9.20 22:37

75 14227 Электрические сети Вкл.автомат.Нет света. Закрыта 23.9.20 21:46 24.9.20 21:46



76 14226 Лифт БВ 1-1 башня не работает грузовой лифт №43375551 В работе 23.9.20 21:06 24.9.20 2:06

77 14225 Холодное водоснабжение Потек кран на кухне. Закрыта 23.9.20 19:45 24.9.20 19:45

78 14224 Электрические сети Вкл свет В работе 23.9.20 18:23 24.9.20 18:23

79 14223 Холодное водоснабжение вкл воду В работе 23.9.20 18:22 24.9.20 18:22

80 14222 Холодное водоснабжение Свищ на бросе воды. Закрыта 23.9.20 17:13 24.9.20 17:13

81 14221 Электрические сети Не работает эл.плита В работе 23.9.20 16:58 24.9.20 16:58

82 14220 Холодное водоснабжение Вкл воду. Закрыта 23.9.20 16:06 24.9.20 16:06

83 14219 Канализация Ленина 29 ателье.течь по стояку. Закрыта 23.9.20 15:39 24.9.20 15:39

84 14218 Электрические сети Мол 4-1-2-3-4-подьезд.Заменить лампы. Закрыта 23.9.20 15:37 24.9.20 15:37

85 14217 Другое Мол 3под 3 при входе отвалилась плитка. Закрыта 23.9.20 15:27 25.9.20 15:27

86 14216 Холодное водоснабжение вкл.воду В работе 23.9.20 15:23 24.9.20 15:23

87 14215 Электрические сети вкл.элек. Закрыта 23.9.20 15:22 24.9.20 15:22

88 14214 Холодное водоснабжение вкл.воду Закрыта 23.9.20 15:22 24.9.20 15:22

89 14213 Холодное водоснабжение первич.под Закрыта 23.9.20 15:20 24.9.20 15:20

90 14212 Холодное водоснабжение Первичное под Закрыта 23.9.20 14:51 24.9.20 14:51

91 14211 Электрические сети вкл.свет Закрыта 23.9.20 14:26 24.9.20 14:26

92 14210 Холодное водоснабжение вкл.воду Закрыта 23.9.20 14:24 24.9.20 14:24

93 14209 Холодное водоснабжение Отключить отопление.Перестановка батареи. В работе 23.9.20 14:13 24.9.20 14:13

94 14208 Холодное водоснабжение вкл.воду Закрыта 23.9.20 14:11 24.9.20 14:11

95 14207 Санитарное состояние

БВ1-2 кор.15 этаж грязь на этаже в лифтовом холле и 

квартирном. Закрыта 23.9.20 12:18 24.9.20 12:18

96 14206 Электрические сети Вкл.эл В работе 23.9.20 10:12 24.9.20 10:12

97 14205 Холодное водоснабжение Вкл.воду Закрыта 23.9.20 10:11 24.9.20 10:11

98 14204 Другое Ведутся уличные работы.Мешают сильно трясет дом. Закрыта 23.9.20 10:05 25.9.20 10:05

99 14203 Электрические сети Вкл.эл Закрыта 23.9.20 9:57 24.9.20 9:57

100 14202 Холодное водоснабжение Вкл.воду Закрыта 23.9.20 9:53 24.9.20 9:53

101 14201 Электрические сети Первич вкл.элек. Закрыта 23.9.20 9:48 24.9.20 9:48

102 14200 Холодное водоснабжение Первичное подк.воды Закрыта 23.9.20 9:47 24.9.20 9:47

103 14199 Холодное водоснабжение Сорвало кран на кухне. Закрыта 23.9.20 9:12 24.9.20 9:12

104 14198 Электрические сети в коридоре на 20 этаже запах горелого провода Закрыта 22.9.20 23:53 23.9.20 23:53

105 14197 Отопление протечка труб,отключили воду Закрыта 22.9.20 20:53 23.9.20 20:53

106 14196 Холодное водоснабжение бочонок унитаза не заполняется водой Закрыта 22.9.20 20:16 23.9.20 20:16

107 14195 Прочие Открыта наружная дверь входа в подвал Закрыта 22.9.20 18:54 23.9.20 18:54

108 14194 Холодное водоснабжение подключить воду и свет Первичное подключение Закрыта 22.9.20 18:28 23.9.20 18:28

109 14193 Электрические сети отключился свет, выбило автоматы на счётчике Закрыта 22.9.20 18:06 23.9.20 18:06

110 14192 Отопление первичное подключение Закрыта 22.9.20 15:28 23.9.20 15:28

111 14191 Отопление Под паркет поступает вода, паркет поднялся в центре зала Закрыта 22.9.20 15:06 23.9.20 15:06

112 14190 Холодное водоснабжение отключить воду на 1час Закрыта 22.9.20 14:50 23.9.20 14:50

113 14189 Электрические сети перегорела лампочка в подъезде на 14 этаже Консъерж тел. Закрыта 22.9.20 13:52 23.9.20 13:52

114 14188 Кровля повреждение навеса над подвалом Закрыта 22.9.20 13:41 23.9.20 13:41

115 14187 Отопление

перекрыть воду в батареях , капает,ведутся ремонтные 

работы Закрыта 22.9.20 13:34 23.9.20 13:34

116 14186 Холодное водоснабжение нет воды Закрыта 22.9.20 12:39 23.9.20 12:39

117 14185 Отопление отключить батарею Закрыта 22.9.20 12:33 23.9.20 12:33

118 14184 Холодное водоснабжение подключить воду Закрыта 22.9.20 12:14 23.9.20 12:14

119 14183 Холодное водоснабжение протекает слив под ванной Закрыта 22.9.20 12:01 23.9.20 12:01

120 14182 Холодное водоснабжение отключить воду на 1 час Закрыта 22.9.20 11:58 23.9.20 11:58

121 14181 Санитарное состояние уборка этажа Закрыта 22.9.20 11:38 23.9.20 11:38

122 14180 Холодное водоснабжение опломбировать счетчик хол. водоснабжения Закрыта 22.9.20 11:05 23.9.20 11:05

123 14179 Электрические сети подкл. свет Закрыта 22.9.20 10:31 23.9.20 10:31

124 14178 Холодное водоснабжение подключить воду и отключить отопление Закрыта 22.9.20 10:28 23.9.20 10:28

125 14177 Электрические сети в коридоре не горит лампочка 11 этаж  кв 67, 68, 69            Закрыта 22.9.20 10:04 23.9.20 10:04

126 14176 Канализация плохо  уходит вода из ванны,заменить сеточку на смесителе Закрыта 22.9.20 9:30 23.9.20 9:30

127 14175 Холодное водоснабжение течёт гофра унитаза Закрыта 22.9.20 8:32 23.9.20 8:32

128 14174 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. Хисаев Р.Т. Закрыта 21.9.20 19:30 22.9.20 19:30

129 14173 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. Дуплякин А. Закрыта 21.9.20 19:28 22.9.20 19:28

130 14172 Холодное водоснабжение вкл воду. Закрыта 21.9.20 18:09 22.9.20 18:09

131 14171 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. Закрыта 21.9.20 18:07 22.9.20 18:07

132 14170 Электрические сети на 6 этаже не раб датчик движения. Закрыта 21.9.20 18:05 22.9.20 18:05

133 14169 Горячее водоснабжение не сразу идет гвс. Закрыта 21.9.20 18:04 22.9.20 18:04

134 14168 Холодное водоснабжение капает стояк в ванне. Закрыта 21.9.20 15:31 22.9.20 15:31

135 14167 Горячее водоснабжение вкл гвс. клиентский отдел. Закрыта 21.9.20 14:24 22.9.20 14:24

136 14166 Прочие

требует составить акт о протечке Будет дома 22.09.20 с 10.00 

до 13.00. 

В работе 21.9.20 14:15 22.9.20 14:15

137 14165 Отопление самостоятельно сняли батареи, пошла течь. Закрыта 21.9.20 14:12 22.9.20 14:12

138 14164 Лифт не работает груз. лифт в 5 башне. Закрыта 21.9.20 14:11 21.9.20 19:11

139 14163 Прочие не работает вытяжка. Закрыта 21.9.20 14:08 22.9.20 14:08

140 14162 Холодное водоснабжение

первичное подключ. воды и эл.

в туалете на стояке, установить слив для машинки автомат, 

ниже чем он находится. Закрыта 21.9.20 14:06 22.9.20 14:06

141 14161 Прочие заблокирован ковш в мусоропроводе на 8 эт, 2 подъезд. Закрыта 21.9.20 13:58 22.9.20 13:58

142 14160 Холодное водоснабжение вкл воду и эл. Закрыта 21.9.20 13:56 22.9.20 13:56

143 14159 Отопление подтекает батарея в комнате и труба отопления. Закрыта 21.9.20 12:27 22.9.20 12:27

144 14158 Электрические сети в тех помещении установить розетку. Закрыта 21.9.20 12:05 22.9.20 12:05

145 14157 Отопление

открыть доступ к счетчикам на отопление для замены 

счетчиков сторонней организации. Закрыта 21.9.20 12:03 22.9.20 12:03

146 14156 Отопление снять батареи. Закрыта 21.9.20 12:01 22.9.20 12:01

147 14155 Холодное водоснабжение в ванне протекает труба. Закрыта 21.9.20 11:23 22.9.20 11:23

148 14154 Прочие

Плохо работает вентиляция в квартире. При закрытых окнах 

не работает, при открытых окнах работает В работе 21.9.20 11:11 22.9.20 11:11

149 14153 Холодное водоснабжение первичное подключение воды и эл. Закрыта 21.9.20 10:44 22.9.20 10:44

150 14152 Холодное водоснабжение первичное подключение воды и эл. Закрыта 21.9.20 10:34 22.9.20 10:34



151 14151 Холодное водоснабжение вкл воду. Закрыта 21.9.20 10:33 22.9.20 10:33

152 14150 Холодное водоснабжение отключить ГВС и ХВС.  Закрыта 21.9.20 10:32 22.9.20 10:32

153 14149 Холодное водоснабжение заменить фильтра на кухне. Закрыта 21.9.20 10:30 22.9.20 10:30

154 14148 Электрические сети подключить эл.приборы. Закрыта 21.9.20 10:29 22.9.20 10:29

155 14147 ПАРКИНГ

 ММ  410, после работы сантехников осталась грязь и старые 

краны. Закрыта 21.9.20 10:25 22.9.20 10:25

156 14146 Электрические сети первичное. вкл электричество. Закрыта 21.9.20 10:18 22.9.20 10:18

157 14145 Прочие

Устанавливали металлические столбы для ограждения 

территории, машина сбила один столб. Закрыта 21.9.20 10:11 22.9.20 10:11

158 14144 Электрические сети

1 секция: 19 этаж лифтовой холл-нет света. 18 этаж-напротив 

кв 163-выключатель срабатывает через раз.

2 секция: 15 этаж, напротив кв 351-нет света.

3 секция: 4 этаж, на против кв 468 и 475-нет света. Закрыта 21.9.20 9:57 22.9.20 9:57

159 14143 Лифт

2 подъезд, выбита кнопка вызова лифта на 1 этаже, люди не 

могут вызвать лифт. Консьержка. Закрыта 21.9.20 8:37 21.9.20 13:37

160 14142 Прочие

выход на пожарную лестницу, между секциями 1 и 2 на 14 

этаже-оторвана ручка двери (обычная дверь). Охрана. Закрыта 21.9.20 8:35 22.9.20 8:35

161 14141 Прочие

между 3 и 4 секциями на 18 этаже, оторван электронный 

замок на двери пожарной лестнице. Охрана. Закрыта 21.9.20 8:33 22.9.20 8:33

162 14140 Прочие

пожарная лестница. 22 этаж-нет доводчика на двери выхода 

на пожарную лестницу. Закрыта 21.9.20 8:31 22.9.20 8:31

163 14139 Прочие

выход на пожарную лестницу 24 этаж, сломана кнопка выход  

на пожарную лестницу с внутренней стороны. Охрана. Закрыта 21.9.20 8:29 22.9.20 8:29


