
№ заявки Вид заявки Ответственный Описание заявки Статус Начало Окончание

11540 Электрические сети Не назначен отключить щитовое оборудование на 30 минут Закрыта 8.4.20 21:58 9.4.20 21:58

11539 Отопление Кудрявцев Юрий Алексеевич, Техник-сантехник Жалуются на холодные батареи Закрыта 8.4.20 21:57 9.4.20 0:57
11538 Электрические сети Шепельский Олег Леонидович, электрик Отсутствие света в квартире Закрыта 8.4.20 20:03 9.4.20 20:03
11537 Электрические сети Шепельский Олег Леонидович, электрик нет электричества в квартирах Закрыта 8.4.20 19:58 9.4.20 19:58

11536 Отопление Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Нет горячей воды Закрыта 8.4.20 19:55 8.4.20 22:55

11535 Отопление
Туркс Николай Александрович, техник-
сантехник холодные радиаторы в квартире Закрыта 8.4.20 19:19 8.4.20 22:19

11534 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам 3 секция : лифт № 9489 стоит на 10 эт Закрыта 8.4.20 16:16 8.4.20 21:16

11533 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Первичное включение ХВС, ГВС Закрыта 8.4.20 14:12 9.4.20 14:12

11532 Холодное водоснабжение Кудрявцев Юрий Алексеевич, Техник-сантехник Заменить подводку под раковину в санузле  Закрыта 8.4.20 13:57 9.4.20 13:57

11531 Лифт Каширин Алексей В., Механик Лифтпро
1 секция : остановка лифта № 7127 для замены 
тяговых канатов и КВШ ( канатоведущего шкива) Закрыта 8.4.20 12:19 8.4.20 17:19

11530 Электрические сети Гутчин Виктор  Евгеньевич, техник - электрик
Выбивает автомат внутри квартиры, необходима 
консультация Закрыта 8.4.20 12:07 9.4.20 12:07

11529 Горячее водоснабжение Урсюзев Борис Н, техник-сантехник Течь полотенцесушителя Закрыта 8.4.20 0:45 8.4.20 4:45

11528 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам
1 секция : застревание пассажира в лифте № 
51805 Закрыта 7.4.20 21:39 8.4.20 21:39

11527
Благоустройство дворовой 
территории

Чуйко Андрей А., специалист по 
благоустройству

Огородить скамейки и тренажеры с целью 
недопущения распространения короновируса Закрыта 7.4.20 20:22 8.4.20 20:22

11526 Электрические сети Гутчин Виктор  Евгеньевич, техник - электрик
Отключился свет в кв. 10А. Обслуживаются не по 
смарт-карте.( заявка поступила в 19:18)    Закрыта 7.4.20 19:18 8.4.20 19:18

11525 Холодное водоснабжение Урсюзев Борис Н, техник-сантехник
Подтекает нижняя подводка к бачку унитаза   
(Заявка принята в 17:35)  Закрыта 7.4.20 19:15 8.4.20 19:15

11524 Электрические сети Гутчин Виктор  Евгеньевич, техник - электрик
Необходима консультация: выбивает автомат ( 
заявка поступила в 16:40) Закрыта 7.4.20 19:14 8.4.20 19:14

11523 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3
Подтекает смеситель в душевой кабине   (Заявка 
принята в 16:15) Закрыта 7.4.20 19:13 8.4.20 19:13

11522 Лифт Не назначен
Не работают 2 пассажирских лифта ( заявка 
поступила в 15:25) Закрыта 7.4.20 19:12 8.4.20 0:12

11521 Санитарное состояние
Сибаторкина  Маргарита  Анатольевна, 
Инженер по клинингу

Не убирают на этаже с 28 марта Заявка поступила 
в 15:10.  Закрыта 7.4.20 19:11 8.4.20 19:11

11520 Холодное водоснабжение Кудрявцев Юрий Алексеевич, Техник-сантехник отсутствует ХВС, ГВС  ( заявка поступила в14:15)  Закрыта 7.4.20 19:10 8.4.20 19:10

11519 Отопление
Туркс Николай Александрович, техник-
сантехник

Подтекает радиатор, отсутствует ГВС.( заявка 
поступила в14:05) Закрыта 7.4.20 19:07 7.4.20 22:07

11518 Отопление Не назначен Слишком горячие батареи. Идет переплата Закрыта 7.4.20 19:06 8.4.20 19:06

11517 Прочие
Леонов Николай михайлович, Руководитель 
службы эксплуатации РЦ

1. В лифтах отсутствует информация об 
обслуживающей организвции ( ООО Подъемник), 
нет телефонов срочного вызова
2. На информационном стенде нет названия и 
телефонов обслуживающей организации.
3. В лифте не допускается обработка 
хлоросодержащими средствами.( житель 
рекомендует спиртосодержащее средство 
Эффект).  ( Заявка поступила в 11:50) Закрыта 7.4.20 19:05 8.4.20 19:05

11516 Электрические сети Бойко Сергей Григорьевич, Электрик М4
Отключился свет в квартире . по факту 20:15/ 
06.04 Закрыта 7.4.20 19:03 8.4.20 19:03

11515 Отопление Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Откорректировать отопительные приборы Закрыта 6.4.20 18:54 7.4.20 18:54
11514 Холодное водоснабжение Не назначен Подключить ГВС, ХВС Закрыта 6.4.20 18:03 7.4.20 18:03

11513 Холодное водоснабжение
Туркс Николай Александрович, техник-
сантехник Консультация Закрыта 6.4.20 17:09 7.4.20 17:09

11512 Холодное водоснабжение Кудрявцев Юрий Алексеевич, Техник-сантехник Подключить ХВС, ГВС Закрыта 6.4.20 16:32 7.4.20 16:32
11511 Холодное водоснабжение Не назначен Течет под раковиной. Закрыта 6.4.20 15:37 7.4.20 15:37
11510 Электрические сети Шепельский Олег Леонидович, электрик Отсутствие света Закрыта 6.4.20 14:29 7.4.20 14:29

11509 Электрические сети Бойко Сергей Григорьевич, Электрик М4

Последний счет был оплачен в январе. Есть 
деньги или нет ? Проводим как консультацию. 
Собственник говорит, что он оплатил счет 
ОНЛАЙН. Закрыта 6.4.20 14:12 7.4.20 14:12

11508 Другое Не назначен
Консультация. Плесень на стене, хочет знать 
происхождение этого пятна. Закрыта 6.4.20 14:01 8.4.20 14:01

11507 ПАРКИНГ Не назначен

Машиноместо № 499  -  трещина в плите, в 
.следствии чего собирается влага и капает на 
машину Нераспределенн 6.4.20 13:02 7.4.20 13:02

11506 Холодное водоснабжение
Леонов Николай михайлович, Руководитель 
службы эксплуатации РЦ

Повторные жалобы на горячие 
полотенцесушители - кв-ры 30, 24, 8, 12 Закрыта 6.4.20 12:41 7.4.20 12:41

11505 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Плохой напор ГВС Закрыта 6.4.20 11:13 7.4.20 11:13

11504 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам Мол 2 с.1 стоит лифт №630 Закрыта 6.4.20 9:17 6.4.20 14:17

11503 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам Стоит лифт на 15 этаже №630 Закрыта 6.4.20 9:16 6.4.20 14:16
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