
№ заявки Вид заявки Ответственный Описание заявки Статус Начало Окончание
11502 Лифт Не назначен Стоит лифт на 1 этаже Закрыта 5.4.20 21:48 6.4.20 13:48

11501

Предоставление доступа в 
тех. помещение для снятия 
показаний ипу Не назначен

предоставление доступа в тех.помещение для 
снятий показаний Закрыта 5.4.20 18:30 7.4.20 8:30

11500 Электрические сети Гутчин Виктор  Евгеньевич, техник - электрик Подключение электроснабжения по заявлению Закрыта 5.4.20 15:34 6.4.20 15:34

11499 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам неисправлен лифт630№39819 Закрыта 5.4.20 15:32 6.4.20 13:32
11498 Отопление Не назначен течь полотенцесушителя в ванной Закрыта 5.4.20 14:50 6.4.20 11:50
11497 Холодное водоснабжение Не назначен Нет холодной воды Закрыта 5.4.20 14:32 7.4.20 8:32

11496 Отопление Не назначен
Жалуются на повышенную температуру 
полотенцесушителя Закрыта 5.4.20 14:24 6.4.20 11:24

11495 Электрические сети Бойко Сергей Григорьевич, Электрик М4 нет электричества в квартире Закрыта 5.4.20 9:59 7.4.20 8:59

11494 Отопление Кудрявцев Юрий Алексеевич, Техник-сантехник холодные батареи Закрыта 5.4.20 6:25 6.4.20 11:25

11493 Горячее водоснабжение Не назначен
житель выразил недовольство высокой 
температуры полотенцесушителя Закрыта 4.4.20 20:59 6.4.20 12:59

11492 Лифт Не назначен 1 корпус лифт№43375551 стоит  на   1 эт Закрыта 4.4.20 18:33 6.4.20 13:33

11491

Предоставление доступа в 
тех. помещение для снятия 
показаний ипу Не назначен

Открыть техническое помещение для замены 
картриджа фильтра Закрыта 4.4.20 17:16 7.4.20 8:16

11490

Предоставление доступа в 
тех. помещение для снятия 
показаний ипу Не назначен

Предоставить показания счетчиков в ИПУ.  Заявка 
от РСЭ Закрыта 4.4.20 15:47 7.4.20 8:47

11489 Пожарная сигнализация Не назначен

1 корпус : звук пожарной сигнализации на 
лестничной площадке. Сработала вытяжная 
вентиляция    .   Поступают многочисленные 
звонки.       СМС не рассылались.
          По сообщению собственника кв. 218 
   на 19 этаже из сплинкерной системы льется 
вода Закрыта 4.4.20 12:37 7.4.20 8:37

11488 Горячее водоснабжение Не назначен
Перепады давления воды. Житель просит в 
квартиру не приходить Закрыта 4.4.20 10:28 5.4.20 10:28

11487 Горячее водоснабжение Кудрявцев Юрий Алексеевич, Техник-сантехник
Из крана ГВС течет попеременно горячая и 
холодная вода Закрыта 4.4.20 9:48 7.4.20 8:48

11486
Благоустройство дворовой 
территории

Чуйко Андрей А., специалист по 
благоустройству

Претензия жителя к порядку на загороженных 
территориях детской площадки : никто не следит 
за тем, что там выгуливаются собаки.   : 
В ультимативной форме клиент сделал 
заявление, что если он получит рассылку СМС,  -  
он " посадит диспетчера".  Номер заявки ему 
продиктован. Закрыта 4.4.20 9:46 7.4.20 8:46

11485 Горячее водоснабжение Не назначен Отсутствует ГВС, холодный полотенцесушитель Закрыта 4.4.20 8:47 6.4.20 12:47
11484 Холодное водоснабжение Екимовских Николай В, Техник-сантехник Течь с потолка в туалете Закрыта 3.4.20 19:41 4.4.20 19:41

11483 Холодное водоснабжение
Туркс Николай Александрович, техник-
сантехник

Собственником при самостоятельной замене 
фильтров не было перекрыто ХВС,   Течет вода.                        
(по факту в 18:05) Закрыта 3.4.20 19:41 4.4.20 19:41

11482 Горячее водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3
С утра отсутствует ГВС и отопление.  (  по факту в 
17:35)   Закрыта 3.4.20 19:40 3.4.20 23:40

11481 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам
1 секция : лифт № 7128 стоит на 1 этаже, 
неисправен.( по факту в 17:05) Закрыта 3.4.20 19:40 4.4.20 0:40

11480 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Плохой напор ХВС, ГВС         По факту в 16:57     Закрыта 3.4.20 19:39 4.4.20 19:39

11479 Лифт Не назначен
3 корп. : на работает лифт № 43375558.    По 
факту в 14:56 Закрыта 3.4.20 19:38 4.4.20 0:38

11478 Электрические сети Гутчин Виктор  Евгеньевич, техник - электрик

Предоставить  консультацию по передаче 
показаний эл/ счетчика                                         По 
факту  в 11:10   Закрыта 3.4.20 19:38 4.4.20 19:38

11477 Электрические сети Бойко Сергей Григорьевич, Электрик М4
Не горит светильник в левом квартирном холле 
на 18 этаже Закрыта 3.4.20 19:37 4.4.20 19:37

11476 Отопление
Туркс Николай Александрович, техник-
сантехник Холодные радиаторы Закрыта 3.4.20 19:37 4.4.20 19:37

11475 Техническое обслуживание Не назначен
1 секция, 5 этаж : сломан доводчик на двери 
выхода на балкон В работе 3.4.20 19:32 4.4.20 19:32

11474 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам Не работает лифт № 62951.  по факту 08:50 Закрыта 3.4.20 19:22 4.4.20 0:22

11473 Горячее водоснабжение Урсюзев Борис Н, техник-сантехник
По факту 02.04.20/ 18:50. Поступает ржавая 
горячая вода. Закрыта 3.4.20 19:14 4.4.20 19:14

11472 Холодное водоснабжение
Туркс Николай Александрович, техник-
сантехник Вместо ГВС идет ХВС Закрыта 2.4.20 18:26 3.4.20 18:26

11471 Техническое обслуживание МИРМЕКС О О О Домофон, Обслуживание
Большая Воскресенская д.1 калитка - работает на 
открытие через раз. Закрыта 2.4.20 10:29 3.4.20 10:29

11470 Электрические сети Свеженцев Сергей А., Техник-электрик Нет эл-ва. Закрыта 2.4.20 9:17 3.4.20 9:17

11469 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Замена РД ГВС Закрыта 2.4.20 7:34 3.4.20 7:34

11468 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Замена РД ГВС Закрыта 2.4.20 7:33 3.4.20 7:33
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