
№ заявки Вид заявки Ответственный Описание заявки Статус Начало Окончание

11123 Прочие Чуйко Андрей А., специалист по благоустройству
В общем коридоре соседи из кв.415 оставляют детскую коляску просьба 
провести с ними беседу чтобы не оставляли В работе 1.3.20 19:56 3.3.20 8:56

11122 Течь смесителя на кухне Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник
Подтекает смеситель на кухне.  По просьбе заявителя заявка перенесена на 
02.03.20 с 9:00 до 10:00. В работе 1.3.20 16:42 3.3.20 8:42

11121 Течь с потолка в ванной/кухне Туркс Николай Александрович, техник-сантехник Течь из квартиры №954. Их дома нет сообщил собственник кв.943 Закрыта 1.3.20 15:30 3.3.20 8:30
11120 Превышение уровня шума Не назначен Сильный гул вентиляции в лифтовых шахтах. Закрыта 1.3.20 13:25 3.3.20 8:25

11119
Предоставление доступа в тех. помещение 
для снятия показаний ипу Не назначен Предоставить доступ в ТП,для снятия показаний. Закрыта 1.3.20 12:43 3.3.20 8:43

11118 Течь вводного крана Вершалович Александр Иосифович, техник-сантехник Течь  в коридоре под ящиком коллектора ГВС. Закрыта 1.3.20 12:42 2.3.20 12:42
11117 Горячее водоснабжение Туркс Николай Александрович, техник-сантехник Консультация по замене  п/сушителя Закрыта 1.3.20 12:19 3.3.20 8:19

11116 Превышение уровня шума Не назначен
Жалобы собственника кв. 769- на громкую музыку и "гулянки" после 23:00 в 
квартире № 768. Пожаловалась через пост охраны п.№2-Мол.4. Закрыта 1.3.20 11:03 3.3.20 8:03

11115 Отсутствие света Бойко Сергей Григорьевич, Электрик М4 Нет света в квартире. На карточке деньги есть. Закрыта 1.3.20 9:48 3.3.20 8:48

11114
Предоставить доступ в ТП для 
замены/поверки счётчика Не назначен Предоставить доступ в ТП- замена т/счетчика. Закрыта 1.3.20 8:23 3.3.20 8:23

11113 Лифт Не назначен Корпус №2- остановились все лифты. Закрыта 1.3.20 2:06 2.3.20 13:06
11112 Течь бачка унитаза Не назначен течет унитаз. Закрыта 1.3.20 1:28 2.3.20 1:28
11111 Электрические сети Гаджиев Салех В, Техник-электрик Нет света в квартире. Закрыта 29.2.20 22:53 3.3.20 8:53
11110 Электрические сети Гаджиев Салех В, Техник-электрик Нет света в квартире Закрыта 29.2.20 22:49 3.3.20 8:49
11109 Нет холодной воды Вершалович Александр Иосифович, техник-сантехник Включить ГВС,ХВС - нет воды в квартире. Закрыта 29.2.20 21:05 3.3.20 8:05
11108 Первичное включение ХВС,ГВС. Вершалович Александр Иосифович, техник-сантехник В квартире нет ГВС,ХВС. Закрыта 29.2.20 21:04 3.3.20 8:04
11107 Электрические сети Гаджиев Салех В, Техник-электрик Нет света в квартирах -805,985,911,892. Закрыта 29.2.20 20:35 3.3.20 8:35
11106 Лифт Не назначен Стоит лифт №43375553. Закрыта 29.2.20 19:39 2.3.20 13:39

11105 Ремонт водостока Не назначен Не работают обогреватели водостока- весят сосульки.

Ожидает 
принятия 
ответственным 29.2.20 15:16 3.3.20 8:16

11104 Электрические сети Середенко Николай Николаевич, Электрик М3 Отключился свет в квартире. Закрыта 29.2.20 14:49 3.3.20 8:49

11103 Лифт Не назначен Очень трясется при спуске лифт №43375557
Назначен 
исполнитель 29.2.20 14:33 2.3.20 13:33

11102 Холодное водоснабжение Не назначен Требуется консультация о возможности установки доп. сан.прибора. Закрыта 29.2.20 14:27 3.3.20 8:27
11101 Отопление Вершалович Александр Иосифович, техник-сантехник Отключить отопление в квартире. Закрыта 29.2.20 13:22 3.3.20 8:22

11100 Лифт Не назначен перегорел один светильник  в лифте №9494

Ожидает 
принятия 
ответственным 29.2.20 12:09 2.3.20 13:09

11099 Нет холодной воды Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник Со вчерашнего дня нет ХВС. Закрыта 29.2.20 12:02 3.3.20 8:02

11098
Предоставление доступа в тех. помещение 
для снятия показаний ипу Не назначен Предоставить доступ в ТП,для сверки показаний. Закрыта 29.2.20 11:13 3.3.20 8:13

11097
Течь полотенцесушителя, при наличии 
вводных кранов Гулюк Виталий Васильевич, техник по эксплуатации Незначительная течь п/с. Краны не перекрываются. Закрыта 29.2.20 10:59 2.3.20 9:59

11096 Лифт Не назначен Очень скрипит лифт№39818-при спуске и подъеме.

Ожидает 
принятия 
ответственным 29.2.20 10:12 2.3.20 13:12

11095 Прочие Не назначен 2 секция : на посту охраны не работает монитор с камерами видеонаблюдения

Ожидает 
принятия 
ответственным 28.2.20 20:21 3.3.20 8:21

11094 Лифт Вотановский Павел Алексеевич, Дежурный механик 3 сек. : не работает лифт № 39820 Закрыта 28.2.20 19:26 29.2.20 0:26

11093 Течь с потолка в ванной/кухне Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник
Течь с потолка в помещении арендатора - бывшем  магазине Буханка - вокруг 
канализационного стояка.  Закрыта 28.2.20 19:00 29.2.20 19:00

11092
Некачественное содержание детской 
площадки (санитарное содержание) Царионов Вадим Алибекович, Ведущий инженер Установить руль в  машинку  на  детской площадке ( сейчас торчит штырь) Закрыта 28.2.20 18:33 29.2.20 18:33

11091 Лифт Не назначен
3 корпус : лифт № 43375559  - сбой в работе. Самопроизвольное движение с 
пассажиром Отменена 28.2.20 18:19 28.2.20 23:19

11090 Застревание в лифте. Вотановский Павел Алексеевич, Дежурный механик Застревание в лифте № 63331 Закрыта 28.2.20 17:14 29.2.20 17:14

11089 Течь вводного крана Туркс Николай Александрович, техник-сантехник Течь трубы ХВС на вводе в квартире. Заявку передала консьерж. 8-911-918-73-08 Закрыта 28.2.20 16:12 29.2.20 16:12

11088 Холодное водоснабжение Вершалович Александр Иосифович, техник-сантехник
Включить водоснабжение, отключенное по согласованию с УК ( по словам 
жителя ) т. 901-535-48-07 Закрыта 28.2.20 15:54 29.2.20 15:54

11087 Появились трещины Соловьев Дмитрий Юрьевич, инженер по эксплуатации
Требуется обследование помещения инженерной службой посредством 
тепловизора.  В продолжение заявки № 10975 В работе 28.2.20 15:39 28.2.20 20:39

11086 Холодное водоснабжение Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник
Установка обратных клапанов в систему водоснабжения для предотвращения 
обратного потока Отменена 28.2.20 15:07 29.2.20 15:07

11085 Лифт Не назначен Неисправен лифт № Закрыта 28.2.20 14:20 28.2.20 19:20
11084 Холодное водоснабжение Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник Проверить возможность перетока с ГВС на ХВС .     Заявка от РСЭ Закрыта 28.2.20 13:47 29.2.20 13:47

11083 Горячее водоснабжение Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник Включение ГВС после оплаты задолженности Заявка от клиентского отдела Закрыта 28.2.20 11:23 29.2.20 11:23
11082 Стены Вершалович Александр Иосифович, техник-сантехник В квартире мокрая стена. +79629821832 Закрыта 28.2.20 10:56 29.2.20 10:56
11081 Холодное водоснабжение Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник Отключение ХВС, ГВС, отопления в квартире по заявлению Закрыта 28.2.20 10:31 29.2.20 10:31

11080 Нет холодной воды Урсюзев Борис Н, техник-сантехник 3 секция : Заявка от уборщиц : в ТП - 3 эт. не открывается кран   ХВС
Требует 
доработки 28.2.20 10:07 29.2.20 10:07

11079 Лифт Вотановский Павел Алексеевич, Дежурный механик 2 сек : лифт № 9486 стоит на 9 эт,  неисправен Закрыта 28.2.20 7:41 28.2.20 12:41

11078 Появление трещин
Дуплякин Александр Владимирович, Руководитель Службы 
Эксплуатации ЖК Тетрис

Заявление по дефектам квартиры № 101/ передано по эл. почте
Прошу по данному указанным адресу выше произвести ремонтные работы 
трещины под подоконником. Образовалась трещина, сквозит очень сильно! Закрыта 28.2.20 7:39 28.2.20 12:39

11077 Нет отопления Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник Нет отопления Закрыта 28.2.20 6:26 28.2.20 9:26
11076 Лифт Не назначен 2 корпус : лифт № 43375556 стоит на 1 эт, неисправен Закрыта 27.2.20 21:14 28.2.20 2:14

11075 Нет отопления Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник
Холодные радиаторы +7(903)111-65-91. Массовые обращения жителей. 
21:20 - повторные обращения. радиаторы немного нагрелись и опять остыли. Закрыта 27.2.20 20:24 27.2.20 23:24

11074 Течь смесителя в ванной Урсюзев Борис Н, техник-сантехник Сорвало смеситель в ванной +7(937)836-18-85 Закрыта 27.2.20 19:37 28.2.20 19:37

11073 Холодное водоснабжение Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник
Осмотр сантехнического оборудования на предмет большого расхода ХВС 
8(916)414-99-44; 8(926)151-62-36 Закрыта 27.2.20 18:44 28.2.20 18:44

11072 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам
1 секция лифт №7126 в 8:00 остановлен для замены тяговых канатов и КВШ 
(Иванов) Закрыта 27.2.20 17:15 27.2.20 22:15

11071 Электрические сети Николаев Александр Витальевич, Электрик М4 2 секция 25 этаж в общем электрощетке вода 8(926)565-35-28 Закрыта 27.2.20 17:06 28.2.20 17:06
11070 Холодное водоснабжение Урсюзев Борис Н, техник-сантехник 2 секция 25 этаж в общем  электрощетке вода 8(926)565-35-28 Закрыта 27.2.20 16:51 28.2.20 16:51

11069 Прочие Царионов Вадим Алибекович, Ведущий инженер
3 секция 18 этаж дверь выхода на балкон сильно стучит доводчик 8(926)039-02-
10 Закрыта 27.2.20 16:38 28.2.20 16:38

11068 Отопление Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник Включить отопление 8(929)434-12-31 Закрыта 27.2.20 15:58 28.2.20 15:58
11067 Прочие Царионов Вадим Алибекович, Ведущий инженер Протечка на потолке 8(919)784-98-42 Закрыта 27.2.20 15:38 28.2.20 15:38
11066 Отопление Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник Включить отопление 8(985)166-17-67 Закрыта 27.2.20 13:08 28.2.20 13:08
11065 Электрические сети Свеженцев Сергей А., Техник-электрик Необходима консультация электрика 8(965)182-12-62 Закрыта 27.2.20 13:01 28.2.20 13:01
11064 Отсутствие света Свеженцев Сергей А., Техник-электрик Первоначальное включение электричества 8(962)982-18-32 Закрыта 27.2.20 12:34 28.2.20 12:34
11063 Отсутствие света Цыпленков Юрий  Николаевич, Электрик М2 В квартирном холле не горит светильник 8(925)001-16-41 Закрыта 27.2.20 11:25 28.2.20 11:25
11062 Отопление Туркс Николай Александрович, техник-сантехник Очень сильно греют батареи 8(916)644-77-15 Закрыта 27.2.20 11:15 28.2.20 11:15
11061 Холодное водоснабжение Урсюзев Борис Н, техник-сантехник Предоставить доступ в ТП 8(916)935-24-22 Закрыта 27.2.20 9:51 28.2.20 9:51
11060 Отопление Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник Холодная батарея в комнате 8(985)423-19-15 Закрыта 27.2.20 9:41 28.2.20 9:41
11059 Лифт Иванов  Андрей Иванович, механик по лифтам 3 секция лифт 1000 открываются и закрываются двери на этажах Закрыта 27.2.20 8:50 27.2.20 13:50
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