
№ заявки Вид заявки Ответственный Описание заявки Статус Начало Окончание

11432 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 При сливе сливного бачка. течет гофра Закрыта 29.3.20 18:47 31.3.20 8:47
11431 Электрические сети Свеженцев Сергей А., Техник-электрик Нет света Закрыта 29.3.20 16:54 31.3.20 8:54

11430 Электрические сети Николаев Александр Витальевич, Электрик М4
Подвал, где расположено помещение отдыха для 
охранной службы - нет света Закрыта 29.3.20 16:46 31.3.20 8:46

11429 Электрические сети Николаев Александр Витальевич, Электрик М4 Нет электричества Закрыта 29.3.20 10:12 31.3.20 8:12

11428 Электрические сети Николаев Александр Витальевич, Электрик М4

Собственник позвонила с просьбой оказать 
помощь, у нее закончились средства на карте, по 
оплате электричества,  далее по акту. Эл. 
Николаев Закрыта 29.3.20 9:10 31.3.20 8:10

11427 Течь полотенцесушителя
Гулюк Виталий Васильевич, техник по 
эксплуатации

В классификаторе нет кв.14, поэтому написала 
13. Течет труба Закрыта 28.3.20 20:18 30.3.20 11:18

11426 Холодное водоснабжение Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник Нет ХВС. Закрыта 28.3.20 19:06 31.3.20 8:06

11425 Отопление Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник Холодный прибор отопления. Закрыта 28.3.20 17:37 31.3.20 8:37

11424 Застревание в лифте.
Вотановский Павел Алексеевич, Дежурный 
механик

Застревание в лифте№ 7131- звонили по 
телефону. Закрыта 28.3.20 15:24 31.3.20 8:24

11423
Засор канализационного 
отвода унитаза Надеев Владимир Ильич, Сантехник Засор унитаза. Закрыта 28.3.20 14:16 31.3.20 8:16

11422
Течь с потолка в 
ванной/кухне Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Течь из вытяжки в гардеробную. Конфликтная 28.3.20 13:23 31.3.20 8:23

11421 Мокрое пятно на стене. Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3
На стене у квартиры 589-591 мокрое пятно. 
Следы протечки у решетки вентиляции. 

Требует 
доработки 28.3.20 12:36 31.3.20 8:36

11420
Течь стояка холодного 
водоснабжения Екимовских Николай В, Техник-сантехник Течь стояка ХВС. Закрыта 28.3.20 11:23 31.3.20 8:23

11419

Предоставление доступа в 
тех. помещение для снятия 
показаний ипу Не назначен Предоставить доступ в ТП. Закрыта 28.3.20 10:53 31.3.20 8:53

11418
Течь с потолка в 
ванной/кухне

Гулюк Виталий Васильевич, техник по 
эксплуатации Течь по стояку уже несколько дней.

Назначен 
исполнитель 28.3.20 10:52 31.3.20 8:52

11417 Лифт
Вотановский Павел Алексеевич, Дежурный 
механик Стоит пассажирский лифт №58080 Закрыта 28.3.20 9:27 30.3.20 13:27

11416 Прочие Геник  Николай В., Хаус-мастер Вход в паркинг со стороны М3-сломана ручка. Закрыта 28.3.20 9:22 31.3.20 8:22

11415
Некачественное содержание 
малых архитектурных форм Слепнев Ярослав Я, Хаус-мастер

Сломан карабин на качелях(круглые с сеткой) те 
которые ближе к М.4 Закрыта 28.3.20 8:55 31.3.20 8:55

11414
Течь с потолка в 
ванной/кухне Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник

Течь с вышерасположенной квартиры (видна 
деформация потолка) Закрыта 28.3.20 0:12 31.3.20 8:12

11413
Течь с потолка в 
ванной/кухне Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Заливает кв.243,сообщила охрана. Закрыта 27.3.20 22:47 28.3.20 22:47

11412 Лифт
Вотановский Павел Алексеевич, Дежурный 
механик

Не работает парковочный  лифт№9492. Провести 
диагностику- лифт то работает,то нет. Закрыта 27.3.20 21:53 30.3.20 13:53

11411 Электрические сети Шепельский Олег Леонидович, электрик

Нет света в квартире - заявитель утверждает,что 
по распоряжению Леонова Н.М установлен 
автомат с заниженной мощностью.Заявитель 
возмущен.Требует установить автомат по 
проекту. Закрыта 27.3.20 21:11 31.3.20 8:11

11410 Прочие Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник Мокрая стена между кв.952/953 Закрыта 27.3.20 19:23 28.3.20 19:23

11409 Поступает ржавая вода
Жураковский Василий  Дмитриевич, техник-
сантехник Идет ржавая вода Закрыта 27.3.20 14:46 28.3.20 14:46

11408 Отопление Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник
Гидравлические испытания системы отопления ( 
оплачено)  Закрыта 27.3.20 14:36 28.3.20 14:36

11407 Электрические сети
Леонов Николай михайлович, Руководитель 
службы эксплуатации РЦ

С 13 до 13:10 - несанкционированные( клиент 
настоял на такой формулировке) работы в РЩ 
клиента Закрыта 27.3.20 14:20 28.3.20 14:20

11406
Не горит лампочка в 
подъезде Не назначен 13 этаж : не горит светильник на лестнице

Ожидает 
принятия 
ответственным 27.3.20 12:33 28.3.20 12:33

11405 Замена смесителя "Ёлочка"
Жураковский Василий  Дмитриевич, техник-
сантехник Замена смесителя на кухне В работе 27.3.20 12:24 28.3.20 12:24

11404
Не горит лампочка в 
подъезде Не назначен

Не горят светильники :  
1 секция : 25 эт - 3 светильника в тамбуре;
                    20 эт - 3 светильника в тамбуре;
                   19 эт - 1 светильник в тамбуре;
                     1 эт - 1 светильник в холле;
3 секция : 11 эт - 1 светильник в лифтовом холле

Ожидает 
принятия 
ответственным 27.3.20 11:26 28.3.20 11:26

11403 Лифт Не назначен 2 корпус : не работает лифт № 43375555 Закрыта 27.3.20 11:17 27.3.20 16:17

11402 Холодное водоснабжение Шиков Андрей Александрович, РСЭ
Требуется реконструкция по вводу труб в 
квартиру    Закрыта 27.3.20 9:08 28.3.20 9:08

11401 Уборка подъезда
Чуйко Андрей А., специалист по 
благоустройству

На этаже осталась побелка после  ремонта  ,  
связанного с последствиями пожара. Клиент 
испачкал одежду.  Строительный мусор мешает 
проходу в квартиру.  
09:13 - дополнительное обращение кв 688 - на 21 
этаже после пожара выставлено разбитое черное 
стекло, Закрыта 27.3.20 2:19 28.3.20 2:19

11400 Электрические сети Николаев Александр Витальевич, Электрик М4 Нет света в квартирах  Закрыта 26.3.20 21:12 27.3.20 21:12

11399 Электрические сети Шиков Андрей Александрович, РСЭ

Житель предъявляет претензию по 
недостаточному освещению баскетбольной 
площадки. Считает. что все фонари должны быть 
включены до 22 часов, т.к. на площадке играют 
дети, при плохом освещении они могут получить 
травмы. Закрыта 26.3.20 20:47 27.3.20 20:47

11398 Лифт Не назначен

3 корпус : в течение недели  при движении в 
лифте № 43375558 происходит зависание на 17 
этаже
20:20 - лифт не работает -  сообщила охрана Закрыта 26.3.20 19:30 27.3.20 0:30

11397 Горячее водоснабжение
Жураковский Василий  Дмитриевич, техник-
сантехник 2 секция 5 этаж в ТП течь РД по ГВС Закрыта 26.3.20 16:50 27.3.20 16:50

11396 Горячее водоснабжение
Жураковский Василий  Дмитриевич, техник-
сантехник 2 секция 17 этаж в ТП свищ на гребёнке ГВС Закрыта 26.3.20 16:45 27.3.20 16:45

11395 Отсутствие света Шепельский Олег Леонидович, электрик Нет света Закрыта 26.3.20 16:08 27.3.20 16:08

11394 Электрические сети Цыпленков Юрий  Николаевич, Электрик М2
Не горят лампочки: 1 секция 3 и 4 этажи в 
коридоре, 2 секция 5 этаж в лифтовом холле В работе 26.3.20 16:01 27.3.20 16:01

11393 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Капает по стояку Закрыта 26.3.20 15:44 27.3.20 15:44

11392 Отсутствие света Николаев Александр Витальевич, Электрик М4 ТЦ Молодёжный в аптеке нет света Закрыта 26.3.20 13:40 27.3.20 13:40

11391 Прочие
Чуйко Андрей А., специалист по 
благоустройству 3 секция фекалии  в лифте Закрыта 26.3.20 13:04 27.3.20 13:04

11390 Холодное водоснабжение Надеев Владимир Ильич, Сантехник
Необходима замена смесителя в умывальнике в 
диспетчерской Закрыта 26.3.20 12:26 27.3.20 12:26

11389 Отопление Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Отключить отопление Закрыта 26.3.20 12:15 27.3.20 12:15

11388 Прочие Слепнев Ярослав Я, Хаус-мастер
3 секция 11 этаж дверь выхода на балкон 
разболтался доводчик Закрыта 26.3.20 12:10 27.3.20 12:10

11387 Электрические сети Свеженцев Сергей А., Техник-электрик Необходима консультация электрика  Закрыта 26.3.20 10:33 27.3.20 10:33

11386 Прочие МИРМЕКС О О О Домофон, Обслуживание
1 секция первая входная дверь плохо 
срабатывает кнопка на выход Закрыта 26.3.20 10:12 27.3.20 10:12

11385 Нет напора воды в кране ХВС Надеев Владимир Ильич, Сантехник Слабый напор ХВС, ГВС Закрыта 26.3.20 9:20 27.3.20 9:20

11384 Отопление Беликов Вадим Николаевич, техник-сантехник Отключить отопление Закрыта 26.3.20 9:15 27.3.20 9:15
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