
№ заявки Вид заявки Ответственный Описание заявки Статус Начало Окончание

11283
Замена/ремонт пружины или 
доводчика двери подъезда МИРМЕКС О О О Домофон, Обслуживание 3 корпус: неисправность доводчика на входной двери Закрыта 15.3.20 18:55 17.3.20 8:55

11282 Первичное включение ХВС,ГВС.
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник Первичное включение ХВС, ГВС. Закрыта 15.3.20 18:43 17.3.20 8:43

11281
Протечка канализационного отвода 
унитаза Надеев Владимир Ильич, Сантехник Протечка канализационного отвода унитаза Закрыта 15.3.20 16:16 17.3.20 8:16

11280 Отопление
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник Включение отопления после отделочных работ  Закрыта 15.3.20 14:03 17.3.20 8:03

11279 Холодное водоснабжение
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник Неисправность работы кнопки слива бачка унитаза. Закрыта 15.3.20 13:58 17.3.20 8:58

11278 Нет отопления
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник

По факту заявка поступила в 00:55 .( Не работала 
программа i-EDS).  
Холодные радиаторы.  Закрыта 15.3.20 13:50 16.3.20 11:50

11277 Неисправность входной двери МИРМЕКС О О О Домофон, Обслуживание

Не работает магнитный замок на двери входа в 
подземную парковку - вход напротив пекарни 
"Буханка" Закрыта 15.3.20 13:40 16.3.20 13:40

11276 Предоставить доступ в ТП . Не назначен Предоставить доступ в ТП для снятия показаний с ИПУ Закрыта 14.3.20 20:07 17.3.20 8:07

11275 Прочие
Дуплякин Александр Владимирович, Руководитель 
Службы Эксплуатации ЖК Тетрис

Собственница жалуется на очень сильный запах 
ацетона в квартире, возникающий через день 
примерно в течение  1 недели. Просит пригласить 
инженера для обследования. Договориться о визите  

Назначен 
исполнитель 14.3.20 19:49 17.3.20 8:49

11274 Холодное водоснабжение
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник Капает по стояку Закрыта 14.3.20 17:50 17.3.20 8:50

11273 Лифт Не назначен 3 башня лифт №43375557 застревание пассажиров Закрыта 14.3.20 17:00 16.3.20 13:00

11272 Отопление Царионов Вадим Алибекович, Ведущий инженер Холодные батареи, холодно в квартире Закрыта 14.3.20 16:14 17.3.20 8:14
11271 Лифт Не назначен 2 башня лифт №43375555 не работает Закрыта 14.3.20 15:53 16.3.20 13:53

11270 Холодное водоснабжение
Жураковский Василий  Дмитриевич, техник-
сантехник Течь по стояку В работе 14.3.20 14:47 17.3.20 8:47

11269 Горячее водоснабжение
Жураковский Василий  Дмитриевич, техник-
сантехник 2 секция 9 этаж возле двери в ТП сырая стена Закрыта 14.3.20 14:33 17.3.20 8:33

11268 Канализация
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник Подтекает унитаз Закрыта 14.3.20 13:29 17.3.20 8:29

11267 Холодное водоснабжение
Жураковский Василий  Дмитриевич, техник-
сантехник Необходимо сверить показания  счётчиков воды Закрыта 14.3.20 13:20 17.3.20 8:20

11266 Отопление
Жураковский Василий  Дмитриевич, техник-
сантехник Предоставить доступ к теплосчётчику Закрыта 14.3.20 13:10 17.3.20 8:10

11265 ПАРКИНГ Не назначен Неисправны ворота на въезд в паркинг В работе 14.3.20 9:43 17.3.20 8:43

11264
Засор канализационного отвода в 
ванной Гулюк Виталий Васильевич, техник по эксплуатации Засор в душевой кабине Закрыта 14.3.20 9:37 17.3.20 4:37

11263
Засор канализационного отвода в 
ванной Гулюк Виталий Васильевич, техник по эксплуатации Засор в ванной Закрыта 14.3.20 9:34 17.3.20 4:34

11262 Холодное водоснабжение Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Течь по стояку Закрыта 14.3.20 6:04 17.3.20 8:04

11261 Канализация Романенко Сергей Михайлович, Сантехник  М3 Не поступает вода в бачок унитаза Закрыта 13.3.20 21:17 17.3.20 8:17
11260 Другое Не назначен Жалоба на плохой запах в коридоре 19 этажа Закрыта 13.3.20 17:45 15.3.20 17:45
11259 Холодное водоснабжение Не назначен Прикрепить елочку на кухне Закрыта 13.3.20 17:11 14.3.20 17:11

11258
Не горит лампочка над 
машиноместом в паркинге. Не назначен Не горит лампочка над машиноместом 107

Нераспределен
ная 13.3.20 15:11 14.3.20 15:11

11257 Отопление
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник Подтекает тройник Закрыта 13.3.20 13:16 14.3.20 13:16

11256 Отопление
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник Подтекает ботарея Закрыта 13.3.20 11:33 14.3.20 11:33

11255 Отопление
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник

Собственник обеспокоен тем, что получила счет за 
отопление, в 2 раза выше чем положено (по ее 
мнению) Закрыта 13.3.20 10:54 14.3.20 10:54

11254 Другое Не назначен Слышится шум как будто железо хлопает "в ладошки" Закрыта 13.3.20 10:45 15.3.20 10:45

11253 Неисправность входной двери Царионов Вадим Алибекович, Ведущий инженер Не закрывается дверь Закрыта 13.3.20 8:33 13.3.20 13:33
11252 Электрические сети Гаджиев Салех В, Техник-электрик Нет эл-ки Закрыта 12.3.20 21:32 13.3.20 21:32

11251 Нет холодной воды
Вершалович Александр Иосифович, техник-
сантехник Нет ХВс,ГВС.(В квартире небыли с 01.01.20) Закрыта 12.3.20 17:32 13.3.20 17:32

11250 Течь смесителя в ванной Гулюк Виталий Васильевич, техник по эксплуатации Сильная течь смесителя в ванной. Закрыта 12.3.20 16:12 12.3.20 20:12
11249 Течь под раковиной Урсюзев Борис Н, техник-сантехник Течь сифона под мойкой  в ванной. Закрыта 12.3.20 15:53 13.3.20 15:53
11248 Электрические сети Гаджиев Салех В, Техник-электрик Не работает розетка на кухне. Закрыта 12.3.20 14:11 13.3.20 14:11
11247 Горячее водоснабжение Урсюзев Борис Н, техник-сантехник Включить ГВС-рассрочка платежа. Закрыта 12.3.20 14:06 13.3.20 14:06

11246 Холодное водоснабжение Елисеев Андрей Афанасьевич, Техник-сантехник Отрегулировать слив бочка унитаза. Закрыта 12.3.20 11:01 13.3.20 11:01

11245 Прочие Царионов Вадим Алибекович, Ведущий инженер Прикрепить домофонную трубку. Закрыта 12.3.20 10:25 13.3.20 10:25

11244
Отключение и включение стояков 
водоснабжения Гулюк Виталий Васильевич, техник по эксплуатации

Отключение стояков ХВС,ГВС,для замены вводных 
кранов на квартиру. Закрыта 12.3.20 9:21 13.3.20 9:21

11243 Электрические сети Цыпленков Юрий  Николаевич, Электрик М2

В квартире с января 2020 никто не проживает. Бух. 
прислала квитанцию на оплату счета. Просит составить 
акт-о не законом подключении к электричеству. Закрыта 12.3.20 9:10 13.3.20 9:10

11242 Течь с потолка в ванной/кухне Туркс Николай Александрович, техник-сантехник
Течь с потолка в ТЦ. М4\1 под. - лифтовой холл-течь 
сверху, у лифтов лужа. Закрыта 12.3.20 7:43 13.3.20 7:43
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